
บทที� 3 

ระเบียบวธีิวจิัย 
 

การวิจยัเรื� อง  “พฤติกรรมการซือสินคา้แฟชันของผูช้ายวยัทาํงาน! � ในเขตกรุงเทพมหานคร”  
เป็นการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research) แบบวดัครังเดียว ! (One-Shot Descriptive Study) โดยใช้
แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื�องมือในการวจิยั แบงอ่ อกเป็น 7 หวัขอ้ ดงันี!  

1. ประชากร 
2. กลุมตวัอยาง่ ่  
3. ตวัแปรที�ใชใ้นงานวจิยั 
4. เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั 
5. การทดสอบความนาเชื�อถือและการทดสอบความเที�ยงตรง่  
6. การรวบรวมขอ้มูล 
7. การประมวลผลและวเิคราะห์ขอ้มูล  

 

1.  ประชากร 
ประชากรในการศึกษาวจิยัครังนี คือผูช้ายวยัทาํงานที�มี! ! อายุระหวาง ่ 20-49 ปี ที�ทาํงานอยใูนเขต่

กรุงเทพมหานคร ซึ� งมีจาํนวน 1,307,291 คน (ที�มา: http://www.dopa.go.th) เหตุผลที�เลือกผูช้ายวยั
ทาํงานในชวงอายนีุ เพราะเป็นชวงอายทีุ�มีความพร้อมทางดา้นการเงินและสามารถตดัสินใจซือสินคา้ได้่ ่! !
อยางอิสระ รวมทงัมีแนวโนม้วาเ่ ่! ป็นผูบ้ริโภคสินคา้จาํพวกเสือผา้และเครื�องประดบัในระดบัสูง!  
 

2.  กล่มตัวอย่างุ  
การกาหนดขนาดของกลุมตวัอยางของการวิจยัในครังนี  ผูว้ิจยัได้กาหนดขนาดของกลุมํ ่ ่ ํ ่! !

ตวัอยางโดยคาํนวณจากสูตรดงันี ่ ! (วเิชียร เกตุสิงห์,2541) 
  

                                    

       
      เมื�อ  n  คือ จาํนวนตวัอยางหรือขนาดของกลุมตวัอยาง่ ่ ่  

                      N  คือ จาํนวนหนวยทงัหมดหรือขนาดประชากร่ !  
               e2  คือ  ความนาจะเป็นของความผิดพลาดที�ยอมใหเ้กดได้่ ิ  

n  = 
(1+ Ne2 ) 
   N 
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โดย N ของการวิจยัครังนี คือ จาํนวนผูช้ายวยัทาํงานที�มีอายรุะหว! ! า่ง 20-49 ปี ที�ทาํงานอยใูน่

เขตกรุงเทพมหานคร ซึ� งมีจาํนวน 1,307,291 คน e2  ระดบัความเชื�อมนัร้อยละ � 95  ความคลาดเคลื�อนที� 
0.05 ดงันนัแทนคาในสูตรไดด้งันี! ่ !  
 
                                                             n    =                     1,307,291 
                                                                  

                              1 + [ (928,334) ×  (0.05)2 ] 
      n     =     399.88     

  
ดงันนัผูว้ิจยัได้กาหนดกลุมตวัอยางขนัตํ�าไวเ้ป็นจาํนวน  ! !ํ ่ ่ 400  คน  และใช้วิธีการสุมตวัอยาง่ ่

แบบหลายขั!นตอน  (Multi-Stage  Sampling)  ดงัรายละเอียดตอไปนี่ !  
 

ขั�นตอนที�  1  กาหนดกรอบในการสุมตวัอยาง  ํ ่ ่ (Sampling  Frame)    
         ผูว้ิจยัได้กาหนดกรอบในการสุมกลุมตวัอยางโดยใช้ขอบเขตพืนที�  และการแํ ่ ่ ่ ! บงเขต่
ปกครองของกรุงเทพมหานคร  (สํานักผงัเมือง  กรุงเทพมหานคร,2542)  ประกอบกบผงัเมืองรวมั
กรุงเทพมหานครแสดงการใช้ประโยชน์ที�ดิน  ซึ� งประกอบด้วย  ที�ดินประเภทที�ประเภทที�อยูอาศยั่
หนาแนนนอ้ย่ -ปานกลาง-มาก  ที�ดินพาณิชยกรรม  ที�ดินประเภทอุตสาหกรรม  ที�ดินประเภทคลงัสินคา้  
ที�ดินประเภทชนบทและเกษตรกรรม  ที�ดินประเภทอนุรักษเ์พื�อสงเสริมเอกลกัษณ์ศิลปวฒันธรรมไทย  ่
ที�ดินประเภทสถาบนัศาสนา  ที�ดินประเภทสถาบนัราชการ  สาธารณูปโภคและสาธารณูปการ   
 

ขั�นตอนที�  2  การสุมตวัอยางแบบเจาะจง  ่ ่ (Purposive  Sampling)   
         ผูว้ิจยัได้ทาํการสุมกลุมตวัอยางแบบเจาะจง ่ ่ ่ โดยเลือกเขตที�ดินประเภทพาณิชยกรรม
เนื�องจากเป็นบริเวณที�มีคนวยัทาํงานหนาแนนมากกวาบริเวณอื�น  ซึ� งชวยให้การเกบขอ้มูลสามารถทาํ่ ่ ่ ็
ไดต้รงกลุมเป้าหมายมากที�สุด  โดยเขตที�ดินบริเวณดงักลาวมีจาํนวน  ่ ่ 16  เขต  ดงันี!  
 1)  เขตสัมพนัธวงศ ์   2)  เขตปทุมวนั 
 3)  เขตราชเทว ี    4)  เขตบางรัก 
 5)  เขตพญาไท    6)  เขตสาธร 
 7)  เขตจตุจกัร    8)  เขตคลองสาน 
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 9)  เขตคลองเตย    10)  เขตธนบุรี 
 11)  เขตลาดพร้าว   12)  เขตบางกระปิ 
 13)  เขตบางเขน    14)  เขตหว้งขวาง 
 15)  เขตพระโขนง   16)  เขตป้อมปราบศตัรูพาย่  
 
ขั�นตอนที� 3   การสุมตวัอยางแบบกาหนดจาํ่ ่ ํ นวนตวัอยาง ่ (Quota Sampling) 
          ผูว้ิจยัได้กาหนดจาํนวนตวัอยางในการเกบขอ้มูลของแตละเขตเป็นจาํนวนเทากน  คือ  ํ ่ ็ ่ ่ ั
เขตละ  25  คน  ทงันีเพื�อใหก้ลุมตวัอยางมีการกระจายอยใูนแตละเขตเทาๆ  กน! ! ่ ่ ่ ่ ่ ั  
 

ขั�นตอนที� 4   การเกบขอ้มูลแบบบงัเอิญ  ็ (Accidental Sampling)  
         ทาํการเกบขอ้มูลในแหลงธุรกจและชุมชนที�คาดวาจะพบประชากรกลุมเป้าหมายในแต็ ่ ิ ่ ่ ่

ละเขต เชน อาคารสาํนกังานยานธุรกจ ศูนยร์วมร้านขายสินคา้แฟชนั เป็นตน้่ ่ ิ �  
 

3.  ตัวแปรที�ใช้ในงานวจิัย 
             ในการวจิยัครังนีไดก้าหนดตวัแปรไว ้ดงัตอไปนี! ! !ํ ่  
สมมติฐานที� 1   ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ (อาย การศึกษา อาชีพ รายได้  สถานภาพุ ) ของ  

                         ผ้ชายวยัทาํงานกบัพฤติกรรมการซื�อสินค้าแฟชั�นู  
   ตวัแปรอิสระ  : ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 

ตวัแปรตาม   :  พฤติกรรมการซือสินคา้แฟชนั! �  
 

สมมติฐานที� 2   ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ (อาย การศึกษา อาชีพ รายได้  สถานภาพ ุ ) ของ  

                          ผ้ชายวยัทาํงานกบัคณลกัษณะของสินค้าและเหตผลในการซื�อสินค้าู ุ ุ  
   ตวัแปรอิสระ : ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
   ตวัแปรตาม  :  คุณลกัษณะของสินคา้และเหตุผลในการซือสินคา้!  
 
สมมติฐานที� 3  คณลกัษณะของสินค้ากบัเหตผลในการซื�อสินค้าุ ุ  
   ตวัแปรอิสระ : คุณลกัษณะของสินคา้ 
   ตวัแปรตาม  : เหตุผลในการซือสินคา้!  
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4.  เครื�องมอืที�ใช้ในการวจิัย 
 เครื�องมือที�ใช้ในการวิจยัครังนีเป็นแบบสอบถามที�ผูว้ิจยัไดส้ร้างขึน โดยอาศยัขอ้มูลทงัจาก! !! !
ตาํราและงานวิจยัที�เกยวขอ้งทงัในและตางประเทศมาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามรวมทงั               ี� ่! !
ขอคาํปรึกษาจากผูเ้ชี�ยวชาญดา้นการวจิยั 
 คาํถามเกยวกบพฤติกรรมการการซือสินคา้แฟชนั ใชแ้นวคิดและงานวิจยัตางๆ มาเป็นแนวทาง ี� ั ่! �
ดงัตอไปนี่ !  
 1)  คาํถามเกยวกบสื�อที�ใชใ้นการติดตามขอ้มูลขาวสารเกยวกบแฟชนั ดดัแปลงมาจากแนวคิดี� ั ่ ี� ั �
ของ  Levy & Weitz ,1996,Rath  et  al., 1994  และงานวจิยั  Kawabolt &  Rabolt,1999 
 2)  คาํถามเกยวกบพฤติกรรมการซือสินคา้แฟชนั ดดัแปลงมาจากแนวคิดของี� ั ! �  Assael, 1998, 
Levy & Weitz, 1996 
 3)   คาํถามเกยวกบคุณลักษณะของสินค้าแฟชัน ดัดแปลงมาจากงานวิจัยของ ี� ั � Kawabata 
&Rabolt , 1999 
 4)    คาํถามเกยวกบเหตุผลในการเลือกซือสินคา้แฟชนั ดดัแปลงมาจากงานวิจยัของ ี� ั ! � Kawabata 
& Rabolt , 1999; Leung & Taylor, 2002 

 
ทงันีแบบสอบถามที�สร้าง! ! ขึนเป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิด! (Closed-ended Questionnaire) 

ประกอบดว้ย 2 สวน ดงัตอไปนี ่ ่ !  
 ตอนที� 1   ข้อมูลด้านประชากรของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ ่
รายไดต้อเดือนและสถานภาพ่  
 ตอนที�2     ขอ้มูลเกยวกบลกัษณะของสินคา้และเหตุผลในการซือสิี� ั ! นคา้  

หมายเหตุ   กอนดําเนินการแจกแบบสอบถามที�เตรียมไว ้ผูว้ิจ ัยจะทาํการสอบถามผูใ้ห้่
สัมภาษณ์วามีคุณสมบติัตรงตามที�งานวิจยันีกาหนดไวห้รือไม กลาวคือ ผูใ้ห้สัมภาษณ์จะตอ้งเป็นผูช้าย่ ํ ่ ่!
ที�มีอาย ุ20-49 ปี และทาํงานอยใูนเขตกรุงเทพมหานคร หากมีคุณสมบติัที�ครบถว้นตาม่ ที�กาหนดไวก้จะํ ็
เปิดการสัมภาษณ์ 
 

5.  การทดสอบความน่าเชื�อถือและการทดสอบความเที�ยงตรง 
 กอนการเกบขอ้มูลในภาคสนามผูว้ิจยัจะนาํแบบสอบถามที�สร้างขึนไปทาํการทดสอบ่ ็ ! (Pre-
test) กบกลุมคนที�มีคุณสมบติัใกลเ้คียงกบกลุมตวัอยาง จาํนวน ั ่ ั ่ ่ 30 คนจากนนัจะนาํคาํตอบที�ไดไ้ปหาค! ่า 
(Reliability) ของแบบสอบถาม เชนเดียวกบการทดสอบหลังจากเกบข้อมูลจริง ด้วยวิธีวดัความ่ ั ็
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สอดคลอ้งภายใน (Internal Consistency) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิแอลฟ่า y (Coefficient Alpha) ของ 
Cronbach  จากการทดลองพบวามีคาความเชื�อมนัเทากบ ่ ่ ่ ั� 0.889  ซึ� งใชสู้ตรดงันี!  
 

�      =          k                 1-∑Vi] 
      ( 1-k )                    Vt 
เมื�อ  �  คือ คาความนาเชื�อถือ ่ ่  
         k  คือ จาํนวนขอ้  
        Vi   คือ ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ้ ่  
        Vt   คือ ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกขอ้  

 

 นอกจากนีมีการทดสอบคว! ามเที�ยงตรง (Validity) โดยให้ ดร.พยุงศกัดิ  จนัทรสุรินทร์ y   ผศ.ดร.
ศรีไพร  ศกัดิรุงพงศากุล y ่   และ ผศ.ดร.จิรวรรณ  ดีประเสริฐ  ซึ� งเป็นผูเ้ชี�ยวชาญด้านการวิจยัเป็นผู ้
ทดสอบความเที�ยงตรงของขอ้มูล  
 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
 ผูว้จิยัไดต้งัเกณฑก์ารใหค้ะแนนในการวดัตวัแ! ปร  โดยใหม้าตรวดัระดบัความถี�แบบ Likert 
Scales ดงัรายละเอียดตอไปนี่ !  
 1. พฤติกรรมการซือสินคา้แฟชนั  ! � แบงคาํตอบออกเป็น ่ 5 ระดบัและมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงันี!  

 

นอ้ยที�สุด    1 คะแนน 
  นอ้ย     2  คะแนน 
  ปานกลาง   3  คะแนน 
  มาก    4 คะแนน 
  มากที�สุด   5  คะแนน 

 

2.  คุณลกัษณะสินคา้แฟชนั�  แบงคาํตอบออกเป็น ่ 5 ระดบั และมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงันี!  
 

นอ้ยที�สุด    1 คะแนน 
  นอ้ย     2  คะแนน 
  ปานกลาง   3  คะแนน 
  มาก    4 คะแนน 
  มากที�สุด   5  คะแนน 
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3.  เหตุผลในการเลือกซือสินคา้  ! แบงคาํตอบออกเป็น ่ 5 ระดบั และมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงันี!  
 

นอ้ยที�สุด    1 คะแนน 
  นอ้ย     2  คะแนน 
  ปานกลาง   3  คะแนน 
  มาก    4 คะแนน 
  มากที�สุด   5  คะแนน 
 

เกณฑ์การประเมินคาคะแนนที�ได้จากการวดัข้อมูลประเภทอันตรภาคชัน ผูว้ิจ ัยใช้การ่ !
คาํนวณหาความกวา้งของชนั ! (กลยา  วาณิชยบ์ญัชาั , 2544 : 29) ดงันี!  

 
 ความกวา้งของอนัตรภาคชนั  ! =  คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ�าสุด 
                จาํนวนชนั!  
          =   5 – 1                    =  0.80 
                   5 
 

                  ตารางที� 3.1  เกณฑ์ในการแปลความหมายของคะแนน 
 

ค่าเฉลี�ยที�วดัได้ ระดับความคิดเห็น 

4.21-5.00 มากที�สุด 
3.41-4.20 มาก 
2.61-3.40 ปานกลาง 
1.81-2.60 นอ้ย 
1.00-1.80 นอ้ยที�สุด 

 

6.  การรวบรวมข้อมลู  
 กอนจะดาํนินการเกบรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัไดอ้บรมผูช้วยวิจยัให้ทราบถึงวตัถุประสงค์ในการ่ ็ ่
ทาํวิจยั  พร้อมทงัทาํความเขา้ใจเกยวกบการตอบแบบสอบถ! ี� ั าม และขนัตอนการเกบขอ้มูล เพื�อให้การ! ็
เกบขอ้มูลเป็นไปอยางครบถว้นสมบูรณ์มากที�สุด กอนที�จะเริมทาํการเกบขอ้มูลจริงในเดือนธันวาคม ็ ่ ็่ �
2551 ถึงเดือนมีนาคม 2552 โดยใหก้ลุมตวัอยางเป็นผูก้รอกแบบสอบถามดว้ยตนเอง่ ่  
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7.  การประมวลผลและวเิคราะห์ข้อมลู  
 หลงัการเกบรวบร็ วมขอ้มูลแลว้ ผูว้ิจยัไดน้าํขอ้มูลทงัหมดไปดาํเนินการลงรหสั!  (Coding) แลว้
นาํไปประมวลผลดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติเพื�อการวจิยัดงัตอไปนี่ !  
 1.  การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ใชต้ารางแสดงจาํนวนและร้อยละในการ
อธิบายขอ้มูลเกยวกบลักษณะทางประชากร ข้ี� ั อมูลเกยวกบปัจจยัที�ใช้ในการซือ เหตุผลที�ใช้ในการี� ั !
ตดัสินใจซือ โดยใชค้าเฉลี�ยและสวนเบี�ยงเบนมาตราฐาน! ่ ่  
 2. การหาค่าความสัมพันธ์ด้วยค่าไคสแควร์ (Pearson’s chi-square test)  เพื�อหาความสัมพนัธ์
ระหวางลกัษณะทางประชากรกบพฤติกรรมการซือ และปัจจยัที�ใชใ้นการ่ ั ! ซือกบพฤติกรรม และเหตุผล! ั
ที�ใชใ้นการซือกบพฤติกรรม! ั  
 


