
    บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

ในการวจิยัเร่ือง “ความรู้เท่าทนัหนงัสือพิมพข์องประชาชนในกรุงเทพมหานคร”  

ประกอบดว้ยแนวคิดและทฤษฎีท่ีน ามาใชใ้นงานวจิยั ดงัต่อไปน้ี 

 -แนวคิดความรู้เท่าทนัส่ือ 

 -แนวคิดเก่ียวกบัหลกัการหนงัสือพิมพ ์

 -แนวคิดประเภทของข่าว 

 -แนวคิดคุณภาพข่าว 

 -แนวคิดการคดัเลือกข่าว 

 -แนวคิดความรับผดิชอบในการรายงานข่าว 

 -แนวคิดอุตสาหกรรมการผลิตหนงัสือพิมพ ์

 -ทฤษฎีความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

 -แนวคิดพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร  

 

แนวคดิความรู้เท่าทนัส่ือ (Media Literacy Approach) 
 

ความรู้เท่าทนัส่ือ หรือ Media Literacy  มีทั้งนกัวชิาการไทยและนกัวชิาการต่างประเทศ 
ไดนิ้ยามความหมายและความส าคญัของค าน้ีไวม้ากมายและหลากหลาย ในการศึกษาคร้ังน้ี ศึกษา
เฉพาะความหมายและความส าคญัท่ีเป็นประโยชน์ต่องานวจิยั ดงัน้ี 

 
นกัวชิาการไทยนิยามความหมายและความส าคญัของความรู้เท่าทนัส่ือไวด้งัน้ี 
 
บุญรักษ์  บุญญะเขตมาลา(2539) นิยามความรู้เท่าทนัส่ือไวว้่า เป็นความสามารถในการ

อนุมานความต้ืนลึกหนาบางของขอ้มูลท่ีปรากฏในส่ือมวลชนอยา่งมีหลกัการ โดยมีความเขา้ใจใน
ปัจจยัทางเศรษฐกิจ การเมือง วฒันธรรม และอุดมการณ์ทางวิชาชีพท่ีเก่ียวข้องกับส่ือมวลชน
โดยตรงเป็นพื้นฐาน 
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เอ้ือจิต วิโรจน์ไตรรัตน์(2540) อธิบายวา่ ความรู้เท่าทนัส่ือหมายถึง สภาวะท่ีบุคคลเป็นผูท่ี้
มีความสามารถในการคิดอย่างพินิจพิเคราะห์ ในเร่ืองเก่ียวกับกระบวนการส่ือสารมวลชน อนั
ประกอบด้วยผูผ้ลิตส่ือ คือ สถาบนั/องค์กรส่ือ ความสัมพนัธ์ระหว่างผูผ้ลิตส่ือกบัอ านาจทาง
เศรษฐกิจ การเมือง ในระบบสังคมท่ีมีผลต่อกระบวนการผลิตส่ือ เน้ือหา รูปแบบหรือเน้ือความส่ือ 
การถ่ายทอดหรือเผยแพร่ ตลอดจนการสนบัสนุนเน้ือหาหรือผลผลิตส่ือ 

 
สุโขทยัธรรมาธิราช(2547) อธิบายว่าความรู้เท่าทนัส่ือเป็นความสามารถในการรับ เขา้ใจ 

และตีความเน้ือหาสารท่ีปรากฏในส่ือมวลชนประเภทต่างๆ และเป็นความสามารถในการอนุมาน
ความต้ืน ลึก หนา บาง ของขอ้มูลท่ีปรากฎในส่ือมวลชนอยา่งมีหลกัการ  โดยความรู้เท่าทนัส่ือยงั
สามารถอธิบายความหมายในเชิงผูบ้ริโภคส่ือ ซ่ึงก็คือ ความตระหนกัรู้เก่ียวกบัส่ือมวลชนในแง่มุม
ต่างๆ 5 ประการ ไดแ้ก่ 

 
1.ความตระหนกัรู้ในกระบวนการท างานของส่ือมวลชน  ผูบ้ริโภคตอ้งเขา้ใจกระบวนการ

ท างานของส่ือมวลชน โดยเฉพาะปัจจยัท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้งต่อกระบวนการท างาน เช่น ส่ือมวลชน
ท างานโดยไดรั้บแรงกดดนัทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม หรือไม่ อยา่งไร 

 
2.ความตระหนักรู้ในกระบวนการตีความหมายของสาร  ผู ้บริโภคส่ือจ าเป็นต้องรู้

กระบวนการตีความสาร มีผลมาจากความคิด อารมณ์ ความเช่ือ ค่านิยม และความปรารถนาของแต่
ละบุคคล หากตอ้งการตีความสารตามเน้ือหาจริงๆ จะตอ้งน าสารนั้นมาพิจารณา โดยไม่ปล่อยให้
ความรู้สึกเหล่านั้นเขา้มาแทรกแซงการตีความของตน 

 
3.ความตระหนกัรู้ในหน้าท่ีของสารท่ีน าเสนอผ่านส่ือมวลชน  ผูบ้ริโภคส่ือจ าเป็นตอ้งรู้

หนา้ท่ีของสารท่ีน าเสนอผา่นส่ือมวลชน วา่มีหนา้ท่ีในการแจง้ข่าวสาร สอน/ให้การศึกษา โนม้นา้ว
ใจ หรือให้ความบนัเทิง เพื่อท่ีผูบ้ริโภคส่ือจะไดรู้้สารได้ตรงตามหน้าท่ีของสารท่ีมีการก าหนดรู้
ร่วมกนั เช่น การเสนอข่าวควรเป๋นไปเพื่อแจง้ข่าวสาร ไม่ใช่โน้มนา้วใจเพื่อให้ผูบ้ริโภคส่ือมีความ
เอนเอียงทางการเมืองไปในดา้นใดดา้นหน่ึง เป็นตน้ 

 
4.ความตระหนกัรู้ในเทคนิควธีิการน าเสนอสารของส่ือมวลชน  ส่ือมวลชนมีเทคนิควิธีการ

น าเสนอสารให้ตอบสนองวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวเ้สมอ เทคนิควิธีการเหล่านั้น มีความแตกต่างกนัไป
ตามธรรมชาติของส่ือแต่ละประเภท เช่น หนงัสือพิมพมี์วิธีการใชพ้าดหัว เพื่อท าให้ประเด็นข่าวท่ี
ตอ้งการน าเสนอเป็นท่ีสนใจของผูอ่้าน เป็นตน้ 
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5.ความตระหนกัรู้ในผลกระทบของส่ือมวลชนท่ีมีต่อปัจเจกบุคคลและสังคม ส่ือมวลชน
ก่อให้เกิดผลกระทบต่อผูบ้ริโภคส่ือทั้งต่อปัจเจกบุคคลและสังคมในระดบัท่ีแตกต่างกนัออกไป 
ดังนั้นการบริโภคส่ือจึงต้องเป็นไปด้วยความระมดัระวงัและตระหนักรู้ถึงผลกระทบดังกล่าว
ตลอดเวลา 

 
ดา้นนกัวิชาการต่างประเทศไดนิ้ยามความหมายและความส าคญัของความรู้เท่าทนัส่ือไว้

ดงัน้ี 
ความรู้เท่าทนัส่ือ หมายถึง  ความสามารถของพลเมืองในการเขา้ถึง (Access) วิเคราะห์ 

(Analysis) และผลิต (Produce)  ข้อมูลข่าวสารในหลายรูปแบบเพื่อผลลัพธ์ท่ีเฉพาะเจาะจง 
(Silverblatt,1995 ) 

 
Dictionary of Media Literacy นิยามความรู้เท่าทนัส่ือวา่ เป็นทกัษะการคิดเชิงวิพากษ ์ท่ี

สะทอ้นให้เห็นว่าผูรั้บสารสามารถแปลความหมายของขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บผ่านส่ือสารมวลชน
ช่องทางต่างๆ และช่วยในการพฒันาทกัษะการพิจารณาตดัสินเน้ือหาท่ีส่ือน าเสนอไดอ้ย่างอิสระ 
(Art Silverblatt and Ellen M. Enright Eliceiri,1997)  
 

เรเน่  ฮ็อบส์ (Renee Hobbs,1988 อา้งถึงใน สุภาณี แกว้มณี,2547) ไดข้ยายความนิยามของ
ความรู้เท่าทนัส่ือไวด้งัน้ี 

 
1. ความสามารถในการเขา้ถึงสาร (Ability  Access Messages)  หมายถึง ความสามารถ 

ในการถอดรหัส สัญลกัษณ์  และสะสมค าศพัท์ท่ีหลากหลาย รวมถึงทกัษะเก่ียวกบัการแสวงหา 
จดัการ และการเรียกใช้ข่าวสารจากแหล่งสารแหล่งต่างๆ  การเข้าถึงความสามารถในการใช้
เทคโนโลย ีเช่น วดีีโอ คอมพิวเตอร์ และบริการออนไลน์ต่าง ๆ ซ่ึงทกัษะการเขา้ถึงน้ีมกัเรียกวา่ 
ความรู้เท่าทนัข่าวสาร (Information Literacy) 
 

2. ความสามารถในการวิเคราะห์สาร (Ability to Analyze Messages) หมายถึง ทกัษะการ
เขา้ใจแบบตีความ ซ่ึงรวมถึงความสามารถในการจดัประเภท และแนวคิดของงาน ความสามารถใน
การลงความเห็นเก่ียวกบัเหตุผล การพิจารณากลยุทธ์และเทคนิคท่ีใช้ในการสร้างงาน  ตลอดจน
สามารถบอกถึงวตัถุประสงคแ์ละมุมมองของผูเ้ขียน  ซ่ึงความสามารถในการวิเคราะห์สารในระดบั
ท่ีสูงข้ึนไป ยงัรวมการจ าแนกบริบททางประวติัศาสตร์  การเมือง เศรษฐกิจ และสุนทรียะ ซ่ึงสาร
นั้นถูกสร้างหรือบริโภคโดยทกัษะดงักล่าวข้ึนอยูก่บัความหมายท่ีเขา้ใจและใช้ความรู้เชิงความคิด
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
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3. ความสามารถในการประเมินสาร (Ability to Evaluate Messages)หมายถึงความสามารถ

ในการตดัสินใจเก่ียวขอ้ง (Relevance) และคุณค่า (Value)  ของความหมายท่ีมีต่อผูอ่้าน รวมทั้งการ
ใชค้วามรู้ท่ีมีอยูเ่ดิมตีความงาน และท านายผลลพัธ์ท่ีตามมาหรือบทสรุปในเชิงตรรกะ สามารถบอก
ค่านิยมท่ีอยูใ่นสารและช่ืนชมต่อคุณภาพเชิงสุนทรียะ ของงานทกัษะในการประเมินน้ี ตอ้งอาศยั
ความรู้ ทศันคติ การมองโลก และค่านิยมของผูรั้บสาร 

 
4.ความสามารถในการใชส้ารในการส่ือความหมาย (Ability to Communicate Messages) 

หมายถึง ทกัษะในการส่ือสาร ซ่ึงโดยทัว่ไป ได้แก่ ความสามารถเขา้ใจผูท่ี้เราก าลงัส่ือสารด้วย 
ความสามารถในการใชส้ัญลกัษณ์ในการส่ือสารความหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ตลอดจนทกัษะ
ในการจบัใจความความสนใจผูรั้บสาร รวมทั้งทกัษะในการผลิตส่ือ เช่น เรียนรู้ท่ีจะเลือกขนาดภาพ
และมุมมองท่ีมีประสิทธิภาพ การเรียนรู้ท่ีจะใชส้ัญลกัษณ์ท่ีเป็นภาพและเสียง และการเรียนรู้วิธีใช้
เวลาและพื้นท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพผา่นการตดัต่อ 
 

กล่าวโดยสรุป เรเน่  ฮ็อบส์ นิยามความรู้เท่าทนัส่ือว่า เป็นกระบวนการของการเขา้ถึงการ
วเิคราะห์สารจากส่ืออยา่งวพิากษ ์และการสร้างสารโดยใชเ้คร่ืองมือส่ือ เป้าหมายของความรู้เท่าทนั
ส่ือคือ ส่งเสริมความเป็นอิสระดว้ยการพฒันาทกัษะการวิเคราะห์ การใช้เหตุผล การส่ือสาร และ
การแสดงออก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัท่ี The Nation Telemedia Council  ให้ค  าจ  ากดัความไวว้่า เป็น
ความสามารถในการเลือกท าความเขา้ใจในบริบทของเน้ีอหา รูปแบบผลกระทบ อุสาหกรรมและ
การผลิตส่ือ เพื่อน าไปสู่การตั้งค  าถาม ประเมินค่า สร้างสรรคผ์ลงาน ผลิต ตลอดจนตอบสนองส่ือท่ี
บริโภคอยา่งมีส านึก  
 

เจมส์ ดบัเบิลย ูพอตเตอร์ (James W. Potter,1988) ระบุไวว้า่ ความรู้เท่าทนัส่ือ เป็นมากกวา่
ทกัษะอย่างใดอย่างหน่ึง แต่ได้รวมถึงการสะสมโครงสร้างความรู้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งท่ีเก่ียวกับ
อุตสาหกรรมส่ือ แบบแผนเน้ือหา และมุมมองท่ีกวา้งขวางเก่ียวกบัอิทธิพลของส่ือ โดยวตัถุประสงค์
ของความรู้เท่าทนัส่ือ คือ เพิ่มอ านาจควบคุมให้ผูรั้บสารในการตีความหมายเน้ือหาสารของส่ือ ซ่ึง
ลว้นผา่นการตีความของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการผลิตเน้ือหาสาร เช่น นกัข่าว ผูผ้ลิตโทรทศัน์ นกัโฆษณา 
หวัใจของความรู้เท่าทนัส่ือไม่ใช่การสืบเน้ือหาสารท่ีแทจ้ริงหรือการสืบถึงวตัถุประสงคข์องสาร แต่
เป็นการตระหนกัถึงกระบวนการตีความ และการกระตือรือร้นในการคน้หารูปแบบการตีความภายใน
เน้ือหาสารนั้นๆ กล่าวคือ หลีกเล่ียงการเปิดรับส่ือโดยไม่รู้ตัว(Mindless) ซ่ึงท าให้เรายอมรับ
ความหมายท่ีส่ือตีความให้เราโดยขาดการวิเคราะห์  ตรงกนัขา้ม หากเราคือผูมี้อ  านาจในการตีความ 
เราจะสามารถขยายผลท่ีเราตอ้งการไดรั้บ และลดผลท่ีเราตอ้งการหลีกเล่ียง   นอกจากน้ี พอตเตอร์ยงั
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มองวา่ ความรู้เท่าทนัส่ือไม่ใช่แค่การพฒันาดา้นความรู้ความเขา้ใจเท่านั้น แต่รวมถึงการพฒันาทกัษะ
ดา้นสุนทรียะ อารมณ์และจริยธรรมดว้ย  

 
ความรู้เท่าทนัส่ือในมุมมองของพอตเตอร์ (Potter) จึงมี 4 มิติ ไดแ้ก่ 
1.  มิติความรู้ความเขา้ใจ (Cognitive Dimension) หมายถึง ความสามารถในการเขา้ใจ 

ตั้งแต่เขา้ใจสัญลกัษณ์ง่ายๆ ไปจนถึงเร่ืองท่ีมีความสลบัซบัซ้อน เช่น เน้ือหาสารถูกผลิตข้ึนอยา่งไร 
และเหตุใดมนัจึงถูกผลิตมาอย่างนั้น มิติความเขา้ใจเป็นมิติด้านสติปัญญา ตอ้งอาศยัโครงสร้าง
ความรู้ความรู้ท่ีแขง้แรงจึงจะสร้างความเขา้ใจไดอ้ยา่งทะลุปรุโปร่ง 
 

2.  มิติอารมณ์ (Emotional Dimension) หมายถึง มิติดา้นความรู้สึก โดยมองว่ามนุษยมี์
ความไวดา้นอารมณ์ทนัที อยา่งไรก็ตาม ความไวดา้นอารมณ์น้ีไม่ใช่ความไวในการรับรู้ดา้นอารมณ์
ความรู้สึก แต่ความรู้เท่าทนัส่ือในมิติด้านอารมณ์ หมายถึง การจ าแนกสัญลักษณ์ท่ีใช้กระตุ้น
อารมณ์ความรู้สึกแต่ละอยา่งได ้ และรู้วา่ผูผ้ลิตส่ือก าลงักระตุน้ให้ผูรั้บส่ือเกิดความรู้สึกอะไร และ
สามารถใชส่ื้อเพื่อปรับอารมณ์ความรู้สึกของตนเองไดต้ามความตอ้งการ 

 
3.  มิติสุนทรียะ (Aesthetic Dimension) หมายถึงความสามารถในการเขา้ถึงและเล็งเห็น

คุณค่าของเน้ือหาในส่ือจากมุมมองทางดา้นศิลปะ ซ่ึงการเล็งเห็นคุณค่าน้ีตอ้งอาศยัความเขา้ใจใน
ทกัษะท่ีใช้ผลิตเน้ือหาสารของส่ือแต่ละประเภท สามารถจ าแนกความแตกต่างระหวา่งศิลปะและ
ของเลียนแบบ และรู้สไตลศิ์ลปะเฉพาะตวัของนกัเขียน ผูผ้ลิตรายการ หรือผูก้  ากบัแต่ละคน 

 

4.มิติดา้นจริยธรรม (Moral Dimension) หมายถึง ความสามารถสรุปค่านิยมท่ีซ่อนอยู่
ภายในเน้ือหาสาร เช่น ในละครตลกสถานการณ์ ค่านิยมท่ีซ่อนอยู่คือ อารมณ์ขนัช่วยแกปั้ญหาได ้
ไม่มีปัญหาใดร้ายแรงเกินแก ้และทุกปัญหาแกไ้ดภ้ายในคร่ึงชัว่โมง เป็นตน้ 

 
ดงันิยามของความรู้เท่าทนัส่ือท่ีกล่าวมา เห็นได้ว่า มีผูใ้ห้ค  าจ  ากดัความอย่างกวา้งขวาง

ในช่วงหลายปีท่ีผา่นมา อยา่งไรก็ตาม มีนกัวชิาการดา้นน้ีไดพ้ฒันาแนวคิดเก่ียวกบัความรู้เท่าทนัส่ือ
จนสามารถสรุปไดเ้ป็นแนวคิดหลกั (Key Concepts) ส าหรับการศึกษาเพื่อความรู้เท่าทนัส่ือ ดงัน้ี 
( Christ and Potter, อา้งใน สุภาณี แกว้มณี,2547 ) 

 
ประการแรก คือ ผลผลิตของส่ือทั้งหมดเป็นการสร้างข้ึนและผลผลิตส่ือเป็นการสร้างความ

เป็นจริง (All Media Products are Constructions and All Media Products Construct reality) แนวคิด



 12 

น้ีมีความส าคญัท่ีสุด การผลิตส่ือคือการคดัสรรและผสมผสานค าพูด ภาพ เสียงเพื่อสร้างใหม่ หรือ
น าเสนอความจริงในรูปแบบใหม่จนไดรั้บการยอมรับวา่มนัคือความจริง ซ่ึงในทางปฏิบติัแลว้ ส่ือ
ไม่ไดเ้สนอความจริงทั้งหมดเน่ืองจากส่ือแต่ละชนิดมีขอ้จ ากดัในการน าเสนอ เช่น วิทยุตอ้งขจดั
ขอ้มูลท่ีไม่สามารถถ่ายทอดไดด้ว้ยเสียง หนงัสือพิมพเ์สนอขอ้มูลท่ีสามารถน าเสนอดว้ยอกัษรและ
ภาพน่ิง ขณะท่ีโทรทศัน์สนในแต่ภาพการเคล่ือนไหวและเสียง ดงันั้น ส่ือทุกชนิดจึงมีวิธีการคดั
สรรวา่จะน าเสนออะไร และไม่น าเสนออะไร เป็นการน าเสนอความจริงบนพื้นฐานความเป็นจริง 
นอกจากน้ี ผู ้ผลิตส่ือยงัสร้างความเป็นจริงท่ีน่าต่ืนเต้น (หรือท่ีเรียกว่าภาพลวง) ส าหรับ
กลุ่มเป้าหมายท่ีก าหนดอีกด้วย โดยในลกัษณะเช่นน้ี หากมองในดา้นดี นับว่าส่ือมวลชนได้ช่วย
ขยายวิสัยทศัน์ ตลอดจนความรู้ ประสบการณ์ และความสนใจให้กลุ่มเป้าหมาย แต่ในมุมมอง
ตรงกนัขา้ม ส่ืออาจเป็นอนัตรายเพราะส่ือไม่ไดส้ะทอ้นภาพความจริงของชีวิตเสมอไป ส่ือสามารถ
ท่ีจะบิดเบือนการรับรู้ ตลอดจนกดักร่อนค่านิยมและท าลายวิสัยทศัน์ให้ผูรั้บสารไดเ้ช่นเดียวกนั ซ่ึง
ส่วนน้ีตอ้งข้ึนอยู่กบัผูรั้บสารว่าความสามารถท่ีจะมองเห็น “ช่องว่าง” ระหว่างอุดมการณ์ทาง
วิชาชีพของส่ือมวลชนและพฤติกรรมในความเป็นจริงของส่ือมวลชนวา่ ส่ือมวลชนมีความเอาจริง
เอาจงักบัรหสัทางจริยธรรมซ่ึงส่ือมวลชนก าหนดไวใ้หต้นเองมากนอ้ยเพียงใด 

 
ผลผลิตของส่ือทั้งหมดเป็นการสร้างข้ึน และผลผลิตส่ือเป็นการสร้างความเป็นจริง (All 

Media Products are Constructions and all Media Products Construct reality) เป็นแนวคิดท่ีมาจาก
ทฤษฎี Social Construction of Reality ท่ีเช่ือว่า ความหมายของส่ิงใดส่ิงหน่ึงเกิดจากการให้
ความหมายของคนในสังคม กล่าวคือ คนในสังคมเป็นคนสร้าง “ความจริง” หรือ ให้ความหมายกบั
ส่ิงนั้นข้ึน ไม่ใช่ส่ิงนั้นมีความจริงอยูแ่ลว้ ดงัท่ี Peter Berger และ Thomas Luckmann เขียนไวใ้น
หนงัสือช่ือ The Social Construction of Reality (อา้งใน สุภาณี แกว้มณี,2547) วา่ความจริงคือ ส่ิงท่ี
ตวัเราเองและคนอ่ืนๆ ในสังคม ช่วยกันประกอบสร้างข้ึนมา โดย สจ๊อต ฮอลล์ (Stuart Hall) 
นกัวชิาการรุ่นบุกเบิกของส านกัเบอร์ม่ิงแฮม กล่าววา่ ส่ือมวลชนตามทฤษฎี Socail Construction of 
Reality นั้น ส่ือท าหนา้ท่ีเป็นกลไกดา้นอุดมการณ์ท่ีส าคญัของสังคม โดยวิธีการสร้างอุดมการณ์ ส่ือ
ไม่ไดท้  าดว้ยครอบง า (Manipulation) อยา่งหยาบๆ และก็ไม่ไดเ้ป็นตวัสะทอ้น (Reflect) ความเป็น
จริงของสังคมด้วย แต่ส่ือท าหน้าท่ีเป็น “ตวัประกอบสร้างความเป็นจริงของสังคม” (Social 
Construction of Reality) โดยผา่นวิธีการน าเสนอให้ผูรั้บสารเช่ือวา่ส่ิงท่ีส่ือน าเสนอ “เป็นของจริง
และเป็นธรรมชาติ” เช่น ภาพข่าวในหนา้หนงัสือพิมพ ์ผูอ่้านดูภาพแลว้เกิดความรู้สึกวา่น่ีเป็นภาพ
ของเร่ืองจริงๆ ทั้งท่ีความเป็นจริงนั้นเป็นภาพจริงท่ีไดรั้บการปรุงแต่งมาแลว้ เช่น การเลือกมุมใน
การถ่าย การคดัเลือกภาพท่ีจะน าลง เป็นตน้ 
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ประการท่ีสอง คือ ส่ือมีนยัทางการคา้ (Media have Commercial Implications) ส่ือเป็น
อุตสาหกรรมท่ีมีเป้าหมายสูงสุดคือผลก าไร ดงันั้นเศรษฐศาสตร์ของส่ือจึงมีผลต่อส่ือทั้งในดา้น
เน้ือหา เทคนิค และแพร่กระจายผลผลิตส่ือ นอกจากน้ี บุญรักษ ์บุญญะเขตมาลา (2539) ยงัมองว่า 
ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจอีกสองสามประการยงัมีส่วนเก่ียวพนักบัการผลิตเน้อหาของส่ือดว้ย คือ ผูถื้อ
กรรมสิทธ์ิ ซ่ึงอาจมีผลไม่มากก็นอ้ยต่อการปฎิบติังานของส่ือมวลชน โดยแมว้า่ส่ือมวลชนจะอา้งถึง 
“ความเป็นกลาง” เป็นสรณะ แต่ในความเป็นจริง “อคติของผูถื้อกรรมสิทธ์ิ” เป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงได้
ยากยิ่ง ประการท่ีสองคือ แหล่งรายได ้ส่ือมวลชนแต่ละชนิดมีแหล่งรายไดแ้ตกต่างกนับางชนิดมี
รายไดจ้ากผูบ้ริโภคเป็นส่วนใหญ่ (ภาพยนตร์) บางชนิดอาศยัรายไดจ้ากผูบ้ริโภคและอุตสาหกรรม
โฆษณา (ส่ิงพิมพ)์ แต่บางชนิดพึ่งพารายไดจ้ากอุตสาหกรรมโฆษณาอยา่งสมบูรณ์แบบ (วิทยุและ
โทรทศัน์) ซ่ึงขอ้เท็จจริงท่ีว่าน้ีส่งผลกระทบต่อการท างานของส่ือมวลชนโดยตรงและประการ
สุดทา้ยคือ ระดบัรายไดอ้าจเป็นตวัแปรในการท างานของส่ือมวลชน ตราบท่ีบุคลากรในอาชีพใดมี
รายไดไ้ม่เพียงพอท่ีจะด ารงชีวติอยูใ่หส้มศกัด์ิศรีแห่งอาชีพนั้นๆ โอกาสท่ีเขาจะใชห้นา้ท่ีของตนไป
ในทางผิดๆ ก็ย่อมมีอยู่เสมอ ซ่ึงถา้ตระหนกัรู้ถึงขอ้เท็จจริงทางเศรษฐกิจของส่ือเช่นน้ีไดผู้รั้บสาร
ยอ่มจะรู้เท่าทนัส่ือดีข้ึน 

 
ประการท่ีสาม คือ ส่ือมีสารเชิงอุดมการณ์และคุณค่า (Media Contain Ideological and 

Value Message) นอกจากส่ือมีเป้าหมายสูงสุดเพื่อการคา้และท าก าไรแลว้ ส่ือท่ีน าเสนอสารยงั
น าเสนอเน้ือหาท่ีแฝงไปดว้ยค่านิยม และความคิดท่ีเป็นอุดมการณ์ผา่นตวัอกัษร ภาพ เสียงและส่ือ
สามารถสะทอ้นค่านิยมดงักล่าวออกมาโดยชดัเจน (Explicit) และโดยนยั (Implicit) ซ่ึงในประเด็น
น้ี บุญรักษ์ บุญญะเขตมาลา (2539) มองว่าเป็นปัจจยัด้านวฒันธรรมท่ีส่ือมวลชนมกัยึดมัน่ใน 
“วฒันธรรมธุรกิจ” ซ่ึงพิจารณาว่าทุกส่ิงทุกอย่างเป็นการซ้ือและการขาย อีกทั้งการครอบง าของ
อุตสาหกรรมโฆษณา ยงัท าให้ส่ือมวลชนสนบัสนุนวฒันธรรมเห่งการบริโภคอย่างเอาเป็นเอาตาย 
ดงันั้น การรู้เก่ียวกบัการถอดรหสั (Decode) การวิเคราะห์ส่ือ (Deconstruct) จะเป็นการเขา้ถึงหวัใจ
ของสารท่ีเป็นอุดมการณ์ของส่ือได ้

 
ในความเห็นของกระทรวงศึกษาธิการออนทาริโอ ประเด็นตวัอย่างของส่ือท่ีถูกระบุว่ามี

สารเชิงอุดมการณ์และคุณค่า ในบางแง่ผลผลิตส่ือทุกประเภทคือการโฆษณา เช่น โฆษณาตวัส่ือเอง 
โฆษณาค่านิยม โฆษณาวิถีชีวิต โดยปกติส่ือมกัรองรับระบบสังคมท่ีมีอยู่แลว้ เช่น คนทางอเมริกา
เหนือแทบมองไม่เห็นสารทางอุดมการณ์ท่ีแฝงในละครโทรทศัน์ของฮอลลีวูด แต่สารเหล่าน้ีจะ
ปรากฏชดัเจนข้ึนส าหรับคนในประเทศท่ีก าลงัพฒันา ส่ือกระแสหลกัของอเมริกาเหนือถ่ายทอด
สารทางอุดมการณ์หลายอย่าง ทั้งโจ่งแจง้และซ่อนเร้น เช่น ธรรมชาติของ “ชีวิตท่ีดี” บทบาทท่ี
ความร ่ ารวยมีต่อชีวติท่ีดี ขอ้ดีของลทัธิ “บริโภคนิยม” บทบาทท่ีเหมาะสมของสตรีเพศ การยอมรับ
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ผูมี้อ านาจ ความรักชาติอยา่งไม่ลืมหูลืมตา เป็นตน้ เหล่าน้ีคือนยัทางอุดมการณ์และระบบคุณค่าของ
เน้ือหาสารในส่ือ ซ่ึงเก่ียวกบัเร่ืองอุดมการณ์ อลัะเซร์ (Althusser) ไดเ้สนอวา่ “อุดมการณ์เป็นกรอบ
ความคิด” (Conceptual Framework) ท่ีท าให้เราตีความและให้ความหมายกบัประสบการณ์ท่ีเรามี
ชีวิตอยู่ เป็นตวัก่อรูปและวางรูปแบบจิตส านึกของเรา โดยหน้าท่ีของกลไกทางอุดมการณ์อย่าง 
โรงเรียน ครอบครัว ศาสนา ส่ือมวลชน สถานท่ีท างาน ฯลฯ นอกจากจะเป็นตวัติดตั้งกรอบความคิด
ดงักล่าวแลว้ กลไกเหล่าน้ียงัให้ความชอบธรรมแก่อุดมการณ์ต่างๆ จนมีสถานะเป็นบรรทดัฐาน 
(Norm) ในชีวิตประจ าวนั และเน่ืองจากอุดมการณ์เป็นกรอบความคิด ดังนั้น เราจะมองเห็น
อุดมการณ์ไดก้็ต่อเม่ืออุดมการณ์นั้นไดแ้สดงออกมาภายนอกเป็นรูปแบบรูปธรรม (Material Form) 
เช่น ภาษา วิธีการปฏิบติั การกระท า หรือในตวับท (Text) ต่างๆ ซ่ึงส าหรับกลุ่มเบอร์มองแฮม 
(Birmingham) จะสนใจรูปแบบท่ีเป็นรูปธรรมของอุดมการณ์ท่ีแสดงออกในผลงานดา้นส่ือมวลชน 

 
ประการท่ีส่ี คือ ส่ือมีนยัทางสังคมและการเมือง (Media Have Social and Political 

Implications) ส่ือสามารถมีผลต่อพฤติกรรมทางสังคมและการเมืองในหลายรูปแบบ ส่ือสามารถ
เปล่ียนวิถีชีวิตประจ าวนั เปล่ียนความสนใจของมนุษยไ์ปในทิศทางท่ีส่ือก าหนดได ้หรือท่ีเรียกว่า
ส่ิงมีบทบาทอยา่งมากต่อกระบวนการหล่อหลอมทางสังคม (Process of Socialization) แต่อยา่งไรก็
ตาม ในแง่ของการน าเสนอเร่ืองราวทางการเมืองของส่ือนั้น แทท่ี้จริงแลว้ ข่าวสารทางการเมืองใน
ส่ือมวลชนมีความน่าเช่ือถือไม่สูงมากนกั กล่าวคือ ถา้ไม่ผ่านการตกแต่งมาแลว้อย่างดี ก็อาจผ่าน
การตดัต่อมาแลว้ในบางระดบั 

 
ประการท่ีห้า คือ รูปแบบและเน้ือหาในส่ือมีความสัมพนัธ์กนัอย่างใกลชิ้ต (Form and 

Content are Closely Related in the Media) เพราะถูกสร้างมาร่วมกนั กล่าวคือ เน้ือหาถูกน าเสนอ
โดยรูปแบบ และรูปแบบก็สะทอ้นเน้ือหา ถา้ปราศจากรูปแบบเน้ือหาก็ไร้ชีวิตชีวา ขณะเดียวกนั ถา้
ไม่มีเน้ือหารูปแบบก็ไร้ความหมาย ดงันั้น ส่ือแต่ละประเภทจึงมีการเขา้รหสัความจริงดว้ยวิธีการ
เฉพาะตวั ในเหตุการณ์เดียวกนัการสร้างสารของส่ือท่ีแตกต่างกนั ก็สามารถสร้างความประทบัใจ
ไดแ้ตกต่างกนั 

 
ประการสุดทา้ย คือ ส่ือแต่ละประเภทมีรูปแบบทางสุนทรียะท่ีเฉพาะตวั (Each Medium 

Has a Unique Aesthetic Form) ซ่ึงผูรั้บสารไม่ควรท่ีจะสนใจเฉพาะในเร่ืองของการถอดรหสัเพื่อ
เขา้ใจ วิเคราะห์ หรือประเมินเน้ือหาสารอย่างเดียวเท่านั้น แต่ควรเรียนรู้ท่ีจะพึงพอใจในลกัษณะ
ทางศิลปะของส่ือแต่ละชนิดด้วย เช่น เรียนรู้ท่ีจะพึงพอใจความงามของภาพท่ีใช้น าเสนอใน
ภาพยนตร์ ช่ืนชมในการเรียงร้อยถอ้ยค าในหนงัสือพิมพ ์เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัท่ีซิลเวอร์เบลทท ์
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(Silverblatt, 1995) มองวา่องคป์ระกอบของความรู้เท่าทนัส่ือประการหน่ึงคือการเสริมสร้างความ
สนุก ความเขา้ใจ และความพึงพอใจในเน้ือหาส่ือ    

 
อย่างไรก็ตาม การท่ีจะสามารถเขา้ใจ เข้าถึง และสามารถปฏิบติัตามแนวความคิดหลัก 

(Key Concepts) ขา้งตน้ ผูรั้บสารจะตอ้งมีการเรียนรู้ พฒันาทกัษะอยา่งต่อเน่ือง ดงัท่ี พอตเตอร์ 
(Potter, 1998) กล่าวว่า ความรู้เท่าทนัส่ือเป็นส่ิงท่ีต่อเน่ืองไปเร่ือยๆ และความรู้เท่าทนัส่ือ
จ าเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันาวุฒิภาวะ การฝึกฝน และหาความรู้ใหม่ๆ ช่วยเพิ่มการรู้เท่าทนัส่ือได้
ในทางกลบักนั การหยดุใชท้กัษะหรือหยดุแสวงหาความรู้ใหม่ๆ อยา่งต่อเน่ือง จะท าให้ระดบัความ
รู้เท่าทนัส่ือลดลง โดยพอตเตอร์ (Potter) มองว่าทุกคนมีความรู้เท่าทนัส่ือในระดบัหน่ึง มากน้อย
แตกต่างกนั ซ่ึงการเพิ่มระดบัความรู้เท่าทนัส่ือตอ้งอาศยัองคป์ระกอบท่ีส าคญั 2 ประการ คือ  
ข่าว สาร และทกัษะ 
 

1. ข่าวสาร โดยข่าวสารท่ีช่วยยกระดบัความรู้เท่าทนัส่ือ ตอ้งเป็นข่าวสารท่ีมีการจดัระเบียบ
อยา่งดี จนเป็นโครงความรู้ท่ีมีประโยชน์ ซ่ึงตอ้งอาศยัข่าวสารท่ีมีความลึกและกวา้ง ไม่ใช่รู้เพียง 
ผิวเผิน หรือรู้เพียงวา่ ใคร ท าอะไร ท่ีไหน แต่ตอ้งรู้ลึกซ้ึงถึงขั้นอยา่งไร และท าไม ข่าวสารท่ีควรรู้
เก่ียวกบัส่ือ ได้แก่ 1.  วิธีการท างานของผูผ้ลิตส่ือ รูปแบบเน้ือหาท่ีผลิต 2. ความรู้เก่ียวกับ
อุตสาหกรรมส่ือ ตน้ก าเนิด รูปแบบการพฒันา รากฐานทางเศรษฐกิจ และบริบทเชิงโครงสร้าง เช่น 
รูปแบบการเป็นเจา้ของ และกฎระเบียบของรัฐบาล 3. เขา้ใจวา่ส่ือมองผูรั้บสารอยา่งไร 4. เขา้ใจผล
ระยะสั้ นและระยะยาวท่ีส่ือมีต่อปัจเจกบุคคลและสังคม ไม่ว่าจะเป็นผลทางดา้นความรู้ ทศันคติ 
พฤติกรรม และจิตวทิยา นอกจากน้ี การท่ีจะยกระดบัการรู้เท่าทนัส่ือดว้ยข่าวสารนั้น นอกจากการมี
ความรู้เก่ียวกบัส่ือแลว้ ยงัตอ้งมีเคา้โครงความรู้เก่ียวกบัโลกความเป็นจริงดว้ย กล่าวคือ 

1.1 ข่าวสารขอ้เทจ็จริง (Factual Information) หมายถึง ขอ้เทจ็จริงต่างๆ เก่ียวกบั 
โลก เช่น จ านวนประชากรในประเทศ ช่ือผูน้ าทางการเมือง เป็นตน้ 

1.2 ข่าวสารเก่ียวกบัสังคม (Social Information) หมายถึง ความเขา้ใจใน 
ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งมนุษย ์เช่น บทบาทของบุคคลต่างๆ ในสังคม โดยผูท่ี้มีประสบการณ์กวา้งขวาง
ในโลกของความเป็นจริงจะมีพื้นฐานในการท าความเขา้ใจ และวิเคราะห์เน้ือหาสารจากส่ือไดก้วา้ง
กว่า เช่น คนท่ีเข้าร่วมกิจกรรมทางการเมืองกับพรรค จะมีความเข้าใจและวิเคราะห์ข่าวท่ี
หนงัสือพิมพน์ าเสนอเก่ียวกบัการรณรงคห์าเสียงเลือกตั้งไดดี้กวา่คนทัว่ไป 

 
จะเห็นวา่ขอ้มูลข่าวสารจะเป็นวตัถุดิบในการใชส้ร้างโครงความรู้ ซ่ึงในการท่ีจะไดว้ตัถุดิบ

ท่ีดีนั้น ผูรั้บสารตอ้งเปิดตวัเองกบัเน้ือหาสารท่ีหลากหลายเพื่อขยายพื้นฐานของตนเอง และตอ้ง
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แสวงหาข่าวสารเชิงลึกในเร่ืองท่ีรู้อยา่งผวิเผนิเพื่อใหมี้ความเขา้ใจลึกซ้ึงยิง่ข้ึน ซ่ึงนอกจากข่าวสารท่ี
ไดรั้บจากส่ือต่างๆ แลว้ ยงัควรเสาะแสวงหาข่าวสารจากตน้ตอในโลกของความเป็นจริงดว้ย 

 
2. ทกัษะ ซ่ึงทกัษะการรู้เท่าทนัส่ือ แบ่งเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 

2.1 ทกัษะขั้นพื้นฐาน (Rudimentary Skills) เป็นทกัษะพื้นๆ ท่ีใชเ้ป็นปกติวสิัย 
กล่าวคือ ทกัษะควบคุมการเปิดรับส่ือท่ีเราตอ้งการ การรู้และจดจ าสัญลกัษณ์ และการเช่ือมโยง
ความหมาย ซ่ึงเม่ือเปิดรับส่ือแลว้  ท าให้สามารถเขา้ใจการด าเนินเร่ืองราวเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนตามท่ี
ส่ือน าเสนอ เช่น การอ่านหนงัสือพิมพแ์ลว้เขา้ใจเหตุการณ์ของข่าว เป็นทกัษะท่ีบ่อยคร้ังเราใชโ้ดย
ไม่ไดต้ั้งใจและเป็นไปอตัโนมติั 

2.2 ทกัษะขั้นสูง (Advanced Skills) เป็นทกัษะท่ีช่วยใหค้วบคุมการตีความหมาย 
ของส่ือ ซ่ึงอาศยัการคิดแบบวิพากษ์ ไดแ้ก่ ทกัษะการวิเคราะห์ การเปรียบเทียบและการหาความ
ตรงขา้ม การประเมิน และการสรุป 

 
พอตเตอร์ (Potter, 1998) จดักลุ่มทกัษะขั้นสูง หรือทกัษะขั้นวิพากษอ์อกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ 

คือ ทกัษะท่ีเน้นเน้ือสาร  (Message-focused Skills) ทกัษะท าความเขา้ใจท่ีขยายจากเน้ือสาร 
(Message-extending Skills) และทกัษะการส านึกรู้คุณค่า (Skill of Appreciation) โดยสองกลุ่มแรก
เป็นทกัษะดา้นพุทธิพิสัย (Cognitive Skill) โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 
1. ทักษะที่เน้นเนื้อสาร (Message-focused Skills) เป็นการตีความภายในขอบเขตของเน้ือ

สาร โดยตอ้งอาศยัทกัษะ 4 ประการ คือ 
1.1 การวเิคราะห์(Analysis) หมายถึงทกัษะการแยกเน้ือสารออกเป็นส่วนประกอบ 

ยอ่ยๆ ท่ีมีความหมาย  เพื่อให้เขา้ใจวา่เน้ือสารนั้นๆ ประกอบข้ึนจากอะไร และองคป์ระกอบแต่ละ
ส่วนมีความเหมาะเจาะกนัอยา่งไร ซ่ึงจะน าไปสู่ความรู้เท่าทนัส่ือไดใ้นท่ีสุด 

1.2 การเปรียบเทียบหาความต่าง (Comparison/Contrast) เป็นการน าส่วนประกอบ 
ยอ่ยของเน้ือสารท่ีวิเคราะห์ไดม้าเปรียบเทียบกบัโครงความรู้ท่ีมีอยู่วา่ มีความเหมือนหรือแตกต่าง
กนัอยา่งไร หากตรงกนัหมด ข่าวท่ีไดมาใหม่เป็นเพียงการเสริมย  ้าส่ิงท่ีรู้อยูเ่ดิมให้หนกัแน่นข้ึน หาก
แตกต่างกัน ต้องใช้ทักษะในการประเมินมาช่วย นอกจากน้ี การเปรียบเทียบหาความต่าง ยงั
หมายถึง การน าส่วนประกอบย่อยของเน้ือสารไปลองมองมุมใหม่ในส่ืออ่ืน ว่าจะได้ผลลัพธ์ท่ี
ต่างกนัอย่างไร เพราะส่ือแต่ละชนิดมีขอ้จ ากดัในการน าเสนอไม่เหมือนกนั หรือในหนงัสือพิมพ์
ดว้ยกนัเองก็สามารถเปรียบเทียบหาความต่างกนัได ้เพราะหนงัสือพิมพต่์างฉบบัอาจมีมุมมองใน
การน าเสนอไม่เหมือนกนั 
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1.3  การประเมิน (Evaluation) คือการตดัสินคุณค่าของส่วนประกอบยอ่ยของ 
เน้ือสาร กล่าวคือ ถา้ประเมินค่าไดไ้ม่สอดคลอ้งกบัโครงความรู้ท่ีมีอยู่เดิม จะเป็นการตดัสินใจว่า
ส่วนประกอบใหม่น้ีมีค่าสูงหรือต ่ากวา่ ถา้ให้ค่าความรู้ใหม่น้ีสูงกวา่ความรู้เดิม นัน่คือ จะเป็นการ
เปล่ียนแปลงโครงความรู้เดิมท่ีมีอยู ่แต่ถา้ใหค้่าความรู้ใหม่ต ่ากวา่ จะแสดงวา่เป็นการปฏิเสธความรู้
ใหม่ การประเมินจึงเป็นการตรวจสอบขอ้เทจ็จริง หรือการรับรู้หลายๆ ทาง (Cross-checking) ซ่ึงกล
ยทุะในการประเมินมีหลายวิธี เช่น ตรวจสอบความน่าเช่ือถือของขอ้มูล การชัง่น ้ าหนกัของขอ้มูลวา่
มีเหตุผลมาสนบัสนุนมากนอ้ยอยา่งไร 

1.4  การสรุปยอ่ (Abstracting) คือความสามารถในการสรุปเน้ือสารท่ีไดรั้บใหเ้ป็น 
ขอ้สรุปสั้นๆ เพียงไม่ก่ีประโยค โดยยงัคงใจความส าคญัเอาไวไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 
2.  ทกัษะท าความเข้าใจทีข่ยายจากเนือ้สาร (Message-extending Skills) มี 3 ประการ ไดแ้ก่ 

2.1 การอุปนยั (Deduction) คือความสามารถท่ีจะใชห้ลกัการใหญ่ๆ มาอธิบาย 
เหตุการณ์ยอ่ยๆ ในลกัษณะเดียวกนัได ้

2.2 การนิรนยั (Induction) คือความสามารถในทางกลบักนั สามารถอธิบาย 
เหตุการณ์โดยทัว่ไปไดโ้ดยอาศยัตวัอยา่งจากเหตุการณ์เร่ืองเล็กๆ 

2.3 การสังเคราะห์ (Synthesis) คือความสามารถในการรวมส่วนประกอบของ 
เน้ือสารต่างๆ เป็นโครงความรู้ ความคิดเห็น และทศันะใหม่ๆ ได ้

 
3. ทักษะการส านึกรู้คุณค่า (Skill of Appreciation) การรู้เท่าทนัส่ือไม่ได้หมายถึง

ความสามารถเชิงพุทธิพิสัยดงัท่ีกล่าวมาเท่านั้น แต่ยงัรวมถึงการตอบสนองเชิงคุณภาพทั้งด้าน
อารมณ์ ศีลธรรม และสุนทรียะอีกดว้ย การรู้เท่าทนัส่ือดา้นการส านึกรู้คุณค่าน้ี ในระดบัพื้นฐานคือ
การมีปฏิกิริยาช่ืนชมพื้นๆ ต่อเน้ือสารท่ีไดรั้บ ส่วนในระดบัท่ีพฒันาข้ึนคือ การตอบสนองในหลาย
แง่มุมโดยมีพื้นฐานมาจากการตระหนักถึงความยากล าบากในการสร้างเน้ือสารนั้น จนกระทัง่
บรรลุผลทางอารมณ์ ทางสุนทรียะ และทางศีลธรรมแก่ผูช้ม เช่น การช่ืนชมภาพยนตร์เร่ืองหน่ึงท่ี
สร้างอารมณ์ความรู้สึกให้ผูช้มได้โดยแยกเป็นส่วนๆ ว่าความรู้สึกนั้นเกิดจากฝีมือการก ากบัการ
แสดง ก ากบัภาพ การจดัองคป์ระกอบภาพ การผสมเสียง หรืออ่ืนๆ 

 
นอกจากนั้น ความรู้เท่าทนัส่ือยงัต้องการทกัษะอีกหลายด้าน ได้แก่ ความสามารถและ

ความพยายามท่ีจะเขา้ใจเน้ือหาอยา่งตั้งใจ ความสามารถในการพฒันาความเขา้ใจเน้ือความไดร้ะดบั
ท่ีสูงข้ึน การรู้เก่ียวกบัองคป์ระกอบดั้งเดิมของเน้ือหาและยงัสามารถจ าไดแ้มอ้งคป์ระกอบนั้นจะอยู่
ในเน้ือหาอ่ืนๆ ตลอดจนมีความรู้ภาษาของส่ือแต่ละชนิด และสามารถเขา้ใจผลกระทบของมนั ไม่
วา่จะซับซ้อนอย่างไร จนไปสู่การพฒันาทกัษะในขั้นสุดทา้ย คือ ความเขา้ใจและเคารพในอ านาจ
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ของเน้ือความส่ือ ความสามารถในการคิดเชิงวิพากษ์โดยไม่ค  านึงถึงความน่าเช่ือถือของการส่งสาร 
และความสามารถแยกอารมณ์ออกจากปฏิกิริยาท่ีจะโตต้อบออกไป ซ่ึงผลลพัธ์จากการพฒันาทกัษะ
ต่างๆ ท่ีกล่าวมา จะช่วยยกระดบัการคิดเชิงวิพากษ ์การอภิปรายส่ือ สามารถเลือกบริโภคเน้ือความ
ส่ือ และยกระดบัปฏิกิริยาทางสังคมไดใ้นท่ีสุด 

 
กล่าวโดยสรุป เราสามารถแบ่งลกัษณะ/ระดบัความรู้เท่าทนัส่ือตามท่ีนกัวิชาการกล่าวไว้

ขา้งตน้ได ้6 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
 
1.  การตระหนักถึงผลกระทบของส่ือ หมายถึง การตระหนกั การเลือก การจดัสรรเวลาท่ี

ใหก้บัส่ือ  การใชส่ื้อไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  การควบคุมการเปิดรับสาร การเขา้ใจผล
ระยะสั้นและระยะยาวท่ีส่ือมีต่อปัจเจกบุคคลและสังคม  การเขา้ใจวา่ส่ือมีไวเ้พื่อสนองตอบความ
พอใจ ตลอดจน การเข้าใจส่ิงท่ี ส่ือเสนออย่างตรงไปตรงมา เช่ือในส่ิงท่ี ส่ือเสนอ รวมถึง
ความสามารถในการแสวงหาข่าวสาร และความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อเขา้ถึงสารได ้ 

 
2.  การเข้าใจสาร หมายถึง การรู้การเขา้ใจสารแบบตีความ  ความเขา้ใจกระบวนการของ

ส่ือสารมวลชน  รวมถึงความสามารถในการบอกประเภทของงาน กลยุทธ์ เทคนิคการสร้างงาน 
และรู้ถึงวตัถุประสงค/์มุมมองของผูเ้ขียน/ผูผ้ลิต  

 
3.  การวิเคราะห์สาร หมายถึง ความสามารถแยกแยะขอ้เท็จจริงออกจากความคิดเห็น

แยกแยะค ากล่าวอา้งท่ีมีและไม่มีหลกัฐาน ตดัสินความถูกตอ้งของขอ้ความ และแหล่งท่ีมาของ
ขอ้มูลว่าเช่ือไดห้รือไม่ มองเห็นความสอดคลอ้งทางตรรกะ ตดัสินความหนักแน่นของขอ้โตแ้ยง้ 
รวมถึงความสามารถในการสรุปย่อ อุปนยั ใช้หลกัการใหญ่มาอธิบายเหตุการณ์ย่อยในลกัษณะ
เดียวกนัได ้ในทางตรงขา้มสามารถนิรนยัอธิบายเหตุการณ์ทัว่ไปโดยอาศยัตวัอย่างจากเหตุการณ์
ย่อยได ้ และสังเคราะห์ กล่าวคือรู้ส่วนประกอบดั้งเดิมของเน้ือหาสารและสามารถรวมเป็นองค์
ความรู้ ความคิดเห็น และทศันะใหม่ๆ ได ้ 

 
4.  การประเมินส่ือ หมายถึง ความสามารถในการตดัสินคุณค่า เห็นค่านิยม ทศันคติแบบ

แผนความคิดของเน้ือหาสาร รู้วา่ส่ือก าลงักระตุน้ผูรั้บสารให้เกิดอารมณ์ ทศันคติ  โดยผูรั้บสารรู้
เก่ียวกบัอุตสาหกรรมส่ือ สามารถวิเคราะห์ความเช่ือมโยงระหว่างส่ือกบัรากฐานทางเศรษฐกิจ 
รูปแบบการเป็นเจา้ของ บริบทเชิงโครงสร้างทางสังคมของส่ือ และเขา้ใจในกฎหมาย ปรัชญา 
จริยธรรมของส่ือ  
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5. การส่ือสาร หมายถึง สามารถเล่าเร่ืองโดยใช้สัญลกัษณ์ส่ือความหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีทกัษะในการจบัความสนใจของผูรั้บสาร เขา้ใจผูท่ี้เราส่ือสารดว้ย รวมถึงสามารถ
ผลิตส่ือ เช่น รู้จกัการเลือกใชค้  า ภาพ เวลา และพื้นท่ีในการส่ือสาร  

 
6.  สุนทรียะ หมายถึง สามารถสนุก เขา้ใจ และพึงพอใจในเน้ือหาสาร  ตระหนกัถึงความ

ยากล าบากในการสร้างเน้ือหาสาร เขา้ถึงสารในแง่มุมมองดา้นศิลปะ รู้วา่สุนทรียะท่ีไดเ้กิดจากฝีมือ
ในดา้นใด เช่น การจดัองคป์ระกอบภาพ รวมถึงสามารถรู้สไตลเ์ฉพาะตวัของผูเ้ขียน  

 
ในยุคสมยัท่ีความรู้เท่าทนัส่ือมวลชนก าลงัเป็นท่ีสนใจ และจบัตามองโดยนกัวิชาการและ

วิชาชีพจากทัว่โลก สมาคมความรู้เท่าทนัส่ือมวลชนแห่งแคนาดา ซ่ึงเป็นองคก์รดา้นความรู้เท่าทนั
ส่ือมวลชนท่ีเป็นท่ียอมรับอย่างกวา้งขวางทั้งในวงการวิชาการและวิชาชีพ ได้ระบุความส าคญั 6 
ประการ ท่ีผูบ้ริโภคส่ือทุกคนจ าเป็นตอ้งมีทกัษะในการรู้เท่าทนัส่ือมวลชนไวด้งัน้ี (สุโขทยัธรรมา- 
ธิราช,2547) 
 1.ส่ือมวลชนไดเ้ขา้มาครอบง าชีวิตประจ าวนัของเราทุกคนโดยเฉพาะในทางการเมืองและ
วฒันธรรม 

2.ขอ้มูลข่าวสารเกือบทุกประเภทในโลกสมยัใหม่มีการน าเสนอผา่นทางส่ือมวลชน 
3.ส่ือมวลชนเป็นแบบฉบบัท่ีมีผลอยา่งมากต่อค่านิยมและพฤติกรรมของบุคคลในสังคม 
4.คนส่วนมากมกัไม่ตระหนกัถึงอิทธิพลของส่ือมวลชนท่ีมีต่อตนเองและสังคม 
5.การรู้เท่าทนัส่ือมวลชนจะช่วยเพิ่มอรรถรสในการบริโภคส่ือ 
6.การรู้เท่าทนัส่ือมวลชนจะท าใหผู้บ้ริโภคส่ือเป็นผูรั้บสารท่ีกระตือรือร้น ไม่เฉ่ือยชา 
 
การศึกษาคร้ังนี ้น าแนวคิดความรู้เท่าทันส่ือมาใช้เป็นกรอบในการศึกษาความรู้เท่าทันส่ือ

หนังสือพิมพ์ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร ท้ังในลักษณะของการศึกษาความเข้าใจเก่ียวกับส่ือ
หนังสือพิมพ์ และการวิเคราะห์ส่ือหนังสือพิมพ์ ท่ีเก่ียวข้องหลักการทางหนังสือพิมพ์ โดยน ามาใช้
ท้ังในการก าหนดตัวแปร สร้างเคร่ืองมือวิจัย วิเคราะห์และสังเคราะห์ผลการวิจัย 
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แนวคดิเกีย่วกบัหลกัการหนังสือพมิพ์ 
 

สิริทิพย ์ขนัสุวรรณ(2539)  อธิบายค าจ ากดัความของ “หนงัสือพิมพ”์ ไวว้า่ มีผูส้ันนิษฐาน
ท่ีมาของค าว่า News กนัต่าง ๆ นานา บา้งก็วา่ค  าวา่ News น้ีไดม้าจากตวัสะกด N-E-W-S ซ่ึงเป็น
พยญัชนะน าหนา้ของค าวา่ North (ทิศเหนือ) East (ทิศตะวนัออก) West (ทิศตะวนัตก) และ South 
(ทิศใต)้ และให้ค  าอธิบายว่าเหตุท่ีน าพยญัชนะน าหน้าค าสะกดทิศทั้งส่ีมารวมกนัเป็นค าว่า News 
นั้นก็เน่ืองจากการรายงานอุบติัการณ์ต่าง ๆ มาจากทุกทิศทุกทางนัน่เอง 

 
สิริทิพย ์ขนัสุวรรณ  อธิบายต่อไปวา่ พอล วี. ชีแฮน (Paul V. Sheehan) ไดใ้ห้ค  าสันนิษฐาน

เอาไวอ้ยา่งมีเหตุผลวา่ ค  าวา่ News นั้นมาจากภาษาละตินวา่ Nova ตามความหมายดั้งเดิมหมายความ
วา่ “ส่ิงใหม่ ๆ” (New Thing) แต่ต่อมา ค า ๆ น้ี ถูกน าไปใชใ้นความหมายว่า “ข่าวใหม่ ๆ” (New 
Tidings) ซ่ึงแฝงนยัของค าวา่ “การส่ือสาร” (Communication) เอาไวอ้ยา่งชดัเจน 

 
ส าหรับคนไทยในสมยัแรกเร่ิมรู้จกัหนงัสือพิมพน์ั้น เรียกหนงัสือพิมพว์า่ “หนงัสือข่าว” เป็น

การแปลความตรง ๆ จากค าวา่ Newspaper เลยทีเดียว จนกระทัง่ล่วงเขา้รัชสมยัของพระบาทสมเด็จ
พระจอมเกลา้เจา้อยูห่วัซ่ึงทรงสนพระทยัในเร่ืองการพิมพห์นงัสือเป็นอยา่งยิ่ง ค  าวา่ “หนงัสือพิมพ”์ 
จึงปรากฏข้ึนแทนค าว่า “หนังสือข่าว” โดยพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจา้อยู่หัวเป็นผูท้รงใช้
ภาษาไทยค าน้ีเป็นพระองคแ์รก 

 
เม่ือวเิคราะห์ตามศพัท ์คือ News+Paper แลว้ สามารถตีความไดว้า่หนงัสือพิมพ ์ก็คือ หนงัสือ

ท่ีมีเน้ือหาท่ีต้องการจะบอกข่าวเป็นจุดประสงค์ส าคญั อย่างไรก็ดี ก็ยงัมีผูใ้ห้ค  าจ  ากดัความของ 
“หนงัสือพิมพ”์ เอาไวอี้กมากมาย อาทิ “หนงัสือพิมพ ์คือ หนงัสือบอกข่าว หมายรวมตั้งแต่หนงัสือ
ข่าวฉบบัยอ่ย ๆ ท าดว้ยมือของคนเพียง 2-3 คน ไปถึงหนงัสือพิมพร์ะดบัชาติท่ีออกในเมืองใหญ่ ๆ 
มีคนงานเป็นร้อยเป็นพนั หนงัสือพิมพอ์าจจะออกเป็นรายวนั รายสัปดาห์ รายปักษห์รือรายเดือนก็
ได ้

 
ดงัท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้น้ีเป็นการให้ภาพกวา้ง ๆ ของหนงัสือพิมพใ์นสายตาของนกัวิชาการ

และนกักฎหมาย ทว่าในสายตาของบุคคลทัว่ไป หนงัสือพิมพไ์ม่เพียงแต่เป็นหนงัสือท่ีมีเน้ือหาท่ี
ตอ้งการจะบอกข่าวเท่านั้น แต่หนังสือพิมพย์งัเป็นเสมือนบนัทึกขอ้เท็จจริงแห่งประวติัศาสตร์ท่ี
ต่อเน่ืองกนัของชีวติมนุษยด์ว้ย เหตุน้ี ตามหอ้งสมุดต่าง ๆ จึงพยายามท่ีจะเก็บรวบรวมหนงัสือพิมพ์
เอาไวเ้ป็นชุด และให้มีสภาพสมบูรณ์ท่ีสุดเพื่อให้ประชาชนได้มาใช้ศึกษาว่า เคยเกิดเหตุการณ์
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ส าคญัอะไร ท่ีไหน อยา่งไรบา้ง เม่ือใดก็ตามท่ีตอ้งการศึกษา ซ่ึงเร่ืองน้ีแมก้ระทัง่อดีตเจา้หนา้ท่ีทาง
ทหารระดบัสูงในกองทพับก คือ พลเอกอาทิตย ์ก าลงัเอก ก็มีความเห็นพอ้งดว้ยโดยเม่ือไปบรรยาย
หลกัสูตรความมัน่คงของชาติแก่ส่ือมวลชน รุ่นท่ี 2 ท่ีกองอ านวยการรักษาความมัน่คงภายใน เม่ือ
วนัท่ี 11 มิถุนายน 2536 นั้น พลเอกอาทิตยก์ล่าวถึงหนงัสือพิมพว์า่ “...หนงัสือพิมพใ์ห้ทั้งประโยชน์
และโทษแก่ผูอ่้าน ในแง่ของประโยชน์ท่ีไดรั้บก็คือ ข่าวสารและสถานการณ์ต่าง ๆ ของบา้นเมืองท่ี
จะเก็บไวอ้า้งอิงเป็นประวติัได.้..หากหนงัสือพิมพเ์ขา้ใจถึงความส าคญัก็ควรเสนอข่างท่ีเป็นจริง เม่ือ
เป็นจริงมากฉบบั ก็จะเป็นประวติัศาสตร์ท่ีบนัทึกโดยส่ิงพิมพไ์ด ้และไม่ตอ้งมีการขีดเขียนใหม่...” 

 
การท่ีหนังสือพิมพไ์ด้ก่อก าเนิดเป็นตวัตนข้ึนมาจาการท่ีประชาชนในสังคมถูกสภาวะทาง

สังคมเศรษฐกิจและการเมืองบีบคั้น ท าให้เกิดความรู้สึกตอ้งการเป็นไท เป็นอิสระจากการถูกกดข่ี
ข่มเหงอย่างไม่เป็นธรรมจากฝ่ายปกครองบา้นเมือง และขณะเดียวกนัประชาชนในยุคแรก ๆ ของ
การท าหนงัสือพิมพก์็ยงัมีความรู้สึกอย่างรุนแรงดว้ยว่า สาธารณชนนั้นมีสิทธิโดยสมบูรณ์ในการ
รับรู้ (Right to Know) ข่าวสารต่าง ๆ ไม่เฉพาะแหล่งข่าวของทางรัฐบาลเท่านั้น หากจากแหล่งข่าว
ท่ีเป็นอิสระท่ีไม่ตกอยูภ่ายใตก้ารควบคุมของผูท้รงอิทธิพลใด หรือกลุ่มอิทธิพลใด ในการใช้สิทธิ
ในการรับรู้ข่าวสารดงักล่าวของสาธารณชนนั้น ประชาชนยงัตระหนกัดว้ยว่ามิใช่เพียงแค่สนอง
ความใคร่จะรู้เท่านั้น แต่เป็นการรับรู้เพื่อท่ีจะไดใ้ช้เป็นส่วนประกอบการตดัสินใจในการเขา้ไปมี
ส่วนร่วมในการปกครองประเทศชาติดว้ย และหลงัจากนั้นกิจการหนงัสือพิมพก์็ขยายตวักวา้งขวาง
ข้ึนไปตามสภาวะทางเศรษฐกิจและสังคมอีกเช่นกนั หนงัสือพิมพมี์การปรับปรุงวิธีการท างานให้ดี
ข้ึนมีการลงทุนสูงข้ึน มีการแข่งขันการเสนอข่าวให้ทันต่อเหตุการณ์ยิ่งข้ึน เน้ือหาสาระของ
หนงัสือพิมพท่ี์ปรากฏต่อสายตาของผูอ่้านจะมีลกัษณะต่ืนเตน้เร้าใจชวนให้อยากจะซ้ือหามาอ่าน
สนองความใคร่รู้มากข้ึน นั่นก็คือ หนงัสือพิมพพ์ยายามแข่งขนักนัท างานในลกัษณะท่ีเป็นธุรกิจ
เอกชนมากข้ึนดงัท่ีเห็นกนัอยูใ่นปัจจุบนั 

 
จากพฒันาการของงานหนงัสือพิมพด์งักล่าว จึงสามารถแบ่งประเภทของหนงัสือพิมพ ์โดย

อาศยัความเด่นจากการปฏิบติัภาระหนา้ท่ีหลกั (Primary Function) ท่ีแสดงออกมาทางเน้ือหาส่วน
ใหญ่ซ่ึงหนงัสือพิมพฉ์บบันั้น ๆ น าเสนอเป็นหลกัเกณฑใ์นการแบ่งได ้2 ประเภท คือ 

 
1. หนังสือพิมพ์ประเภทเน้นคุณภาพ (Quality Newspaper) 
หนงัสือพิมพป์ระเภทน้ี หมายถึง หนงัสือพิมพท่ี์มุ่งเสนอเน้ือหาท่ีประชาชนจ าเป็นจะตอ้งรู้ 

(Need to Know) เพื่อจะไดต้ระหนกัถึงความรับผิดชอบท่ีมีต่อสังคมและประเทศชาติ ขณะเดียวกนั
เน้ือหาเหล่าน้ีก็จะช่วยกระตุน้เร้าและสร้างเสริมให้ผูอ่้านเกิดความคิดท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพฒันา
ประเทศ ทั้งในดา้นการเมือง การปกครองและการเศรษฐกิจดว้ย เน้ือหาท่ีประชาชนจ าเป็นจะตอ้งรู้ 
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(Need to Know) น้ีไดแ้ก่ เน้ือหาท่ีเป็นปัญหาสาธารณะทางสังคม การเมือง การเลือกตั้งทั้งในและ
ระหวา่งประเทศ ปัญหาทางธุรกิจ และเศรษฐกิจการคลงั เป็นตน้ ซ่ึงเน้ือหาต่าง ๆ ท่ีกล่าวมาน้ี เป็น
เน้ือหาท่ีจดัอยูใ่นประเภทข่าวท่ีไดรั้บการตอบสนองชา้ (Delayed Reward News) 

 
หนังสือพิมพป์ระเภทเน้นคุณภาพน้ี จะเน้นการปฏิบติัภาระหน้าท่ีหลกัในด้านเสนอความ

คิดเห็นและอธิบายความหมายของข่าวมากกวา่ภาระหนา้ท่ีหลกัประการอ่ืน เน้ือหาสาระส่วนใหญ่
ของหนังสือพิมพ์ประเภทน้ี จึงเป็นเน้ือหาท่ีเป็นบทความ (Articles) และข้อเขียนเชิงตีความท่ี
เรียกวา่ Interpretative Writing ซ่ึงเป็นขอ้เขียนท่ีน าเอาขอ้เท็จจริง (Facts) ท่ีเกิดเป็นข่าวและภูมิหลงั
ของข่าว (Backgrounds) มาแสดงอรรถาธิบายให้ผูอ่้านไดเ้ขา้ใจถึงความเป็นมาของเหตุการณ์ท่ีเป็น
ข่าว และตระหนักถึงความส าคญัของข่าว รวมทั้งจะช้ีให้เห็นถึงผลกระทบ (Effects) อนัอาจจะ
เกิดข้ึนจากข่าวนั้น ๆ ให้ประชาชนได้ทราบ ส่วนภาระหน้าท่ีในการเสนอเน้ือหาท่ีเป็นข่าวนั้น 
หนงัสือพิมพป์ระเภทน้ีถือวา่เป็นภาระหนกัท่ีรองลงไป เหตุน้ีจึงมีผูเ้รียกหนงัสือพิมพป์ระเภทน้ีอีก
ช่ือหน่ึงวา่ The Press of Opinions หรือหนงัสือพิมพเ์พื่อเสนอความคิดเห็น 

 
จอห์น ซี. เมอร์ริลล์ (John C. Merrill) ผูเ้ขียนหนงัสือช่ือ “The Elite Press”  ไดก้ล่าวถึง

ลกัษณะส าคญัอีกหลาย ๆ ประการของหนงัสือพิมพป์ระเภทเนน้คุณภาพนอกเหนือไปจากท่ีกล่าว
ขา้งตน้วา่ หนงัสือพิมพป์ระเภทเนน้คุณภาพนั้นเป็นหนงัสือพิมพท่ี์เช่ือถือได ้และมีความรับผิดชอบ 
กลา้ท่ีจะเสนอความคิดเห็นและเร่ืองราวต่าง ๆ ท่ีตวัหนงัสือพิมพเ์องมีความเห็นขดัแยง้อยูโ่ดยไม่มี
อคติ (No Bias) อยา่งถูกถว้น (Accurate) และดว้ยลีลาการเขียนท่ีดี (Good Writing) และท่ีส าคญั
ท่ีสุดก็คือ หนังสือพิมพ์ประเภทเน้นคุณภาพพยายามท่ีจะเป็นผูน้ าในการสรรค์สร้างประชามติ 
(Lead Public Opinion) มากกวา่จะเป็นผูต้ามประชามติ (Follow Public Opinion) (สิริทิพย ์ 
ขนัสุวรรณ, อา้งแลว้) 
 

2. หนังสือพิมพ์ประเภทประชานิยม (Popular Newspaper) 
หนงัสือพิมพป์ระเภทน้ี หมายถึง หนงัสือพิมพป์ระเภทท่ีมุ่งเสนอเน้ือหาท่ีคนทัว่ไปสนใจใคร่

จะรู้ (Want to Know) เอาไว ้“ประดบัความรู้” เน้ือหาเหล่านั้นอาจจะให้ความเพลิดเพลินแก่ผูอ่้าน
นอกเหนือไปจากการให้ส่ิงท่ีผูอ่้านอยากจะรู้ดว้ย ไดแ้ก่ เน้ือหาท่ีเป็นข่าวเก่ียวกบัอาชญากรรมและ
การฉอ้ราษฎร์บงัหลวง ข่าวเก่ียวกบัอุบติัเหตุและวบิติัภยั ข่าวเก่ียวกบักีฬา และการพกัผอ่นหยอ่นใจ 
ข่าวความเคล่ือนไหวต่าง ๆ ในวงสังคม เป็นตน้ ข่าวชนิดน้ีเป็นข่าวท่ีจดัอยูใ่นประเภทข่าวท่ีไดรั้บ
การตอบสนองในทนัใด (Immediate Reward News) 
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ในดา้นการปฏิบติัภาระหน้าท่ีนั้น หนงัสือพิมพป์ระเภทประชานิยมน้ีจะอุทิศหน้ากระดาษ
ส่วนใหญ่ให้แก่การรายงานข่าวทุกชนิดตามขอ้เท็จจริงท่ีเกิดข้ึนมากกวา่ท่ีจะพยายามเผยแพร่ความ
คิดเห็นเช่นหนงัสือพิมพป์ระเภทแรก นอกจากนั้นหนงัสือพิมพป์ระเภทน้ียงัให้ความส าคญัต่อการ
รายงานข่าวท่ีรวดเร็ว “สด” ทนัต่อเหตุการณ์ทนัอกทนัใจผูอ่้านอีกดว้ย หนงัสือพิมพป์ระเภทประชา
นิยมน้ีเรียกอีกอยา่งหน่ึงไดว้า่ หนงัสือพิมพเ์พื่อเสนอข่าวสาร หรือ The Press of Informations ส่วน
เมอร์ริลล์เรียกหนังสือพิมพ์ประเภทน้ีว่า “Supermarket Journalism” เหตุผลท่ีเมอร์ริลล์ยกมา
ประกอบการเรียกหนงัสือพิมพป์ระเภทประชานิยมเช่นน้ีก็คือ หนงัสือพิมพป์ระเภทน้ีมีทุกส่ิงทุก
อยา่ง แต่อยา่งละนิดละหน่อยส าหรับสนองผูอ่้านทุกคน 

 
 ดา้น สุภา ศิริมานนท์ (อา้งใน สุภาณี แกว้มณี,2547) สรุปแนวคิดเก่ียวกบัหนงัสือพิมพไ์ว้
อยา่งน่าสนใจวา่ หนงัสือพิมพเ์ป็นส่ือมวลชนท่ีมีสิทธิเสรีภาพในการน าเสนอข่าวอยา่งมากจนกล่าว
ไดว้า่ หนงัสือพิมพเ์ป็นกระจกเงาของสังคม ลกัษณะพิเศษของหนงัสือพิมพคื์อเป็นส่ือท่ีมีคุณค่าทาง
ภาษาท่ีใชเ้ขียน เป็นส่ือท่ีสามารถเก็บรักษาไวไ้ดน้าน สามารถน าไปใชอ้า้งอิงได ้เป็นหลกัฐานทาง
ประวติัศาสตร์ได้ และช้ีแนะผ่านถึงเร่ืองราวใดเร่ืองราวหน่ึงท่ีต้องการได้ หน้ากระดาษของ
หนงัสือพิมพมี์อยูอ่ยา่งเหลือเฟือท่ีจะเสนอข่าวไดอ้ยา่งล ้าลึก กวา้งขวางกวา่เคร่ืองมือส่ือสารมวลชน
ชนิดอ่ืน และสามารถเสนอรายงานข่าวในลกัษณะท่ีเรียกว่า ตีความหมายหรือแปลความหมายใน
สาระส าคญัของข่าวไดด้ว้ย หนงัสือพิมพเ์ป็นส่ือมวลชนอยา่งเดียวท่ีสามารถแสดงทศันะของตนเอง
ไดโ้ดยคอลมัน์บทบรรณาธิการ เพื่อช้ีแนะใหผู้อ่้านไดคิ้ดในปัญหาส าคญัๆ ของกาละนั้นๆ หรือเพื่อ
สกัดทดัทานกรณีต่างๆ บางกรณีท่ีจะกลายเป็นอนัตรายต่อชุมชนพร้อมกัน ในคราวเดียวกันก็
สามารถตีพิมพท์ศันะของผูอ่้านไดอ้ยา่งเต็มท่ี ชนิดท่ีไม่มีเคร่ืองมือส่ือสารมวลชนชนิดใดอ่ืนจะท า
ได ้
 
 ดงันั้นส่ือหนงัสือพิมพจึ์งเป็นส่ือท่ีไม่ควรไดรั้บการยกเวน้ให้ด าเนินไปอย่างอิสระและไร้
การตรวจสอบเหมือนเช่นส่ืออ่ืน ในทางตรงขา้ม ยิ่งเป็นส่ือบรรจุสารไวอ้ย่างถาวร หยิบมาใช้ได้
ตลอดเวลา และทรงอิทธิพลมากเท่าใด ก็ยิง่เป็นส่ือท่ีเราควรตระหนกัท่ีจะรู้เท่าทนัมากเท่านั้น 
 

การวิจัยคร้ังนี ้น าแนวคิดเก่ียวกับหนังสือพิมพ์มาใช้กรอบของส่ือท่ีจะศึกษาความรู้เท่าทัน 
โดยหนังสือพิมพ์เป็นส่ือมวลชนท่ีเก่าแก่ท่ีสุด และยังได้รับความนิยมอย่างสูงตั้งแต่อดีตจนปัจจุบัน 
ข่าวสารบนหน้าหนังสือพิมพ์ส่งผลกระทบต่อผู้คนในสังคมอย่างกว้างขวาง ดังนั้นการศึกษาเพ่ือ
ทราบว่าประชาชนในกรุงเทพมหานครมีความรู้เท่าทันส่ือหนังสือพิมพ์อยู่ในระดับใดจึงเป็นส่ิงท่ี
น่าจะเป็นประโยชน์ต่อท้ังประชาชนผู้บริโภคส่ือและการพัฒนาวงการหนังสือพิมพ์ 
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แนวคดิเกีย่วกบัประเภทของข่าว (Category  of  News) 
 
 การเสนอข่าวของหนงัสือพิมพแ์ต่ละฉบบั  อาจจะแตกต่างกนัออกไป  เน่ืองจากผูอ่้านหรือ
ผูรั้บข่าวสาร  ซ่ึงเป็นกลุ่มเป้าหมายต่างกนั รวมทั้งนโยบายในการเสนอข่าวโดยเนน้เน้ือหาสาระท่ี
แตกต่างกนั  ดงันั้นข่าวท่ีน ามาเสนอจึงข้ึนอยู่กบัระดบัของข่าว  ระดบัความรู้สึกตอบสนองของ
ผูอ่้านหรือผูรั้บข่าวสารและลกัษณะการได้มาของข่าว  ซ่ึงได้แบ่งประเภทของข่าวออกได้ดังน้ี 
(ฉอา้น วฑุฒิกรรมรักษา,2536) 
 
 1.  ระดับของข่าว  แบ่งออกเป็น  2  ประเภท  คือ  ข่าวหนกั (Hard  News)   และข่าวเบา 
(Soft  News)   ซ่ึงก่อนหนา้น้ีไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของข่าวทั้ง  2  ประเภทน้ีวา่ 
  1.1  ข่าวหนัก (Hard  News)  หมายถึง  ข่าวท่ีมีเน้ือหาสาระมุ่งให้ความรู้มากกวา่
ความบนัเทิงเป็นเร่ืองราวท่ีเขา้ใจยาก  ผูอ่้านหรือผูรั้บสารจะตอ้งมีภูมิหลงัเก่ียวกบัเร่ืองราวนั้น ๆ  จึง
จะเขา้ใจและผูอ่้านหรือผูรั้บสารมกัจะน าไปคิกและตรึกตรองหลงัจากอ่านหรือรับสารนั้นแลว้ 
  1.2  ข่าวเบา (Soft  News)  หมายถึง  ข่าวท่ีมีเน้ือหาสาระมุ่งให้ความบนัเทิง
มากกว่าความรู้เป็นเรืองราวท่ีเขา้ใจง่าย  ให้ความรู้สึกทางอารมณ์มากกว่าท่ีจะสร้างภูมิปัญญา  
ผูอ่้านหรือผูรั้บข่าวสารไม่มีภูมิหลงัเก่ียวกบัเร่ืองราวนั้น ๆ  เม่ืออ่านแล้วก็เขา้ใจได้ทนัทีไม่ตอ้ง
น าไปคิดตรึกตรอง   แต่ต่อมาภายหลงัไดมี้การส ารวจความคิดเห็นของผูน้ าในวงการวิชาชีพและ
วิชาการดา้นหนงัสือพิมพ ์ สรุปไดว้่า   Hard  News  หมายถึง  ข่าวท่ีมุ่งเน้นท่ีเหตุการณ์ (event-
centered)   เป็นหลกั  หรืออาจเรียกได้อีกอย่างหน่ึงว่า  Straight  News  หมายถึง  ข่าวท่ีเสนอ
ขอ้เทจ็จริงลว้น ๆ  ตรงไปตรงมาตามเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน  เช่น  ข่าวเพลิงไหม ้ เน้ือข่าวจะบอกวา่เกิด
อะไร  (What)  ท่ีไหน (Where)  เม่ือไหร่ (When)  และเกิดข้ึนไดอ้ยา่งไร (how)  นอกจากน้ียงัไดแ้ก่
ข่าวอุบติัเหตุ  ฆาตกรรมและการถึงแก่อสัญกรรมของผูน้ าประเทศ เป็นตน้ 
 การรายงานข่าวเคร่ืองบินตกดงักล่าวน้ี  เป็นการรายงานขอ้เท็จจริงลว้น ๆ  ตามเหตุการณ์ท่ี
เกิดข้ึนแต่ยงัไม่มีรายละเอียดมากนกั 
 ส่วน  Soft News  หมายถึง  ข่าวท่ีมุ่งเนน้กระบวนการเก่ียวเน่ือง  (Process-centered)  ของ
ข่าวมากกวา่ท่ีจะเนน้เหตุการณ์จึงอาจเรียกอีกอยา่งหน่ึงวา่ Interpretative  News  หมายถึง  ข่าวท่ีมี
การอธิบาย (explain)  และแปลความหมาย  (interpret)  ของเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนเพื่อให้ผูอ่้านเกิด
ความเขา้ใจวา่เพราะเหตุใดเหตุการณ์นั้น ๆ  จึงอุบติัข้ึน  รวมทั้งช้ีให้เห็นถึงผลกระทบจากเหตุการณ์
ท่ีมีต่อสังคมดว้ย 
 การรายงานข่าวน้ีเป็นการเสนอรายละเอียดต่าง ๆ  ซ่ึงเป็นกระบวนการเก่ียวเน่ืองจาก
เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนจากคร้ังแรก    เพื่อใหผู้อ่้านไดท้ราบถึงสาเหตุท่ีท าให้เกิดเหตุการณ์นั้น  รวมทั้งผู ้
ท่ีเก่ียวขอ้งและผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากเหตุการณ์นั้น ๆ  ดว้ย   
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 2.  ระดับความรู้สึกตอบสนองของผู้อ่านหรือผู้รับสาร  แบ่งออกเป็น  2  ประเภท คือ   
Immediate Reward News  และ   Delayed Reward News   
 
  2.1  Immediate Reward News   หมายถึงข่าวท่ีท าใหผู้อ่้านเกิดความรู้สึกพึงพอใจ
และตอบสนองในทนัทีทนัใดท่ีอ่านข่าวไม่วา่จะเป็นความรู้สึกสนุกสนาน  ขบขนั  ต่ืนเตน้  เห็นอก
เห็นใจ  โศกเศร้า  เสียใจหรือหวาดเสียวก็ตาม  ข่าวประเภทน้ีไดแ้ก่  ข่าวอาชญากรรม  ข่าวอุบติัเหตุ
และภยัพิบติั   การฉอ้ราษฎร์บงัหลวง   ข่าวบนัเทิง  สังคม  กีฬา  ฯลฯ   ซ่ึงความรู้สึกตอบสนองของ
ผูอ่้านน้ีจะเกิดข้ึนเพียงระยะเวลาอนัสั้น  ไม่ชา้ก็จะหายไป 
  2.2  Delayed Reward News  หมายถึง  ข่าวท่ีท าใหผู้อ่้านเกิดความรู้สึกตอบสนอง
ชา้เม่ืออ่านข่าวแลว้  ทั้งน้ีเพราะตอ้งใชป้ระสบการณ์  ความรู้ความคิด  เพื่อสร้างความมัน่ใจในข่าว
นั้น ๆ  อยา่งมาก  ไดแ้ก่  ข่าวการเมือง  เศรษฐกิจ  การศึกษา  ต่างประเทศ  ปัญหาสาธารณะ  ฯลฯ  
ซ่ึงความรู้สึกตอบสนองของผูอ่้านน้ี   แมจ้ะเกิดข้ึนอย่างชา้มาก  แต่ก็มีความคงทนถาวรอาจน าไป
คิดและตรึกตรองในภายหลงัเม่ือไดอ่้านข่าวนั้น ๆ แลว้ 
 อย่างไรก็ดีในแนวทางของการส่ือสารข่าวแลว้สามารถจดัแบ่งข่าวออกเป็น  2  ประเภท  
โดยก าหนดจากการไดม้าของข่าวเป็นหลกั 
 
 3.  ลกัษณะการได้มาของข่าว  ไดแ้ก่ 
 
  3.1  Active News  หมายถึง  ข่าวท่ีไดม้าจากผูส่ื้อข่าวตอ้งไปแสวงหาหรือรวบรวม
ดว้ยตวัเอง  โดยการส่ือสารตามสถานท่ีต่าง ๆ  หรือบุคคลท่ีเป็นแหล่งข่าว  ซ่ึงบางคร้ังอาจเป็นข่าว
ประเภทเจาะลึกหรือสอบสวน  (Investigative News)   ซ่ึงจะตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถและ
ประสบการณ์ของผูส่ื้อข่าวเป็นอยา่งมากทีเดียว 
  3.2  Passive News  หมายถึง  ข่าวท่ีไดม้าจากเอกสารท่ีส่งมายงัส านกังานข่าวหรือ
ส านกังานหนงัสือพิมพ ์  โดยผูส่ื้อข่าวไม่ตอ้งออกไปแสวงหาหรือรวบรวมดว้ยตนเอง  ข่าวประเภท
น้ีไดแ้ก่ข่าวแจก  (News Release)  หรือเอกสารประชาสัมพนัธ์ของหน่วยงานต่าง ๆ ประกาศ  
แถลงการณ์  ฯลฯ   ซ่ึงบางคร้ังข่าวดงักล่าวบางช้ินก็เป็นเบาะแสข่าว (News Tip) ไดเ้ป็นอย่างดี  
สามารถน ามาปรับปรุงหรือแสวงหารายละเอียดจนเป็น Active Newsไดดี้ทีเดียว    
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แนวคดิเกีย่วกบัคุณภาพของข่าว  (Quality  of  News) 
  
ในการพิจารณาคดัเลือกข่าวตอ้งพิจารณาเร่ืองคุณภาพของข่าวดว้ย ข่าวท่ีดีมีคุณภาพตอ้งมี

ถูกตอ้งครบถว้น มีความสมดุลและเป็นธรรม มีความเท่ียงตรง เขา้ใจง่าย กะทดัรัด และชดัเจน  
ใหม่สดทนัต่อเหตุการณ์ ข่าวตอ้งมี 5 w 1 H ไดแ้ก่ Who What Where When Why และ How เพื่อ
อธิบายว่าใคร ท าอะไร ท่ีไหน เม่ือใด ท าไม จึงเกิดเหตุการณ์นั้นข้ึน และเหตุการณ์นั้นเกิดข้ึน
อยา่งไร ข่าวท่ีดีควรมีคุณสมบติัดงัน้ีข่าวท่ีมีคุณภาพคือข่าวท่ีมีองคป์ระกอบต่าง ๆ  ดงัน้ี 
(ฉอา้น วฑุฒิกรรมรักษา,2536) 
 

 1.  ถูกต้องครบถ้วนหรือถูกถ้วน   (Accuracy)  หมายถึง  ขอ้เท็จจริงหรือเร่ืองราว
ปรากฏในข่าวไม่วา่จะเป็นช่ือ  ยศ  ต าแหน่ง  อายุ  อาชีพ  ท่ีอยู ่  สถานท่ี  วนัท่ี  ค  าแถลง  ฯลฯ  
จะตอ้งมีการตรวจสอบให้ถูกตอ้งและครบถว้น  เพื่อป้องกนัการเสนอข่าวท่ีผิดพลาด  ซ่ึงอาจเป็น
ผลร้ายต่อบุคคลท่ีตกเป็นข่าวหรือบรรณาธิการอาจถูกด าเนินคดีได ้

 2.  สมดุลและเที่ยงธรรม  (Balance and  Fairmess)  หมายถึง  ข่าวท่ีจะน าเสนอนั้น
จะตอ้งให้ความเป็นธรรมแก่คู่กรณีท่ีมีความขดัแยง้กนัโดยน าเสนอประเด็นส าคญัท่ีทั้งสองฝ่าย
แสดงความคิดเห็นมาในลกัษณะท่ีสมดุลกนั เช่น บุคคลใดหรือกลุ่มใดถูกผูอ่ื้นวิพากษ์วิจารณ์  
พฤติกรรมหรือความคิดเห็นก็จะต้องให้โอกาสแก่บุคคลหรือกลุ่มนั้นได้โต้แยง้หรือช้ีแจงข้อ
กล่าวหาหรือขอ้เทจ็จริงดว้ย 

 3.  เที่ยงตรงหรือภววิสัย  (Objectivity)  หมายถึง  การรายงานเหตุการณ์  หรือ  
ขอ้เท็จจริงท่ีเกิดข้ึนอย่างตรงไปตรงมาโดยปราศจากอคติหรือไม่ควรสอดแทรกความคิดเห็นของ
ผูเ้ขียนข่าว  โดยมีผลประโยชน์ส่วนตวัเขา้มาเก่ียวขอ้งดว้ย 

 4.  ง่าย  กะทัดรัดและชัดเจน (Simplicity, Comciseness and  Clearness)  หมายถึง
ข่าวท่ีเขียนจะตอ้งใชภ้าษาหรือถอ้ยค าส านวนท่ีเขา้ใจง่าย  มีความกะทดัรัดไม่เยิ่นเยอ้  และจะตอ้ง
กระจ่างชดัแจง้  เม่ืออ่านแลว้ไม่จ  าเป็นตอ้งอ่านซ ้ าแลว้ซ ้ าอีกจึงจะเขา้ใจ  โดยไม่ควรใชค้  าก ากวม มี
ความหมายหลายแง่ 

 5.  ทันต่อเหตุการณ์  (Recentness)   หมายถึงข่าวท่ีน ามาเสนอจะตอ้งมีความทนัสมยั
และทนัต่อเหตุการณ์  แมว้่าจะไม่มีเหตุการณ์ใด ๆ เกิดข้ึนก็ตาม  แต่ก็อาจน าขอ้เท็จจริง ซ่ึง
เหมาะสมและถูกตอ้งกบักาลเวลาปัจจุบนั  และเป็นท่ีสนใจของประชาชน  โดยทัว่ไปมาเสนอเป็น
ข่าวได ้ เช่น  ผลกระทบท่ีเกิดจากการข้ึนราคาน ้ามนัหรือข้ึนเงินเดือนขา้ราชการ  ถึงแมว้า่จะยงัไม่ มี 
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การข้ึนราคาน ้ามนัหรือข้ึนเงินเดือนขา้ราชการก็ตาม แต่ก าลงัอยูใ่นระหวา่งการปรับโครงสร้างราคา
น ้ามนัและเงินเดือนขา้ราชการ  ค่าครองชีพ  หรือราคาสินคา้ก็เขยบิสูงข้ึนไปล่วงหนา้แลว้ 
 

 แนวคดิเกีย่วกบัการคดัเลอืกข่าว 
 

การคดัเลือกข่าวโดยค านึงถึงองคป์ระกอบของข่าวหรือคุณค่าทางข่าว มิใช่สูตรหรือมาตร
วดัท่ีจะยดึถือเป็นหลกัแน่นอนตายตวัเสมอไปข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ (Situation) ท่ีแตกต่างกนั ข่าวท่ี
ถือว่ามีความส าคญัและน่าสนใจมากในเมืองไทยอาจไม่ไดรั้บความสนใจเลยในประเทศอ่ืน ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะความแตกต่างกนัในด้านการเมือง การปกครองเศรษฐกิจและสังคม หรือแมแ้ต่ใน
เมืองไทยด้วยกนั การคดัเลือกขงหนังสือพิมพ์แต่ละฉบบัหรือส่ือมวลชนแต่ละประเภทก็มกัจะ
ต่างกนัทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัปัจจยัต่างๆ ดงัน้ี (ฉอา้น วฒิุกรรมรักษา, 2536) 
 
 1 นโยบายของหนังสือพิมพ์  ปัจจัยน้ีมีส่วนส าคัญอย่างยิ่งในการก าหนดแนวทางการ
ประเมินคุณค่าของข่าวและการจดัล าดบัความส าคญัขอข่าว ทั้งน้ีเพราะหนงัสือพิมพแ์ต่ละฉบบัจะมี
แนวนโยบายท่ีแตกต่างกัน หนังสือพิมพ์บางฉบบัมีนโยบายหรือจุดยืนท่ีเป็นแนวร่วมกับกลุ่ม
การเมืองหรือกลุ่มพลงับางกลุ่ม บางฉบบัมีจุดยืนหรือนโยบายท่ีอาจจะเปล่ียนแปลงไปตามลกัษณะ
ของปัญหาสาธารณะโดยเลือกสนบัสนุนคู่กรณีแต่ละฝ่ายในการแกปั้ญหาสาธารณะนั้นๆในขณะท่ี
บางฉบบัอาจจะวางเฉย ไม่เป็นแนวร่วมกบักลุ่มใดกลุ่มหน่ึงเลย 
  

2 ประเภทของหนังสือพิมพ์  มีส่วนช่วยเพิ่มหรือลดความส าคญัของข่าวในแต่ละวนัได้
เช่นกัน กล่าวคือหนังสือพิมพ์ประเภทคุณภาพ ย่อมจะต้องพิจารณาให้ความส าคญัแก่ข่าวท่ีมี
ลกัษณะให้ความพึงพอใจแก่ผูอ่้านไดช้า้ (delayed  reward  news) มากกวา่ข่าวท่ีมีลกัษณะให้ความ
พึงพอใจแก่ผูอ่้านไดอ้ย่างรวดเร็วและทนัทีทนัใดท่ีผูอ่้านๆข่าว (immediate reward news) ซ่ึงเป็น
ปัจจยัส าคญัในการประเมินคุณค่าข่าวอขงหนงัสือพิมพป์ระเภทประชานิยม 

 
 3 เนื้อที่หนังสือพิมพ์ ภายใตก้ารจ ากดัของเน้ือท่ีเสนอข่าวแต่ละหนา้ของหนงัสือพิมพอ์าจ
ท าให้ข่าวบางข่าวถูกตดัไป ไม่ไดรั้บการคดัเลือกให้น ามาลงพิมพ ์เพราะข่าวอ่ืนมีคุณค่าทางข่าวสูง
กวา่และเน้ือท่ีการเสนอข่าวก็มีจ  ากดัดว้ยจึงตอ้งเลือกข่าวท่ีคุณค่าข่าวสูงสุดและลดหลัน่กนัลงมา 
 
 4 ทศันคติของเจ้าของและกองบรรณาธิการ นบัเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีจะท าใหก้ารประเมินคุณค่า
ของข่าวแตกต่างออกไปในแต่ละฉบับ เช่นในกรณีท่ีเจ้าหน้าท่ีของหนังสือพิมพ์ และกอง
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บรรณาธิการมีทศันคติท่ีดีต่อเหตุการณ์หรือขอ้เทจ็จริงท่ีเป็นข่าว ข่าวนั้นอาจไดรั้บการสนบัสนุนให้
เป็นข่าวเด่น โดยการจดัหนา้ให้ข่าวนั้นอยูใ่นต าแหน่งท่ีเห็นเด่นชดั มีการพาดหัวข่าวใหญ่หรือเพิ่ม
สีสันให้หวัข่าวดว้ย ทศันคติของเจา้ของและกองบรรณาธิการจึงมีส่วนร่วมในการคดัเลือกข่าวและ
พาดหวัข่าวไดส่้วนหน่ึงเช่นกนั 
 
 5 กฎหมายที่เกี่ยวกับหนังสือพิมพ์  ในประเทศเสรีประชาธิปไตยนั้นมกัใช้กฎหมายเป็น
เคร่ืองมือควบคุมการปฏิบติัหนา้ท่ีของหนงัสือพิมพใ์หอ้ยูใ่นขอบเขต มิใหไ้ปละเมิดสิทธิส่วนบุคคล
ของผูอ่ื้น รวมทั้งป้องกนัมิให้ผลประโยชน์ของประเทศชาติตอ้งกระทบกระเทือนจากการกระท า
ของหนงัสือพิมพด์ว้ย 
 กฎหมายเหล่าน้ีระบุโทษของการละเมิดของหนงัสือพิมพเ์อาไวท้ั้งความผิดทางแพ่งและ
ทางอาญา แต่กฎหมายบางประเทศก็ให้อ านาจเจา้หนา้ท่ีสั่งปิดหนงัสือพิมพไ์ด ้ดงันั้นหนงัสือพิมพ์
จึงได้พยายามหลีกเล่ียงการละเมิดต่อกฎหมายโดยเล่ียงถ้อยค าท่ีหม่ินเหม่ต่อการถูกฟ้อง ไปใช้
ถอ้ยค าอ่ืนท่ีมีความไม่รุนแรงนกัแต่เน้ือหาข่าวยงัครบถว้นสมบูรณ์หรือบางฉบับไม่กลา้เส่ียงจึงอาจ
ไม่เสนอข่าวนั้นเลยก็มี 
 
 6 โฆษณา เป็นท่ียอมรับวา่รายไดห้ลกัท่ีส าคญัของธุรกิจหนงัสือพิมพ ์เป็นรายไดม้าจากขาย
เน้ือท่ีโฆษณา ดงันั้นการคดัเลือกข่าว จึงจ าเป็นตอ้งค านึงถึงเน้ือหาท่ีโฆษณา ซ่ึงอาจจะลดเน้ือท่ีข่าว
ในบางคร้ัง ท าใหข้่าวบางข่าวไม่ไดก้ารรับคดัเลือกใหตี้พิมพใ์นหนา้หนงัสือพิมพ ์
 
 7 ระดับความสนใจของผู้อ่าน แมว้่ารายได้หลกัของหนังสือพิมพ์มาจากการขายเน้ือท่ี
โฆษณาก็ตาม แต่หนงัสือพิมพ์ก็เป็นสินคา้อ่าหน่ึงท่ีตอ้งอาศยัการซ้ือของผูอ่้าน ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีมี
บทบาทส าคญัในการก าหนดเน้ือหาและข่าวหนงัสือพิมพ ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบัรสนิยมหรือระดบัการ
อ่านท่ีแตกต่างกนัไปตามสภาพแวดลอ้ม การศึกษา สังคม และเศรษฐกิจดว้ย ดงันั้นการคดัเลือกข่าว
และการจดัล าดบัความส าคญัของข่าวจึงตอ้งค านึงถึงระดบัความสนใจของผูอ่้านตลอดเวลา ทั้งน้ี
เม่ือผูอ่้านสนบัสนุนดว้ยการซ้ือหนงัสือพิมพม์ากนั้น จ  านวนจ าหน่ายของหนงัสือพิมพก์็จะเพิ่มเป็น
เงาตามตวั 
 
 8 เวลา ก็เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส าคญัในการคดัเลือกข่าวและจดัล าดบัความส าคญัของข่าวเช่นกนั 
เพราะมีหากเหตุการณ์ใดๆ ท่ีเกิดข้ึนอยา่งกะทนัหนัและเป็นส่ิงท่ีไดรั้บความสนใจอยา่งยิ่งจากผูอ่้าน
หนังสือพิมพ์ก็ตดัข่าวอ่ืนทิ้งเพื่อน าเน้ือท่ีในการเสนอข่าวมาเสนอข่าวดังกล่าวน้ีแทนซ่ึงเวลา
ดังกล่าวในวงการวิชาชีพหนังสือพิมพ์เมืองไทย ได้น ามาใช้ในการแข่งขันเร่ืองเวลาการส่ง
หนังสือพิมพ์ไปสู่มือผูอ่้านได้รวดเร็วกว่ากนั โดยมีการเร่งพิมพ์ให้เด็กขายหนังสือพิมพ์น าไป
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จ าหน่ายตามจุต่างๆทัว่กรุงเทพฯ ขณะเดียวกนัก็มีการจดัรถตูข้นส่งหนังสือพิมพ์โดยเฉพาะของ
ตนเองไปยงัต่างจงัหวดัต่างๆ และบางจงัหวดัอาจตอ้งส่งทางเคร่ืองบินเพื่อท่ีจะให้ผูอ้านไดอ่้านกนั
อยา่งทัว่ถึงรวดเร็วยิง่ข้ึน 
 
 9 ระบบการเมือง การปกครอง เศรษฐกิจ และสังคม เป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้การคดัเลือก
ข่าวและการจดัการตามล าดบัคามส าคญัของข่าวต่างกนั จะเห็นไดจ้ากเสนอข่าวของหนงัสือพิมพใ์น
ประเภทระบบการเมือง การปกครอง เศรษฐกิจละสังคมแบบเสรีประชาธิปไตยยอ่มมีอิสระและเนน้
ความเป็นจริงมากวา่ประเทศสังคมนิยมท่ีไม่มีอิสระเพียงพอในการเสนอข่าวมกัจะเนน้โฆษณาชวน
เช่ือมากกวา่ความเป็นจริง 
 
 10 การตรวจต้นฉบับล่วงหน้า (Censorship) ย่อมมีผลกระทบต่อการคดัเลือกข่าวและการ
จดัล าดบัความส าคญัของข่าวอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้แมว้า่การตรวจตน้ฉบบัล่วงหน้าจะกระท าไดใ้น
หลายรูปแบบซ่ึงข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ของการปกครองและสภาพสังคมในขณะนั้นเช่นในภาวะท่ีมี
การประกาศสงคราม หรือในภาวะท่ีมีการเปล่ียนแปลงการปกครองก็ตาม ไม่วา่จะเป็นรูปแบบใดก็
มีส่วนในการประเมินคุณค่าข่าว การคดัเลือกข่าวและการจดัล าดบัความส าคญัของข่าวแทบทั้งส้ิน
ทั้งน้ีเพราะการตรวจตน้ฉบบัล่วงหน้าค านึงถึงประโยชน์ในการเสนอข่าวหนงัสือพิมพเ์พื่ออ านวย
ต่อสถานการณ์ของการปกครองและสภาพสังคมในขณะนั้นเท่านั้น จะไม่ค  านึงถึงความตอ้งการ
หรือความสนใจของผูอ่้านหรือประชาชนแต่อยา่งใด 
 

แนวคดิเกีย่วกบัความรับผดิชอบในการรายงานข่าว 

 ความรับผดิชอบในการรายงานข่าวเป็นส่ิงส าคญัส่ิงหน่ึงท่ีประชาชนผูบ้ริโภคข่าวสาร
ควรมีความรู้เท่าทนัส่ือหนงัสือพิมพ ์ ซ่ึงเป็นความรับผิดชอบในการรายงานข่าวของหนงัสือพิมพ ์
ตอ้งค านึงถึงความรับผดิชอบทั้งทางกฎหมายและทางจริยธรรมและควบคู่กนัไปดว้ย 

(ฉอา้น วฑุฒิกรรมรักษา,2536) 

 
ความรับผดิชอบทางกฎหมาย 

  
 ความผดิฐานหมิ่นประมาท   ตามประมวลกฎหมายอาญา  มาตรา 326   บญัญติัไวว้า่  “ผูใ้ด
ใส่ความผูอ่ื้นต่อบุคคลท่ีสาม โดยประการท่ีน่าจะท าใหผู้อ่ื้นนั้นเสียช่ือเสียง ถูกดูหม่ินหรือถูกเกลียด



 30 

ชงั ผูน้ั้นกระท าความผดิฐานหม่ินประมาท ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกิน 1 ปี หรือปรับไม่เกิน 20,000 
บาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ”     
 มาตรา  328  ถา้ความผิดฐานหม่ินประมาทไดก้ระท าโดยการโฆษณาดว้ยเอกสารภาพวาด  
ภาพระบายสี  ภาพยนตร์  ภาพหรือตวัอกัษรท่ีท าให้ปรากฏไม่ว่าดว้ยวิธีใด ๆ  แผ่นเสียงหรือส่ิง
บนัทึกเสียง  บนัทึกภาพหรือบนัทึกอกัษร  กระท าโดยการกระจายเสียง หรือกระจายภาพ หรือโดย
กระท าการป่าวประกาศด้วยวิธีอ่ืน  ผูก้ระท าตอ้งระวางโทษจ า คุกไม่เกิน 2  ปี  และปรับไม่เกิน 
200,000 บาท   
 มาตราน้ีถือเป็นเหตุเพิ่มโทษ  หากมีการกระท าความผิดฐานหม่ินประมาท ตามมาตรา  326  
โดยวิธีต่าง ๆ  เพื่อให้การแพร่หลายไปถึงคนจ านวนมาก  หรือท่ีเรียกกนัวา่หม่ินประมาทดว้ยการ
โฆษณานั้นเอง  
 
 ความผิดฐานดูหมิ่น  ตามประมวลกฎหมายอาญามาตร  393    บญัญติัไวว้า่  “ ผูใ้ดดูหม่ิน
ซ่ึงหน้าหรือโดยการโฆษณาตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกิน  1 เดือน หรือปรับไม่เกิน  1,000  บาท  
หรือทั้งจ  าทั้งปรับ ” 
 การดูหมิ่นด้วยการโฆษณา  หมายถึง  การท าใหมี้การแพร่หลายใหท้ราบถึงบุคคลอ่ืนดว้ย   
 
 ความรับผดิเพือ่ละเมิด  ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์  มาตรา  423  บญัญติัไวว้า่  
“ ผูใ้ดกล่าวหรือไขข่าวแพร่หลาย    ซ่ึงขอ้ความอนัฝ่าฝืนต่อความจริงเป็นท่ีเสียหายต่อช่ือเสียงหรือ
เกียรติคุณของบุคคลอ่ืนก็ดี  หรือเป็นท่ีเสียหายแก่ทางท ามาหากินได้หรือทางเจริญของเขา  โดย
ประการอ่ืนก็ดี  ท่านวา่ผูน้ั้นตอ้งใชค้่าสินไหมทดแทนใหแ้ก่เขาเพื่อความเสียหายอยา่งใด ๆ  อนัเกิด
แต่การนั้น  ทั้งเม่ือตนไม่ไดรู้้วา่ ขอ้ความนั้นไม่จริง แต่อาจควรจะรู้ได ้
  ผูใ้ดส่งข่าวสารอนัตนมิไดรู้้ว่าเป็นความจริงไม่จริง  หากว่าตนเองหรือผูรั้บข่าวสารนั้นมี
ทางไดเ้สียโดยชอบในการนั้นดว้ยแลว้  ท่านวา่เพียงท่ีส่งข่าวสาร เช่นนั้น หาท าให้ผูอ่ื้นตอ้งรับผิด
ชดใชค้่าสินไหมทดแทนไม่” 
 มาตรา  423  น้ีเป็นบทบญัญติัเก่ียวกับ การหม่ินประมาททางแพ่ง  ซ่ึงเป็นกรณีท่ีการ
รายงานข่าวของส่ือมวลชนบางคร้ัง  อาจเกิดความเสียหายแก่ช่ือเสียง  เกียรติคุณ  ทางท ามาหากินได้
หรือทางเจริญของผูอ่ื้น  ผูท่ี้ได้รับความเสียหาย  ก็มีสิทธิท่ีจะฟ้องเรียกค่าสินไหมทดแทนเพื่อ
ช่ือเสียง  เกียรติคุณของผูอ่ื้นจะอา้งวา่ไม่มีเวลาตรวจสอบขอ้เทจ็จริงหาไดไ้ม่ 
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ความรับผดิชอบทางจริยธรรม 
 

การรายงานข่าวของส่ือมวลชนนั้น นอกจากจะค านึงถึงความรับผิดชอบทางกฎหมาย
ดงักล่าวมาแลว้ยงัตอ้งค านึงถึงความรับผดิชอบทางจริยธรรมดว้ย 

ศาสตราจารยเ์สฐียร พนัธรังษี อดีตนกัวิชาการ และนกัหนงัสือพิมพไ์ดก้ล่าวถึงค าว่า
จริยธรรมและจรรยาบรรณวา่ 

“จริยธรรม” (จริย + ธรรม ) แปลวา่ธรรมอนับุคคลพึงปฏิบติั 
“จรรยาบรรณ” (จรรยา + บรรณ ) แปลวา่ หนงัสือวา่ดว้ยความประพฤติ 
ค าเหล่าน้ีไม่มีความหมายท่ีแตกต่างกนั แต่ความแตกต่างกนัมีอยูร่ะหวา่งผูใ้ช ้ เช่นสมาคม

แพทยฯ์ ใชค้  าวา่ “จรรยาบรรณ” นกักฎหายใชค้  าวา่ “จริยธรรมของตุลาการ”สมาคมหนงัสือพิมพใ์ช้
ค  าว่า “จรรยามรรยาทของนกัหนงัสือพิมพ”์  สมาคมนกัหนงัสือพิมพใ์ชค้  าว่า “จริยธรรมของ
นกัหนงัสือพิมพ”์ สมาคมนกัข่าวใชค้  าวา่ “จรรยาบรรณของนกัข่าว” ส่วนฝร่ังนิยมใช ้ 2 ค า คือ 
Code of ethic หรือ Conon of ethic  

 
สุภา ศิริมานนท์ อดีตนกัหนงัสือพิมพอี์กท่านหน่ึง ก็ได้กล่าวถึงค าว่าจริยธรรมว่าก็มี

ความหมายเหมือนๆ กบัค าวา่จรรยาบรรณ กล่าวคือ  
“จริยธรรม” หมายถึงหลกัแห่งความประพฤติ มิไดเ้จาะจงตรงไปยงับุคคล 
ดงันั้น อาจกล่าวไดว้า่ “จริยธรรม” นั้น เนน้ท่ีจิตส านึกของบุคคลในการประพฤติปฏิบติั

ในทางท่ีถูกท่ีควร ส่วน “จรรยาบรรณ” นั้น เนน้หลกัปฏิบติัซ่ึงก าหนดเอาไวเ้พื่อเป็นขอ้บงัคบัหรือ
ขอ้เตือนใจของบุคคลนัน่เอง 

 
ในการรายงานข่าวของส่ือมวลชนจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องค านึงถึงจรรยาบรรณหรือ

จริยธรรมของการเสนอข่าว ซ่ึงสุภา ศิริมานนนท์ อดีตนกัหนงัสือพิมพ์ ไดเ้สนอแนะไวอ้ย่าง
น่าสนใจและควรจะน าไปปฏิบติัอยา่งยิง่ สรุปไดด้งัน้ี 

 
1.หลกัวา่ดว้ยความจริงท่ีแทจ้ริง (Objectivity) นกัหนงัสือพิมพย์อ่มไดรั้บความคาดหวงัจาก

ผูอ่้านทัว่ไปวา่ ค  าบอกเล่าข่าวสารท่ีเขารายงาน จะหมดจดครบถว้นไม่ล าเอียงไม่วา่จะเป็นแง่ใดของ
ข่าว นั้นคือจะไม่สอดแทรกทรรศนะส่วนตวัหรือความรักความชงัส่วนตวัลงไปในรายงานข่าวนั้นๆ 

 
2.หลกัวา่ดว้ยความซ่ือสัตย ์(Honesty) หรือความสัตยจ์ริง หลกัการทางจริยธรรมไดก้ าหนด

ไวเ้ก่ียวกบักรณีความสัตยจ์ริงเป็นสองประการดว้ยกนัคือ ประการแรกตอ้งเสนอรายงานข่าวท่ีเป็น
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จริงมิใช่เสนอนิยาย และประการท่ี สอง ตอ้งรักษาวาจาท่ีไดใ้ห้ค  ามัน่หรือตกปากลงค ากบัแหล่งข่าว
หรือผูใ้หข้่าวสารวา่จะตอ้งไม่เปิดเผยแหล่งข่าวโดยเด็ดขาด 

 
3.หลกัวา่ดว้ยการลอกคดัเร่ืองของคนอ่ืนแลว้ก็ทึกทกัเอาเป็นของตน (Plagiarism) ภาวะท่ี

เรียกวา่เป็นการคดัลอกคดัเร่ืองของคนอ่ืนแลว้ก็ทึกทกัเอาเป็นของตนนั้น ไดแ้ก่ การคกัลอกคดัชนิด
ค าต่อค า แลว้ก็ใส่ช่ือของตนเองลงไปโดยทึกทกัวา่ตนท าเร่ืองนั้นข้ึน 

 
อิศรา อมนัตกุล อดีตนกัข่าวและนกัหนังสือพิมพผ์ูซ่ึ้งเป็นแบบอย่างท่ีดีคนหน่ึงของผู ้

ประกอบวชิาชีพนกัข่าวไดก้ล่าวถึงหลกัจริยธรรมของนกัข่าวใน “บญัญติั 8 ประการ” วา่ 
 
1.ก่อนท่ีจะรายงานข่าวหน่ึงข่าวใดออกไปนักข่าวพึงใช้ความรอบรู้และความสามารถ 

ตรวจสอบจนกระทัง่มัน่ใจว่าจ  าไม่ผิพลาดการบิดเบือนขอ้เท็จจริงก็ดี และหรือการระงบัยบัย ั้ง
ขอ้เทจ็จริงไวโ้ดยเจตนาก็ดี ยอ่มไม่ใชว้สิัยของนกัข่าวท่ีซ่ือสัตยต่์อวชิาชีพ 

2.พึงระลึกวา่ ปัจเจกชนทุกคนมีสิทธิท่ีจะป้องกนัช่ือเสียงเกียรติยศ และเอกภาพของเขาไว ้
สิทธิดงักล่าว พึงไดรั้บความเคารพจากนกัข่าว โดยงดเวน้ไม่เสนอข่าวอนัเป็นการละเมิดเร่ืองราว
ส่วนตวัของบุคคลผูใ้ด เวน้ไวแ้ต่ไดพ้ิจารณาเห็นแลว้ว่า จ  าเป็นจะตอ้งกระท าเพื่อประโยชน์ของ
ส่วนรวม 

3.ในการเสนอรายงานข่าวอนัผิดพลาดหรือเป็นเท็จออกไป หนงัสือพิมพจ์ะตอ้งแกไ้ขข่าว
นั้นใหถู้กตอ้งโดยเร็วท่ีสุดในเน้ือท่ีซ่ึงประชาชนคนอ านาจจะแลเห็นไดง่้าย 

4.ในการเสนอรายงานข่าว พึงถือเป็นขอ้ห้ามเด็ดขาดท่ีจะแทรกแซงความคิดเห็นปะปนลง
ไปดว้ย ข่าวกบัความคิดเห็นจะตอ้งแยกออกจากกนัโดยเด็ดขาด 

5.ควรใช้ดุลพินิจให้ละเอียดรอบคอบเก่ียวกบัแหล่งท่ีมาของข่าว เพื่อป้องกนัมิให้ข่าวท่ี
เสนอออกสู่ประชาชนคนอ่านกลายเป็นโฆษณาชวนเช่ือเพื่อผลประโยชน์ของบุคคลบางคนหรือ
บางกลุ่มอน่ึง ในกรณีท่ีจ าเป็น นกัข่าวจะตอ้งปกปิดแหล่งท่ีมาของข่าวซ่ึงคนไดรั้บรายงานให้เป็น
ความลบัโดยเขม้งวดท่ีสุด 

6.ในการเสนอข่าวอาชญากรรม นกัข่าวพึงระลึกไวใ้หแ้ม่นย  าวา่ ผูต้อ้งหาในคดีต่างๆยงัเป็น
ผูบ้ริสุทธ์ิอยู ่ เวน้แต่เขาจะตกเป็นจ าเลย ตามการช้ีขาดของศาลท่ีมีอ านาจตามกฎหมายนกัข่าวท่ีดี
ยอ่มจกัไม่ด่วนประณามผูต้อ้งหาวา่เป็นผูก้ระท าผิด เพื่อสร้างรสชาติต่ืนเตน้ให้เคลา้อยูใ่นการเสนอ
ข่าวของตนเป็นอนัขาด การเรียกผูต้อ้งหาวา่ “อา้ยเสือ” ก็ดี “มือปืน”ก็ดี “อาชญากรเห้ียม” ก็ดี ฯลฯ 
เพื่อบรรยายข่าวให้ต่ืนเตน้โลดโผน เป็นการกระทบกระเทือนจิตใจตลอดจนรูปคดีของผูต้อ้งหา
อยา่งร้ายแรง อนัเป็นเร่ืองพึงระมดัระวงัอยา่งกวดขนั 
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7.นกัข่าวก็ดี นกัหนงัสือพิมพก์็ดี จะรับสินบนไม่วา่จะมาในรูปไหนไม่ไดท้ั้งนั้น หรือจะ
ปล่อยใหผ้ลประโยชน์ส่วนตวัมีอิทธิพลเหนือความส านึก ในความคิดเป็นธรรมและความเป้นกลาง 
ยอ่มไม่ไดดุ้จกนั 

8.ข่าวและเร่ืองราวท่ีก่อความเส่ือทรามทางศีลธรรม เช่นเดียวกบัข่าวและเร่ืองราวท่ีเป็นภยั
ต่อความมัน่คง เสถียรภาพและอธิปไตยของประเทศชาติไม่พึงเสนอโดยเด็ดขาด 

 
หนงัสือพิมพ ์ในสายตาของคนทัว่ไปอาจเป็นเศษกระดาษซ่ึงเม่ืออ่านเสร็จแลว้ก็โยนทิ้งไป 

หรืออยา่งดีก็เก็บเอาไวช้ัง่กิโลขาย แต่อยา่งไรก็ดี ผมอยากจะกล่าววา่หนงัสือพิมพคื์อ เอกสารทาง
ประวติัศาสตร์ในวนัหนา้ไปอยา่งแน่นอนมิตอ้งสงสัยเลย 

 
ส าหรับแนวความคิดพื้นฐานเก่ียวกบัหลกัจริยธรรมของส่ือมวลชน ในโลกตะวนัตก  

(โลกเสรี ) อาจแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประการ คือ  
 

1.แนวคิดมุ่งสู่บุคคล (people-oriented) หมายถึงแนวคิดท่ีค านึงถึงผูรั้บสารเป็นหลกัการ
ตดัสินใจเก่ียวกับความถูก-ผิดชอบของส่ือมวลชนจะออกมาในลักษณะอัตตวิสัย (subjective) 
กล่าวคือ จะเอาอารมณ์ความรู้สึกของเขามาเป็นเคร่ืองพิจารณาตดัสินการกระท าของเขา 

2.แนวคิดมุ่งสู่เหตุการณ์ (event-oriented ) หมายถึงแนวความคิดท่ีค านึงถึงขอ้เท็จจริงเป็น
หลักใหญ่เขาจะไม่สนใจว่าข่าวน้ีจะส่งผลต่อผูอ่ื้นมากน้อยเพียงใด เขาใส่ใจแต่การรายงาน
เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนอยา่งเป็นกลาง ( objective ) เขาพยายามจะไม่น าอารมณ์ความรู้สึกของเขาเขา้ไป
ผกูพนัเหตุการณ์โดยถือวา่ขอ้เทจ็จริงเป็นส่ิงศกัด์ิสิทธิทีเดียว 

 

แนวคดิอตุสาหกรรมการผลติหนังสือพมิพ์ 

  

หนงัสือพิมพจ์ดัวา่เป็นองคก์รทางธุรกิจท่ีตอ้งแสวงหาก าไรผลก าไร และบริหารกิจการให้
อยูไ่ดแ้ละพฒันาในแงขององคก์รธุรกิจดว้ย เม่ือเป็นเช่นนั้น ความจ าเป็นในการประสานประโยชน์
ระหวา่งการผลิตเน้ือหาบนหลกัการของปรัชญาวิชาชีพกบัการพฒันาเชิงธุรกิจ จึงมีความส าคญัยิ่ง 
ดงันั้นเม่ือพิจารณาในแง่ของการบริหารจดัการและการผลิตท่ีเป็นกระบวนการ หนงัสือพิมพจึ์งมี
คุณลักษณะของอุตสาหกรรมด้วยเช่นกัน เพียงแต่เป็นอุตสาหกรรมท่ีมีลักษณะพิเศษกว่า
อุตสาหกรรมอ่ืนตรงท่ีผลผลิตคือ เน้ือหาสาระและบทความเชิงสังคม ซ่ึงมีส่วนผลกัดนัให้เกิดความ
เคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงต่างๆ(วลิาสินี พิพิธกุล,2547)   
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ในอุตสาหกรรมผลิตหนงัสือพิมพมี์จ านวนผูผ้ลิตทั้งส้ิน 12 ราย มีรูปแบบการด าเนินกิจการ
ทั้ งการเป็นบริษัทจ ากัด และบริษัทมหาชนจ ากัด หรือบริษัทท่ีมีการจดทะเบียนอยู่ในตลาด
หลกัทรัพย ์รวมทั้งบางส่วนก็มีลักษณะของการเป็นเจา้ของร่วมภายในส่ือ และการเป็นเจา้ของ
ร่วมกนัขา้มส่ือ(cross media ownership) 

เม่ือพิจารณาหนังสือพิมพใ์นฐานะท่ีเป็นอุตสาหกรรม พบว่า อุตสาหกรรมหนังสือพิมพ์
ไทยมีลักษณะเป็นกิจการผูกขาด(monopoly) หรือก่ึงผูกขาด(oligopoly) กล่าวคือ มีบริษัทของ
หนงัสือพิมพท่ี์มีขนาดใหญ่อยูเ่พียงไม่ก่ีบริษทัท่ีสามารถผกูขาดตลาดผูอ่้านไวไ้ด ้และเป็นผลต่อการ
เติบโตทางธุรกิจของบริษทัหนงัสือพิมพอ่ื์นๆดว้ย เช่น ไทยรัฐ มียอดจ าหน่ายประมาณ 1 ลา้นฉบบั
ต่อวนั เม่ือรวมกบัเดลินิวส์ ท่ีมียอดจ าหน่ายประมาณ 600,000 ฉบบัต่อวนั จะมียอดจ าหน่ายถึง 1.6 
ล้านฉบับต่อวนั ซ่ึงมากกว่ายอดจ าหน่ายของหนังสือพิมพ์รายวนัภาษาไทยระดับชาติทั้งหมด
รวมกนั ในธุรกิจหนงัสือพิมพจึ์งมีสภาพของหนงัสือพิมพย์กัษใ์หญ่ท่ีผกูขาดตลาดผูอ่้านทัว่ประเทศ 

จ านวนจ าหน่ายของหนังสือพิมพ์ย ังสามารถน ามาใช้เป็นเกณฑ์จ าแนกขนาดของ
อุตสาหกรรมหนงัสือพิมพไ์ด ้โดยมี 3 ขนาดท่ีแตกต่างกนั ดงัน้ี 

1. ส่ือขนาดใหญ่ หรือส่ือกระแสหลัก ได้แก่ ธุรกิจหนังสือพิมพ์ท่ีมียอดจ าหน่ายตั้งแต่ 
80,000 ฉบบัข้ึนไป มีขนาดของทุนประกอบการสูง และมีลกัษณะของการผกูขาดกลุ่มผูอ่้านตลาด
ล่างมากกวา่ระดบักลาง เช่น ไทยรัฐ เดลินิวส์  นอกจากนั้นยงัมีท่ีมีลกัษณะด าเนิธุรกิจครบวงจรหรือ
เครือข่าย เช่น มติชน  และเครือเนชัน่  

2.ส่ือขนาดกลาง ไดแ้ก่ อุตสาหกรรมหนงัสือพิมพท่ี์มียอดจ าหน่ายระหวา่ง 50,000- 80,000 
ฉบับ มักเป็นหนังสือพิมพ์ท่ีมีตลาดผูอ่้านเฉพาะ และเป็นตลาดในระดับกลาง เช่น ผูจ้ ัดการ 
ฐานเศรษฐกิจ แนวหนา้ บางกอกโพสต ์

3.ส่ือขนาดเลก็ ไดแ้ก่ อุตสาหกรรมหนงัสือพิมพท่ี์มีทุนในการด าเนินธุรกิจนอ้ยกวา่ส่ือสอง
ประเภทแรก และมีกลุ่มผูอ่้านท่ีจ ากัดกว่า หนังสือพิมพ์ขนาดเล็กมกัมีจุดเด่นในตวัเอง ในแง่ท่ี
ตอบสนองแนวคิดหรือรสนิยมของผูอ่้านเฉพาะกลุ่ม และบางฉบบัมีผูอ่้านท่ีถาวร เช่น สยามรัฐ ไทย
โพสต ์ตลอดจนหนงัสือพิมพท่ี์ออกจ าหน่ายในต่างจงัหวดั 

การศึกษาในคร้ังนี้น าแนวคิดประเภทของข่าว คุณภาพข่าว การคัดเลือกข่าว ความ
รับผิดชอบในการรายงานข่าว และแนวคิดอุตสาหกรรมการผลิตหนังสือพิมพ์ มาใช้เป็นกรอบของ
หลักการหนังสือพิมพ์ ส าหรับการศึกษาความรู้เท่าทันหนังสือพิมพ์ ซ่ึงกรอบท้ังห้าด้านนี้เป็น
แนวคิดพืน้ฐานในการศึกษาเก่ียวกับการรายงานข่าวและการผลิตส่ือหนังสือพิมพ์ 
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ทฤษฎคีวามแตกต่างระหว่างบุคคล 
 

 ทฤษฎีความแตกต่างระหวา่งบุคคล(Individual Differences Theory)เป็นทฤษฎีท่ีช้ีให้ผูส่้ง
สารไดต้ระหนกัถึงความแตกต่างของบุคคลท่ีอยูใ่นฐานะผูรั้บสาร ซ่ึงจะมีผลกระทบต่อพฤติกรรม
การใช้ส่ือ ทฤษฎีน้ีอธิบายว่า บุคคลมีความแตกต่างกนัหลายประการ ดงันั้นสารจะมีอิทธิพลมาก
นอ้ยเพียงใดก็ข้ึนอยูก่บัธรรมชาติของผูรั้บสารดว้ย 

 

 แนวความคิดพื้นฐานเก่ียวกบัทฤษฎีน้ีคือ (Klapper,1967 อา้งถึงใน อภิสรา วชัราการ,2549) 

 1.บุคคลมีความแตกต่างกนัในดา้นบุคลิกภาพและสภาพจิตวทิยา 

2.ความแตกต่างกนัดงักล่าวน้ีเป็นเพราะบุคคลมีการเรียนรู้ 

3.บุคคลท่ีอยูต่่างสภาพแวดลอ้มกนัจะไดรั้บการเรียนรู้จากสภาพแวดลอ้มท่ีแตกต่างกนั 

การเรียนรู้จากสภาพแวดล้อมท่ีแตกต่างกนัท าให้บุคคลมีทศันคติ ค่านิยม ความเช่ือ และ
บุคลิกภาพท่ีต่างกนั 

ในการศึกษาปัจจยัต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูรั้บสาร พบว่า มีปัจจยั 2 ประการ ท่ีเขา้มามีส่วน
เก่ียวกบัการยอมรับการส่ือสารท่ีถูกส่งมาจากผูส่้งสาร คือ (สุรพงษ ์โสธนะเสถียร,2537) 

1.ภูมิหลงัหรือปัจจยัแวดลอ้มทางสังคมท่ีมีวฒันธรรมแตกต่างกนั ยอ่มจะมองหรือยอมรับ
ประเด็นในการส่ือสารต่างกนัไป 

2.ภูมิหลงัหรือปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ย ภูมิหลงัของประชากร ภูมิหลงัทางจิตวิทยา
หรือแบบแผนการด าเนินชีวิต และภูมิหลงัในการเปิดรับส่ือ ซ่ึงส่วนสุดทา้ยน้ีนบัเป็นส่วนส าคญัใน
การส่ือสารและมกัเป็นตวัแปรตน้ท่ีใชใ้นการศึกษาเพื่อติดตามผลการเปิดรับส่ือท่ีต่างกนั อนัเป็นผล
สืบเน่ืองมาจากนิสัยการเปิดรับส่ือท่ีไม่เหมือนกนั 

 

ความแตกต่างในการเปิดรับส่ือ เกิดจากคุณสมบติัของผูรั้บสารท่ีต่างกนั ได้แก่ อายุ เพศ 
ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้ดงัน้ี 

1. อายุ นักจิตวิทยาพบว่า เม่ือบุคคลมีอายุมากข้ึน โอกาสเปล่ียนใจหรือถูกชักจูงใจจะ
นอ้ยลง นอกจากน้ีอายุยงัมีอิทธิพลท าให้การเปิดรับส่ือตามความสนใจ ความเช่ือ หรือพฤติกรรม
การรับข่าวสาร 



 36 

2.เพศ สังคม และวัฒนธรรม  เป็นตัวก าหนดบทบาทในกิจกรรมท่ีแตกต่างกัน ท าให้
ความคิด ค่านิยม ทศันคติ รวมถึงพฤติกรรม ความตอ้งการ ตลอดจนการตดัสินใจยิมรับส่ิงต่างๆ
แตกต่างกนั 

3. การศึกษา ท  าให้บุคคลเกิดความคิด ความตอ้งการ อุดมการณ์ท่ีแตกต่างกนั บุคคลท่ีมี
การศึกษาสูงจะสนใจข่าวสารเพราะเป็นผูรั้บสารท่ีดีและมีความรู้กวา้งขวาง จึงมีความเขา้ใจสารไดดี้
และลึกซ้ึงกวา่ 

4.อาชีพ อาชีพท่ีแตกต่างกนัมีแนวคิด ทศันคติ อุดมการณ์ต่อเหตุการณ์ต่างๆไม่เหมือนกนั 
เพราะอาชีพเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีผลต่อการก าหนดรูปแบบของเวลา และสถานท่ี ท าให้มีผลต่อการรับ
ส่ือของแต่ละบุคคลดว้ย 

5.รายได้ เป็นปัจจยัก าหนดความเป็นอยู่ ความตอ้งการ ความคิดเห็น ตลอดจนพฤติกรรม
ต่างๆของบุคคล ดังนั้ นบุคคลท่ีมีรายได้สูง จึงเป็นปัจจัยท่ีสนับสนุนให้บุคคลเปิดรับส่ือได้
หลากหลายประเภทกวา่บุคคลท่ีมีรายไดต้  ่า 

6.ภูมิล าเนา ท่ีอยู่อาศยั เก่ียวข้องกับสถานภาพทางเศรษฐกิจ การเมือง และวฒันธรรม
ทอ้งถ่ิน ท าใหบุ้คคลท่ีอยูใ่นพื้นท่ีท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติ พฤติกรรมต่างกนั 

 

ทฤษฎีความแตกต่างระหว่างบุคคล ชี้ให้เห็นว่า ประชาชนในกรุงเทพมหานครท่ีมีความ
แตกต่างกันในด้านต่างๆ น่าจะส่งผลให้เกิดการเปิดรับหนังสือพิมพ์ต่างกัน และน่าจะส่งผลต่อความ
รู้เท่าทันส่ือหนังสือพิมพ์ไม่ด้านใดกด้็านหน่ึง ไม่มากกน้็อย โดยทฤษฎีนีใ้ช้เป็นกรอบในการศึกษา
เพ่ือหาความสัมพันธ์กับการเปิดรับหนังสือพิมพ์และความรู้เท่าทันส่ือหนังสือพิมพ์นั่นเอง 
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    แนวคดิพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร 
 
 กระบวนการส่ือสารปัจจัยท่ีเก่ียวกับบุคคล (Personal Factor)  มีความส าคญัมากต่อ
พฤติกรรมเปิดรับข่าวสารจากส่ือมวลชน (Media Exporure) เน่ืองจากบุคคลแต่ละคนไดส้ะสมส่ิง
ต่างๆ ไวแ้ตกต่างกนัตั้งแต่เกิด ส่ิงเหล่าน้ีนั้นหมายถึง ความรู้ ( Know ledge)  ความเช่ือ ( Belief)  
ค่านิยม ( Values )  เจตคติ( Attitude )   ความต้องการ( Needs )  แรงจูงใจ( Motivation )  
ประสบการณ์เรียนรู้ ( Learning Experience )  ตามความรู้สึกนึกคิด  เป็นตน้   
 การเลือกเปิดรับข่าวสารถือได้ว่า เป็นปัจจยัส าคญัอีกประการหน่ึง  ท่ีจะเป็นตวัก าหนด
ความส าเร็จหรือความลม้เหลวของการส่งสารไปยงัผูรั้บสาร  ดงันั้นการเลือกเปิดรับข่าวสารจึงเป็น
กระบวนการ ซ่ึงเปรียบเสมือนเคร่ืองกรอง  ( Filters)  ประกอบดว้ย 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 
( พีระ  จิระโสภณ ,2530) 
 
 1. การเลือกเปิดรับหรือสนใจ   ( Selective Exposure or Selective Attention )  เป็นการ
เลือกรับข่าวสารด้วยความตั้งใจ  ตามปรกติ คนเราจะรับข่าวสารในแต่ละวนัมากมาย ข่าวสาร
บางอย่างบางเร่ืองก็รับรู้อย่างผ่าน ๆ ไป เร่ืองใดท่ีคนราเห็นว่า ตรงกบัความสนใจก็จะตั้งใจรับ
ข่าวสารนั้น 
 
 2. การเลือกรับรู้หรือตีความ (Selective Perception or Selective Interpertation )   เป็น
กระบวนการกลัน่กรองขั้นต่อมา  เม่ือบุคคลเปิดรับข่าวสารจากแหล่งหน่ึงแหล่งใดแล้ว  ก็ใช่ว่า
ข่าวสารนั้นจะถูกรับรู้เป็นไปตาม เจตนารมณ์ของผูส่้งสารทั้งหมด  ผูรั้บสารแต่ละคนอาจจะ
ตีความหมาย ข่าวสารนั้นไม่ตรงกัน  เพราะความหมายของข่าวสารท่ีส่งไปมิได้อยู่ท่ีตวัอกัษร  
รูปภาพหรือค าพูดเท่านั้น  แต่อยู่ท่ีผูรั้บสารท่ีจะเลือกรับรู้ หรือเลือกตีความหมายตามความเขา้ใจ
ของตวัเอง  หรือตามเจตคติ ตามประสบการณ์  ตามความเช่ือ  ตามความต้องการ  ตามความ
คาดหวงั  ตามแรงจูงใจ  ตามสภาวะทางร่างกายหรือสภาวะทางอารมณ์ขณะนั้น เป็นตน้ 
 
 3. การเลือกจดจ า (Selective Retention )  เป็นแนวโนม้ในการเลือกจดจ าข่าวสารเฉพาะ
ส่วนท่ีตรงกับความสนใจ  ความต้องการเจตคติ เป็นตน้  และมกัจะลืมในส่ิงท่ีตนเองไม่สนใจ
หรือไม่เห็นดว้ยไดง่้ายกวา่  ดงันั้น การเลือกจดจ าเน้ือหาของข่าวสารท่ีไดรั้บจึงเท่ากบัเป็นการช่วย
เสริมใหเ้จตคติหรือความเช่ือเดิมของผูรั้บสารมัน่คงยิง่ข้ึนและเปล่ียนแปลงไดย้ากข้ึน 
 
 ในชีวติประจ าวนัของคนมกัจะเลือกจดจ า  เฉพาะส่วนท่ีตนเห็นวา่น่าสนใจโดยส่วนท่ีเหลือ
มกัจะถูกลืมหรือไม่น าไปถ่ายทอดผูอ่ื้นต่อ  ตวัอย่างท่ีเราสามารถพบอยู่เสมอ  เช่น การท่ีเราดู
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รายการวทิย ุโทรทศัน์  หรือฟังรายการวิทยุกระจายเสียง  หรืออ่านข่าวสารจากหนงัสือพิมพแ์ลว้ได้
น าไปถ่ายทอดให้แก่ผูอ่ื้น เรามกัจะเลือกจดจ า และน าไปเล่าเฉพาะเร่ืองท่ีเราสนใจหรือตอ้งการ
เท่านั้น ดงันั้น  การส่ือสารมวลชน  เช่น การโฆษณา เพื่อการรณรงค์ในเร่ืองต่าง ๆ  ก็อาจจะไม่
ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย  ถึงแมว้่าผูรั้บสารจะไดรั้บสารครบถว้นก็ตาม  แต่ผูรั้บสารอาจไม่
สนใจจดจ าส่ิงท่ีตอ้งการ เผยแพร่ข่าวสารให้รู้และให้จดจ าก็เป็นได ้ ในกรณีท่ีผูรั้บสารไม่สามารถ
หลีกเล่ียงได ้ เช่น  มีการถ่ายทอดวิทยุโทรทศัน์รายการเดียวกนัทุกช่องในเวลาพร้อม ๆ กนั  ผูรั้บ
สารก็อาจจะพยายามตีความข่าวสารท่ีได้รับ  และเลือกท่ีได้รับข่าวสารตามความเขา้ใจและตาม
ความเขา้ใจของตน   ถ้าหากข่าวสารนั้นไม่เปิดโอกาสให้ตีความหมายแตกต่างไปได้  เพราะมี
ความหมายชดัเจนเขา้ใจตรงกนัอยูแ่ลว้  ผูรั้บสารก็ยงัมีโอกาสปฏิเสธข่าวสารไดอี้ก  ฉะนั้นผูรั้บสาร
ก็จะเลือกจดจ าเฉพาะบางส่วนท่ีตนสนใจหรือตอ้งการรับรู้เท่านั้น 
 
 เม่ือผา่นกระบวนการเลือกรับข่าวสารดงักล่าวขา้งตน้   3  ประการแลว้  อนัดบัต่อไปก็จะมา
พิจารณาปัจจยัการตอบสนองต่อการรับรู้ข่าวสาร  ซ่ึงแบ่งออกไดเ้ป็น  5   ขั้นตอนดงัน้ี 
 

1. ขั้นรับทราบ ( Awareness Stage)  หมายถึง  การท่ีบุคคลไดรั้บทราบข่าวสารซ่ึงอาจจะ
ขดัแยง้หรือสนับสนุนกบัความรู้สึกนึกคิด เดิมของตน  แต่ก็ยงัไม่มีการปฏิเสธหรือตอบรับใด ๆ  
ทั้งส้ินต่อข่าวท่ีไดรั้บ 

2. ขั้นสนใจ ( Interest Stage)  คือ เม่ือบุคคลไดรั้บข่าวสารท่ีสอดคลอ้งกบัความคิดของตน
หรือเป็นข่าวสารท่ีก าลงัตอ้งการหาขอ้มูลอยู ่ ข่าวสารนั้นก็จะไดรั้บความสนใจข้ึนมาทนัที 

3. ขั้นเข้าใจ ( Comprehensive stage )  เม่ือบุคคลผูน้ั้นไดใ้หค้วามสนใจต่อข่าวสารท่ีไดรั้บมา  
ก็จะท าการศึกษาถึงข่าวสารขอ้มูลนั้น  เพื่อให้มีความเขา้ใจมากยิ่งข้ึน พอท่ีจะสนบัสนุนความรู้สึก
สนใจเดิมท่ีตนมีอยู ่

4. ขั้นยอมรับ ( Yielding Stage )  เม่ือท าการศึกษาเขา้ใจอยา่งถ่องแทม้ากจนเป็นทีม 
5. ขั้นพฤติกรรม ( Behavioral Stage)  คือการท่ีบุคคลหน่ึงบุคคลใดยอมรับในส่ิงท่ีตนได้

รับทราบมาแลว้ก็จะกระพฤติปฏิบติัตามดว้ยความเตม็ใจ 
 
 จากปัจจยัการตอบสนองต่อการรับรู้ข่าวสาร  5  ขั้นตอน  ดงักล่าวอาจจะจดัแบ่งไดเ้ป็น  3 
องคป์ระกอบใหญ่ ๆ คือ 
 
 1. องค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจ  ( Cognitive or Belief Component )  ซ่ึงรวมได ้3  
ขั้นตอนแรกไว ้ในองค์ประกอบน้ีคือ  ขั้นรับทราบ  ขั้นสนใจและขั้นเขา้ใจ  องคป์ระกอบน้ีนบัว่า



 39 

เป็นองคป์ระกอบแรก  หลงัจากท่ีบุคคลรับข่าวสารมาแลว้ ก็จะเกิดความรู้ความเขา้ใจในข่าวสารนั้น  
ซ่ึงอาจจะอยากนอ้ยแตกต่างกนั ไปแต่ละบุคคล 
 
 2. องค์ประกอบอารมณ์ความรู้สึก ( Affective or Emotion Component )  ตอ้งประกอบน้ี
ตรงกบัขั้นท่ี 4 คือขั้นยอมรับ เม่ือบุคคลเกิดความรู้ความเขา้ใจในข่าวสารแลว้ก็จะประเมินออกมา  
เป็นความรู้สึกดา้นเจตคติ ค่านิยม  ความตระหนกั วา่ชอบหรือไม่ชอบ  ดีหรือไม่ดี  อนัจะมีผลไปสู่
องคป์ระกอบ 3  ต่อไป 
 
 3. องค์ประกอบด้านพฤติกรรม ( Behavioral Component )  องคป์ระกอบน้ีตรงกบัขั้นท่ี  
5  ขั้นพฤติกรรม เม่ือบุคคลใดไดรั้บความรู้ความรู้ความเขา้ใจในข่าวสารท่ีเผยแพร่มาแลว้  เกิด
ความรู้สึกเฉย ๆ หรือไม่เห็นดว้ยก็จะไม่ส่งผลใหมี้การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม  แต่ถา้บุคคลใดไดรั้บ
ความรู้ความเขา้ใจจากข่าวสารแล้ว  เกิดความรู้สึกยอมรับหรือคล้อยตาม  ก็จะส่งผลให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปตามความรู้สึกนั้นดว้ย 
 
 องคป์ระกอบทั้ง 3  ขั้นตนดงักล่าวขา้งตน้ ตรงกนักบัแนวความคิดเก่ียวกบั  KAP ท่ีให้
ความส าคญักบัตวัแปร  3  ตวั คือความรู้( Know ledge )  เจตคติ( Attitude)  และการยอมรับปฏิบติั ( 
Practice)  ของผูรั้บสาร 
 
 1. ความรู้   (Know ledge )   เป็นการรับรู้เบ้ืองตน้  ซ่ึงผสมผสานระหวา่งความจ ากบัสภาพ
จิตวทิยา  ความรู้ท่ีไดรั้บอาจส่งผลต่อผูรั้บสาร  5  ประการ 
 1.1 ช่วยตอบขอ้สงสัยใหแ้ก่ผูรั้บสารไดเ้ขา้ใจกระจ่างข้ึน 
 1.2 ช่วยสร้างเจตคติ หรือความรู้สึกท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงให้แก่ผูรั้บสาร ซ่ึงอาจจะเป็น
ความรู้สึกในทางท่ีดีหรือไม่ดีก็ได ้
 1.3 ช่วยให้ผูรั้บสารก าหนดส่ิงต่าง ๆ ท่ีจะกระท าไดอ้ยา่งมัน่ใจข้ึนหากสารท่ีไดรั้บตรงกบั
ภูมิหลงัของผูรั้บสาร 
 1.4 ช่วยใหผู้รั้บสารไดท้ราบถึงระบบความเช่ือ ต่าง ๆ หลากหลายข้ึน 
 1.5 ช่วยใหผู้รั้บสารเขา้ใจในค่านิยมไดช้ดัเจนข้ึน 
 
 2.  เจตคติ ( Attitude)     เป็นความรู้สึกต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงอาจจะเป็นบุคคล  วตัถุ หรือ
ส่ิงแวดลอ้ม  เจตคติมีรากฐานมาจากความเช่ือพร้อมท่ีจะส่งผลต่อพฤติกรรมในอนาคต  เจตคติจึง
เป็นตวักลางท่ีอยูร่ะหวา่งความรู้สึกกบัพฤติกรรม 
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 3.  พฤติกรรม ( Practice)     เป็นการแสดงออกของบุคคล  โดยมีความรู้และเจตคติเป็น
พื้นฐานบุคคลท่ีมีความรู้และเจตคติท่ีแตกต่างกนั  ก็จะมีพฤตกรรมท่ีแสดงออกแตกต่างกนัไปดว้ย 
 

ตัวแปรส าคัญท้ัง  3  ดังกล่าวนี ้ จะน าไปสู่ความสัมพันธ์ในลักษณะสายโซ่ท่ีเร่ิมจากความรู้
ไปสู่เจตคติ  และกลายเป็นพฤติกรรมต่อไป  ผู้ วิจัยจึงได้น าแนวความคิดเก่ียวกับ KAP มาใช้เป็น
กรอบแนวความคิดในการวิจัยเร่ืองนี้  โดยการศึกษาว่าประชาชนผู้บริโภคส่ือหนังสือพิมพ์มี
พฤติกรรมการเลือกเปิดรับหรือสนใจ เลือกรับรู้ เลือกจดจ า ข่าวสารในหนังสือพิมพ์ในลักษณะใด 
ซ่ึงจะใช้เป็นพืน้ฐานในการศึกษาความรู้เท่าทันส่ือหนังสือพิมพ์ของประชาชนได้ 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

 สุภาณี แก้วมณี (2547) วิจยัเร่ือง การรู้เท่าทนัส่ือหนังสือพิมพ์ : กรณีศึกษานักศึกษา
ระดับอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงค์เพื่อ ศึกษาการเปิดรับส่ือหนังสือพิมพ ์
พฤติกรรมหลังการอ่านหนัง สือพิมพ์  และการ รู้ เท่ าทัน ส่ือหนัง สือพิมพ์ของนัก ศึกษา
ระดับอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร รวมทั้ งศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการเปิดรับส่ือ
หนังสือพิมพ์กับการรู้เท่าทันส่ือหนังสือพิมพ์ ความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมหลังการอ่าน
หนังสือพิมพ์กบัการรู้เท่าทนัส่ือหนังสือพิมพ์  ทั้งน้ี มีสมมติฐานหลกัในการศึกษาคือ นักศึกษา
สาขาวชิาส่ือสารมวลชนมีการรู้เท่าทนัส่ือหนงัสือพิมพม์ากกวา่นกัศึกษาสาขาวชิาอ่ืนๆ  
 

ผลการวจิยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อ่านหนงัสือพิมพทุ์กวนั มีระยะเวลาการอ่าน  
16-30 นาทีต่อคร้ัง ส่วนใหญ่อ่านหนงัสือพิมพป์ระเภทเพ่งปริมาณมากกวา่เพ่งคุณภาพ พฤติกรรม
การอ่านส่วนใหญ่อ่านหน้า 1 เป็นล าดับแรก ตามด้วยหน้าบนัเทิง และหน้ากีฬา เน้ือหาท่ีกลุ่ม
ตัวอย่างไม่อ่านมากท่ีสุดคือ หน้าบทบรรณาธิการ โดยกลุ่มตัวอย่างมีเหตุผลในการอ่าน
หนงัสือพิมพคื์อ อ่านเพื่อความทนัสมยั/ทนัเหตุการณ์ โดยสรุปกลุ่มตวัอยา่งเปิดรับส่ือหนงัสือพิมพ์
ในระดบัปานกลาง 
 
 ส่วนผลการศึกษาเก่ียวกบัระดบัการรู้เท่าทนัส่ือหนงัสือพิมพ ์พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่
รู้เท่าทนัส่ือหนงัสือพิมพใ์นระดบัสูงเพียงแค่ขั้นการตระหนกัเท่านั้น  ส่วนขั้นการเขา้ใจ ขั้นการ
วเิคราะห์สาร และขั้นประเมินส่ือ กลุ่มตวัอยา่งรู้เท่าทนัส่ือหนงัสือพิมพใ์นระดบัต ่า   
 

ด้านการทดสอบสมมติฐาน พบว่า  นักศึกษาสาขาวิชา ส่ือสารมวลชนเปิดรับส่ือ
หนงัสือพิมพม์ากกวา่นกัศึกษาสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และสาขาวิชาสังคมศาสตร์-มนุษยศาสตร์ และ
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ยงัพบว่ากลุ่มตวัอย่างสาขาวิชาส่ือสารมวลชนมีการรู้เท่าทนัส่ือหนงัสือพิมพข์ั้นการตระหนกั ขั้น
การเข้าใจ และขั้นวิเคราะห์สาร มากกว่ากลุ่มตัวอย่างสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และสาขาวิชา
สังคมศาสตร์-มนุษยศาสตร์ นอกจากน้ียงัพบวา่ การเปิดรับส่ือหนงัสือพิมพมี์ความสัมพนัธ์กบัการ
รู้เท่าทนัส่ือขั้นการตระหนกั ขั้นการเขา้ใจ และขั้นวิเคราะห์สารของนกัศึกษา ในทิศทางเดียวกนัใน
ระดบัต ่า 
 

อดุลย ์เพียรรุ่งโรจน์ (2543) ศึกษาเร่ือง “การศึกษาแนวคิดเพื่อก าหนดตวัแปรความรู้เท่าทนั
ส่ือส าหรับการวจิยัส่ือสารมวลชน” มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษานิยามความรู้เท่าทนัส่ือ (Media Literacy) 
และแนวคิดในการวดัตวัแปรความรู้เท่าทนัส่ือ ส าหรับการวิจยัการส่ือสารมวลชนในอนาคต โดยใช้
การวิจยัเชิงคุณภาพเก็บรวบรวมขอ้มูล 3 วิธี คือ การวิจยัเอกสาร การวิเคราะห์เน้ือหางานวิจยัความ
รู้เท่าทันส่ือระหว่าง ค.ศ.1990-1999 และการสัมภาษณ์ แบบเจาะลึกกลุ่มตวัอย่าง 8 คน ซ่ึง
ประกอบดว้ย นกัวชิาการดา้นส่ือสารมวลชน 3 คน นกัวชิาชีพส่ือสารมวลชน 4 คน และนกัการศึกษา 
1 คน  โดยแบ่งการสรุปผลการวิจยัเป็น 4 ประเด็น ไดแ้ก่ พฒันาการของความรู้เท่าทนัส่ือ  การนิยาม
ความรู้เท่าทนัส่ือ การวดัตวัแปรความรู้เท่าทนัส่ือ และงานวิจยัดา้นความรู้เท่าทนัส่ือ  โดยสรุปแต่ละ
ประเด็นไดด้งัน้ี 

 

1.  พฒันาการของความรู้เท่าทนัส่ือ เร่ิมตน้ในเยอรมนีเม่ือศตวรรษท่ี 17 และมีการพฒันา
จนกลายเป็นสาขาวิชาท่ีมีความแข็งแกร่งทางวิชาการในองักฤษ ส่วนสหรัฐอเมริกาซ่ึงเป็นประเทศ
ผูผ้ลิตส่ือชั้นน าของโลกกลบัพบวา่ ความเคล่ือนไหวดา้นความรู้เท่าทนัส่ือยงัคงลา้หลงับางประเทศ 
เช่น ออสเตรเลีย แคนาดา ทั้งน้ีเน่ืองจากมีการพฒันาอย่างไม่ต่อเน่ือง และปัจจุบนัพบว่าหลาย
ประเทศท่ีมีความต่ืนตวัไดบ้รรจุความรู้เท่าทนัส่ือไวใ้นหลกัสูตรการศึกษาของประเทศ 

 

2.  การนิยามความรู้เท่าทนัส่ือ พบวา่ ตามมุมมองของนกัวิชาการต่างประเทศ ความรู้เท่า
ทนัส่ือ หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์แบบวิพากษ์ และการเรียนรู้ท่ีสร้างสารของตนเองในส่ือ
ส่ิงพิมพ ์ส่ือเสียง ส่ือภาพ และส่ือผสม และมีการเน้นความส าคญัท่ีการเรียนการสอนทกัษะเหล่าน้ี
โดยใช้ส่ือมวลชนในโรงเรียน ส่วนความรู้เท่าทนัตามมุมมองของนกัวิชาการไทย หมายถึง การมี
ความรู้พื้นฐานเก่ียวกบัส่ือ ความสามารถในการวเิคราะห์วพิากษส่ื์อ และการรู้จกัน าเน้ือหาสาระจาก
ส่ือไปใชป้ระโยชน์ 

 



 42 

3.  การวดัตวัแปรความรู้เท่าทนัส่ือ  พบวา่ ความรู้เท่าทนัส่ือวดัไดจ้ากความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัส่ือ และทกัษะในการใช้ส่ือ โดยความรู้เท่าทนัส่ือสามารถแบ่งออกได ้2 ระดบั คือ ความ
รู้เท่าทนัส่ือขั้นพื้นฐาน และความรู้เท่าทนัส่ือขั้นสูงหรือขั้นวิพากษ์ส่ือ ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ีได้พบ
ความหมายของความรู้เท่าทนัส่ือขั้นพื้นฐาน ว่าหมายถึง ความรู้ความเขา้ในเก่ียวกบัส่ือในระดบัท่ี
สามารถแยกประเภทของเน้ือหาส่ือได ้การตระหนกัถึงพฤติกรรมการใชส่ื้อของตนเอง ซ่ึงทกัษะใน
การใชส่ื้อของขั้นน้ีคือ ใชส่ื้อประเภทต่างๆ เป็น และสามารถเขา้ใจความหมายตรงตามท่ีส่ือน าเสนอ 
ส่วนความรู้เท่าทนัส่ือขั้นสูงนั้นหมายถึง ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัวิธีการท างานของส่ือบริบทดา้น
เศรษฐกิจและการเมืองของส่ือ มีความเขา้ใจส่ือวา่มองผูรั้บสารอยา่งไร ใครคือกลุ่มเป้าหมาย เขา้ใจ
ผลระยะสั้นและระยะยาวท่ีส่ือมีต่อปัจเจกบุคคลและสังคม ไม่วา่จะเป็นผลทางดา้น ความรู้ทศันคติ 
พฤติกรรม และจิตวิทยา ซ่ึงทักษะการคิดแบบวิพากษ์ของขั้ นน้ี ได้แก่ สามารถวิเคราะห์
วตัถุประสงคข์องผูส่้งสารและความหมายแฝงได ้แยกแยะขอ้เท็จจริงกบัความคิดเห็นในเน้ือสารได ้
นอกจากน้ี อดุลย ์ยงัพบวา่ความรู้เท่าทนัส่ือยงัแบ่งออกไดเ้ป็น 4 มิติ คือ มิติความรู้ความเขา้ใจ มิติ
สุนทรียะ มิติอารมณ์ และ มิติจริยธรรม 

 
การฝึกทักษะการผลิตส่ือเป็นตัวแปรหน่ึงท่ีช่วยให้เพิ่มการรู้เท่าทันส่ือ โดยจากการ

วิเคราะห์เน้ือหางานวิจยัของต่างประเทศ  พบว่า ในงานวิจยับางช้ินท่ีวยัรุ่นเขา้ร่วมโครงการฝึก
ทกัษะการผลิตส่ือมีการรู้เท่าทนัส่ือมากข้ึนเม่ือไดล้งมือผลิตส่ือดว้ยตนเอง ตั้งแต่ขั้นตอนการผสม
ความคิด สัมภาษณ์ ถ่ายวิดีโอ และการประเมินผล ซ่ึงกระบวนการเหล่าน้ีช่วยให้ทกัษะการส่ือสาร
ของวยัรุ่นกลุ่มน้ีกวา้งข้ึน และยงัพบว่า นักเรียนท่ีฝึกการผลิตส่ือร่วมกบัการฝึกวิเคราะห์ส่ือใน
หลกัสูตรความรู้เท่าทนัส่ือหรือส่ือมวลชนศึกษา จะมีทกัษะการวิเคราะห์และคิดแบบวิพากษดี์กว่า
เม่ือเทียบกบันกัเรียนท่ีไม่ไดฝึ้กการผลิตส่ือ 

 

4.  งานวิจยัดา้นความรู้เท่าทนัส่ือมี 2 กลุ่ม คือ งานวิจยัการเรียนการสอนเก่ียวกบั
ส่ือมวลชนศึกษาหรือความรู้เท่าทนัส่ือ ไดแ้ก่ การประเมินผลหลกัสูตรส่ือมวลชนศึกษาหรือการวดั
ความรู้เท่าทนัส่ือ การศึกษาแนวคิดทฤษฎีของส่ือมวลชนศึกษาหรือความรู้เท่าทนัส่ือ การศึกษา
สภาพการสอนส่ือมวลชนศึกษาหรือความรู้เท่าทนัส่ือ และการพฒันาหลกัสูตรส่ือมวลชนศึกษาเพื่อ
ความรู้เท่าทนัส่ือ ส่วนกลุ่มท่ีสอง คือ งานวจิยัเก่ียวกบัส่ือมวลชน ไดแ้ก่ การศึกษาเน้ือหาส่ือมวลชน 
และการศึกษาพฤติกรรมการใชส่ื้อและอิทธิพลของส่ือมวลชน 
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อรรถพร กงวิไล(2545) ศึกษาเร่ือง ความรู้เท่าทนัส่ือมวลชนในการเปิดรับรายงานผลการ
ส ารวจประชามติของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมการ
เปิดรับรายงานผลการส ารวจประชามติ การรับรู้ การรายงานขอ้มูลประกอบผลการส ารวจประชามติ
ทางส่ือมวลชน และความเช่ือถือผลการส ารวจประชามติท่ีน าเสนอทางส่ือมวลชนของประชาชน  

 

ผลวิจยัพบว่า ประชาชนมีความรู้เท่าทนัส่ือมวลชนในการเปิดรับรายงานผลการส ารวจ
ประชามติในระดบัสูง โดยประชาชนรับรู้วา่ มีการรายงานขอ้มูลประกอบผลการส ารวจประชามติ
ทางส่ือมวลชนอยู่ในระดบัต ่า แต่ประชาชนเช่ือถือผลการส ารวจประชามติทางส่ือมวลชนอยู่ใน
ระดบัสูง ทั้งน้ีลกัษณะทางประชากรท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความรู้เท่าทนัส่ือมวลชนในการเปิดรับ
รายงานผลการส ารวจประชามติของประชาชน ไดแก่ เพศ อายุ รายไดส่้วนตวัต่อเดือน อาชีพ และ
ระดบัการศึกษาสูงสุด 

 
 เอ้ือจิต วโิรจน์ไตรรัตน์(2540) ศึกษาเร่ือง  การวเิคราะห์ระดบัมีเดียลิตเตอเรซีของนกัศึกษา

ระดบัอุดมศึกษาในประเทศไทย  มีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาคือ เพื่อศึกษาแนวคิดและลกัษณะของ
มีเดียลิตเตอเรซี และเพื่อวเิคราะห์ระดบัมีเดียลิตเตอเรซีของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ในสถาบนัอุดมศึกษา
ของรัฐ สังกดัทบวงมหาวิทยาลยั ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยใช้แบบสอบถามวดั
ระดบัความรู้ ความคิด (Cognitive Level) ท่ีสร้างข้ึนเองในการวดัระดบัมีเดียลิตเตอเรซี ซ่ึงแบบ
สอบเช่นน้ีพฒันาข้ึนจากแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัล าดบัขั้นของการเรียนรู้และการคิด ร่วมกบัแนวคิด
โครงสร้างหนา้ท่ีของส่ือ (Structural-functional) แนวคิดเศรษฐศาสตร์การเมือง (Critical Political 
Itomomy theory) และแนวคิดเร่ืองการรู้เท่าทนัส่ือ ของผูช้  านาญการอ่านส่ือมวลชนศึกษา โดยเป็น
แนวคิดของ Len Masterman ซ่ึงก าหนดระดบัการรู้เท่าทนัส่ือเป็น 4 ระดบั คือ ระดบัความตระหนกั 
(Awareness) คือ ระดบัท่ีผูรั้บสารรับรู้ในความมีอยูต่ามการีบสาร รับรู้เน้ือความส่ือตามท่ีเห็น ท่ีได้
ยิน รับส่ือเพื่อสนองอารมณ์ ความพอใจ เช่ือและยอมรับในส่ิงท่ีส่ือน าเสนอ ระดบัความเขา้ใจ 
(Comprehension) คือ ระดบัท่ีผูรั้บสารสามารถเช่ือมโยงเน้ือหากบัองคก์รส่ือ และการท างานของส่ือ
ตามแบบแผนทางวิชาชีพ ความสามารถเขา้ใจรหัส สัญลกัษณ์ และความหมายของเน้ือความส่ือ 
ระดบัท่ีสามคือ ระดบัการวิเคราะห์ (Analyze) การตีความ (Interpret) คือ ระดบัท่ีผูรั้บสารวิเคราะห์
ความเป็นวชิาชีพและความเป็นธุรกิจของส่ือได ้ สามารถตีความรหสัและความหมายของเน้ือความ
ส่ือไดท้ั้งทางตรงและความหมายแฝง ระดบัสุดทา้ย คือ ระดบัการประเมิน (Information) การตดัสิน 
(Judgement) คือ ระดบัท่ีผูรั้บสารสามารถประเมินจุดยนืของส่ือมวลชนได ้ตดัสินไดว้า่ส่ือมวลชนมี
ความเช่ือมโยงกบัอ านาจทางธุรกิจ ตีความรหสั สัญลกัษณ์ ความหมายของส่ือไดด้ว้ยการเช่ือมโยง
แนวคิด อุดมการณ์ของส่ือ บริบททางสังคม วฒันธรรม 
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ผลการวิจยัสรุปว่า แนวคิดและลกัษณะของมีเดียลิตเตอเรซีจากการวิจยัวรรณกรรมแบ่ง
ออกเป็น 9 องค์ประกอบ ไดแ้ก่ สถาบนัส่ือ องคก์รส่ือ เน้ือความส่ือ การมีส่วนร่วมและการพบได้
ส่ือของผูรั้บส่ือ รูปแบบ รหสัและแบบแผนของส่ือหนงัสือพิมพ ์ส่ือวิทยุกระจายเสียงและโทรทศัน์ 
การตีความเร่ืองแนวเร่ืองจริง การตีความเร่ืองแนวบนัเทิงคดี และการโฆษณาในโทรทศัน์ โดย
พบวา่ นกัศึกษาส่วนใหญ่มีมีเดียลิตเตอเรซีในระดบั 2 คือ ยงัไม่รู้เท่าทนัส่ือหรือยงัถูกครอบง าโดย
ส่ือ อย่างไรก็ตาม นกัศึกษามีมีเดียลิตเตอเรซีด้านการตีความเร่ืองแนวบนัเทิงคดี และโฆษณาใน
ระดบั 4 คือ สามารถวเิคราะห์ไดท้ั้งความหมายตรง และความหมายแฝง 

 
ฟารีดา เตชะวรินทร์เลิศ(2548) ศึกษาเร่ือง  ความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้เท่าทนัส่ือกบัการ

ได้รับอิทธิพลด้านการก าหนดความส าคญัแก่วาระข่าวสาร และการเลือกกรอบในการตีความ
ข่าวสาร  โดยศึกษาว่านักศึกษาท่ีมีระดบัความรู้เท่าทนัส่ือต่างกนัจะไดรั้บอิทธิพลเหล่าน้ีต่างกนั
หรือไม ่

 
ผลการศึกษาพบว่า ความรู้เท่าทนัส่ือไม่มีความสัมพนัธ์กบัการอิทธิพลด้านการก าหนด

ความส าคญัแก่วาระข่าวสาร นกัศึกษาท่ีมีระดบัความรู้เท่าทนัส่ือนอ้ย และนกัศึกษาท่ีมีระดบัความ
รู้เท่าทนัส่ือมากจะรับรู้และจดัอนัดบัความส าคญัแก่วาระข่าวสารของหนงัสือพิมพม์ากกวา่นกัศึกษา
ท่ีมีระดับความรู้เท่าทนัส่ือปานกลาง เป็นไปได้ว่าอาจเกิดจากการเปิดรับข่าวจากส่ืออ่ืน การใช้
หน่วยในการวดัท่ีต่างกนั ความเก่ียวขอ้งกบัประเด็นข่าวของผูรั้บสาร  และลกัษณะการน าเสนอข่าว
แบบเร้าอารมณ์ของหนงัสือพิมพ ์ 

 
ในดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้เท่าทนัส่ือกบัการอิทธิพลดา้นการเลือกกรอบในการ

ตีความข่าวสารนั้น พบว่า นักศึกษาท่ีมีระดับความรู้เท่าทนัส่ือน้อย จะตีความแง่มุมข่าวสาร
สอดคลอ้งกบักรอบการตีความข่าวสารของหนงัสือพิมพม์ากกว่านกัศึกษาท่ีมีระดบัความรู้เท่าทนั
ส่ือมาก 

 
Austin E.W. และ Johnson K.K.(1997) ศึกษาเร่ือง ผลกระทบจากการเปิดรับส่ือเก่ียวกบั

เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ท่ีมีต่อความรู้เท่าทันส่ือของผูด่ื้มแอลกอฮอล์  โดยมีสมมติฐานว่า การ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในการเปิดรับส่ือหลงัจากท่ีให้การศึกษาเก่ียวกบัส่ือแล้วเช่ือกนัว่าจะท าให้
ผูรั้บสารมีความรู้เท่าทนัส่ือมากข้ึน พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีการเปล่ียนแปลงทศันคติเก่ียวกบัความ
ตั้งใจในการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลห์ลงัจากท่ีไดรั้บการศึกษาเร่ืองส่ือแลว้ 
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 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เห็นได้ว่า ในการวิจัยท่ีผ่านมา ยังไม่มีงานวิจัยเร่ืองใดเลย
ท่ีมุ่ งศึกษาความรู้เท่าทันส่ือหนังสือพิมพ์ของประชาชน ดังนั้น การวิจัยคร้ังนี้ จึงมุ่ งศึกษากลุ่ม
ตัวอย่างดังกล่าว  ท้ังนี ้การศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องยังพบว่า ความรู้เท่าทันส่ือหนังสือพิมพ์ของ
นักศึกษาระดับอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่ยังอยู่ ในระดับต ่า  แม้ว่านักศึกษา
สาขาวิชาส่ือสารมวลชนจะมีความรู้เท่าทันส่ือหนังสือพิมพ์มากกว่านักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร์
และสาขาวิชาสังคมศาสตร์-มนุษยศาสตร์ กต็าม  ซ่ึงเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับงานวิจัยอีกเร่ืองคือ 
การวิเคราะห์ระดับมีเดียลิตเตอเรซีของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย ท่ีพบว่า นักศึกษา
ส่วนใหญ่มีมีเดียลิตเตอเรซีในระดับ 2 คือ ยงัไม่รู้เท่าทันส่ือหรือยงัถกูครอบง าโดยส่ือ   อย่างไร 
กต็ามในการศึกษาเร่ืองความรู้เท่าทันส่ือมวลชนในการเปิดรับรายงานผลการส ารวจประชามติของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร กลับพบว่า ประชาชนมีความรู้เท่าทันส่ือมวลชนในการเปิดรับ
รายงานผลการส ารวจประชามติในระดับสูง  ท้ังนีใ้นการวิจัยคร้ังนี ้น างานวิจัยต่าง ๆ เหล่านี ้มาเป็น
กรอบในการวดัส่วนหน่ึง และอีกส่วนหน่ึงใช้ในการวิเคราะห์และตีความผลการวิจัย เพ่ือศึกษาว่ามี
ความสอดคล้องหรือขดัแย้งกับงานวิจัยท่ีเคยศึกษามาอย่างไร อันจะน าไปสู่การเรียนรู้ถึงข้อเท็จจริง
ต่างๆท่ีเกิดขึน้ในการวิจัยคร้ังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


