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บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลตอ่การเลือกสถาบนัอดุมศกึษาของนกัเรียนและนกัศกึษา เป็น
การวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยการรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม 
(Questionnaires) ซึง่ผู้วิจยัได้ด าเนินการตามล าดบัดงันี ้
3.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

ประชำกรกำรวิจัย 
 ประชากรท่ีท าการศกึษาในงานวิจยัครัง้นี ้คือ นกัเรียนนกัศึกษาทัง้ชายและหญิง ท่ีศกึษา
อยู่ในระดบัสามญัศกึษาและอาชีวศกึษาทัง้ของรัฐและเอกชน โดยนกัเรียนนกัศกึษาต้องเป็นผู้ ท่ีมี
ภูมิล าเนาหรือพกัอาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครเท่านัน้ โดยกรุงเทพมหานครมีจ านวนนกัเรียน
นกัศึกษา ท่ีศึกษาอยู่ในระดบัสามญัศึกษาและอาชีวศกึษาทัง้ของรัฐและเอกชน ทัง้สิน้ 252,229 
คน (ท่ีมา : หนังสือสถิติการศึกษาฉบับย่อ ปีการศึกษา 2548/ ศูนย์เทคโนโลยีฯ ส านักงาน
ปลดักระทรวงศกึษาธิการ) 

 
กลุ่มตัวอย่ำง 
เน่ืองจากจ านวนประชากรคือ จ านวนนักเรียนนกัศึกษาท่ีศึกษาอยู่ในระดบัสามญัศึกษา

และอาชีวศึกษาทัง้ของรัฐและเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร มีจ านวน 252,229 คน จึง
จ าเป็นต้องก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างท่ีเหมาะสม โดยการใช้สูตรการหาขนาดตวัอย่างจาก
สดัส่วนประชากรท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% โดยประมาณคา่สดัส่วนหรือร้อยละขนาดตวัอย่างจะ
หาได้จากสตูรดงันี ้(วชัรากรณ์ ชีวโศภิษฐ. มปป: 213) 

  n = 2E
pq2Z  

เม่ือ n คือ  ขนาดของตวัอยา่ง  

 Z2 คือ คา่ Z ยกก าลงัสองจากตารางท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% ซึ่งมีค่า = 
1.96 

 p คือ ความนา่จะเป็นของประชากร 
 q  คือ  1-p 
 E2 คือ  คา่ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับยกก าลงัสอง 
แทนคา่ท่ีระดบัความน่าจะเป็นของประชากรเท่ากบั 0.5 ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% และมี

คา่ความคลาดเคล่ือนท่ี 0.05 จะได้ผลดงันี ้
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  n = 1.96 2(0.5)(0.5) 
                     (0.5)2 

   = 384.16 หรือประมาณ 385 
 
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคือ 385 ตัวอย่าง และได้มีการส ารองตัวอย่างเพ่ือ

ป้องกันความคลาดเคล่ือนไว้ 15 ตัวอย่าง ดังนัน้กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยครัง้นีเ้ท่ากับ 400 
ตวัอยา่ง 

เน่ืองจากจ านวนและสดัส่วนของนกัเรียน นกัศึกษา มีการจ าแนกตามระดบัและประเภท
การศึกษา เพ่ือให้ข้อมูลท่ีได้มีความครอบคลมุและมีความน่าเช่ือถือมากยิ่งขึน้ ผู้วิจยัจึงได้เปรียบ
เทียบสดัส่วนการเก็บข้อมูลจ านวนนกัเรียน นกัศึกษาในสถาบนัการศกึษาของรัฐบาลและเอกชน
ในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย ประเภทสามญัศกึษาและอาชีวศกึษา ผู้วิจยัได้ท าการแบง่สดัส่วน
ของกลุม่ตวัอยา่ง ดงันี ้

จ านวนและสดัส่วนของนกัเรียน นกัศกึษาในเขตกรุงเทพมหานครระดบัมธัยมศึกษาตอน
ปลายมีการจ าแนกตามระดบัและประเภทการศกึษาท่ีผู้วิจยัได้ท าการศกึษานัน้มีจ านวนไม่เท่ากนั 
ผู้วิจยัจงึแบง่สดัสว่นการเก็บข้อมลูของกลุม่ตวัอยา่ง ดงันี ้

ตารางท่ี 3.1 แสดงสดัส่วนการเก็บข้อมลูของกลุ่มตวัอย่างตามจ านวนนกัเรียน นกัศกึษา
แยกตามประเภทการศกึษาในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

ประเภทการศกึษาในเขต
กรุงเทพมหานคร 

จ านวนนกัเรียนนกัศกึษา
ในระดบัม.ปลายในเขต
กรุงเทพมหานคร (คน) 

สดัสว่นการเก็บ
แบบสอบถาม 

(%) 

จ านวนกลุม่
ตวัอยา่งในการ
เก็บข้อมลู (คน) 

ประเภทสามญัศกึษาของรัฐบาล 108,033 43 172 
ประเภทสามญัศกึษาของเอกชน 17,392 7 28 
ประเภทอาชีวศกึษาของรัฐบาล 37,064 15 60 
ประเภทอาชีวศกึษาของเอกชน 89,740 35 140 

รวม 252,229  400 
  
 
 
 



 14 

วิธีกำรสุ่มกลุ่มตัวอย่ำง 
การสุ่มตวัอย่างส าหรับการวิจยัจะใช้การสุ่มตวัอย่างแบบหลายขัน้ตอน (Multi – Stage 

Sampling) ซึ่งจ านวนสถานศึกษาท่ีสังกัดกรมสามัญศึกษาและกรมอาชีวศึกษาทัง้ของรัฐและ
เอกชนในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตกรุงเทพมหานคร มีจ านวนทัง้สิน้ 277 สถาบนั โดย
แบง่ได้ดงันี ้  
ตารางท่ี 3.2 แสดงจ านวนสถาบนัการศกึษาแยกตามประเภทการศกึษา 
 

ประเภทการศกึษา 
จ านวนสถาบนัการศกึษาในระดบัม.ปลาย

ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ประเภทสามญัศกึษาของรัฐบาล 114 
ประเภทสามญัศกึษาของเอกชน 55 
ประเภทอาชีวศกึษาของรัฐบาล 20 
ประเภทอาชีวศกึษาของเอกชน 88 

รวม 277 
  

ขัน้ที่  1 ใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยการจบัฉลาก
เพ่ือเลือกกลุ่มตัวอย่างของการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยแบ่งตามประเภท
การศกึษา เพ่ือให้ได้จ านวนตามสดัสว่นท่ีก าหนดไว้ซึง่ได้ผลดงันี ้ 

ประเภทสามญัศึกษาของรัฐบาล จ านวน 114 สถาบนั เก็บข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่าง 41 
สถาบนั สถาบนัละ 5 ชดุ จ านวน 39 สถาบนั และสถาบนัละ 4 ชดุ จ านวน 2 สถาบนั ได้แก่ 

ตารางท่ี 3.3 แสดงจ านวนกลุม่ตวัอยา่งแยกตามรายช่ือโรงเรียนสามญัศกึษาของรัฐบาล 
 

รายช่ือโรงเรียน จ านวนกลุม่ตวัอยา่ง 

1. โรงเรียนสามเสนวิทยาลยั 5 
2. โรงเรียนมธัยมวดัเบญจมบพิตร 5 
3. โรงเรียนราชวินิตมธัยม 5 
4. โรงเรียนวดัสระเกศ 5 
5. โรงเรียนวดัราชาธิวาส 5 
6. โรงเรียนวดัราชบพิธ 5 
7. โรงเรียนสนัตริาษฎร์วิทยาลยั 5 
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8. โรงเรียนศรีอยธุยา 5 
9. โรงเรียนไตรมิตรวิทยาลยั 5 
10. โรงเรียนเบญจมราชาลยั 5 
11. โรงเรียนนนทรีวิทยา 5 
12. โรงเรียนมธัยมวดัมกฎุกษัตริย์ 5 
13. โรงเรียนปทมุคงคา 5 
14. โรงเรียนสตรีวิทยา 5 
15. โรงเรียนวดับวรนิเวศ 5 
16. โรงเรียนเทพศริินทร์ 5 
17. โรงเรียนสวนกหุลาบวิทยาลยั 5 
18. โรงเรียนเตรียมอดุมศกึษา 5 
19. โรงเรียนนวมินทราชินทูิศบดทิรเดชา 5 
20. โรงเรียนบดนิทรเดชา (สิงห์ สิงหเสนี) 5 
21. โรงเรียนหอวงั 5 
22. โรงเรียนสตรีวิทยา 2 5 
23. โรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชบางเขน 5 
24. โรงเรียนนวมิทราชินทูิศกรุงเทพมหานคร 5 
25. โรงเรียนนวมิทราชินทูิศเตรียมอดุมศกึษาน้อมเกล้า 5 
26. โรงเรียนจนัทร์ประดิษฐารามวิทยาคม 5 
27. โรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ 5 
28. โรงเรียนรัตนโกสิทร์สมโภชบางขนุเทียน 5 
29. โรงเรียนทวีธาภิเศก 5 
30. โรงเรียนวดัราชโอรส 5 
31. โรงเรียนฤทธิรงค์รอน 5 
32. โรงเรียนสตรีวดัระฆงั 5 
33. โรงเรียนชิโนรสวิทยาลยั 5 
34. โรงเรียนปัญญาวรคณุ 5 
35. โรงเรียนโพธิสารพิทยากร 5 
36. โรงเรียนราชวินิตบางแคปานข า 5 
37. โรงเรียนมธัยมวดัดสุิตตาราม 5 



 16 

38. โรงเรียนนวลนรดิศวิทยาคมรัชมงัคลาภิเศก 5 
39. โรงเรียนวดันวลนรดิศ 5 
40. โรงเรียนมธัยมวดัหนองแขม 4 
41. โรงเรียนสวุรรณารามวิทยาคม 4 
รวม 203 

 
ประเภทสามัญศึกษาของเอกชน จ านวน 55 สถาบนั เก็บข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่าง 20 

สถาบนั สถาบนัละ 2 ชดุ ได้แก่ 
ตารางท่ี 3.4 แสดงจ านวนกลุม่ตวัอยา่งแยกตามรายช่ือโรงเรียนสามญัศกึษาของเอกชน 
 

รายช่ือโรงเรียน จ านวนกลุม่ตวัอยา่ง 

1. โรงเรียนราชินี 2 
2. โรงเรียนเซนต์คาเบรียล 2 
3. โรงเรียนเซ็นฟรังซีสซาเวียร์คอนแวนต์ 2 
4. โรงเรียนกรุงเทพคริสเตียนวิทยาลยั 2 
5. โรงเรียนอสัสมัชญั 2 
6. มาแตร์เดอีวิทยาลยั 2 
7. โรงเรียนสารสาสน์เอกตรา 2 
8. โรงเรียนซางตาครู้สคอนแวนต์ 2 
9. โรงเรียนเสสะเวชวิทยา 2 
10. โรงเรียนรุ่งอรุณ 2 
11. โรงเรียนกรพิทกัษ์ศกึษา 2 
12. โรงเรียนเขมะศริิอนสุรณ์ 2 
13. โรงเรียนทิวไผง่าม 2 
14. โรงเรียนเซนต์ไมเกิล้ 2 
15. โรงเรียนเซนต์จอห์น 2 
16. โรงเรียนพระหฤทยัคอนแวนต์ 2 
17. โรงเรียนศรีวิกรม์ 2 
18. โรงเรียนเซนต์ดอมินิก 2 
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19. โรงเรียนอสัสมัชญัธนบรีุ 2 
20. โรงเรียนเพลินพฒันา 2 
รวม 40 

 
ประเภทอาชีวศกึษาของรัฐบาล จ านวน 20 สถาบนั เก็บข้อมลูจากกลุ่มตวัอย่าง 7 สถาบนั 

สถาบนัละ 6 ชดุ จ านวน 6 สถาบนั และสถาบนัละ 7 ชดุ จ านวน 1 สถาบนั  ได้แก่ 
ตารางท่ี 3.5 แสดงจ านวนกลุม่ตวัอยา่งแยกตามรายช่ือโรงเรียนอาชีวศกึษาของรัฐบาล 
 

รายช่ือโรงเรียน จ านวนกลุม่ตวัอยา่ง 

1. วิทยาลยัเทคนิคราชสิทธาราม 6 
2. วิทยาลยัเทคนิคดสุิต 6 
3. วิทยาลยัพนิชยการธนบรีุ 6 
4. วิทยาลยัพนิชยการเชตพุน 6 
5. วิทยาลยัอาชีวศกึษาเสาวภา 6 
6. วิทยาลยัอาชีวศกึษาธนบรีุ 6 
7. วิทยาลยัสารพดัชา่งพระนคร 7 
รวม 43 

 
ประเภทอาชีวศึกษาของเอกชน จ านวน 88 สถาบัน เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 32 

สถาบนั สถาบนัละ 5 ชดุ ได้แก่ 
ตารางท่ี 3.6 แสดงจ านวนกลุม่ตวัอยา่งแยกตามรายช่ือโรงเรียนอาชีวศกึษาของรัฐบาล 
 

รายช่ือโรงเรียน จ านวนกลุม่ตวัอยา่ง 

1. ตัง้ตรงจิตรพณิชยการ 5 
2. พระนครพณิชยการ 5 
3. พณิชยการสามเสน 5 
4. โยนออฟอาร์คบริหารธุรกิจ 5 
5. วิมลพณิชยการ ศรีย่าน 5 
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6. วิบลูย์บริหารธุรกิจ รามอินทรา 5 
7. เทคโนโลยีสยาม (ชา่งกลสยาม) 5 
8. พณิชยการราชด าเนิน 5 
9. กลุสิริเทคโนโลยีและบริหารธุรกิจ 5 
10. มิตรพลพณิชยการ 5 
11. จรัลสนิทวงศ์บริหารธุรกิจ 5 
12. เทคโนโลยีหมูบ้่านครู 5 
13. วีรสนุทรบริหารธุรกิจ 5 
14. พณิชยการสยาม 5 
15. อสัสมัชญัพาณิชยการ 5 
16. เซนต์จอนห์นโปลีเทคนิค 5 
17. สนัตริาษฎร์บริหารธุรกิจ 5 
18. กรุงเทพการบญัชีวิทยาลยั 5 
19. ดสุิตพณิชยการ 5 
20. พณิชยการภาษานสุรณ์บางแค 5 
21. พณิชยการสโุขทยั 5 
22. พณิชยการราชด าเนิน 5 
23. วิบลูย์บริหารธุรกิจ 5 
24. พณิชยการจรัลสนิทวงศ์ 5 
25. วิทยาการจดัการเพชรเกษม 5 
26. พระรามหกเทคโนโลยี 5 
27. เทคนิคพณิชยการจ านงค์ 5 
28. กิตติบริหารธุรกิจ 5 
29. สารสาสน์บริหารธุรกิจกนกอนสุรณ์ 5 
30. เทคโนโลยีกรุงธน 5 
31. เทคโนโลยีป่ินมณฑล 5 
32. เทคโนโลยีธนบรีุบริหารธุรกิจ 5 
รวม 160 
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ขัน้ท่ี 2   การสุม่ตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยการเก็บข้อมลูจากกลุ่ม
ตวัอย่างตามโรงเรียนท่ีจบัสลากได้ โดยเข้าไปเก็บข้อมลูจากนกัเรียน นกัศกึษาตามโรงเรียนตา่งๆ 
ด้านหน้าบริเวณโรงเรียนก่อนเข้าเรียนในชว่งระยะเวลา 07.00 – 08.00 น.หรือหลงัเลิกเรียนในช่วง
ระยะเวลา 15.00 – 17.00 น. โดยก่อนเก็บแบบสอบถามผู้ เก็บแบบสอบถามจะต้องสอบถาม
ผู้ตอบแบบสอบถามก่อนว่าตรงตามคุณสมบัติของผู้ ตอบแบบสอบถามหรือไม่ คือ จะต้องเป็น
นกัเรียนหรือนกัศกึษาของโรงเรียนท่ีระบไุว้เทา่นัน้ แล้วจงึท าการเก็บข้อมลูตามจ านวนท่ีระบไุว้ 

ดงันัน้จ านวนกลุ่มตวัอย่างท่ีผู้วิจยัท าการศกึษาจึงมีจ านวนเพิ่มขึน้จาก 400 ชุด เป็น 446
ชดุ เพ่ือให้จ านวนแบบสอบถามของแตล่ะประเภทการศกึษาในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายในเขต
กรุงเทพมหานครมีสดัสว่นท่ีใกล้เคียงกนั ดงันี ้

ตารางท่ี 3.7 แสดงจ านวนกลุม่ตวัอยา่งแยกประเภทการศกึษา 
 

ประเภทการศกึษา จ านวนกลุม่ตวัอยา่งในการเก็บข้อมลู (คน) 
ประเภทสามญัศกึษาของรัฐบาล 203 
ประเภทสามญัศกึษาของเอกชน 40 
ประเภทอาชีวศกึษาของรัฐบาล 43 
ประเภทอาชีวศกึษาของเอกชน 160 

รวม 446 
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3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
กำรสร้ำงเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรศึกษำค้นคว้ำ 

เคร่ืองมือและขัน้ตอนการสร้างเคร่ืองมือคือ การออกแบบสอบถามเพ่ือใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมลู มีการด าเนินการสร้างดงันี ้

1. ศึกษาทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องจากต ารา เอกสารต่างๆ และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือน ามา
เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม ขอบเขตของแบบสอบถามจะเก่ียวกับปัจจยัท่ีมีผลตอ่การ
เลือกสถาบนัอุดมศึกษา กล่าวคือ จะสอบถามเก่ียวกับปัจจัยต่างๆ ได้แก่ ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับ
ผู้ ตอบแบบสอบถาม  และ ข้อมูล เ ก่ียวกับส่ วนประสมการตลาด ท่ี มี ผลต่อการ เ ลือก
สถาบนัอุดมศึกษา รูปแบบของแบบสอบถามท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ส่วน
ดงันี ้ 

สว่นท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส่วน ท่ี  2  แบบสอบถามเ ก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาดท่ี มีผลต่อการเ ลือก

สถาบนัอุดมศึกษาโดยลักษณะแบบวัดจะประกอบด้วยค าถามท่ีต้องการค าตอบเป็น 4 ระดับ 
ตัง้แตส่ าคญัมากท่ีสดุ มาก น้อย น้อยท่ีสดุ  
 
 กำรทดสอบเคร่ืองมือ 
 ในการวิจัยครัง้นีเ้ม่ือสร้างแบบสอบถามซึ่งเป็นเคร่ืองมือในการศึกษาแล้ว ผู้ วิจัยได้น า
แบบสอบถามไปทดสอบ (Pre-Test) กับประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างของผู้ วิจัยจ านวน 40 ชุด 
เพ่ือหาข้อบกพร่องท่ีอาจจะเกิดขึน้จากการสร้างแบบสอบถาม และจะได้ท าการปรับปรุง
แบบสอบถามเพ่ือการเก็บข้อมลูกบักลุม่ตวัอย่างท่ีก าหนดไว้ 
 การทดสอบความเช่ือมัน่ ผู้ วิจยัได้น าแบบทดสอบท่ีแก้ไขแล้วไปท าการทดสอบ (Pre – 
test) กบักลุม่ประชากรท่ีท าการศกึษาจ านวน 40 ชดุ น าข้อมลูท่ีได้มาค านวณวิเคราะห์หาคา่ความ
เช่ือมัน่ของแบบสอบถามในส่วนท่ี 3 โดยใช้ความเช่ือมัน่แบบสมัประสิทธ์ิอลัฟ่า (Coefficient of 
Alpha) วิเคราะห์โดยใช้คอมพิวเตอร์ด้วยโปรแกรม SPSS: Statistical Package for the Social 
Science Version 12 จากการทดสอบพบวา่ มีคา่ความเช่ือมัน่ เทา่กบั 0.889 
3.3 กำรรวบรวมข้อมูล 
กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

เน่ืองจากผู้วิจยัไม่สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรท่ีต้องการศึกษาได้ทัง้หมด จึง
จ าเป็นต้องด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูจากกลุ่มตวัอย่างท่ีก าหนดไว้ด้วยการออกภาคสนามด้วย
ตนเอง โดยแหลง่ข้อมลูในการวิจยัมี 2 ประเภท ดงันี ้
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1. ข้อมลูปฐมภูมิ (Primary Data) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมลูคือแบบสอบถาม โดย
ให้กลุ่มตวัอย่างตอบด้วยตนเอง รูปแบบของแบบสอบถามเป็นแบบปลายปิด และ Likert Scale 
โดยจะแบง่แบบสอบถามออกเป็น / สว่น ดงันี ้

สว่นท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
สว่นท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัทางการตลาดท่ีมีผลตอ่การเลือกสถาบนัอดุมศกึษา 
2. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 

เอกสารทางการศึกษาวิจยั วารสาร นิตยสาร และเอกสารทางวิชาการ เพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมลูประกอบการวิจยั 
กำรวิเครำะห์ข้อมูล  

ในการศกึษาจะน าข้อมลูปฐมภูมิท่ีได้จากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตวัอย่างจ านวน 
446 ตวัอย่าง มาลงรหสัและวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม SPSS: Statistical Package for the Social 
Science Version 12 โดยจะแบง่การวิเคราะห์ดงันี ้

1. วิเคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติเชิงบรรยาย (Descriptive 
Statistic) โดยการหาคา่ความถ่ี และคา่ร้อยละ  

2. วิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัปัจจยัทางการตลาดท่ีมีผลตอ่การเลือกสถาบนัอดุมศกึษาโดย
ใช้สถิตไิค-สแควร์  (Chi-Square) 
3.4 สถติทิี่ใช้ในกำรศึกษำ 
 ในการท าวิจัยเม่ือเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีได้จากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 400 ตวัอย่าง ท าการลงรหสั และวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม SPSS: Statistical Package for 
the Social Science Version 12 ดงันี ้
 สถิตเิพ่ือบรรยาย (Descriptive Statistic) เป็นสถิติท่ีใช้ส าหรับบรรยายลกัษณะตา่งๆ ของ
กลุ่มประชากรท่ีจะท าการศึกษา ซึ่งผลท่ีได้จากการศึกษาสามารถอ้างอิงกลุ่มประชากรอ่ืนได้ ซึ่ง
ประกอบด้วยสถิต ิดงันี ้

(1) วิธีการคดิคา่ร้อยละ (Percentage) เพ่ือการวิเคราะห์และเปรียบเทียบข้อมลูโดยแสดง
ความสมัพนัธ์และแจกแจงคา่ของตวัแปรของข้อมลูตัง้แต ่2 ตวัแปรขึน้ไป โดยมีสตูรในการค านวณ 
ดงันี ้

 P   =    
N
100 X  

 โดยท่ี   P  =   คา่เฉล่ียร้อยละ 
  X = จ านวนตวัอยา่งท่ีตอบแบบค าถามนัน้ 
  N = จ านวนตวัอยา่งของกลุม่นัน้ 
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(2) การหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้
กบัการวดัมาตราตามวิธีของไลเกิร์ต (Likert Scale) ซึ่งเป็นการวดัทศันคติของบคุคลท่ีมีตอ่สิ่งใด
สิ่งหนึ่งโดยแบง่เป็น 4อนัดบั Wright & Master; Wright & Stone (อ้างใน รังสรรค์ โฉมยา. 2549 : 
(146-147) และให้คะแนนจากมากท่ีสดุไปหาน้อยท่ีสดุ ดงันี ้

มากท่ีสดุ คะแนน 4 คะแนน 
มาก คะแนน 3 คะแนน 
น้อย  คะแนน 2 คะแนน 
น้อยท่ีสดุ คะแนน 1 คะแนน 

เม่ือรวบรวมข้อมลูและแจกแจงความถ่ีแล้ว จะใช้คะแบบเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่างมาพิจารณาระดบั
ความถ่ีซึง่มีเกณฑ์ในการพิจารณา (วีรยา ภทัรอาชาชยั. 2539 : 337) ดงันี ้
 คา่ของอนัตรภาพชัน้ =    พิสยั 
    จ านวนชัน้ 
 ซึง่คา่พิสยัได้มาจาก คา่สงูสดุ - คา่ต ่าสดุ 
 โดยมีหลกัเกณฑ์ในการวดัระดบันยัส าคญั ดงันี ้
 มีความส าคญัในระดบัมากท่ีสดุ  คา่เฉล่ีย 3.26 - 4.00 
 มีความส าคญัในระดบัมาก คา่เฉล่ีย 2.51 - 3.25 
 มีความส าคญัในระดบัน้อย คา่เฉล่ีย 1.76-2.50 
 มีความส าคญัในระดบัน้อยท่ีสดุ คา่เฉล่ีย 1.00 – 1.75 
 
จากนัน้ท าคะแนนท่ีได้มาท าการวิเคราะห์โดยใช้ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ียเลขคณิต 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยหลกัเกณฑ์ในการวิเคราะห์จะ
พิจารณาจากคา่เฉล่ียเลขคณิต (Mean) 
 โดยมีสตูรการหาคา่เฉล่ียเลขคณิต (Arithmetic Mean) คือ 

 X  = X 
     N 
 โดยท่ี X = คา่เฉล่ียเลขคณิต 

  X = คะแนนรวมทัง้หมดของค าถาม 
  N = จ านวนผู้ตอบและแบบสอบถาม 
 
 

 


