
 

บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข�อเสนอแนะ 

 
การวิจัยครั้งนี้เป�นการศึกษาความสัมพันธ�ระหว�างการรู�เท�าทันสื่อโฆษณากับพฤติกรรมบริโภค

นิยมของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค�ของการวิจัย ดังนี้ 
1. เพ่ือศึกษาการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาและพฤติกรรมบริโภคนิยมของเยาวชนในเขตกรุงเทพ 

มหานคร  
2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ�ระหว�างการรู�เท�าทันสื่อโฆษณากับพฤติกรรมบริโภคนิยมของ

เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
3.  เพ่ือเปรียบเทียบการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตาม

ลักษณะทางประชากรศาสตร� 
4.  เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมบริโภคนิยมของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตาม

ลักษณะทางประชากรศาสตร� 
 ประชากรท่ีใช�ในการวิจัยครั้งนี้เป�นเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุในช�วง 15-25 ป: 
จํานวน 862,283 คน (ท่ีมา: กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, ธันวาคม 2555) 
 กลุ�มตัวอย�างท่ีใช�ในการวิจัยเป�นเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุในช�วง 15-25 ป: 
ผู�วิจัยดําเนินการเลือกกลุ�มตัวอย�างตามข้ันตอนดังนี้ 

1) ทําการสุ�มกลุ�มตัวอย�างแบบแบ�งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยแบ�งออก 
เป�น 3 กลุ�ม ตามช�วงอายุของกลุ�มตัวอย�าง  ได�แก�  

1.1) กลุ�มเยาวชนท่ีมีอายุระหว�าง 15-18 ป:  
1.2) กลุ�มเยาวชนท่ีมีอายุระหว�าง 19-22 ป:  
1.3) กลุ�มเยาวชนท่ีมีอายุระหว�าง 23-25 ป:  

2) ทําการเลือกกลุ�มตัวอย�างแบบโควตา (Quota Sampling)  
 ในการเก็บรวบรวมข�อมูลโดยการสํารวจกลุ�มตัวอย�างครั้งนี้ กําหนดขนาดกลุ�มตัวอย�างโดยใช�
สูตรยามาเน� (Yamane, 1967, p.581,886) กําหนดค�าความคลาดเคลื่อนของกลุ�มตัวอย�างร�อยละ 5 
(รวมจํานวนประชากรท้ังหมด 862,283 คน) คิดเป�นจํานวนกลุ�มตัวอย�างอย�างตํ่าจํานวน 400 คน แต�
เพ่ือปYองกันความผิดพลาดในการให�ข�อมูลท่ีอาจไม�สมบูรณ�ของกลุ�มตัวอย�าง และเพ่ือให�กลุ�มตัวอย�างมี
ความเป�นตัวแทนของประชากรท่ีดีข้ึน ในการเก็บข�อมูลครั้งนี้จึงได�ทําการเก็บรวบรวมข�อมูลจากกลุ�ม
ตัวอย�างจํานวน 480 คน แต�เม่ือทําการเก็บข�อมูลแล�วเสร็จได�รับแบบสอบถามท่ีสมบูรณ�กลับมา
วิเคราะห�จํานวน 404 ชุด คิดเป�นร�อยละ 84.17 

เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามพฤติกรรมการบริโภคและอุปโภคกับความ
เข�าใจและความคิดเห็นเก่ียวกับโฆษณา วัดพฤติกรรมบริโภคนิยม และ การรู�เท�าทันสื่อโฆษณา ซ่ึงจะ
แบ�งเป�น 3 ส�วน ได�แก� 



 

 

57

ส�วนท่ี 1 ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม จํานวน 4 ข�อ ได�แก� เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
และรายได� 

ส�วนท่ี 2 พฤติกรรมการบริโภคและอุปโภค จํานวน 28 ข�อ วัดพฤติกรรมบริโภคนิยม มี
ความสัมพันธ�ระหว�างคะแนนรายข�อกับคะแนนรวมอยู�ระหว�าง .30 - .73 และมีค�าสัมประสิทธิ์แอลฟ]า
เท�ากับ .93 

ส�วนท่ี 3 ความเข�าใจ ความคิดเห็นเก่ียวกับโฆษณาและการนําไปใช� จํานวน 21 ข�อ วัดการ
รู�เท�าทันสื่อโฆษณา มีความสัมพันธ�ระหว�างคะแนนรายข�อกับคะแนนรวมอยู�ระหว�าง .20 - .52 และมี
ค�าสัมประสิทธิ์แอลฟ]าเท�ากับ .79  
 สําหรับสถิติท่ีใช�ในการวิเคราะห�ข�อมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐานครั้งนี้ ได�แก� สถิติสหสัมพันธ�ของ
เพียร�สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) นํามาใช�ในการหาค�าความ 
สัมพันธ�ระหว�างตัวแปรการรู� เท�าทันสื่อโฆษณากับพฤติกรรมบริโภคนิยมของเยาวชนในเขต
กรุงเทพมหานคร  นอกจากนี้ยังได�ใช�สถิติทดสอบที (t-test independent) และสถิติวิเคราะห�ความ
แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในการเปรียบเทียบค�าเฉลี่ยเพ่ือทดสอบสมมติฐาน ท้ังนี้ 
หากพบว�า ผลการทดสอบมีความแตกต�างอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงทําการเปรียบเทียบรายคู�ด�วย
วิธีการของเชฟเฟ] (Scheffe’) ต�อไป 
 
สรุปผลการวิจัย 

 

1. การรู�เท�าทันสื่อโฆษณาของกลุ�มตัวอย�าง ซ่ึงก็คือเยาวชนในกรุงเทพมหานคร จํานวน 404 
คน มีค�าเฉลี่ยอยู�ในระดับการวิเคราะห� ( x = 2.81) และ ตัวแปรพฤติกรรมบริโภคนิยมมีค�าเฉลี่ยอยู�ใน
ระดับน�อย ( x = 2.37) 

2. การรู�เท�าทันสื่อโฆษณามีความสัมพันธ�ทางลบกับพฤติกรรมบริโภคนิยมอย�างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 มีค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ� (r) อยู�ท่ี -.34 กล�าวได�ว�า กลุ�มตัวอย�างท่ีมีการรู�เท�า
ทันสื่อโฆษณาในระดับตํ่าจะมีพฤติกรรมบริโภคนิยมในระดับสูง ในทางกลับกัน ถ�ากลุ�มตัวอย�างมีการ
รู�เท�าทันสื่อโฆษณาในระดับสูงจะมีพฤติกรรมบริโภคนิยมในระดับตํ่า 

3. ผลการเปรียบเทียบการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครจําแนกตาม
ลักษณะทางประชากรศาสตร� พบว�า 

3.1 กลุ�มตัวอย�างท่ีมีเพศแตกต�างกันมีการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาไม�แตกต�างกัน 
3.2 กลุ�มตัวอย�างท่ีมีอายุแตกต�างกันมีการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาไม�แตกต�างกัน  
3.3 กลุ�มตัวอย�างท่ีมีระดับการศึกษาแตกต�างกันมีการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาแตกต�างกันอย�าง

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ เม่ือทําการเปรียบเทียบรายคู� พิจารณาจากค�าเฉลี่ย พบว�า กลุ�ม
ตัวอย�างท่ีมีระดับการศึกษาสูงกว�าปริญญาตรีมีการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาสูงกว�ากลุ�มตัวอย�างท่ีมีการศึกษา
ในระดับปริญญาตรีและระดับมัธยมศึกษาอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

3.4 กลุ�มตัวอย�างท่ีมีรายได�แตกต�างกันมีการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาแตกต�างกันอย�างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเม่ือทําการเปรียบเทียบรายคู� พิจารณาจากค�าเฉลี่ย พบว�า กลุ�ม
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ตัวอย�างท่ีมีรายได� 5,001- 10,000 บาทมีการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาสูงกว�ากลุ�มตัวอย�างท่ีมีรายได�ตํ่ากว�า
หรือเท�ากับ 5,000 บาท และกลุ�มท่ีมีรายได� 10,001 -15,000 บาทอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05   
 4. ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมบริโภคนิยมของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครจําแนกตาม
ลักษณะทางประชากรศาสตร� พบว�า 
 4.1 กลุ�มตัวอย�างท่ีมีเพศแตกต�างกันมีพฤติกรรมบริโภคนิยมแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 และเม่ือพิจารณาค�าเฉลี่ย พบว�า กลุ�มตัวอย�างเพศหญิงมีพฤติกรรมบริโภคนิยมสูง
กว�าเพศชาย 

4.2 กลุ�มตัวอย�างท่ีมีอายุแตกต�างกันมีพฤติกรรมบริโภคนิยมไม�แตกต�างกัน  
4.3 กลุ�มตัวอย�างท่ีมีระดับการศึกษาแตกต�างกันมีพฤติกรรมบริโภคนิยมไม�แตกต�างกัน 

4.4 กลุ�มตัวอย�างท่ีมีรายได�แตกต�างกันมีพฤติกรรมบริโภคนิยมแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 แต�เม่ือทําการเปรียบเทียบรายคู� พบว�า ไม�มีคู�ใดมีค�าเฉลี่ยพฤติกรรมบริโภคนิยม
แตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
อภิปรายผล 
 
 ผู�วิจัยอภิปรายผลจากข�อค�นพบของการวิจัยตามวัตถุประสงค�และสมมติฐานการวิจัย ดังมี
รายละเอียดต�อไปนี้ 

1. การรู�เท�าทันสื่อโฆษณาของกลุ�มตัวอย�าง ซ่ึงก็คือ เยาวชนในกรุงเทพมหานคร จํานวน 404
คน มีค�าเฉลี่ยการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาอยู�ในระดับการวิเคราะห� ( x = 2.81) และ พฤติกรรมบริโภคนิยม
มีค�าเฉลี่ยอยู�ในระดับน�อย ( x = 2.37)  

เม่ือวิเคราะห�ระดับการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาของกลุ�มตัวอย�างในการศึกษาครั้งนี้ พบว�า มี
ค�าเฉลี่ยการรู� เท�าทันสื่อโฆษณาอยู� ในระดับท่ี 3 คือระดับการวิ เคราะห� สามารถวิ เคราะห�
กลุ�มเปYาหมาย กลยุทธ� วัตถุประสงค� ตีความนัยยะแฝงท่ีอยู�ในสื่อโฆษณาได� ซ่ึงใกล�เคียงกับผล
การศึกษาของเอ้ือจิต  วิโรจน�ไตรรัตน� (2540) ท่ีทําการวิเคราะห�ระดับการรู�เท�าทันสื่อของนักศึกษา
ระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย ซ่ึงพบว�า นักศึกษามีการรู�เท�าทันสื่อด�านการตีความเรื่องแนวบันเทิง
คดีและโฆษณาในระดับ 4 คือ สามารถวิเคราะห�ได�ท้ังความหมายตรงและความหมายแฝง แต�ผล
การศึกษาครั้งนี้มีความแตกต�างจากผลการศึกษาท่ีผ�านมาท่ีศึกษาระดับการรู�เท�าทันสื่อ ซ่ึงพบว�า 
ระดับการรู�เท�าทันสื่อของกลุ�มตัวอย�างส�วนใหญ�จะอยู�ในระดับท่ี 2 คือ ระดับความเข�าใจ นั่นคือ ยังไม�
รู�เท�าทันสื่อ หรือ ถูกครอบงําโดยสื่อ ผู�รับสารยังไม�สามารถวิเคราะห� และประเมินค�าความหมายตรงท่ี
สื่อนําเสนอได�  (จินดารัตน� บวรบริหาร, 2548, วิสาลักษณ� สิทธิ์ขุนทด, 2551, กฤชณัช แสนทวี, 
2553, เกศราพร  บํารุงชาติ, 2553) เหตุท่ีเป�นเช�นนี้อาจเป�นเพราะว�า ในช�วง 10 กว�าป:ท่ีผ�านมาในยุค
ท่ีความเจริญก�าวหน�าทางเทคโนโลยี การสื่อสารเติบโตพัฒนาการไปอย�างรวดเร็วเป�นผลให�คนใน
สังคมไทยตระหนักถึงความสําคัญ อิทธิพลและผลกระทบของสื่อท่ีมีต�อปqจเจกบุคคลและสังคมมากข้ึน 
การศึกษาเก่ียวกับการรู�เท�าทันสื่อได�รับความสนใจจากสังคมมากข้ึน โดยเฉพาะหน�วยงานท้ังภาครัฐ
และองค�กรพัฒนาเอกชน รวมถึงผู�ท่ีมีส�วนเก่ียวข�องต�างหันมาให�ความสนใจและให�ความสําคัญ       
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มุ�งพัฒนาให�ผู�บริโภคสื่อในสังคมไทยรู�ทันสื่อมากข้ึนโดยเฉพาะสื่อโฆษณา หน�วยงานของรัฐ อาทิ 
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการเสริมสร�างสุขภาพ (สสส.) สํานักงานคุ�มครองผู�บริโภค (สคบ.) องค�การ
อาหารและยา (อย.) รวมถึงองค�กรพัฒนาเอกชนต�างจัดทําโครงการอบรมพัฒนา สร�างแกนนําเยาวชน 
จัดทําสื่อประชาสัมพันธ� รณรงค�ให�ความรู�ข�อมูลข�าวสารแก�ผู�บริโภคเพ่ือไม�ให�ตกเป�นเหยื่อของการ
โฆษณา นอกจากนี้ หลังจากท่ีประเทศไทยมีสถานีโทรทัศน�สาธารณะไทยพีบีเอส ซ่ึงเป�นช�องทางให�
การสนับสนุนส�งเสริมผู�ผลิตสื่อทางเลือกท่ีมีคุณภาพให�ได�ผลิตรายการท่ีมีคุณภาพออกเผยแพร�ให�
ความรู�ข�าวสารท่ีมุ�งเสริมสร�างให�ประชาชนผู�บริโภคสื่อรู�เท�าทันสื่อมากข้ึน อาทิ รายการวิตามินข�าว 
รายการใจดีสู�สื่อ จากความร�วมมือของหน�วยงานต�าง ๆ ท่ีเก่ียวข�องก็มีส�วนสําคัญในการพัฒนาการ
รู�เท�าทันสื่อโฆษณาของผู�บริโภคในสังคมไทยให�มีมากข้ึน โดยเฉพาะในกลุ�มของเด็กและเยาวชน 

สําหรับผลการวิเคราะห�พฤติกรรมบริโภคนิยม ผลการศึกษาครั้งนี้พบว�า ค�าเฉลี่ยของ
พฤติกรรมบริโภคนิยมอยู�ในระดับน�อย ( x = 2.37) ท้ังนี้อาจเป�นเพราะว�า กลุ�มตัวอย�างท่ีเก็บรวบรวม
ข�อมูลมาส�วนใหญ�กว�าร�อยละ 90 มีรายได�ไม�เกิน 15,000 บาท มีเพียงร�อยละ 9.2 ท่ีมีรายได�มากกว�า 
15,000 บาท จึงมีกําลังซ้ือไม�มากนัก ท้ังนี้ผลการศึกษาดังกล�าวสอดคล�องกับงานวิจัยของนงลักษณ�  
กองหลัง (2552) ท่ีทําการวิเคราะห�พฤติกรรมบริโภคนิยมของนิสิตปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม กลุ�มตัวอย�างเป�นนิสิตชั้นป: 1  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จํานวน 1,057 คน ท่ีพบว�า 
นิสิตมีความคิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมบริโภคนิยมโดยรวม ด�านการกิน ด�านการดูแลสุขภาพและความ
งาม ด�านเครื่องอํานวยความสะดวก ด�านการเสพความบันเทิงและด�านค�านิยมอยู�ในระดับน�อย 
 

2. การวิเคราะห�ความสัมพันธ�ของการรู�เท�าทันสื่อโฆษณากับพฤติกรรมบริโภคนิยมของ
เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบว�า การรู�เท�าทันสื่อโฆษณามีความสัมพันธ�ทางลบกับพฤติกรรม
บริโภคนิยมอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 จากผลการวิจัยนี้ กล�าวได�ว�า การท่ีเยาวชนในเขต
กรุงเทพมหานครมีการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาสูงทําให�มีพฤติกรรมบริโภคนิยมตํ่า ในทางกลับกันเยาวชนใน
เขตกรุงเทพมหานครมีการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาตํ่าทําให�มีพฤติกรรมบริโภคนิยมสูง ผลการวิจัยนี้เป�นไป
ตามสมมติฐานท่ีผู�วิจัยกําหนดไว�ว�า การรู�เท�าทันสื่อโฆษณามีความสัมพันธ�กับพฤติกรรมบริโภคนิยม
ของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร  

การท่ีพบผลเช�นนี้ เนื่องมาจาก การรู�เท�าทันสื่อเป�นภูมิคุ�มกันผู�บริโภคไม�ให�ตกเป�นเหยื่อจาก
สื่อโฆษณา จากการท่ีผู�บริโภคทุกวันนี้ โดยเฉพาะในกลุ�มเยาวชน ซ่ึงเป�นวัยท่ีถูกโน�มน�าวชักจูงใจได�ง�าย 
มีพฤติกรรมบริโภคสินค�าตามความต�องการ โดยไม�ตรึกตรองอย�างรอบคอบ และยิ่งถูกกระตุ�นจาก   
การโหมโฆษณามากเท�าใด ยิ่งกระตุ�นให�ผู�บริโภคเกิดความต�องการท่ีจะบริโภคสินค�ามากข้ึนเท�านั้น  
การรู�เท�าทันสื่อจึงเป�นแนวคิดท่ีเข�ามาช�วยเสริมสร�างภูมิคุ�มกันแก�ผู�บริโภคท่ีจะทําให�ผู�บริโภคได�ใช�สติ
และปqญญาในการวิเคราะห� ไตร�ตรอง ประเมินคุณค�าสิ่งท่ีจะบริโภคโดยไม�ตกอยู�ภายใต�อิทธิพลของสื่อ
โฆษณา การรู�เท�าทันสื่อจึงเป�นทักษะชีวิตท่ีสําคัญและจําเป�นอย�างยิ่งสําหรับผู�บริโภคสื่อในยุคศตวรรษ
ท่ี 21 (Pack, 2002) และเป�นสิ่งจําเป�นท่ีต�องพัฒนาอย�างต�อเนื่อง (Potter, 1998) การรู�เท�าทันสื่อ
โฆษณาเป�นกระบวนการทางปqญญาท่ีสามารถส�งผลต�อพฤติกรรม ซ่ึงในงานวิจัยนี้คือ พฤติกรรมบริโภค
นิยม ดังเช�น ทฤษฎีการกระทําด�วยเหตุผลของ Fishbein & Ajzen ท่ีเชื่อว�า กระบวนการทางปqญญา
ส�งผลต�อพฤติกรรม โดยท่ีผู�ท่ีรู�เท�าทันสื่อจะเป�นผู�บริโภคท่ีมีเหตุผล สามารถกํากับพฤติกรรมตนเอง



 

 

60

อย�างมีเหตุผล (Buckingham, 2003, p.10, Buckingham, 2005, online) นอกจากนี้ยังสามารถ
วิเคราะห�และพิจารณาข�อมูลท่ีอยู�ในสารโฆษณา สามารถตีความโดยไม�ถูกครอบงําไปตามความหมาย
ของสารตามท่ีผู�ผลิตมุ�งเสนอ (Potter, 2004, pp. 8-9)   

ผลการศึกษานี้เป�นไปตามท่ีเยทส� (Yates, 2000) ได�เสนอแนะว�า การฝ{กอบรมการรู�เท�าทัน
สื่อจะทําให�ผู�เข�ารับการฝ{กอบรมเกิดความสงสัยเนื้อหาสารในเชิงการค�ามากข้ึน เพราะพวกเขา
ตระหนักถึงเทคนิคท่ีผู�โฆษณาใช�ในการชักจูงใจผู�ชม  ถ�าผู�เข�ารับการฝ{กอบรมมีการตระหนักถึงเทคนิค
โน�มน�าวใจท่ีผู�โฆษณานํามาใช�มากข้ึนแล�ว  พวกเขาก็พร�อมท่ีจะวิเคราะห�และวิพากษ�ในเชิงการค�ามาก
ข้ึนและมีการตัดสินใจท่ีดียิ่งข้ึนในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ�  ดังนั้นการฝ{กอบรมการรู�เท�าทันสื่อจึงควรถูก
จัดไว�เป�นหลักสูตรในโรงเรียนท่ีจะมีประสิทธิภาพในการสร�างผู�บริโภคสื่อท่ีมีความสามารถในการคิด
เชิงวิพากษ� หรือ การคิดวิจารณญาณ  

 
3. การเปรียบเทียบการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครจําแนกตาม

ลักษณะทางประชากรศาสตร� 
จากการทดสอบสมมติฐาน พบว�า ลักษณะทางประชากรศาสตร�บางตัวแปรเป�นไปตาม

สมมติฐานท่ีกําหนดไว� และบางตัวแปรไม�เป�นไปตามสมมติฐานท่ีกําหนดไว� ดังจะนําเสนอการอภิปราย
ผลดังนี้ 
 3.1 เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีเพศแตกต�างกันมีการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาแตกต�างกัน 
 ผลการวิเคราะห�ข�อมูล พบว�า เยาวชนเพศชายมีค�าเฉลี่ยการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาสูงกว�า     
เพศหญิง แต�ไม�พบว�าแตกต�างอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงไม�เป�นไปตามสมมติฐานท่ีกําหนดไว� 
อย�างไรก็ตาม ผลการศึกษาครั้งนี้สอดคล�องกับผลการศึกษาของกฤชณัช แสนทวี (2553) ท่ีพบว�า เพศ
แตกต�างกันมีการรู�เท�าทันสื่อไม�แตกต�างกัน 
 
  3.2 เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุแตกต�างกันมีการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาแตกต�างกัน 
 ผลการวิเคราะห�ข�อมูล พบว�า เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุแตกต�างกันมีการรู�เท�า
ทันสื่อโฆษณาไม�แตกต�างกัน ซ่ึงไม�เป�นไปตามสมมติฐานท่ีกําหนดไว� ทั้งนี้อาจเป�นเพราะว�า ช�วงอายุ
ที่จัดแบ�งในการศึกษาครั้งนี ้ไม�ได�มีช�วงห�างหรือช�องว�างที่แตกต�างกันมากนัก และยังอยู�ในช�วง
พัฒนาการของวัยใกล�เคียงกัน ไม�แตกต�างกันมาก คือ อยู�ในช�วงวัยรุ �นเหมือนกัน ทําให�มีทักษะ
ความสามารถในการวิเคราะห� ประมวลผลข�อมูลไม�แตกต�างกัน ผลการศึกษาดังกล�าวสอดคล�องกับ   
สุภารัตน�  แก�วสุทธิ (2553) ท่ีทําการศึกษาพฤติกรรมการใช�อินเตอร�เน็ต การรู�เท�าทันสื่อ และ
พฤติกรรมการปYองกันตัวเองจากการละเมิดสิทธิส�วนบุคคลทางอินเตอร�เน็ต ผลการทดสอบสมมติฐาน
ของงานวิจัยนี้ก็พบว�า อายุแตกต�างกันมีการรู�เท�าทันสื่อไม�แตกต�างกัน  
 
 3.3 เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาแตกต�างกันมีการรู�เท�าทันสื่อ
โฆษณาแตกต�างกัน 

ผลการวิเคราะห�ข�อมูล พบว�า เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาแตกต�าง
กันมีการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติที ่ระดับ.05 ซ่ึงเป�นไปตาม
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สมมติฐานท่ีกําหนดไว� โดยกลุ�มตัวอย�างท่ีมีระดับการศึกษาสูงกว�าปริญญาตรีมีการรู�เท�าทันสื่อโฆษณา
สูงกว�ากลุ�มตัวอย�างท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรีและระดับมัธยมศึกษาอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 ผลการศึกษาครั้งนี้สอดคล�องกับท่ีปรมะ สตะเวทิน (2538) กล�าวไว�ว�า ผู�ท่ีมีการศึกษาสูงมี
โอกาสรับข�อมูลข�าวสารมากกว�าผู�ท่ีมีการศึกษาระดับตํ่า ทําให�มีโลกทัศน�มากข้ึน และการตัดสินใจก็มี
ความละเอียดรอบคอบมากข้ึน นอกจากนี้ยังมีผลการศึกษาท่ีพบว�า ผู�บริโภคท่ีมีระดับการศึกษาตํ่า
กว�าจะถูกชักจูงใจได�ง�ายกว�า (พรทิพย�  สัมปqตตะวนิช, 2546, หน�า 158) ผลการศึกษานี้ยังสอดคล�อง
กับท่ีอรรถพร กงวิไล (2545) พบว�า ผู�ท่ีมีการศึกษาสูงจะมีการรู�เท�าทันสื่อในการเป}ดรับรายงานผล
การสํารวจประชามติของประชาชนสูงตามไปด�วย นอกจากนี้ยังสอดคล�องกับผลการวิจัยของพีริยา 
จารุเศรษฐการ (2549) ท่ีทําการศึกษาการรู�เท�าทันบทความเชิงโฆษณาในสื่อนิตยสารสตรี ใช�การ
วิเคราะห�เนื้อหาและสัมภาษณ�กลุ�มตัวอย�าง อายุ 14-25 ป: จํานวน 15 คน ผลการวิจัย พบว�า กลุ�ม
คนทํางานมีความสามารถแยกแยะบทความได�สูงท่ีสุด รองลงมา คือ กลุ�มนักศึกษาและกลุ�มนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายมีความสามารถแยกแยะบทความได�น�อยท่ีสุด จนถึงบางคนไม�สามารถแยกแยะ
ได�เลย และยังสอดคล�องกับดวงแก�ว เธียรสวัสด์ิกิจ (2552) ท่ีพบว�า กลุ�มตัวอย�างท่ีมีระดับการศึกษา
ปริญญาตรีข้ึนไปจะมีความรู�ในด�านต�าง ๆ มากกว�าและถูกต�องตรงกับข�อเท็จจริงมากกว�ากลุ�มตัวอย�าง
ท่ีมีระดับการศึกษาตํ่ากว�าระดับปริญญาตรีท้ังในด�านความรู�เก่ียวกับประสบการณ�ตรงและความรู�
เก่ียวกับสื่อโฆษณา 
 
 3.4 เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครที ่ม ีรายได�แตกต�างกันมีการรู� เท�าทันสื่อโฆษณา   
แตกต�างกัน 

ผลการวิเคราะห�ข�อมูล พบว�า เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได�แตกต�างกันมีการ
รู�เท�าทันสื่อโฆษณาแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงเป�นไปตามสมมติฐานท่ี
กําหนดไว� โดยกลุ�มตัวอย�างท่ีมีรายได� 5,001- 10,000 บาทมีการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาสูงกว�ากลุ�ม
ตัวอย�างท่ีมีรายได�ตํ่ากว�าหรือเท�ากับ 5,000 บาท และกลุ�มท่ีมีรายได� 10,001 -15,000 บาทอย�างมี
นัยสํ า คัญทางสถิ ติ ท่ีระดับ .05 ผลการศ ึกษาครั ้งนี ้ส อดคล �องก ับ ที ่บัก ก้ิงแฮมและคณะ 
(Buckingham,et. al, 2005) และ ลิฟวิ่งสโตนและคณะ (Livingstone, et. al, 2005) เห็นว�า 
สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม หมายรวมถึง รายได� การศึกษา และระดับชั้นทางสังคมมีผลต�อ
การเข�าถึง ความเข�าใจและการสร�างสรรค�ในมิติของการรู�เท�าทันสื่อ ผลการศึกษานี้ยังสอดคล�องกับท่ี
อรรถพร กงวิไล (2545) ทําการศึกษาความรู�เท�าทันสื่อมวลชนในการเป}ดรับรายงานผลการสํารวจ
ประชามติของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว�า  ผู�มีรายได�ส�วนตัวต�อเดือนมากจะ
มีการรู�เท�าทันสื่อมาก และสอดคล�องกับกฤชณัช แสนทวี(2553) ท่ีพบว�า กลุ�มตัวอย�างท่ีมีรายได�จาก
ทางบ�านแตกต�างกันมีระดับการรู�เท�าทันสื่อแตกต�างกัน  
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4. การเปรียบเทียบพฤติกรรมบริโภคนิยมของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครจําแนกตาม
ลักษณะทางประชากรศาสตร� 

จากการทดสอบสมมติฐาน พบว�า ลักษณะทางประชากรศาสตร�บางตัวแปรเป�นไปตาม
สมมติฐานท่ีกําหนดไว� และบางตัวแปรก็ไม�เป�นไปตามสมมติฐานท่ีกําหนดไว� ดังจะนําเสนอการ
อภิปรายผลดังนี้ 
 4.1 เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีเพศแตกต�างกันมีพฤติกรรมบริโภคนิยมแตกต�างกัน 
 ผลการวิเคราะห�ข�อมูล พบว�า เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีเพศแตกต�างกันมีพฤติกรรม
บริโภคนิยมแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงเป�นไปตามสมมติฐานท่ีกําหนดไว� 
โดยกลุ�มตัวอย�างเพศหญิงมีพฤติกรรมบริโภคนิยมสูงกว�าเพศชาย ผลการศึกษาครั้งนี้สอดคล�องกับ
ท่ีปรมะ สตะเวทิน (2538) กล�าวไว�ว�า เพศหญิงมีความอ�อนไหวกับข�อมูลและมีการตอบสนองต�อสิ่งเร�า
ได�ง�ายกว�าเพศชาย  เพศหญิงมักถูกจูงใจได�ง�ายกว�า เพศชายใช�เหตุผลมากกว�าและจดจําข�อมูลข�าวสาร
ได�ดีกว�า นอกจากนี้ผลการศึกษาดังกล�าวยังสอดคล�องกับงานวิจัยของนงลักษณ� กองหลัง (2552) ท่ีทํา
การวิเคราะห�พฤติกรรมบริโภคนิยมของนิสิตปริญญาตรีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผลการศึกษาพบว�า 
นิสิตเพศชายและหญิงมีความคิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมบริโภคนิยมแตกต�างกัน และงานวิจัยของ    
มาริสา จันทร�ฉาย (2551) ท่ีพบว�า เพศมีความสัมพันธ�ต�อพฤติกรรมบริโภคนิยมอย�างมีนัยสําคัญท่ี
ระดับ .05  
 
 4.2 เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุแตกต�างกันมีพฤติกรรมบริโภคนิยมแตกต�างกัน 
 ผลการวิเคราะห�ข�อมูล พบว�า เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครที ่มีอายุแตกต�างกันมี
พฤติกรรมบริโภคนิยมไม�แตกต�างกัน ซ่ึงไม�เป�นไปตามสมมติฐานท่ีกําหนดไว� อย�างไรก็ตาม ผลการ 
ศึกษาครั้งนี้สอดคล�องกับจิตติมา ศิริมงคล (2554) ท่ีพบว�า ผู�บริโภคท่ีมีอายุแตกต�างกันมีพฤติกรรม
การตัดสินใจใช�บริการคลินิกผิวหนังและความงามไม�แตกต�างกัน และงานวิจัยของกนกพร รัตนแสง
หิรัญ (2551) ท่ีพบว�า กลุ�มตัวอย�างท่ีมีอายุแตกต�างกันมีแนวโน�มการตัดสินใจเข�ารับบริการลดน้ําหนัก
และกระชับสัดส�วนไม�แตกต�างกัน 
 
 4.3 เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีระดับการศึกษาแตกต�างกันมีพฤติกรรมบริโภคนิยม
แตกต�างกัน 
 ผลการวิเคราะห�ข�อมูล พบว�า เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาแตกต�าง
กันมีพฤติกรรมบริโภคนิยมไม�แตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงไม�เป�นไปตามสมมติฐานท่ี
กําหนดไว� อย�างไรก็ตาม ผลการศึกษาครั้งนี้สอดคล�องกับจิตติ เหมินทร� (2549) ท่ีพบว�า ผู�บริโภคท่ีมี
ระดับการศึกษาแตกต�างกันมีปqจจัยท่ีมีความสําคัญต�อการบริโภคผลิตภัณฑ�เสริมอาหารเพ่ือความงาม
ไม�แตกต�างกัน และงานวิจัยของกนกพร รัตนแสงหิรัญ (2551) ท่ีพบว�า กลุ�มตัวอย�างท่ีมีระดับ
การศึกษาแตกต�างกันมีแนวโน�มการตัดสินใจเข�ารับบริการลดน้ําหนักและกระชับสัดส�วนไม�แตกต�าง
กัน 
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 4.4 เยาวชนในเขตกรุง เทพมหานครที ่ม ีรายได�แตกต�างกันมีพฤติกรรมบริโภคนิยม   
แตกต�างกัน 
 ผลการวิเคราะห�ข�อมูล พบว�า เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได�แตกต�างกันมี
พฤติกรรมบริโภคนิยมแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงเป�นไปตามสมมติฐานท่ี
กําหนดไว� ผลการศึกษาครั้งนี้สอดคล�องกับงานวิจัยของมาริสา จันทร�ฉาย (2551) ทําการศึกษา
พฤติกรรมบริโภคนิยมของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร� วิทยาเขตหาดใหญ� ท่ีพบว�า รายได�ท่ี
นักศึกษาได�รับต�อเดือนมีความสัมพันธ�ต�อพฤติกรรมบริโภคนิยมอย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05  

 
ข�อเสนอแนะ 
 

ข�อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช� 
  จากผลการวิจัยครั้งนี้พบว�า ตัวแปรการรู�เท�าทันสื่อโฆษณามีความสัมพันธ�กับพฤติกรรม
บริโภคนิยม  ดังนั้นจึงควรสนับสนุนส�งเสริมการพัฒนาการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาให�กับกลุ�มเยาวชนเพ่ือ
ไม�ให�ตกเป�นเหยื่อของนายทุน หรือผู�โฆษณาท่ีมุ�งหวังผลประโยชน�ทางธุรกิจมากกว�าจะคํานึงถึง
ประโยชน�ของผู�บริโภค ดังนั้นหน�วยงานและผู�มีส�วนเก่ียวข�องกับเยาวชนจึงควรส�งเสริมและสนับสนุน
การพัฒนาการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาให�กับกลุ�มเยาวชน   

1. กระทรวงศึกษาธิการและผู�ท่ีมีส�วนเก่ียวข�องกับการจัดการศึกษา ควรกําหนดให�การรู�เท�า
ทันสื่อเป�นกิจกรรมเสริมในหลักสูตรต้ังแต�ระดับโรงเรียนเพ่ือให�ความรู�แก�เยาวชนโดยมีจุดมุ�งหมาย เพ่ือ
เสริมสร�างภูมิคุ�มกันให�เยาวชนรู�จักปกปYองตนเองให�พ�นจากภัยร�ายของสื่อ รวมถึงให�เยาวชนสามารถ
เป}ดรับและใช�สื่อให�เป�นประโยชน�อย�างมีประสิทธิภาพ 

2. กระทรวงวัฒนธรรม ควรจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการผลิตสื่อสร�างสรรค�ออกเผยแพร�สู�
สังคม รวมท้ังจัดทําแผนงาน/โครงการค�ายเยาวชนสร�างสรรค� รู�เท�าทันสื่อ เพ่ือสร�างเกราะปYองกัน
อิทธิพลทางลบของสื่อ 

3. หน�วยงานของรัฐ อาทิ สํานักงานกองทุนสนับสนุนการเสริมสร�างสุขภาพ (สสส.) สํานักงาน
คุ�มครองผู�บริโภค (สคบ.) องค�การอาหารและยา (อย.) รวมถึงองค�กรพัฒนาเอกชนควรจัดทําโครงการ
อบรมพัฒนาผู�บริโภคให�รู�เท�าทันสื่อโฆษณา สามารถปกปYองตนเองจากผลกระทบของสื่อโฆษณา โดย
ดําเนินการอย�างจริงจังและต�อเนื่อง รวมท้ังจัดทําคู�มือการพัฒนาการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาเพ่ือปYองกัน
ปqญหาพฤติกรรมบริโภคนิยม ผลิตสื่อสร�างสรรค�ท่ีง�ายต�อการทําความเข�าใจและดึงดูดความสนใจของ
ผู�บริโภค นําเสนอตัวอย�างสภาพปqญหาจริงเพ่ือให�ผู�บริโภครู�เท�าทันกลโกง เล�ห�เหลี่ยมเทคนิคของการ
โฆษณาในรูปแบบต�างๆ และจัดทําสื่อประชาสัมพันธ� รณรงค�ให�ความรู�ข�อมูลข�าวสารแก�ผู�บริโภคเพ่ือ
ไม�ให�ตกเป�นเหยื่อของการโฆษณาในช�องทางต�างๆท่ีหลากหลาย โดยให�เหมาะกับกลุ�มเปYาหมายทุกเพศ
ทุกวัย   
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ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต$อไป 
 1. การวิจัยครั้งต�อไป ควรทําการศึกษาวิเคราะห�โดยใช�สถิติข้ันสูงในการวิเคราะห�หลายตัวแปร 
โดยทําการศึกษาปqจจัยทางจิตสังคมร�วมด�วย อาทิ ความสามารถในการควบคุมตนเอง อิทธิพลของ
กลุ�มเพ่ือน เพ่ืออธิบายและทํานายปรากฏการณ�ของพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนให�สมบูรณ�มากยิ่งข้ึน 
 2. การวิจัยครั้งต�อไป ควรทําการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยทําการสัมภาษณ�และสังเกตพฤติกรรม
ของผู�บริโภคท่ีมีระดับการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาสูงร�วมด�วย เพ่ือให�ได�แนวทางในการสร�างต�นแบบการ
พัฒนาการรู�เท�าทันสื่อโฆษณาต�อไป 

3. การวิจัยครั้งต�อไป ควรทําการศึกษากลุ�มประชากรกลุ�มอ่ืน ๆ นอกเหนือจากกลุ�มเยาวชน 
เพราะการรู�เท�าทันสื่อเป�นความรู�และทักษะท่ีเก่ียวข�องกับคนทุกเพศทุกวัย   


