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คําชี้แจง 
 5 หมายถึง  มีระดับความเห็นดวยอยูในระดับมากท่ีสุด 

4 หมายถึง  มีระดับความเห็นดวยอยูในระดับมาก 
3 หมายถึง  มีระดับความเห็นดวยอยูในระดับปานกลาง 
2 หมายถึง  มีระดับความเห็นดวยอยูในระดับนอย 
1 หมายถึง  มีระดับความเห็นดวยอยูในระดับนอยท่ีสุด 
 

ท่ี รายการ 
ระดับความ

คิดเห็น สาเหต ุ
แนวทาง 

การแกปญหา 
1 2 3 4 5 

1 เกิดอุบัติเหตุบอยครั้ง        
2 เสียเวลาในการทํางาน หาของนานกวาจะเจอ        
3 ของมากเกินไป เครื่องมือและอุปกรณมมีากเกิน

ความตองการ 
       

4 บรรยากาศในการทํางานไมโปรง โลง ไมสะอาด ทึบ 
ไมชวนใหนาทํางาน 

       

5 ขาดความเสียสละและความสามัคคีในหนวยงาน        
6 ขาดการมสีวนรวม        
7 ขาดความรักและความภาคภูมิใจในสถานท่ีทํางาน        
8 ขาดวินัย        
9 เห็นแกตัว        
10 ขาดการตรวจเช็คเบ้ืองตน        
11 ขาดความเช่ือถือ และขาดความมัน่ใจจาก

ผูใชบริการ 
       

12 เสียช่ือเสยีงหรือไดรับการดูถูก        
 

ขอเสนอแนะ ....................................................................................................................................................................
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