
 

����� 2 

��	
�� �
��� ��������	��������ก���	���� 
 
 ��������	ก��
���������� ��	���������ก��������ก��ก
 !��"������#�ก $%���ก
 
��"��"����
&��ก
 ��
� Outsource ��ก
 ��"��"����
�/ก 01�� 2��"����/���  �3���ก
 ���4����
�ก���������
���
�&���"!�ก"1��	ก��ก  3�
���
�&���"!ก�"1 (Logistics) ��:�ก
 �����
�"#��3 
�
 
 	����;<�!���/�ก��ก  3 ��:�ก
 ���� 
	=1!���/�ก��ก  3��ก 	���ก
 ��"��"����
 !����!�3�
��
3!���ก
 "����
����$ก��
��ก 	����ก
 "��3��"����
�=�ก���$ก��
 
 2.1 ก
 �����
��
ก2
���กก��ก
  (Outsource) 
  2.1.1 �A
�A
ก����
3��� Outsourcing Logistics Services 
  2.1.2  % 	�2���� Outsourcing Logistics Services 
  2.1.3  �=!/F���#���!�����ก
 �<� Outsourcing Logistics Services 
  2.1.4  ���������"�����ก
 �<� Outsourcing Logistics Services 
 2.2 ก
 ��"�� (Transportation) 
  2.2.1  �A
�A
ก����
3���ก
 "�� 
  2.2.2  % 	�2����ก
 ��"�� 
  2.2.3  ����� Unitization ก
 �M��3��
����=����"�����������"�� 
           2.3  ���4�����<���ก
 !��"������#�กก
 ��
� ���"��"����
�/% 01�� 2�� 

   2.3.1  ���4�ก
 !��"���� �#� ก
 ���� 
	=1!���/����&���"!�ก"1���  Activity-Based 
Costing (ABC) 

  2.3.2  �����ก
 �����
�"#��3 
�
 
2.4 ������ก
 � �=
 ���	ก
 ��!���/�ก
 ���"�� 
2.5 F��
����������ก�������� 

 
2.1 ก�����������ก ����กก��ก��  (Outsource) 
 2.1.1 �A
�A
ก����
3��� Outsourcing Logistics Services 
  Stank and Maltz (1996) Z���=��A
�A
ก����
3��
 Outsourcing Logistics �#� ก
 !��"����
[#��� �ก
 �
���
�&���"!�ก"1 �
ก�=���2
���ก3
กก��
����	�A
����ก
 ����!���� 
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  Lomas (1997) Z���=��A
���
3��� Outsource = #�ก��ก  3�
���
�F$��=�� �ก
 &���"!�ก"1
Z����
 ก
 ��#�ก"  �=����1ก 2
���ก�A
����ก��ก  3 Logistics �
�"���= #�����=3��=�ก��� ����
2
��!�"�;;
�M#����ก�%�����ก����
:  3����3 &��� ���������#�ก�<�� �ก
  Outsource Z���A
������
��
3�A
�%_�����	!����
�<���
��������&�&����
���
�&���"!�ก"1[���3�ก
 �!��&!���3���
3[��[��� 
  Zineldin and Bredenlow (2003) Z���=���
3=3
���� Outsource ��
�#�ก
 !��"�������
� �����ก����ก��ก
 �A
= #�[#��"����
��	� �ก
  "A
= �� Logistics Outsourcing = #� 3PLs ��
� ����
= #����1ก ��กd!
3M��
 0
������
"
3
 ��A
�����
���
�ก��ก  3&���"!�ก"1Z���$กก��
ก
 ��
�
� ����2
���ก3
���ก
 �=� � ����กd�� ����	�A
����ก
 ��� �!����
�Z กd!
3 ��
� �����A
����ก
 
��
�&���"!�ก"1����3�!���/��M�ก��
ก
 ��
�� �����
ก2
���ก � ����กd�� �	�<�� ����2
���ก 
  :��! &" �!�1 (2546) ก��
���
 Outsource �#�F$��=�� �ก
 2
���ก �%_�ก�/�3����/���= #�
F$�% 	ก��ก
 2
���ก [���3���
3�<����<
;�eM
	��
����
�=�����
��� [���3���
3"
3
 �����	
���
 �����
��A
�
�����Z����ก��
������1ก �	�A
����ก
 ����!���� &��F���M:1�����ก��
 ����
% 	"��:�2
M��	% 	"��:�F� = #���ก���=����กd�#� ก
 �=�F$�% 	ก��ก
 �=�� �ก
 2
���ก ���
�
���3���
3"A
��;�������ก��
Z%�A
 &�����1ก ��#�ก����	�A
�����
��eM
	���3���
3"A
��;����/�3��
ก��
 
  "/ M��:1 ��& ��1�/� (2549, �.36) ก��
�Z����
 ก
 ��
��
��
ก2
���ก=3
���� ก
 % ��
&� �" �
��=3�����M#��g
����:/ ก���
ก&3��������ก���"A
= ���/��/!"
=ก  3 &��% ���%�����
�=��%_� $%�������=3
	"3ก���/�"
 "���h3
ก���� �����
�����ก��ก
 !��"������
��
�2
���ก
�!��	� ����ก��������ก��:/ ก  3���Z3�!����#��� (Discrete Transaction) �3#���<#��3&�����
����ก��
:/ ก  3�=��
���M��ก&e3:/ ก�� �!�!������
��:/ ก  3�!��	% 	�2���	���� 
	=1F�ก 	����� 
:/ ก  3���"��F�!��ก
 �A
�����
���%j��/�����	��
�!����ก�����:/ ก�� 
 2.1.2   % 	�2���� Outsourcing Logistics Services 
  Bask (2001) Z������% 	�2���� Outsourcing Logistics Services ��ก�%_� 4 % 	�2�
����ก���#� 
  1.   � �ก
 ����Z% (General Service) 
  2.   � �ก
 ����
�% 	�A
��� 3PL (Routine 3PL Services) 
  3.   � �ก
 ����%_�3
! g
���� 3PL (Standard 3PL Services) 
  4.   � �ก
 !
3��
3!���ก
 ����$ก��
 (Customized 3PL Services) 
  Berglund Etal (1999) Z������ก
 � �ก
 &���"!�ก"1��ก�%_� 2 % 	�2� &���"!�ก"1����M��3
3$���
��	��ก% 	�2��#� � �ก
 &���"!�ก"1M#��g
� 
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  Shanahan (2004) Z�����% 	�2����� �ก
 &���"!�ก"1�� $%������ก
 �<��
�� �� 5 
������� ก���� �ก
  3PL ������3�<�ก����<��� 	=��
�%o 2000-2003 �#� Freight Paymant, 
Shipment, Contract Manufacturing, Order Fullfilliment, Consulting Services ��	�#��r 
(Aghazadeh, 2003) ������� ก
 ����% 	�2���� Outsource Logistics Services ����� �����
ก
��"����h�1�eM
	= #������
��
�����!��	� ���� !�����
��<�� ��
�����!�#� 	�����	��
3��ก
���� �ก
 &���"!�ก"1 % 	�2����� �ก
 &���"!�ก"1 กd�� ����	�A
ก
 ����% 	�2�&���"!�ก"1���
�
"1ก (Bask, 2001) Z%�<� = #���
�����!�#�ก
 �<��
�Z��� �� % 	�2����� �ก
 &���"!�ก"1���
�� ��#�ก�<��#� <
�
s
� (Shanahan, 2004) �/ก������&���eM
	��:/ ก������!d3Z%�������3$���
""
 
��	���&�&��� Outsourcing �%_�!��<������"A
��;���<����=�� ����% 	"���
3"A
� d�3
ก���� ����
�=!/���  � ����&���"!�ก"1=�
�r �=�����ก��!������ ��	% 	"���
3"A
� d����
�3
ก3
� 3�ก
 
�� �;�!��&!���
 ��� d�ก�
��%_�F$��A
����
����ก
 ���ก
 ��
�&���"!�ก"1 
 2.1.3  �=!/F���#���!�����ก
 �<� Outsourcing Logistics Services (:��! &" �!�1, 2546)  
  ��%j��/���M���
:/ ก�����% 	"���
3"A
� d�����ก��
 70-75%  Z���<�F$��=�� �ก
 2
���ก
= #� Outsource �%_�F$��=�� �ก
 ���
�����ก����ก��&���"!�ก"1��	[�MM�
��<� &�����d�������"A
��;
��ก
 �<� Outsource �����$�����	!���3�%��"�3M��:1���=/��"���:/ ก�� (Business Partnership) &��!�
�
�	3�"��� ��3��ก
 ก 	�
���
3�"���� (Shared Risk) ����ก���
ก��
3�% F�����!���/� ��	3�"���
 ���
กF�กA
Z ����	Z���
กก
 �A
:/ ก�� ��3ก�� (Business Reward) 
  �=!/F������#�ก��
��
�� ����2
���ก��ก
 �A
����ก��ก  3 
  1.  �A
�=�� 
���
3!���ก
 ���!�
�Z������=��
 &���
h��F$��=�� �ก
 &���"!�ก"1[���
"�3F�"�$ก��
���
��ก��<�� ��	�=d�2
M���ก
 ���#���Z=����!�
�Z����ก��
 ��#����
ก�=�� �ก
 ก��
:/ ก��=�
� 
� "
3
 ��A
���3$����Z���
ก Outsource 3
���� 
	=1��ก
 �
��	������
�Z��
�3���A
ก��
 
  2.  �A
�=�3�ก
 � �=
 ���ก
  ����� #���
��M��3% 	"��:�2
M ��	% 	"��:�F�!��ก
 
!��"�����
3!���ก
 ����$ก��
���=�
ก=�
� 
  3.  ��!���/���ก
 �กd� �ก�
"����
 &���<�ก
 ���ก
 ���"!d�ก�%_�h$��1 (Zero Stock) 
  4.  3�"2
M������
�ก
 ���� (Cash Flow Improvement) ��#����
ก3�ก
 ���������/��� 
Fixed Asset �#� � �M�1"���
�  &��ก
 �<�� �ก
 ��� Logistics Provider = #� Outsource �<�� ก
 
���/���ก
 " �
�����"����
��	�/%ก 01��ก
 ���#�����
� ��	M
=�	��ก
 ��"���A
�=�3�����"�
��3#�"
3
 ��A
Z%�<���ก��ก  3���3���
3�A
�%_� �<�� ��ก
 ���/��ก����ก��ก
 �M��3F�F��! 
Productivity 
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  5.  ��!���/��ก����ก���� (Reduction in Labour Cost) &���<����M������
����A
�%_� Z3��%_�
2
 	ก��ก��ก
  ��#����
ก Outsource �	3�ก
 �<���
���
���
� ����!�A
ก��
 
  6.  ��!���/���
�ก
 ��"�� �A
�=�3�% 	"��:�2
M��ก
 ���"��"����
 ��	ก
 ���"���%_�
��� Just in Time 
  7.  3���
3�#�=�/���%������%��Z����ก��
 (More Flexibility) =
ก Outsource Z3�"
3
 �
�A
�����
�Z�����
�3�% 	"��:�2
Mกd"
3
 ��%�����Z�� [���=
ก�A
���กd�	!����<����
3
กก��
��ก
 
% ��% /��
� 
  8.  ก
 �<� Outsource �	�A
�=�Z��F$��<����<
;�eM
	�
���ก
 �=�� �ก
 �ก����1ก  ��	
�%_�F$��<����<
;�� 	��� Best-In-Class ��	�=�ก
 � �ก
 ��	�A
�
�Z����ก��
 �M 
	3�ก
 �������
ก���M#����
3��$� ���� 	=��
� Outsource 
  9.  �A
�=�3�ก
 F��กกA
����
�:/ ก�� (Business Synergies) = #� � ��ก��
 Multi-Business 
Co-Operation �#� �ก����
3 ��33#��
ก:/ ก��!�
�r ���=�
ก=�
� &��3
 ��33#�ก���A
�
� &��3�
�%y
=3
�������A
�=�ก
 �A
����:/ ก���%_��$ 0
ก
  
  �ก0z1ก
 !��"��������	� �=
 �
����= #���
��
�� ����2
���ก 3��=!/F������� (:��!  
&" �!�1, 2546) 
  1.  ก
 ��!���/�&�� �3 (Total Cost Reduction) 
  2.  �����
��=�F$����3�!���/���ก
 �A
�����
����!�A
ก��
 ��	�A
�
�Z����ก��
Z%�A
 
  3.  ก
 ������A
ก����
�2$3�% 	��h ก4=3
� ��	ก
 �3#����	"���3 
  4.   �M��3% 	"��:�2
M��ก
 ���������	ก
 �A
กA
Z Z����ก��
 
  5.   �M#������	Z���A
� �M�
ก ���3�Z%�<����
����3���
3"A
��;ก��
 
  % 	&�<�1���Z�� ���
กก
 �<�F$��=�� �ก
 2
���ก 
  1.  Gain Output Z��F���M:1�����ก��
 ��	�/�3��
ก��
����	�A
��� 
  2.  Synergy Value �%_�ก
 F��กกA
����
���
3 ��33#��
�:/ ก����	" �
��/0��
�
�
ก
 !�
� ก���=��ก�� Value Added ����ก����ก����
3 ��33#��� Collaborative Outsource ��
ก 	���ก
  Supply Chain 
  3.  Total Cost Reduction ��!���/� �3���ก��ก  3 
  4.  Time Interest Z�� ��% 	&�<�1�
กก
 �<����
����=�#�Z%��2
 ก�����"A
��;ก��
 �<�� 
ก
 �M��3"��������
�ก
 !�
� ก
 �����= #�M�|�
"����
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  5.  Cash Flow (ก 	�"����"�) �A
�=�3�ก 	�"����"�=3/�������M��33
ก���� ��#����
กZ3�
!���Z%���/��ก����ก�� Fixed Asset ��� �ก��������ก��&���"!�ก"1��	[�MM�
��<��A
�=��M��3
% 	"��:�2
M��������/�=3/������ 3�F�!�� Return of Equity �A
�=�:/ ก��3�"2
M������
�ก
 ���� 
  6.  Price Relative "
3
 ��<��/�:h
"! 1��
� 
�
 ��ก
 �M��3h�ก�2
M�
�ก
 �������
��#����
ก"
3
 �กA
=����% 	3
0��	��
�<���
�Z���3���A
 
  7.  Core Competent �M��3�����
3"
3
 � ����=�#�ก��
�$����� ��ก
 �<�=���&[����=��
���ก
 ���ก
  Supply Chain &���<�ก��/�:1 ~�$ก��
�%_�h$��1ก�
�� ���� ��ก��
 Customer Center  
  8.  Sales Increase �%_�ก
 �M��3����
� [����ก���
ก��
33�h�ก�2
M��ก
 ������� 
  9.  Profit / Gain Increase ก
 �M��3�������F�กA
Z �
กก
 �A
�����
� 
 2.1.4 ���������"�����ก
 �<� Outsourcing Logistics Services (:�!�3
 �ก���M�:, 2551) 
  3�%j�����
�!����� �%_�!��F��ก����=�� ����=�
�r � ����!��"�����<�  Outsourcing 
Logistics Services �!����3=�
�r � ����!���ก
 ����	��!���/�����
�ก��ก  3&���"!�ก"1 M�ก��

3�ก
 �A
ก��ก
 ���/���
�� ��
� ��	�/%ก 01 �!�M�ก��
�$ก� ��ก ����=�% ��% /� 	���ก
 
%����!��
���
�&���"!�ก"1�=�3
ก���� (Laarhoven et al., 2000; Wong et al., 2000; Stank & Maltz., 
1996) ������� Outsourcing Logistics Services ���ก���=��ก��F�ก 	��=�
�r ���
�ก��� ���� 
  ��������ก
 �<� Outsourcing Logistics Services (:�!�3
 �ก���M�:, 2551)   
  h� � �!�1 &<!���< (2546) ก��
���
 Outsourcing �%_� ~ก
 ��
!��!�� 	���
�� [���
=3
����ก
 ������!���
����Z3��A
�%_�= #�3�!���/�"$� �%�����Z%[#��= #���
��
��
ก���1ก = #�
:/ ก���#�����3�!���/�!�A
ก��
 (:�!� �!�1 &<!���< �
ก����3�1 MANAGEMENT ACCOUNTING 
=���"#�M�3M1:/ ก�� ~��"���"Z��� e���% 	�A
������ 10-16 3��
�3 2546 &��h� � �!�1 &<!���<ก
  
ก  3ก
 F$����ก
 � ���� ��d���� 1� ���Z�<� ����3 �A
ก��) 
  1.  ก
 ��!���/�ก
 % ��% /���
�ก
 � �ก
 ���&�&����
�� ����/02
Mก
 %����!��
�
��
�&���"!�ก"1�#��=!/F���ก
 �<� Outsource �M 
	��
�
�� ����Z3�"
3
 ����=
ก
 � �ก
 ���
�=3
	"3 = #�"
3
 �% ��% /�� �ก
 �=�ก���$ก��
Z�� (Laarhoven et al., 2000 Jenings, 2002) 
&���eM
	���
����� 4PLs �%_�ก
 ก��กA
�������ก
 ���ก
 �����ก��
��<���&[��/%�
� ��	 	��
���3$�"
 "���h (Bade et al., 1999) %j��/��� 3PLs ��	 4PLs ���=
� �ก
 ���=�
ก=�
� !����!�
� ��
�������"����
Z%�����ก
 ����/3ก
 ��"��"����
�����
�����3 
  2.  ��
3�#�=�/�� = #�M��ก�M�����ก��/�:1 (Strategic Flexibility) �#� F�% 	&�<�1���
�
�� ����3���=d� Outsourcing Logistics Services �
��M��3��
3<A
�
;��
�=���&[��/%�
����
����F$����=
� �ก
 ��	F$� ��� �ก
 &��F$� ��� �ก
 �	Z��� ��� $���
�� �	%����!��
�&���"!�ก"1���
�Z 
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���0	���F$����=
� ��� $��ก����ก��:  3<
!�����!ก!�
�ก������!��	:/ ก���M#�� �� ��� ��������
��	3

�%_��$ก��
����
�! (Zineldin & Bredeniow, 2003; Van Laarhoven et al., 2000; Jennings, 2002) 

��ก�
ก���� Outsourcing Logistics Services ���3�ก
 M�|�
% ��% /��M#���=�ก
 
!��!��"#��"
  	=��
�F$�F��!��	F$�[#��3���
3"	��ก"�
�3
ก�������� ��ก�
ก��������F$����=

� �ก
 &���"!�ก"1���3�ก
 M�|�
ก
 �=�� �ก
 �=�3���
3�#�=�/��3
ก���� �M#�� �� ����
3!���ก
 ���
3�ก
 �%������%����$��"3�����$ก��
 
  3.   ก
 ���/�����M#��g
� (Capital Investment) ���1ก "
3
 ��	% ��=���!���/���
�
ก
 ���/�����M#��g
�Z�� ��#����
ก� ���� Outsourcing ������
��	�%��ก��
�����
���
�<���
����
�ก����ก��ก
 [#��"����A
�����
3"	��ก= #����&�&����=3�r  �3�����
�ก
 �A
 /� �ก�
"��� �M�1
���� ��������ก��������ก��ก
 �=�� �ก
 ���
�"�
�ก
 01���� ��
�3��A
����A
ก�� Z3�"
3
 �����
Z%%����!��
���ก 0�����%_��
�� ������Z�� �
��ก�Z��
�=����กd�#� ก
 �M��3�A
���� ��
��=�3
ก
����[������
�� ���� ��
�������1ก !���ก
  �
��%_�� ��
�<���� 
��!�� �����A
�%_��	!�����ก
� ��
��=3��=��
�����=����
������#���
� [����A
�=�!�����ก ��!���/���������"$����� ��	���
�� ���
� ����!���ก
 � �M�1"�����3���ก�0	�eM
	����A
�%_��	!����<�"A
= ���
��
��
����"A
��; �!�
�/%ก 01�=��
�����%_�"�������
ก�ก�ก
 �<��
� ������� Outsourcing logistics �#��A
!����������"/����
"
3
 �� ����/3%j;=
� #�����% 	3
0���3��A
ก��������1ก   �3���Z�� ��� �ก
 ���3�
% 	"��:�2
M��	3�% 	"��:�F� 
  ก
 �<�� �M�
ก  ��3ก����	ก
 ��ก
 �"���� (Sharing and educing Risks) �%_��������� 
Outsourcing Logistics �����<��ก�� � ���� Outsourcing "
3
 �<�����
�&�� =��ก������ ��	กA
���
��
3�"#����=�ก�����1ก  �M 
	��
 F$��=�� �ก
 &���"!�ก"1�%_�F$�<A
�
;ก
  ������� ���3�% 	"�ก
 01
��ก
 % 	�3����
3Z3������� ��	�=!/ก
 01����
��	�ก������Z���ก����ก��ก
 %����!��
�&���"!�ก"1 
 �3���3��/%ก 01��	"����A
�����
3"	��ก�M���M�����	�A
�=�ก 	���ก
 &���"!�ก"1��	=���&[�
�/%�
��A
����!��Z%���
�3�% 	"��:�2
M F$��=�� �ก
 �	!���� �=
 �
�&���"!�ก"1���
�3�
% 	"��:�2
M�=�Z��2
���!���/�������1ก �A
ก��Z���=� ��
ก
 �=�� �ก
 ��3�=�� <#���"������F$�
�=�� �ก
 ���3���$���!�
�&���"!�ก"1�	ก�
��%_���Z%���������	�	�A
�=�� ���� Outsourcing �"��
&�ก
"��	Z�� ��ก
 !A
=���
ก�$ก��
 
  ���
�Z กd!
3 Ekol Logistics �<#����
F$��=�� �ก
  Outsourcing Logistics �	Z�� ����
3
�"�����"��"�������=3
	"3ก���/02
M���� �ก
 ��� ��F��<�� �0	���F$��=�� �ก
  4PL �	Z3�Z�� ��
��
3�"������r &��! � 4PL �	��
�&����
3F��Z%��� 3PL �
� 
�������� 4PL �	3�ก
 �<�
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� �M�
ก  ��3ก��ก�� 3PL !����!�� ��3� ก ��	3���
3 ��F��<��"A
= ��ก
 �M��3��
3�"�����ก����ก��
��
3F$กM�����"�;;
 &��ก
 �%_���ก�
����
���� 
  ����"�����ก
 �<� Outsourcing Logistics Services (:�!�3
 �ก���M�:, 2551) 
  1.  ก
 "$;�"��ก
 ����/3!�������=���&[��/%�
� (Loss of Control Over The Supply 
Chain) !
3��� s� 1�
 1� (Howarth er al., 1995) Z��ก��
�Z����
 ��
 	���ก
 "$;�"����
3����/3�%_�
�M��� 	�����dกr ��
3�%_�Z�����ก
 "$;�"���A
�
���ก
 !��"�����	����3
ก ���1ก �	Z�� ��
��
3�"�����
กก
 �<� Logistics Provider ��	ก
 "$;�"��ก
 ����/3!�������ก��ก  3&���"!�ก"1 
��	ก 	���ก
 �A
�����
� �3#��ก��ก
 &���"!�ก"1�$ก�A
����ก
 &�� Provider �<�� 3PLs, 4PLs 
(Taliapietra et al., 1999) ��
�ก��ก
 F��M�
���ก
 %����!��
�&���"!�ก"1 ���1ก �	Z�� ��F�ก 	��
&��! � �	Z3�"
3
 ��ก�%j;=
Z�� �M 
	��
���1ก Z��3�ก
 ���"  =��
����
���
�&���"!�ก"1�=�ก�� 
Logistics Provider �%_�F$��A
����ก
 ������� 
  2.  ก
 % 	�3����
�!���/� (Cost Awareness) �����
�%_�ก
 �
กM�"3��  ��ก
 ���
���1ก �	% 	�3��!���/����!�A
ก��
!���/���ก
 %����!��
�� �� ����� ������� ����!������
���ก����ก�� 
Set up cost ก
 �������	ก 	���ก
 �����#�ก !���/��"�����
 (Time-Consuming Cost) !���/�����$ก
[�����$��=��
����� ����	�$ก�A
3
M��
 0
��	�% ��������ก��กA
Z  ��	ก
 ��!���/���ก�������	
� ��3�A
ก
  Outsourcing [����#��%_�!���/��
�&���"!�ก"1���"A
��; 
   

2.2 ก����+,� (Transportation) 
 2.2.1 �A
�A
ก����
3���ก
 ��"�� Prof. G. Lloyd Wilson h
"! 
�
 �1����<
ก
 ��"����	
� �ก
 "
:
 0	�=��3=
����
��� Pennsylvania Z���=��A
�A
ก����
3ก
 ��"����
 ~�%_�ก
 
���#�����
��/���= #�F$�&��"
  ��	"����
 = #�&2�2�0z1 �
ก����=��=����Z%"$���������ก�=��=���� &��
�/%ก 01= #�"���!�
�r �=��ก
 ��"��� 
  ก
 ��"�� (Transportation) �#� ก
 ��
�"�
���������= #�"�������
ก"�
�����=��=����
Z%���"�
������ก�=��=���� =
ก�%_�ก
 ��
��� �	� ��ก�%_�ก
 ��"��F$�&��"
  �!�=
ก�%_�ก
 ��
�
"�!�1= #�"����
!�
�r �	� ��ก��
 ก
 ��"��"����
 
 2.2.2 % 	�2�ก
 ��"�� ก
 ��"��&������r Z%������ก�%_� 3 % 	�2��#� ก
 ��"���
��ก 
�
���A
 ��	�
��
ก
h = #��
������M��3��ก% 	�2�=�����#� ก
 ��"���
���� ก
 ��ก% 	�2�ก
 
��"��������ก��
�3
����	� ����/3����=3��!�กd�%_����ก��
�r "A
= ��ก
 h�ก�
 
��	�����
"
3
 �����% 	�2�ก
 ��"�� Z�������� 
  ����!
3��ก�0	����"���
�"
3
 �����Z�� 4 % 	�2��#� 
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  1.  ก
 ��"���
��ก �#� ก
 ��"��2
�M#����� �<�� �
���� �
� �Z� &�� ���!1 
 �Z� = #��
�M
=�	!�
�r  �3����ก
 ��ก=
3���� 
  2.  ก
 ��"���
���A
 �#� ก
 ��"��Z%!
3�A
��A
 �	��"
� �	�� &���
�M
=�	�<�� � #�
ก�Z� � #�����"3/�  Z3���
�	��"����F����A
= #��!���A
กd!
3 
  3.  ก
 ��"���
��
ก
h �#�ก
 ��"��Z%�
��
ก
h �<�� �� #������ �s����%�!� 1 �� #���
 ��� �%_�!�� 
  4.  ก
 ��"���
���� ก
 ��"��% 	�2���� �!ก!�
�ก�� 3 % 	�2���
�!�� �#� �/%ก 01��
ก
 ��"�� (���) 3�Z�����#������Z%���� �������
��	�
��!���A
 �<�� ก
 �
�����ก�":  3<
!� = #��
�
���ก �<�� �����A
% 	%
กdZ�� 
  ����!
3��ก�0	���F$�% 	ก��ก
  3�=�
�% 	�2� �<��  
  1.  F$���"��"
:
 0	 (Common Carrier) 
  2.  F$���"��&��3�"�;;
 (Contract Carrier) 
  3.  F$���"��"����/��� (Private Carrier) 
  4.  F$� �����ก
 ��"�� (Freight Forwarder) 
  5.  �
�=��
= #�!����� (Broker or Commission Agent) 
  6.  F$���"�����Z�� ��ก
 �ก���� (Exempt Carier) 
  ����!
3� �ก
 �"���
���	M#����� ������=3
����ก
 ��"��!
3�F���	�"���
����กA
=�� 
ก
 ��"�����Z3�กA
=���"���
���	� ���0 ก
 ��"������!�3#��= #��������� ก
 ��"���
�Zก�
�%_�!�� 
  ����!
3% 	�2����"����
 "����
3�=�
�% 	�2��
��!ก!�
�ก��Z%�!��	% 	�2� �<�� 
ก
 ��"������<� ก
 ��"�����=��ก ก
 ��"������=�� ก
 ��"�����3��� #����A
��
3��d� ก
 
��"��F��!2�0z1ก��" �
� ก
 ��"��� � ก
 ��"����!�/ 	����= #���!�/���! 
� 
  ����!
3% �3
0= #���ก�0	���"����
 =3
����ก
 ��"��% 	�2�=��=�� % 	�2�
"�32
 	 % 	�2��=3
���= #��=3
!$� 
  ����!
3M�!�ก  3���F$�% 	ก��ก
  �<�� F$�% 	ก��ก
 ��"��&��! � F$�% 	ก��ก
 
��"���
����3 
  ����!
3��ก�0	���� �ก
  � �ก
 ���F$���"��3�=�
�% 	�2� �<�� ก
  �����ก
 ��"�� 
ก
 ��"����!�/���� ก
 �  �/��	ก
 ���"�� ก
 ��"������ ก
 ��"���M#��ก
 ��
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  ����!
3��ก�0	���ก4=3
�Z�� M. .�. ก
 ��"���
��ก M.h. 2522 Z������% 	�2�
Z�������� 
  1.  ก
 ��"��% 	�A
�
� �#� ก
 ��"��"����
�!
3�"���
�����0	ก  3ก
 กA
=�� 
  2.  ก
 ��"��Z3�% 	�A
�
� �#� ก
 ��"���M#��"����
� &��Z3��A
ก���"���
� 
  3.  ก
 ��"��&�� ���
���dก �#� ก
 ��"������	"������ �3ก�� �M#��"����
��
�!
3
�"���
�����0	ก  3ก
 กA
=������ ����3���A
=��ก ���	��A
=��ก�  �/ก �3ก�� Z3��ก��"��M��
ก�&�ก �3 
  4.  ก
 ��"��"����/��� �#� ก
 ��"���M#��ก
 ��
= #�:/ ก�����!�������� ����3���A
=��ก
�ก��ก��
=����M��=ก ���ก�&�ก �3 
  5.  ก
 ��"�� 	=��
����=��� �#� ก
 ��"��% 	�A
�
� ก
 ��"��Z3�% 	�A
�
� = #�ก
 
��"��"����/���[���ก 	�A
 	=��
����=���ก�����=��� 
  6.  ก
 ��"�� 	=��
�% 	��h �#� ก
 ��"��% 	�A
�
� ก
 ��"��Z3�% 	�A
�"���
� 
= #�ก
 ��"��"����/���[���ก 	�A
 	=��
�% 	��hZ��ก��!�
�% 	��h 
  7.  ก
  �����ก
 ��"�� �#� ก
  ����
� �� �3 �� "�!�1 = #�"��������	����=��/����#�� 
[����%_�F$� ������/;
!% 	ก��ก
 ��"�� �A
ก
 ���
ก����=��=��������
3 ��F��<�����F$� ��
���ก
 ��"�� 
  �
ก!�����
�% 	�2����ก
 ��"������=3� ก
 ��"�����=����= #�% 	�2�=���� �
�
 �3��$�����
3=3
����ก
 ��"����ก% 	�2�=����กdZ�� �M 
	M��
 0
���/�3/��=3
�����!ก!�
�
ก�� 
  %j������ก
 % 	ก��ก
 ��"�� % 	ก������%j�������!��Z%��� 
  1.  �� #���3#�= #��/%ก 01ก
 ��"�� Z���ก� �
�M
=�	����<���ก
 ��"�� �<��  ���!1 
 �Z� ��	 �3������ #����/��� �!�
�r �<��  ��ก ��� �%_�!�� 
  2.  �"���
�"A
= ��% 	ก��ก
 ��"�� =3
���� ��� �3���A
 �	�� �
ก
h [����
��%_�
�"���
����3���=d���	Z3��=d�กdZ�� [����<���ก
 �����
� �<�� �"���
����"
�ก
 ��� �"���
����
"
�ก
 ����� #� 
  3.  "�
��ก
 ��"�� =3
���� ��
�= #���
 ���% 	ก��ก
 ��"������!��������"���
� <#��
���"�
����"�� �
��	� ��ก�!ก!�
�ก����กZ%!
3% 	�2����ก
 ��"�� �<�� ��
� #� ��
�
ก
h
�
� "�
����"��F$�&��"
  "�
����"��"����
 
  �� #����A
�����
3"	��ก��ก
 ��"�� �A
�%_�!���3��M#���=�ก
 ��"���A
����Z%���
�
 ��� d� !���������
3�"��=
�!�
�r ����
��ก������Z�� 
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 1.  ก
 ��"���
� �Z� ��#����
ก�=���F��!3�Z��!�����$��ก��ก��� ���0"�
�� �Z� !���3�
ก
 �A
�����"����
3
�M#�� �ก
 ��"�� �A
�%_��	!���3��� #����A
�����
3"	��ก=�
�% 	ก
  
�M#���=�ก
 ��"���%_�Z%������ �<�� 3�"�
�� ��"��"����
 & ��กd�"����
 �� #���<�����A
=��ก  
�����M#��
�A
�����
3"	��ก����!���
���	%�
��
� 
 2.  ก
 ��"���
���� �A
�%_�����	!���3��� #����A
�����
3"	��ก ��ก
 ���#�����
�
"����
��<���!�
�r  �3����ก
 ����
�  	=��
� �= #�� #� 0 �/�!�
�r �<�� ���� = #�"�
��"����

"A
= �� ���!1 & ��กd���	[��3 � 3�<
�<
�
"A
= ���%_�����ก"����
�����  �/ก= #����� �� #���
�A
�����
3"	��ก�
� ���!1 &��%ก!�3�ก�	3�����ก��
ก
 ��"���
� �Z� = #��
���A
 ��#����
ก
ก
 ��"��"����=;��%_�ก
 ��"���
ก!���
����%�
��
� 
 3.  ก
 ��"���
���A
 !���3���
� #� ������� #� ��	�/%ก 01!�
�r ���
��M���M� 3�� #��A
�����
���
��M���M� ��ก
 ����
�"����
= #�F$�&��"
 �
ก� #��=;� ��ก�
ก����� 3��"���
� �Z���	
���3
"$�� #� �M#���A
�����"����
��	F$�&��"
 Z%����/�=3
�%�
��
�!��Z% 
 4.  ก
 ��"���
��
ก
h !���3���
�
ก
h�
���	�/%ก 01<�����ก
 ���!�
�r �<�� ����/ 
�� #�������/3ก
 ��� ก
 "A
 ���
ก
h ��	��h�
��3 
 5.  ก
 ��"���
���� !���3����� ��	�/�����/3��<���!�
�r �M#���A
�����
3"	��ก��	
��
3%���2�� ��ก
 ���"����A
3��= #��ก�" [����%_�"���Z��M��� �A
�%_��	!���3�ก
 ����/3��	�$��
���
��ก��<�� 
 2.2.3  ���4� Unitization =3
���� ก
 �M��3��
����=���� ~"��������"��� =����=����r �=��=;�
���� �%_�ก�/�3ก��� 3� 4  	�� �#� 
  1.  Palletization �#� ก
 �A
"����
= #�=��=���
�����Z3� [����A
�%_�!	�ก �= #�M
��! 
(Pallet) ��	�A
ก
 ���! ���=�3����� ��	��"��Z%����!	�ก � 
  2.  Containerization �#� ก
 �A
"����
�  �/����=��=�� ���3���
��=;��
� ��	3�
3
! g
�ก��
� 8 �/! "$� 8 �/! �
�!����!� 20-45 �/! 
  3. LASH (Lighters Aboard Ship) �#� ก
 �  �/ก"����
&���<��/�� [����  �/กZ��
% 	3
0 400 !�� ��	�  �/ก��"��Z%&��� #��=;� 
  4.  Roll on / Roll off �#�  	��ก
 ��"��&���<��
�M
=�	 ��ก
 �  �/ก"����
�������
�
�M
=�	��������= #����
ก� #��=;� [����%_�� #��%��=��= #�"
3
 ��%����
���
�= #�!����
�กd
Z�� 
  % 	"��:�2
M���ก
 ��"�� (Efficiency) ����%_������3 ������/ก��
� Z3���
�	�%_�F$�"��
"����
 F$� ��"����
 F$���"�� !�����!�
� !���3�ก
 % ��% /�� �ก
 ��
���"�����!��Z%��� 
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  1.  ��
3 ��� d� (Speed) "����
!���ก
 ��
3 ��� d� &���eM
	"����
"��/ก<��� �<�� 
F�ก"� ��#��"�!�1 ��กZ3� �M#�� �ก�
�/02
M��	�=�������
��	���ก����
3!���ก
 ���!�
� "����

��	M�"�/2�0z1��ก=�
����
�กd!���ก
 ��
3 ��� d� �<�� �� #����	Z=�����"��Z%[��3& ��
� 
=���"#�M�3M1!�
�r ���
�%_��� #���<�������
3!���ก
  ������� ��
3 ��� d���ก
 ��"�����3�%_�
��ก�0	����/ก��
�!���ก
 ���
����� ��
3 ��� d�<����=��/ก��
�����
�<���
���ก
 ���/�!�
�r �<�� 
��
��ก����� ��
% 	ก��2�� ��
�<���
���ก
 ������� ��	��
3Z3�������!�
�r �� #����/%ก 01ก
 
��"��"
3
 ��A
�
�Z���!d3"3  ��	3
ก���� ����%_�<����
���ก
 �M��3M$�F�กA
Z 3
ก���� 
  2.  ��
3%���2�� (Safety) "���"A
��;��ก% 	ก
 =������ก
 ��"�� �#� ��
3%���2��
���"����
= #�F$�&��"
  !������/%ก 01���ก
 ��"�� �
ก!���
�����/�=3
�%�
��
� &��
% 
h�
ก��
3�"��=
� "$;�"��  �3���F$�&��"
 ���� ก4=3
��/ก% 	��hZ���#���
F$���"���%_�F$���A

% 	ก����% 	�2�M��h� �#� !��� ��F��<��!��ก
 "$;�"�� = #���
3�"��=
�����ก������ �!��
�3�
����ก������
� ��
��
3�"��=
������ก���
ก�=!/"/���"�� �<�� �y
F�
 = #���
3�"��=
�����ก���
กก
 �� 
  3.  ��
3"	��ก  (Convenient) F$���"���� �=���
3"	��ก�ก�F$��<�� �ก
 ������ 
   3.1 3��/%ก 01ก
 ��"���/ก<���!
3��
3�A
�%_� ��	�=3
	"3 
   3.2 3��"���
�ก
 ��"����������� 
   3.3 F$���"���� 3�M��ก�
������3���
3 ��F��<�� 
   3.4 3�� �ก
 !�
�r ���!����#���ก��ก
 ��"�� 

ก
 ��"��F$�&��"
  �� Z�� ����
3"	��ก�<�������ก��ก
 ��"��"����
 ��	�� Z�� ��
��
3"�
���ก
 �����
� 3� �&��"
 !
3���
 2
��� �3��� #����A
�����
3"	��ก!�
�r ���
�
"3�$ 01 
  4.  ก
 % 	=��� (Economics) M����
 = #�F$�F��!"����
"����=;�!�
�3���
3% 	"��1�=�3�
��
�<���
���ก
 ��"���������"/����
����A
�%_�Z%Z�� �M#���=� 
�
"����
���!���
���	%�
��
��!ก!�
�
ก���������"/� �M#��% 	&�<�1��ก
 F��!= #�ก
 ���������!�
�ก
 ��
�%_�Z%Z�����
�ก��
���
� [���
�	�%_�F��=�F$�� �&2�"
3
 �[#��"����
Z������!���
�= #�%�
��
� �� 
�
���Z3��!ก!�
�ก��3
ก��ก 
  5.  ! �!
3���
���!ก��Z��ก���$ก��
 3���
3�������<#���#�Z�� 
 
2.3  �
�3����45�4�ก��6��+��4���7�กก�������8��+,�+��
���9:�;<��� �� 
 2.3.1 ���4�ก
 !��"�����#� ก
 ���� 
	=1!���/�&���"!�ก"1���  Activity-Based Costing  
(ABC) 

2.3.1.1  �� #���3#�����<��M#���	Z  
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ก
 ��;<�!���/�ก��ก  3 (ABC) �%_��� #���3#��<��M#��ก
 ����/3 (Controlling) ��
���1ก "A
= ��F$�� �=
  &��%j����������<��"A
= �����1ก ���!����A
 ABC 3
�<� �#� 

1. !���/�ก
 �A
�����
�"$�ก��
���1ก �����$��� 	��������ก��= #��$�������� 
2. ��
����ก
 ! 	=��ก�����
3Z3��$ก!�������&��
���	ก��/�:1��
� 
�
 
3. ก
 ���F�ก
 %����!��
����Z3�Z���=�"
 "���h�M#��ก
 !��"��������M���M� 

2.3.1.2  �����-����"������� #���3#� 
����� 
<����=�ก
 �A
��0!���/�F��!2�0z1/� �ก
 3���
3�$ก!��� 
<���ก
 M�|�
ก��ก  3���
�!����#��� 
<�����ก
 ���F�%����!��
����ก��ก
  
<�����ก
 ��!���/���	��
�<���
� 
<�����ก
 "���"�/�ก
 !��"���� 
����"�� 
3���
�<���
�3
ก��#����
ก!�������A
�F�2$3��"������ก
 F��!������ก�%_�ก��ก  3

!�
�r 
!���=
��ก"
 = #��� 
��
���
3"�3M��:1���!��F��ก!���/�ก��ก��ก  3�/กก��ก  3 

"��F��=��"����
�<���
���	�"�����
����A
���
�Z  
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 �=���  2.1 2
M��:����!���/���� ABC 3� 5 ����!�� 
 

 
 �=���  2.2 2
Mก��ก  3ก
 ���!���/�ก��ก
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        2.3.2   �����ก
 �����
�"#��3 
�
 
��
�"#��3 
�
 (Depreciation Expenses) 
��
�"#��3 
�
 �#� �A
����������3$���
���"��� �M�1�
� �"#��3��
�������#���3
�
กก
 �<�

�
�"��� �M�1�
� ���� ����������:��
������������ 1 � #���"��� �M�1 ��
"��� �M�1�
� ����3��
�/ก
 
�<��
��ก�� 1 %o �!� �3#���<�Z%����� ����$���
"��� �M�1�
� �������Z3�=3�Z% �!�3$���
���"��� �M�1
�
� ����กdZ3��=�#����
���3���� ���������#����
ก"��� �M�1�
� ����3�ก
 �"#��3��
��!
3ก
 �<��
�
������� ก
 ���"��� �M�1�
� �����"#��3��
�����!��	%o ��=3��
�/ก
 �<��
����"��� �M�1�
� ���� 
�#� ��
�"#��3 
�
"��� �M�1�
� ���!��	%o [�����;<���
�"#��3 
�
����#��%_���
�<���
����ก��ก
  
ก��ก
 �	!����A
ก
 % ��% /���;<�"A
= ����
�"#��3 
�
����/ก���"��������;<����ก��ก
  �������
��#����
ก�	Z��% ��% /�3$���
"��� �M�1�
� �=�! �ก����
3�%_�� �� [���"��� �M�1�
� �/ก<���
�	!���3�ก
 �����
�"#��3 
�
 �ก���������� ��ก
 % ��% /���;<�"A
= ����
�"#��3 
�
"��� �M�1�
� 
��� �����ก��;<�Z��&�� ����! ��
�"#��3 
�
 ��	�� ��! ��
�"#��3 
�
"	"3 [����%_���;<�% ��3$���

���"��� �M�1�
� �=�! �ก����
3�%_�� �� &�������;<���
�"#��3 
�
"	"3����%_���;<�=3��
"��� �M�1���3�������=�#���$��
���
��� ��! �M#���	��
Z��% ��3$���
���"��� �M�1�
� �=�! �ก��
��
3�%_�� ��������� &�����"��� �M�1�
� "/�:� �	���
ก��"��� �M�1�
� ��� 
�
�/�=�ก������
�"#��3
 
�
"	"3 [�����������
�"#��3 
�
"	"3�	�M��3�����/ก%o �	�A
�=�������"��� �M�1�
� "/�:�
�����/ก%o�<��ก�� [����$ก!���!
3��
3�%_�� �� 

ก
 �����
�"#��3 
�
 
ก
 �����
�"#��3 
�
3���:�ก
 ���3
ก3
�=�
���:� �!�Z3���
�	�<���:��� กd�	!���� 
�

���3$� ������ 
1.  
�
�/����"��� �M�1�
�  (Cost of Assets) �#� !���/�����=3����ก��ก
 ��
�Z%

�M#������	Z��3
[���"��� �M�1�
� ������"2
M���M ��3�	�<��
� �������  
�
�/�กd�	% 	ก������
 
�
[#�� ��	��
�<���
��#��r ����	�A
�=�"��� �M�1������$���"2
M���M ��3�	�<��
� �<�� ��
��"�� ��

!��!��� �%_�!�� 

2. �
�/ก
 �<��
�&��% 	3
0 (Estimated Life) �#�  	�	���
���ก��ก
 % 	3
0��

"��� �M�1�
� �����	�<�Z�� 

3. 3$���
[
ก (Salvage Value) �#� �A
�����������
���
�	Z�� ���
กก
 �
�"��� �M�1����
�3#��=3��
�/ก
 �<��
� 
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��:�ก
 �����
�"#��3 
�
����"��! � (Straight Line Method) �#� ก
 �����
�"#��3 
�

���"��� �M�1�=����
ก���/กr %o!����
�/ก
 �<��
� &����
�"#��3 
�
!��%o!
3��:��"��! � �A
��0
Z���
ก"$! ������ 
 

��
�"#��3 
�
!��%o = 
 
�
�/� - 3$���
[
ก  

     �
�/ก
 �<��
�  
  
 = #� 
 

��
�"#��3 
�
!��%o = ( 
�
�/� � 3$���
[
ก) X ��! 
��
�"#��3 
�
 

 
 &�����  

��! 
��
�"#��3 
�
 = 
100%  
�
�/ก
 �<��
�  

 
 

2.4 ��	
��ก�����?������ก����6���9�ก�����+,� 
��#����
กก
 h�ก�
!���ก
 h�ก�
��3�%_�Z%Z����ก
 ��ก
 ��
��
� ��	�M#����ก
 

��
��
���"������ก
 � =
 ก
 ���ก
 "����
 �M#���%_�ก
 =3/������ (Rotation) ��"������
���"��Z%<����
���"����������"����
 
 
2.5 �����	��������ก���	���� 

 /:� 1 M�3���1 ��	�0	 (2548) ก��
���
 	��!���/�g
�ก��ก  3 (Activity-Based 
Costing) = #� 	�� ABC �%_��� #���3#���ก
 � �=
 �
�����ก�0	ก
 � �=
 �
�g
��/0��
 
(Value-Based Management) [����<#��3&��ก
 � �=
  	������1ก ��"$� 	��ก
 %����!��
�
% 	�A
��� &��M��
 0
=��
�����
3 ��F��<������!��	=�����
�!�������ก��ก
  (Cross-
Functional) ����ก�0	���3��ก��ก  3!�
�r ������1ก �%_�2
M �3 (Integrated View) �/�% 	"��1
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"A
��;��� ABC �#�ก
 �=����3$�����%_�% 	&�<�1!��F$�� �=
 ��ก
 ���
��M�!�ก  3!���/� (Cost 
Behavior) ����=3�����ก������2
������1ก  �A
�=�� 
���
�	Z �%_�%j��������A
�=�!���/�ก��ก  3
!�
�r �M��3����= #����� &��ก
  	�/ก��ก  3������1ก  !���/�ก��ก  3 ��	!��F��ก���!���/� 
(Cost Driver) ����	�%_�% 	&�<�1!��ก
 �A
��0!���/�ก
 F��!= #�� �ก
 ��	�<��%_�����
���
ก
 M�|�
% 	"��:�2
M�
���
�!���/���	ก
 M�|�
ก��ก  3!�
�r ���
�!����#��� �M#������
3"$;
�%��
= #�ก��ก  3���Z3��M��3��
 �����������!��ก
 �A
��0!���/�ก��ก  3 ABC  �����%_� 6 ����!�� 
������ 

1) ก
 กA
=��ก��ก  3 ��"�
�%����!��
��%y
=3
� [���!���M��
 0
�� 
��	������=�
� ����� 

2) �A
��0=
!���/����%j����= #�� �M�
ก  (Input) ����<���ก��ก  3&���"!�ก"1
����=3� &���<���ก"
 �
���;<�!�
�r �A
��0��ก!
3�!��	%j�����M#��=
!���/���
�!��	"���3�
��
�<���
����
�� ����������3$��=��
����	!���% 
ก4����ก"
 ����� ����
3 ��33#��
ก�F�ก��;<�
��	�F�ก�#��r ����ก����������ก
 �กd����3$� 

3) �A
!���/����� �M�
ก ����<����!��	��
�����A
��0Z��������!����� 2 3
ก 	�
�
!
3�!��	ก��ก  3!
3�A
���� ������%����!��
�� �� &��Z3�3����กA
=��!
�!����
�� ก 	�
�!���/�
� �M�
ก Z%��ก��ก  3�� �%_��A
������
�� �A
��ก�%_�ก��ก  3����= #�3���%_�ก��ก  3�=;� 
��	�	!���3���
3�=3
	"3!
3"2
Mก
 01� ��������1ก  �3#���" d�"�������!����� F$����� 
	=1กd�	
Z�����3$�!���/����ก��ก  3����=3� 

4) ก
 �A
���3$����Z��3
�A
��0!���/� 
�ก��ก  3 
5) �กd� �� �3���3$� % �3
0�
�����!��	ก��ก  3 [���=3
�����A
���� ������ก
 

%����!�ก��ก  3����r "�������� "���ก!�#� =��������!��	ก��ก  3����	�!ก!�
�ก�� &��%ก!�
=�����
����3�ก
 �����ก���3$�����ก�0	���3�����3
ก "����=;�F$����� 
	=1�	!������
Z%�กd����3$�
% �3
0ก
 %����!��
�� ����"�
�%����!��
� [����3��	������
��A
�
ก�!�F����Z�������
�/�3��
�M 
	
�A
�=�Z�����3$�����A
�%_�!��ก
 ���� 
	=1 �M#���A
3
"$�ก
 ���ก
 &���"!�ก"1���3�% 	"��:�2
M 
&���eM
	���
�����ก
 % ��% /� 	��ก
 ����/3��	���ก
 ก
 ก 	�
�"����
�=�ก�
�=��
M ��3ก��
3�% 	"��:�2
M���"$����� 

6) �A
��0!���/�!��=�������ก��ก  3 &���A
!���/� �3����!��	ก��ก  33
=
 
���� % �3
0ก
 %����!��
� 

&<!�ก
 ���"/&<!� (2552) h�ก�
ก
 ���ก
 ����/3"����
������ &����:� ABC Analysis 
���:/ ก�� ���=3
ก��" �
�: ก 0�h�ก�
 � ���� ��.[�.��d������� ��� ����1 ��Z[�1 �A
ก�� 
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!���/�g
�ก��ก  3 (Activity based costing : ABC) �%_���������� 	��ก
 � �=
 
!���/�����=3� [���3��/�3/��=3
��=�F$�� �=
 =��3
�=���
3"���ก��ก
 � �=
 ก��ก  3��	!�� 
�/�����ก�������� &��������ก�%_�ก��ก  3!�
�r ��	�#���
ก��ก  3�%_�"�������A
�=��ก��!���/� "���
F��!2�0z1�����%_�"�������<�ก��ก  3!�
�r 

�� #���3#�����#��	Z / 3����1% 	ก���	Z  
ก
 ��;<�!���/�g
�ก��ก  3(ABC) �%_���:����!���/�����=3� &��ก
 3��Z%���

ก��ก  3���"����
= #�� �ก
 ����r ก
 ���!���/���� ABC ���3�<�ก��3
กก����ก� �=
 ��	���
% �ก�
��ก
 �A
��0=
<����
�ก
  ���Z=����!���/����� ���� ก
 ���!���/���� ABC <���
����ก�/�3��
�<���
��
�!�
�r Z�����
��=3
	"3[����	<����=�3���=d�กA
Z ����$ก!����3���A
�������� ก
 
���!���/�!
3��: ก
 ���ก��
��%_�ก�
�� ก���ก
 � �=
 �������#�ก��ก  3�%_�=��ก���
� ��ก��
�Activity � based management = #� ABM� &��3����1% 	ก���#� 

1. ก
 ���� 
	=1��	 	�/ก��ก  3 
2. ก
 �A
��0!���/�ก��ก  3 
3. ก
 ���� 
	=1��	 	�/!��F��ก���!���/�ก��ก  3 
4. ก
 �A
��0!���/�F��!2�0z1 
<$�M��  "3��!�h� ���	�0	 (2551) Z���A
ก
 กA
=���ก0z1�
���#�ก��ก
 !��"����

�����#�กF$��=�� �=
 &���"!�ก"1�
���
�ก
 ��"������Z���A
��� 5 �ก0z1ก
 !��"����������  
1. ���3$���	% 	��!���
3�%_�3
���� ����  
2. ���3$��
ก�$ก��
����<�� �ก
   
3. �/02
M��
�ก
 �=�� �ก
   
4. �F�e/ก�e��  
5.  	�� �ก�
��
3%���2��  
��	�
ก�ก0z1����=3����ก��
�3
�=���
��A
=��ก��
3"A
��;��� #��� 	�� �ก�
��
3

%���2��3
ก���"/� ����	�A
�=�Z��F$��=�� �ก
 &���"!�ก"1�
���
�ก
 ��"��������������"/���	3�
�/0"3��!�! �ก����
3!���ก
 3
ก���"/� �M#���A
Z%"$�ก
 %����!��
���� ��ก/3��	�%_�3
! g
�
�����ก�� 
             �gM� ���3"/�h �ก/� (2553) "
�
ก
 ���ก
 &���"!�ก"1��0z�!����
���ก
 ���ก
 ��	
���!ก  3 3=
����
������&�&���M 	��3�ก��
:��/ � ���
�� ����	M���
�
�� ����Z��3�ก
 ��
�
� ���� ����
���"������ 
�
��
��"�����!�����
����!��	��#������Z3�Z��3� 
�
����$ก��ก ~�A
�
3�#�
�A
Z3� ����������!���ก
 ����	��
�� ������"�� 
����������� 
�
�M�???  = #� � ������"�� 
����Z3�Z��
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�%_�� �������3�<#���"��� �!�� ����!���ก
 ��
���#����
ก3���
3<A
�
;��ก
 ��"��"����
�����
2
��=�#�� �%_�!�� [�������#�=�������=!/F������
�A
Z3� 
���!��� $���:�ก
 ��#�กF$��=�� �ก
 ��"�� 
��#����
ก��3/33������!�	�/��� = #� ��
3!���ก
 ����!��	� ����3�Z3��=3#��ก�� �M 
	e	����
ก
 ��#�กF$��=�� �ก
 ��"�����!���M��
 0
���1% 	ก��!�
�r 

��:���#�ก� ����F$��=�� �ก
 ��"��3������� 
1. !���/���
��"��!�A
: �	!���M��
 0
��� #������!���/���
��"�����!�A
 &�����ก
 ��#�ก

����"
3
 �����	Z%"���
3� ����=�
�r �=�� �M#���A
ก
 �% ��������!���/���
��"����
� ������
�=� 
�
!���/���
��"�����!�A
���"/� �!����"A
��;�#��	!����$���1% 	ก���#��r ���� �<�� ก
 
�=�� �ก
 ��= #�Z3�, ก
 ! �!�����
 �%_�!�� [����/�"A
��;���% 	��d����กd�#�� ���������
�F$��=�� �ก
 
��"���	"
3
 ���!���/���
��"��Z�� 

2. �A
��� ��� Fleet 3��A
���3
ก= #�Z3�:  �	!���M��
 0
��� #�������A
��� ����3�
��$��� Fleet ��
"
3
 �����	3��M���M�= #�Z3� ��#����
ก=�
�r � ��� � ��������A
ก
 ��
��
�F$�� �ก
 
��"��% 	"�ก��%j;=
��� #�������A
��� ����F$��=�� �ก
 ��"��3��A
���Z3��M���M�= #� �
=3/�Z3����!����
3!���ก
 ����	�<� [���% 	��d����F$�����	�A
ก
 ��
�F$���"�� �	!���"���
3� ����F$�
�=�� �ก
 ��"����
3� ��� Fleet ��$�ก����� ��	3��$ก��
=��กr ก��=�
� �M#������
�F$�����	�A
ก
 ��
��	
"
3
 �% 	�3��Z����
 � �����=������	"
3
 �3� �Z��"A
= ��� �ก
 ��"��"����
Z�����
�!����#��� 

3. % 	�2���� ����3�=�
ก=�
��=���#�ก !����#���3
�
ก���������� % 	�2� ��$F���F��
�=3#���	Z3�����"A
��;���
Z= � �!�� ��r �����#��%_�% 	��d����!����=���
3"A
��; ��#����
ก"����

�!�% 	�2�������
� ��
3���
� �/0=2$3�!�������/3= #�Z3� �%_�!�� [���% 	��d��=��
��� [���ก
 
��#�ก� ����F$��=�� �ก
 ��"���	!����$��
% 	�2���� �����! �ก����
3!���ก
 ���F$�����	�A
ก
 
��
� [��� ���"���	3�=�
�% 	�2� �<��  �%�ก��M  ��  �/ก 6 ����%����
�  � 6 ���!$� �%_�!�� 

4. �"���
�ก
 ��"��� ����/3����% 	��h : ���������	=3
����F$�����	�A
ก
 ��
��	!��� $�
ก�����
�"���
����!���ก
 ��"������3��"���
�Z=���
� [����3#�� $���
3!���ก
 ���!��������� กd�A

ก
 "���
3ก��F$��=�� �ก
 ��"����
�"���
����!���ก
 �=�Z%"������3�� �ก
 ���� ����/3 ��#����
ก
����� ����	M���
3��"���
�=�
�r �"���
����=�
�r � ������� ����
���"��Z3�"
3
 �Z%"��"����

�=�Z�� = #�Z3�"
3
 �!��"�����
3!���ก
 ����$ก��
Z�� �<�� ���=���%j!!
�� � 
:��
" �	�
 
�%_�!�� [�����
3�ก
 "���
3���3$�����=��
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!���/�ก
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 �=��� 2.5 2
M����
�ก
 M��
 0
ก
 ��
� ���"�� 
 

���������	ก��
�����=!/F�������1ก �� !��"�����<�F$��=�� �ก
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��%_�������#�� ��ก������������%_� 
������� 
2) ��
��%_�������#���=3#�������� 1 �!���
������������&���=��=3
��
��A
3��Z%���� [����	

�A
ก
 !ก��ก���%_�ก 0�Z% 
ก 0��
�� �������
��%_���ก�0	  3�� �ก
  �3����
�"����
���=��$ก��
%�
��
����� 

"����=;��	�=3
Z%ก��M��ก�
���� � &��� �
�r ��
�eM
	M��ก�
���� � �<��  � 6 ��� �	3�
 
�Z�� �3�����������������$�% 	3
0 12,000 �
�/��#�� "���M��ก�
�����
����"����=;��	�%_�
2  �
 �$ก �
�� ���กd�%_�M������ �	3� 
�Z��% 	3
0 6,000 �
�/��#�� ����	"
3
 ���$�Z�� 
Z3��<������กd�	�
��ก ����Z%=
�
��=3�= #�ก���!�
����=���Z%�A
Z � �A
�
 ���กd3� ����"�&�ก
"
����ก���3
=
�
��=3�2
�=��� 

�
ก% 	"�ก
 01���F�
�3
 ��
 � Fleet Z=����3�%j;=
�
����� = #�Z3�������  
�Z��+
��������������M��ก�
���� �กd�	����!
3Z%���� [���%j��/���M���
�� Fleet ���F$������ ��F��<�� กd3�
%j;=
ก
 �
�����M��ก�
���� � ��#����
ก%j;=
�h �gก�����[��[
 3
!����!�%o 2551 "��F�
ก 	����
33
���%o 2552 �A
�=�% �3
0�
�����Z% �
�"����
����Z%3
ก��� 50% 

��
% 	ก��2��"A
= �� ��  �/ก 
"A
= ����
% 	ก��2�� ��  �/ก��� F$��������ก��
���������
% 	ก��2��<��� 1 ���  � 6 

��� [���ก 0�����%_� ����� ����� "����=;�กd��#�ก�A
% 	ก��2��<��� 1 Z%��� ����3���
�����% 	ก���	
"$�กd����/���� "A
= ����
�����% 	ก���	��$�% 	3
0 40,000-50,000 �
�/%o ������$�ก����#���Z���
ก 3:  31 

��<���Z3�ก��%o���F�
�3
�eM
	�� Fleet  ���"�� �����$�����
3 ��F��<�����=�����
�
���F$������ ��	=�����
��ก������� M�%j;=
 ��  �/ก�$ก�&3�Z%����=�
���� ��	���Z3����3�
���Z=�������"
3
 �!��!
3ก����#�3
Z�� �����
�%�ก��กd�#� ����3��	3�ก
 !�� GPS = #�Z%���
 ���"�
����3�ก������� %�� กd���Z3�"
3
 �<����=�Z�� �ก����#�3
Z�� �M����!�&<�������A
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% 	ก��2�� �Z�� �!�ก��
�	Z�������
ก� ����% 	ก��� กdZ3��<���
�	Z��3
��
�r �<� 	�	���
�
�
M�"3��  �
�ก 0�!��� ��%_�%o���กd���3� 

��
�<���
��#��r 
��ก�=�#��
ก��
�<���
�!�
�r ��
�!������ ���3���
�<���
��#��r ��ก �<�� 
1) ��
2
�� ��  �/ก [���������$�ก���
�ก 3��"���
��ก�%_�F$�กA
=����
:  3����3 
2) ��
% 	ก��2��"����
  &���eM
	ก 0���� �����
����3$���
ก
 ��"��"$�r �<�� 

�� #����<�Z��y
 �� #���"A
�
� �%_�!�� "�����
�����% 	ก��กd�����!���#���Z���ก 3:  31�<��ก�� [���Z3�
��ก��
���� ��#����
ก3� 
��	�����%��ก����������
�3
ก 

3) ��
�<�
!��!��� 	�� GPS "A
= �� tracking "�
�	ก
 ��"�� �M#���M��3 Utilization 
 ��  �/ก = #�Z������/3M�!�ก  3ก
 �<� � ��	��
3%���2����ก
 ������ �%_�!�� =����
ก
!��!��������	3���
�<�
 
���#��% 	3
0 1,200 �
� [���กd3�=�
� Vendor �!���
�<���
��	Z3�����
�!ก!�
�ก��3
ก��ก "����=;��	��#�ก!��!����eM
	 Fleet ��� High Safety = #�!���ก
  Tracking 
Status  ��M#��% 	&�<�1��� #���ก
 �M��3Utilization  ��  �/ก 

4) ��
!��!����/%ก 01M��h��#��r �<�� Tail lift [���3�3$���
!��!���% 	3
0 50,000 �
� Z%
�����=��ก�"� ������$�ก�� Spec ��	��
�����/%ก 01 "����=;��	�<�ก�� Fleet ���3�� �ก
  �3��
��
�"����
 ���3���ก�0	����
��
ก = #�!���ก
 ��
3%���2��"$� !�����
� �<�� Fleet "����

��A
3���� #��� [���3����% 	3
0 50 ��!  Z%�������
� 200 ��!  �%_�!�� 

2. !���/�F���%  (Variable Costs) =3
���� ��
�<���
�!�
�r ���F���% Z%!
3% �3
0
ก
 ��"�� =
ก3�ก
 ��"��3
ก = #� 	�	�
�Zก� กd�	3�F��A
�=�!���/��M��3���� = #�����!
3Z%
�����<��ก�� �<�� ��
��A
3���<#���M��� ��
[��3�[3 ��
��
���ก
 ����
�"����
 �%_�!�� ������������
ก��
� 
��	�������ก�!��	!���% ������ 

��
��A
3�����[� 
���
����Z��ก��
�Z����
�!��������
 %j��/���!���/���
��A
3�� � ����%_� 60-70% ���!���/�

��
��"��&�� �3 �������!���% ����%_�!���% ���"��F�ก 	��&��! �!��F$�% 	ก��ก
 ��"�� 
�M 
	��
ก
 % �� 
�
��A
3�����[�����3
���!��	� ��� �$ก��
กdZ3�Z��% ����! 
��
��"�������=� !
3
!���/�����ก������� �� [�A
 �
� �
� Fleet �$ก<	��Z3��=�3�ก
 % �� 
�
�����=�����[�A
Z% &���$ก��
"���
�=;��	��
���
�M#���=�:/ ก��"
3
 �������� ��	����A
����:/ ก��!��Z%Z�� 3��<������กd!����"�� Market 
Share ���������"/� F$�% 	ก��ก
 ��"�� กdZ3�"
3
 ���$�Z���<��ก�� "A
= ��"33!�g
���ก
 
�A
��0!���/���A
3�� ���F$�������<�3������� (��� �3���� �=��ก ��	 ��%��
) 

1)  �%����M�<���! 
�<#���M��� 10 ก3./��!  
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2)  � 6 ����<���! 
�<#���M��� 5-6 ก3./��!  
3)  � 18 ����<���! 
�<#���M��� 2.5-3.5 ก3./��!  ������$�ก�� "2
M � ��	� �3�
 �%_�!�� 
[���=����
กZ��"33!�g
� ก
 �<��<#���M�������กd�A
Z%=
  	�	�
��������� �� กd�	Z��

% �3
0��A
3�����[�����<� �" d���������	�A
Z%�$0ก��  
�
��A
3�����[����กA
=�� [���%ก!��� Fleet ���
F$�������<��#����!
3 
�
��A
3�����[� B2 ���� ���� %!�. ����!�� =��� &��กA
=���/ก������ 1 
����!��	��#���%_��ก0z1 &��3�"$! ก
 �A
��0������ 
 
[ 	�	�
�������� ( �3����Z%��	ก���) x  
�
��A
3�����[�] / ��! 
ก
 �<��<#���M��� 0 ������ 1 �����#�� 
                 

%j��/���3�M����
�������ก������3
�=3� �<�� 
1) NGV (Natural Gas for Vehicle) &��3� %!�. �%_�F$�F��!�M��� 
������ [����
กก
 

�����M���
3�%j;=
� #���"�
��� �ก
  NGV ������Z3�� ����/3M#�����ก
 ��"�� �A
�=�Z3�"	��ก 
��	3�ก
  �����%_����
�
� % 	ก��ก��<������ 
�
��A
3�����[�����3
 �A
�=��/��/�3�/�3�
 	�	���
3
ก���� �A
�=�Z3�����3�F$����"����	!��!��� NGV  

2) LPG (Liquid Petroleum Gas) �%_���ก 1 �
���#�ก���F$�% 	ก��ก
 ��"�� �!����F�
�
3
���Z3�Z�� ����
3"��� ��#����
ก �g�
�Z3�Z���=�ก
 "���"�/� ��	 
�
กd"$�ก��
 NGV 
% 	ก��ก��<������ 
�
��A
3�����[����� กd�	�A
�=���
3��
"�������!
3Z%���� 

��
�
� ��  �/ก 
�
� ��  �/ก3�=�
�% 	�2� [���"����=;��<��%_��
�� ��������3�<��� �A
�������<�กd

������$�ก��% 	�2� � "A
= �� 
�
�
� ��  �/ก F$���������ก!�����
� 
�
�
� � 6 ��� �%_��
�
� ��������3�<���&��3�!���/���$����% 	3
0 8,000 �
�/�"�� �
�/ก
 �<��
���$����% 	3
0 70,000 
ก3. 3�"$! �A
��0 
 

�
�/ก
 �<��
�����
� (ก3.) / [ �A
���ก
 �<��
� (�"��) x  
�
�
� (�
�/�"��) ] 
 

��
�A
 /� �ก�
 (Maintenance) 
"A
= ����
�A
 /� �ก�
 �A
��03
�
ก��
�<���
�!�
�r ����ก���
กก
 �A
 �Z%�%�������
�

��A
3���� #��� Z"�ก ����A
3���� #��� ��A
3���� � ��A
3�� power ��	��A
3���ก�� 1 �%_�!�� [���%j��/���
F$�������<����3$������!3
กA
=��!���/� !�����
��<�� � 6 ��� %j��/���F$�������<� Cost ���% 	3
0 
0.50-0.60 �
�/ก�&��3!  
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ก��4
�  0 �  0%ก	 (2552) 5 ก��/�:1��ก
 ��!���/�ก
 ��"�� "
�
ก
 
���ก
 &���"!�ก"1 ��0z�!����
���ก
 ���ก
 ��	���!ก  3 3=
����
������&�&���M 	��3�ก��

:��/ � %j��/���ก
 ��"��3���
3"A
��;!��:/ ก���ก#���/ก% 	�2�������"���ก
 ���=
��!�/��� ก
 
F��!ก
 �
� ��	ก
 ����A
=��
� ��=�
�r :/ ก�� !���/�ก
 ��"������%_�!���/����"A
��;��	
ก 	��!��!���/� �3���F��!2�0z1��	� �ก
 [���&� �" �
�!���/����F$�% 	ก��ก
 ��"�� 
% 	ก������!���/����!��Z%��� 

1. !���/������ (Fixed cost) �%_�!���/�= #���
�<���
����Z3�3�ก
 �%������%��!
3% �3
0
ก
 ��"�� �<�� ��
�<�
"�
������� � ������#��M��ก�
���� � �%_�!�� 

2. !���/�F���%  (Variable cost) �%_�!���/�= #� ��
�<���
����3�ก
 �%������%�� !
3
% �3
0ก
 �=�� �ก
 ก
 ��"�� �<�� ��
��A
3���<#���M��� ��
[��3�[3 ��
��A
3��=����#�� �%_�!�� 

3. !���/� �3 (Total cost) �%_�!���/�= #���
�<���
���� �3��
!���/��������	!���/�F��
�% ���
Z������ก���#��%_�!���/�ก
 � �ก
 ��"������=3�������� �3���!���/�������ก��� (Backhauling 
cost) ����!���/����F$�% 	ก��ก
 ��"���	3
ก= #������M�����������$�ก��%j��������ก��������ก��ก
 
กA
=�� 
�
��
��"�� Z���ก� 

1)  ��
�<���
�����ก����ก��ก
 ��"���������%��
 
2)  % �3
0= #���A
=��ก���"����
 ����  �/ก 
3)  	�	���
����<���ก
 ����
�������	�� �3�����
�<���
���"�������ก� ���ก��

 	�	���
��ก
  � 
4)  ��
�<���
�����ก��������ก�� 	�	�
���ก
 ��"�� 
5)  ��
�<���
�����ก����ก����
3 ��F��<��!����
3�"��=
�����A
�%_�!���3�ก
 ��ก

��
�<���
� 
��"�������%_�� #������ก
 % 	ก��2���
ก2
�	�h �gก��&�ก���F��F��"��F��=��ก��ก
 

% ��!����� 
�
�A�
3������M��3"$��������
�!����#��� 
�3#�� 
�
��A
3���M��3"$������A
�=�F$�% 	ก��ก
 ��
�&���"!�ก"1 !�����ก ��2
 	��
�

!���/� ����
�ก
 ��"��"����
���"$����� �������F$�% 	ก��ก
 ��
�&���"!�ก"1�	!���3�ก
 �
��F�
กA
=��ก��/�:1!�
�r �M#���M��3% 	"��:�2
M��ก
 ��"�� ��	��!���/���ก
 ��"�� �
���<�� 

1. ก��/�:1ก
 �<�M����
��
���#�ก &��% ���%�����M����
�����<���ก
 ��"���
ก��A
3��
���[�= #����[�� �%_�Z�&����[�= #�ก�
[ CNG [���ก
 �<�ก�
[ CNG �	% 	=���ก��
ก
 �<���A
3��
% 	3
0 60-70% �!���ก
 !��"����!��!��� 	�� NGV F$�% 	ก��ก
 �� 3�ก
 !��"��������	�����
������� ��#����
กก
 !��!��� 	�� NGV �<���% 	3
0���������
�"$� ��ก
 !��!���F$�% 	ก��ก
 �� 
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M��
 0
!
3=��ก�ก0z1���!��Z%��� �#� M��
 0
% 	�2������ #�����!1 M��
 0
"�
��� �ก
  NGV 
��	�"���
���ก
 ��"�� "/���
��#� ก
 M��
 0
F�!�����ก
 ���/� [���ก
 M��
 0
���
���1% 	ก���=��
����	�A
�=�F$�% 	ก��ก
 �=d������
3�%_�Z%Z�����ก
 !��!�������
�
F�!�����ก
 ���/�  �3���ก
 �M��3��
3"
3
 ���ก
 ������� 

2. ก��/�:1ก
 % ���%����� $%���ก
 ��"������=3� = #�ก
 �<���:�ก
 ��"��!����#���
=�
� $%��� (Multimodal transportation) [����%_���:�ก
 ��"�����F"3F"
� 	=��
�ก
 ��"��
!����!� 2  $%�������Z% 2
��!�"�;;
= #�F$� ��F��<��ก
 ��"�� 
������ [���&� �" �
���� 	��
��"�� "
3
 �����!
3��ก�0	�
�ก
�2
MZ�� 5 ��� �#� 

1. ก
 ��"���
���� �%_� $%���ก
 ��"��������3�<�3
ก���"/� "A
= ��ก
 ��"��
2
���% 	��h 

2. ก
 ��"���
� 
� 3�����A
ก������
�"�
����!��� ��	"�
��� �ก
  !���/�ก
 ��"��!�A
 
��	"
3
 ��  �/ก"����
 Z��� ����	3
กr 
                3. ก
 ��"���
���A
 "
3
 ���"��Z��� ����	3
กr 3�!���/���ก
 ��"��!�A
���"/� ��	�%_�
ก
 ��"��=��ก���ก
 ��"�� 	=��
�% 	��h 
                4. ก
 ��"���
��
ก
h �<�"A
= ��ก
 ��"�� 	�	�
�Zก�r ��	!���ก
 ��
3� d�"$� 3�
!���/�ก
 ��"��"$����"/� ��	�<�ก��"����
���3� 
�
�M� 3���A
=��ก��	% �3
! ���� 
                5. ก
 ��"���
���� !���3�ก
 กA
=��!A
�=������!���"�
���� ����	"��"����
��������� 

%j��/���% 	��hZ���<���:�ก
 ��"���
����3
กก��
 ����	 80 ���% �3
0ก
 ��"��
"����
&�� �3���% 	��h ��#����
ก&� �" �
�M#��g
� 	��ก
 ��"����% 	��h Z����#���A
���
�=�"
3
 ���"��������=3
�%�
��
�Z�� (Door-to-door) ���0	���ก
 ��"���
� 
������3�����A
ก��
��$� ����������!���3�ก
 F"3F"
� $%���ก
 ��"���M#���=�"
3
 ����ก��ก
 !��"�����
3
!���ก
 ����$ก��
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������!���/�ก
 ��"���=�% 	=������"/� ��ก�
ก���ก
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����
"
3
 ��<���"��!$���������� 1Z������=3
	ก��ก
 ��"��!����#���=�
� $%��� [���ก
 ��"��
"����
  	�	Zก��	�<�ก
 ��"��&�� �Z� ��	�<�ก
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�
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��ก�
กก
 % ��3
�<�ก
 ��"��!����#���=�
� $%����M#��% 	=���!���/�ก
 ��"�� 
�<�� �
���A
[���% 	=���ก��
ก
 ��"���
���� 8-9 ���
 = #��
� 
�[���% 	=���ก��
ก
 ��"���
�
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0 3 ���
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� $%������<�����ก
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� #���ก
 � 
� 
!�����Z����ก���� 
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 �=��� 2.6 2
M�"��ก
 ��"�����=�
� $%��� 
 

3. ก��/�:1h$��1ก 	�
�"����
 ก
 =
���!���h$��1 �� �3��	ก 	�
�"����
 !
3�/�
�/�:h
"! 1!�
�r ���"
3
 �ก 	�
���	"��!��Z%������=����ก�������= #�% 	��h�M#�����
� 3�ก
 
��� 	��ก
 ����
�"���
ก
 ���M#�����ก
 �กd�"����
  	��ก
 ���"��"����
 (�
 1&��� /"
�M
�
�A
�����)  	��� �=
 ����"����
 3�ก
 ���% 	�2�"����
 �������กd�ก
 �  �/����=����3
! g
� 
(Stock Keeping Units: SKU) 3��/%ก 01����
�"����
 

4. ก
 3�h$��1ก 	�
�"����
 �	<����A
�=�"
3
 ���!���/�ก
 ��"��Z����#����
กก
 
��"��! �����$ก��
 ��!�
����=���&��Z3�3�h$��1 �� �3M�ก"����
 !
3!�
����=��� ����%_�h$��1ก�
�
ก
 ��"�� �A
�=�"����=;�!�����"�� ��������%��
ก���= #�"��"����
 Z3��!d3��� � [���ก
 �ก�%j;=

���ก��
��A
Z�� &��ก
 3�h$��1ก 	�
�"����
 ���3�% 	"��:�2
M [���3�&� ���
�ก 	�
�"����
 �A
=��
 ���
 �� �3"����
 �=��!d3��� �= #����M
=�	�=��=3
	"3ก���A
��� ��	"�������ก��"�
����"��
3��"����
 ��ก�������3��� #���
���ก
  �� �3"����
 = #��%����� $%���ก
 ��"��Z%"$� $%������
% 	=���M����
���ก���� 

5. ก��/�:1ก
 ��"��"����
 ����������Z%��	ก��� ก
 �M��3% 	"��:�2
Mก
 ��"������
ก
 ��ก
 �����������%��
= #� Backhauling management �%_�ก
 ���ก
 ก
 ��"�����3��%y
=3
��=� 
�ก��ก
 �<�% 	&�<�1�
ก����
� (Load utilization) �M 
	ก
 ��"��&������Z%�3#��"��"����
 �" d� 
�	!� ������������%��
ก���3
 [����A
�=��ก��!�� �/����ก
 % 	ก��ก
 �M��3"$�����&���%��
% 	&�<�1 
[���!���/�����ก������3
�������%_�!���/����Z3�ก���=��ก��3$���
 (Non-value added cost) ��	
F$�% 	ก��ก
 !�����ก ��2
 	!���/��=��
���  [����%_�"���"A
��;��ก
 �A
�=�!���/�ก
 
% 	ก��ก
 "$������!����
�Z กd!
3 ก
 � �=
 ก
 ��"��������ก��� ��%j��/������Z3�"
3
 �
�A
����ก
 Z�����
�3�% 	"��:�2
M3
ก��ก��#����
กZ3�� 
�% �3
0��
3!���ก
 ��ก
 ��"��
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"����
  �3����/�=3
�%�
��
����"����
 ���"A
��;% �3
0��
3!���ก
 ก
 ��"��"����
  	=��
�
!���
���	%�
��
�3�ก�	3�% �3
0Z3����
ก�� 

 

 
 
 �=��� 2.7 2
M�"��ก
 � �=
 ��"��"����
��� TMS �M#����%j;=
ก
 ���� ��������%��
 
 

ก
 � �=
 ก
 ���"��������ก����	% 	"���
3"A
� d�= #�Z3� ������$�ก��ก
 � �=
 ��
�
���3$���
�"
  (Information flow) [���ก�/�3F$�% 	ก��ก
 �	!���3�ก
 �=���
3 ��33#� ก
 �
��F� 
ก
 M�
ก 01��
3!���ก
   �3���ก
 �!�3�!d3"����
 (Collaborative planning forecasting and 
replenishment: CPFR) 

6. ก��/�:1ก
 �<� 	�����&�&���"
 "���h3
<�����ก
 ��!���/�&���"!�ก"1 ��	
ก
 �M��3% 	"��:�2
M��ก
 ��"�� �#�  	��� �=
 ���ก
 ก
 ��"��"����
 (Transportation 
management system; TMS) [����%_��� #���3#���ก
 �
��F�ก
 ��"�� �M#���=��  �/�%y
=3
����
:/ ก��ก
 ��"�� [���กd�#� ��
3 ��� d���	!���/����% 	=������"/� ���1% 	ก����� 	�� TMS �#� 
ก
 � �=
 ก
 ���ก
 ��
���"�� (Transportation manager) [���3�=��
�����ก
 �
��F�ก
 
�A
�����
���"����	��ก���1% 	ก��=���� �#� ก
 �M��3% 	"��:�2
M��ก
 ��"�� (Transportation 
optimizer) 3�=��
���<���ก
 !��"������� #���ก
 �  �/ก"����
 ��	ก
 ����
��"���
��=�3�
% 	"��:�2
M"$�"/�2
��!�����A
ก��!�
�r 
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ก
 �A
�
���� 	�� TMS �	� ����/3!����!�ก
 ���ก
 ��"��"����
 ก
 ��#�ก�"���
�
���% 	=������"/� (Routing) ก
 �<� ����
�3�% 	"��:�2
M (Utilization) ก
 ���!
 
����� � 
(Scheduling) ก
 ���"����
 ���� ��!��	��� (Loading) ���������!��%_��
����!����<����
��ก
 
�
��F�������
�3
ก =
ก!���ก
 �=�!���/���
��"��!�A
"/� ������� 	���
��F�ก
 ���"��"����
 ���
���
 3
<����A
�=�F$��
��F�"
3
 ��
��F�ก
 ���"��"����
 Z�����
� ��� d�&���
h�����3$��
ก
 	��!��!
3�
�M
=�	��!&�3�!����� 	���
�����3��ก!A
�=��� (Automatic vehicle location 
system; AVLS) ��	���3$��#��r ����ก�������� 

TMS �	% 	ก������g
����3$����"A
��; �<�� 
                 1) �"���
�ก
 ���� ��  �/ก �<�� �F���� GPS �/����M�ก � �
����! 
� ก
 � 
�  �%_�
!�� 
                 2) ก�� ��  �/ก �<�� ��
� % 	�2� ��! 
ก
 �<� �<#���M���  	�	�
���������=3
	"3 
"A
= �� ��!��	��� �!��	% 	�2� �%_�!�� 
                 3) M��ก�
���� � �<�� % 	�2����������"���
����<A
�
; <������
����A
�
�Z��  ��! 

��
��
� �%_�!�� 
                4) ����A
ก����
�ก4=3
� �<��  	����� 
<ก
 "A
= ��"����
 / ��
�% 	�2� �"���
� 
�
��"���
�ก
 ��� ��=�! �% 	�2��������� �%_�!�� 
                5) �/�=��ก��	"�
������	 ����	"��"����
 �<�� & ��
��$ก��
 h$��1ก 	�
�"����
 ���
�$ก��
 ��
� #� ��
�
ก
h�
� ��
�h/�ก
ก !
3<
���� �%_�!�� 
                6)  	��ก
  ���A
"����
ก�$ก��
 �<�� % 	�2�"����
 �A
��� !���
�-%�
��
� ���
���
=3
��%_�!�� 

ก
 ��#�ก�<� 	�� TMS !����A
��������
3"
3
 ���ก
 ����
�<���
� ���
��ก
 
�����
� ��	��
3%���2���%_�=��ก �������!���M��
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 �3���ก
 �<#��3&�����3$�Z%��� 	���
�
�#��r ����ก�������������M#����
3�$ก!������F���M:1���Z����	��
3"
3
 ���ก
 �<��
�Z��� �� �������
ก
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 "���h "A
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��ก
 M��
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��ก
 !��"�������/�[���� 1������ M��
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!
3=�����!��Z%��� 
                  1. "
3
 �%y��ก��= #������F��M�
�����ก���
ก3�/��1 (Human error) 
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��"������3�/��1�A
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Z���!��<����
�
�3
ก �<�� ก
 % 	3��F����3$�
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�=��
�� d����� "	��ก���� ��	��
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                  4. ก
 �M��33$���
��	��
3Z���% ����
�:/ ก�� �
กก
 �<� 	�� �M 
	�	�M��3��
3
�$ก!���������3$� ��	�M��3��
3 ��� d���ก
 !��!
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3"
3
 �ก
 �ก�Z�[���� 1����!���� 
                  6. ��
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3
 ���ก
 �A
 /� �ก�
[���� 1 
                  7. !���/���ก
 �%_����
 ��� 	�����&�&���"
 "���h 
                  8. ��
3���
 ก��Z�����[���� 1ก�� 	��ก
 �A
�
�������1ก  

=
กF$�% 	ก��ก
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3
 ��A
 	��ก
 � �=
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 ���ก
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��ก��ก  3ก
 ��"��������1ก  �	�A
�=����1ก ���F$�% 	ก��ก
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3
 ��  �/���1% 	ก��
���ก
 "��3����� 5Rs Delivery ������ 
                  1. Right Place: "��3��! �"�
���� 
                  2. Right Time: ! ����
����$ก��
!���ก
  
                  3. Right Quantity: ! �!
3% �3
0����$ก��
!���ก
  
                  4. Right Quality: "����
 ! �!
3�/02
M���!ก�� 
                  5. Right Cost: ก
 "��"����
 !
3 
�
���������� 

��
���1ก ����/0"
3
 ��  �/ก
 "��3����� 5Rs Delivery �	�A
�=��ก�� JIT: Just in 
Time �#� ~ก
 "��3�����������
 �$ก!��� �$ก"�
���� ! �!
3��
3!���ก
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��!�!���/����
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 ��"�����
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!��!
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 ��	� �ก
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�� 3�ก
 กA
=�� ��<�����F�ก
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� (Key performance indicator: KPI) [��� KPI ������3�<����
% 	"��:�2
Mก
 %����!��
���
�ก
 ��"�� Z���ก� 
                 1. On-Time Deliveries 
                 2. Damage 
                 3. Demurrage (Delay) 
                 4. Assessorial (Evaluation) 
                 5. Appointments 
                 6. Freight Bill Accuracy 

��ก
 กA
=�� KPI "������!����A
�������"3��#� �� �	����=�� ��/ก3�!����&���"!�ก"1 
3��<�����eM
	��
�!���/��M������
������ �������ก
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�r 
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��������Z3��� �#3 �#� 
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3%���2����ก
 ��"�� 


