
 

 

บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษา และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาภาวะหน้ีสินของบุคลากรในกองอ านวยการรักษาความมัน่คงภายในราชอาณาจกัร 
(ส่วนกลาง) โดยมีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาความสมัพนัธระหวา่งภาวะหน้ีสินของบุคลากรใน กอ.รมน. 
กบัปัจจยัส่วนบุคคลและความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะหน้ีสินกับพฤติกรรมการบริโภคเลียนแบบ 
รวมทั้งทดสอบว่ามนุษยมี์เหตุผลและความคงเส้นคงวาตามขอ้สมมติทางเศรษฐศาสตร์หรือไม่     
โดยออกแบบสอบถามและเก็บขอ้มูล 320 ตวัอย่าง สามารถสรุปและเสนอแนะแนวทางการแก้ไข
ปัญหาหน้ีสินของบุคลากรใน กอ.รมน. ได ้ดงัน้ี  
 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
 การศึกษาคร้ังน้ีสรุปผลการศึกษาเป็น 4 ส่วนหลัก คือ ส่วนที่ 1 ผลการศึกษาขอ้มูล
เบื้องตน้ ซ่ึงเป็นขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนที่ 2  การวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์
ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับภาวะหน้ีสิน ส่วนที่ 3 ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการ
เลียนแบบกบัภาวะหน้ีสิน ส่วนที่ 4  ทดสอบว่าบุคคลเป็นผูมี้เหตุมีผลและมีความคงเส้นคงวาตาม
ขอ้สมมติทางเศรษฐศาสตร์สายหลกัหรือไม่  
 ส่วนที่ 1 จากผลการศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่  ขอ้มูลทัว่ไป  
ขอ้มูลดา้นเศรษฐกิจ  ขอ้มูลหน้ีสิน  กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นขา้ราชกากรที่มาช่วยราชการ คิดเป็น
ร้อยละ 68.75  รองลงมาเป็นขา้ราชการประจ า คิดเป็นร้อยละ 15.62 มีอายุ 50 ปีขึ้นไป คิดเป็น     
ร้อยละ 55.31  มีอายรัุบราชการตั้งแต่ 25 ปีขึ้นไป  คิดเป็นร้อยละ 62.50  ส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี  คิดเป็นร้อยละ 52.50  มีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 65.00  ส่วนใหญ่อาศยัที่พกัของ
ทางราชการ คิดเป็นร้อยละ 44.40  ไม่มีภาระที่ตอ้งอุปการะเล้ียงดูผูอ่ื้น  คิดเป็นร้อยละ 59.10  รายได้
ต่อเดือนอยูใ่นช่วง 25,001-30,000 บาท  คิดเป็นร้อยละ 24.06 และรายไดม้ากกว่า 35,000 บาท  คิด
เป็นร้อยละ 24.06 เช่นกนั รายจ่ายต่อเดือนส่วนใหญ่รายจ่ายมากกว่า 20,000 บาทขึ้นไป  คิดเป็น
ร้อยละ 35.6 ขอ้มูลดา้นหน้ีสิน ส่วนใหญ่บุคลาการใน กอ.รมน. มีหน้ีสิน  คิดเป็นร้อยละ 70.62 
ส่วนบุคลาการที่ไม่มีหน้ีสิน คิดเป็นร้อยละ 29.37  ประเภทของหน้ีสินส่วนใหญ่เป็นหน้ีเพื่อที่อยู่
อาศยั  คิดเป็นร้อยละ 44.06 รองลงมาเป็นหน้ีเพื่อใช้จ่ายส่วนตวั คิดเป็นร้อยละ 32.81 (ซ่ึงตอบได้
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มากกวา่หน่ึงประเภท)   เหตุจูงใจในการก่อหน้ีส่วนใหญ่ เน่ืองจากตอ้งการมีใหท้ดัเทียมกบัสังคม คิด
เป็นร้อยละ46.25  รองลงมาตอ้งการสร้างความมัน่คงให้กบัตนเอง  คิดเป็นร้อยละ 36.56  (ตอบได้
มากกว่า 1 ขอ้)  ส่วนใหญ่ใชแ้หล่งสินเช่ือธนาคาร  คิดเป็นร้อยละ 47.19  รองลงมาแหล่งสินเช่ือ
สหกรณ์ออมทรัพย ์ คิดเป็นร้อยละ 40.00 (ตอบไดม้ากวา่ 1 ขอ้)   
 ส่วนที่ 2 ผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกับภาวะหน้ีสิน พบว่า
ปัจจยัส่วนบุคคล  ไดแ้ก่ ประเภทของบุคลากร  เพศ  อาย ุ อายรุาชการ  ระดบัการศึกษา  สถานภาพ  
ผูท้ี่อยูใ่นความอุปการะ ที่อยูอ่าศยั รายไดข้องบุคลากร กอ.รมน. (ส่วนกลาง) ไม่มีความสัมพนัธ์ต่อ
ภาวะหน้ีสิน แต่ปัจจยัส่วนบุคคลในเร่ืองรายจ่ายของบุคลากร กอ.รมน. (ส่วนกลาง)  มีความสัมพนัธ์
กบัภาวะหน้ีสิน 
 ส่วนที่ 3  ผลการศึกษาการตดัสินใจบริโภคสินคา้และบริการ ที่บ่งบอกถึงพฤติกรรมการ
เลียนแบบมีผลต่อภาวะหน้ีสินของบุคลาการใน กอ.รมน. (ส่วนกลาง) ในภาพรวมพบว่า การตดัสินใจ
บริโภคสินคา้และบริการ กลุ่มตวัอยา่งตดัสินใจในการบริโภคสินคา้และบริการอยูใ่นระดบัมาก  โดยมี
ค่าเฉล่ีย 3.66 คิดเป็นร้อยละ 73.20 และการตดัสินใจบริโภคสินคา้และบริการที่มีความสัมพนัธ์กับ
ภาวะหน้ีสิน ไดแ้ก่ การตดัสินใจบริโภคสินคา้และบริการเป็นเพราะอยูใ่นช่วงลดราคา และมีของแถม
ฟรี การตดัสินใจบริโภคสินคา้และบริการเป็นเพราะไดรั้บอิทธิพลมาจากส่ือต่าง ๆ หรือปากต่อปาก 
การตดัสินใจบริโภคสินคา้และบริการเป็นเพราะรู้สึกช่ืนชอบและอยากทดลองใช้สินคา้และบริการ
นั้น เพื่อเป็นผูน้ าในดา้นเทคโนโลย ีและไม่ตกยุค การตดัสินใจบริโภคสินคา้และบริการที่มีแบรนด์
เนม เป็นเพราะของดีมีคุณภาพที่ไดรั้บความนิยม จึงท าให้ดูดี และเป็นที่ยอมรับของสังคมหรือผูพ้บ
เห็น และการตดัสินใจบริโภคสินคา้และบริการเน่ืองจากอดีตไม่เคยมี โดยเฉพาะในสังคมปัจจุบนั ซ่ึง
เป็นยุคที่วฒันธรรมกับการบริโภคเป็นปัจจยัช้ีน าให้บุคคลด าเนินชีวิตตามค่านิยมทางวตัถุ ท  าให้
พฤติกรรมการบริโภคของบุคคลเป็นไปตามค่านิยมของบุคคลส่วนใหญ่ โดยไม่รู้จกัย ั้งคิด สอดคลอ้ง
กบัทฤษฎีรายไดส้ัมพทัธ์ (Relative Income Theory) ของ Duesenburry ซ่ึงกล่าวถึงพฤติกรรมการ
บริโภคของบุคคลวา่มิไดข้ึ้นอยูก่บัรายไดท้ี่ตนเองไดรั้บ แต่ขึ้นอยูก่บัรายไดเ้ปรียบเทียบกบัเพื่อนบา้น
หรือบุคคลที่เก่ียวขอ้ง และเปรียบเทียบกบัความเป็นอยูข่องตนเองในอดีต โดยเฉพาะในช่วงที่เคยอยูดี่
กินดีมาก่อน  
 ส่วนที่ 4  ผลการวเิคราะห์ขอ้สมมติทางเศรษฐศาสตร์ว่าบุคคลมีเหตุมีผลตามขอ้สมมติ
หรือไม่ 
 ค  าถามที่ 1  ถา้โยนเหรียญใหท้ายวา่ ออกหวัหรือกอ้ย 
 สถานการณ์ที่ 1 ก.  ไดรั้บเงินแน่ ๆ 1,000 บาท โดยไม่ตอ้งทาย  
    (มีผูเ้ลือก คิดเป็นร้อยละ 78.7) 
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    ข. โยนเหรียญ  ถา้ออกหวัไดรั้บเงิน 2,000 บาท  ถา้ออกกอ้ยไม่ไดรั้บเงินเลย  
     (มีผูเ้ลือก คิดเป็นร้อยละ 13.1) 

    ค. ทางเลือก ก, ข ไม่แตกต่างกนั  เลือกอนัไหนก็ได ้  
     (มีผูเ้ลือก คิดเป็นร้อยละ 8.1)   
 สถานการณ์ที่ 2  ก. เสียเงินแน่ ๆ 1,000 บาท  โดยไม่ตอ้งทาย 
     (มีผูเ้ลือก คิดเป็นร้อยละ 11.9) 
    ข. โยนเหรียญ ถา้ออกหวัเสียเงิน 2,000 บาท  ถา้ออกกอ้ยไม่เสียเงินเลย 
     (มีผูเ้ลือก คิดเป็นร้อยละ 73.1) 
    ค. ทางเลือก ก, ข ไม่แตกต่างกนั  เลือกอนัไหนก็ได ้
     (มีผูเ้ลือก คิดเป็นร้อยละ 15.0) 
 
 จากการศึกษาพบวา่  ในสถานการณ์ที่ 1  ผูต้อบส่วนใหญ่ ร้อยละ 78.7  มีพฤติกรรมการ
หลีกเล่ียงความเส่ียง  (Risk Aversion) จึงเลือก ขอ้ ก มากที่สุด แต่เม่ือเปล่ียนกรอบน าเสนอใน
สถานการณ์ที่ 2  ผูต้อบส่วนใหญ่มีพฤติกรรมรักที่จะเส่ียง (Risk Loving)  คือ เลือก ขอ้ ข  ซ่ึงหากใช้
หลกัของ Expected Value มาอธิบาย  พบว่าสถานการณ์ที่ 1 (ทางเลือก ก และ ข) และสถานการณ์ที่ 2 
(ทางเลือก ก และ ข) ให้ผลลพัธ์ไม่แตกต่างกนั โดยไดรั้บเงิน 1,000 บาท  และเสียเงิน 1,000 บาท 
เท่ากนัตามหลกั Expected Value เพราะโอกาสที่เหรียญจะออกดา้นหัวและดา้นกอ้ยจะเท่ากนั คือ 
50:50 (ตามหลกัความน่าจะเป็น)  จึงท าให้ผลการตอบแทนที่ไดจ้ากสถานการณ์ที่ 1 (ทางเลือก ก 
และ ข) และสถานการณ์ที่ 2 (ทางเลือก ก และ ข) ไม่แตกต่างกนั ส่งผลให้ในเชิงอรรถประโยชน์ที่ 
ผูเ้ลือกจะไดรั้บไม่แตกต่างกนั ตามทฤษฎี Expected  Utility ซ่ึงตามหลกัการทางเศรษฐศาสตร์ การ
อธิบายพฤติกรรมการตดัสินใจของบุคคลที่มีต่อความไม่แน่นอนตามทฤษฎีอรรถประโยชน์ที่
คาดหวงั  (EUT)  นั้น  มีแนวคิดว่า  บุคคลเป็นผูท้ี่มีเหตุผล จึงพยายามเลือกในส่ิงที่ดีที่สุดภายใต้
ขอ้จ ากดัที่ตนเองเผชิญอยู ่ ดงันั้น การตดัสินใจของบุคคลโดยทัว่ไปอยูภ่ายใตข้อ้สมมติของการเป็น
ผูห้ลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk Aversion) แต่ผลการศึกษาคร้ังน้ี พบวา่บุคคลโดยทัว่ไปไม่มีพฤติกรรม
ตามขอ้สมมติทางเศรษฐศาสตร์ เน่ืองจากผลการทดสอบนั้น แสดงใหเ้ห็นวา่ 
 1. บุคคลจะมีพฤติกรรมหลีกเล่ียงความเส่ียงเฉพาะเม่ือเผชิญหน้ากับสถานการณ์ที่จะ
ไดรั้บ (Gains) 
 2. บุคคลจะมีพฤติกรรมรักความเส่ียง  (Risk Loving)  หรือยอมที่จะเส่ียงเพื่อหลีกเล่ียง
ความสูญเสีย (Loss Aversion) เม่ือเผชิญกบัสถานการณ์ที่จะสูญเสีย (Losses) 
 หากผลการศึกษาที่เป็นไปตามขอ้สมมติทางเศรษฐศาสตร์วา่บุคคลทัว่ไปมีเหตุมีผล ตาม
แนวคิดของ Expected Utility Theory อรรถประโยชน์คาดหวงันั้น จะตอ้งเลือกขอ้ ค1 ค2 ซ่ึงเป็น
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ทางเลือกที่บ่งบอกวา่ทางเลือก ก และ ข ไม่แตกต่างกนั เลือกขอ้ไหนก็ได ้ซ่ึงจากผลการศึกษากลุ่ม
ตวัอยา่ง จ  านวน 320 คน เลือก ขอ้ ค1 ค2 จ  านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 6.87 เม่ือพิจารณาถึงเหตุผล
ของการเลือก ขอ้ ค1 ค2  จากผูต้อบแบบสอบถามใหเ้หตุผลแตกต่างกนั เช่น 1) เลือกเพราะโอกาสที่
ไดแ้ละเสียไม่แตกต่างกนั คือ ไดรั้บเงิน 1,000 บาท และเสียเงิน 1,000 บาท 2) เลือกเพราะว่าการ
โยนเหรียญเป็นการเส่ียงทาย จึงไม่ชอบการเส่ียง 3) เน่ืองจากขอ้อ่ืนมีเหตุผลอ่ืนแอบแฝง จึงเล่ียงการ
ตอบมาขอ้ ขอ้ ค1 ค2  ดีกวา่ 4) เป็นเร่ืองของการพนัน จึงไม่ชอบ 5) ไม่ชอบคิดอะไรมาก และ 6) ไม่มี
เหตุผล เลือกเพราะอยากเลือก เป็นตน้ จากเหตุผลดงักล่าว จึงพิจารณาไดว้่าบุคคลที่เลือก ขอ้ ค1 ค2  
นั้น ยงัไม่ไดน้ าเหตุผลทาง Expected Value มาใชป้ระกอบการตดัสินใจเลือกสถานการณ์ นอกจากน้ี 
บุคลากรใน กอ.รมน. ส่วนใหญ่ เลือกที่จะตอบในสถานการณ์ที่ 1 ขอ้ ก คิดเป็นร้อยละ 78.7 และขอ้ 
ข ในสถานการณ์ที่ 2 คิดเป็นร้อยละ 73.1  ซ่ึงผลการศึกษาน้ีสอดคลอ้ง Prospect Theory  
 ค  าถามที่ 2  ถา้มีโอกาสเลือกสลากกินแบ่งรัฐบาล 2 ใบ ที่มีรางวลั  ท่านชอบรางวลัใด
มากที่สุด  (ไดม้าฟรี) 
 A  รางวลัเลขทา้ย 2 ตวั จ  านวน 1 ใบ รางวลัละ 1,000 บาท โอกาสถูก 99 % 
  B รางวลัที่ 2 จ  านวน 1 ใบ รางวลัละ 100,000 บาท โอกาสถูก 0.01% โอกาสที่ไม่ถูก 
99.99% ท่านจะเลือกรางวลัใด 
 ผลการศึกษา  ชอบรางวลั A   คิดเป็นร้อยละ 65.9 
          ชอบรางวลั B คิดเป็นร้อยละ 34.1 
 หากขายรางวลัที่ตวัเองชอบ  ผลการศึกษาพบวา่ 
                      ชอบรางวลั A   ขายรางวลั A มากกวา่ รางวลั B  คิดเป็นร้อยละ 55.4 
                                 ขายรางวลั A นอ้ยกวา่ รางวลั B คิดเป็นร้อยละ 15.2 
                                 ขายรางวลั A เท่ากบั รางวลั B  คิดเป็นร้อยละ 15.6 
                          ไม่ขายรางวลั A และรางวลั B  คิดเป็นร้อยละ 13.7 
                     ชอบรางวลั B   ขายรางวลั B มากกวา่รางวลั A คิดเป็นร้อยละ 64.2  
                                 ขายรางวลั B นอ้ยกวา่ รางวลั A คิดเป็นร้อยละ 15.6 
                                 ขายรางวลั B เท่ากบั รางวลัA  คิดเป็นร้อยละ 7.3 
  ไม่ขายรางวลั B เท่ากบัรางวลั A คิดเป็นร้อยละ 12.8 
 ตามขอ้สมมติทางเศรษฐศาสตร์สายหลกั ถา้ชอบ A มากกวา่ B และชอบ B มากกวา่ C ตอ้ง
ชอบ A มากกวา่ C ดว้ย บุคลากรใน กอ.รมน.  
  จากผลการทดสอบในค าถามที่ 2  พบวา่ถา้บุคคลชอบรางวลั A มากกวา่รางวลั B จะตอ้ง
ขายรางวลั A มากกว่ารางวลั B ผลการทดสอบพบว่า บุคลากรใน กอ.รมน. ชอบรางวลั A คิดเป็น
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ร้อยละ 65.9 ชอบรางวลั B คิดเป็นร้อยละ 34.1 และขายรางวลั A มากกว่า รางวลั B คิดเป็นร้อยละ 
55.4 ขายรางวลั A น้อยกว่ารางวลั B คิดเป็นร้อยละ 15.2  ขายรางวลั A เท่ากับ รางวลั B คิดเป็น  
ร้อยละ 15.6 และไม่ขายรางวลั A และรางวลั B คิดเป็นร้อยละ 13.7  
 หากพิจารณาทฤษฎีอรรถประโยชน์คาดหวงั (EUT) นั้น อธิบายว่าบุคคลโดยทัว่ไป
จะตอ้งเป็นบุคคลที่มีความคงเส้นคงวา (Consistency) และความพอใจถ่ายทอดได้ (Transitivity) 
กล่าวคือ ถ้าเขามีความพอใจสินค้าและบริการจ านวนหน่ึงระดับของความพอใจนั้ นจะไม่
เปล่ียนแปลง ไม่ขดัแยง้กนั ไม่วา่จะเปรียบเทียบกบัจ านวนใดทั้งทางตรงและทางออ้ม เช่น หาก A ให้
ความพอใจมากกว่า B และ B ให้ความพอใจมากกว่า C แล้ว เม่ือเปรียบเทียบระหว่าง A กับ C 
ผูบ้ริโภคจะตอ้งเลือก A ซ่ึงใหค้วามพอใจมากกวา่ C ดว้ย เป็นตน้  
 อยา่งไรก็ดี ผลการศึกษาพบวา่บุคลากรใน กอ.รมน. ชอบรางวลั A มากกวา่รางวลั B เขา
พอใจที่จะขายขายรางวลั A มากกวา่ รางวลั B คิดเป็นร้อยละ 55.4 ซ่ึงเป็นไปตามขอ้สมมติเก่ียวกบั
ความคงเสน้คงวา แต่ยงัมีบุคลากรใน กอ.รมน. ที่ชอบรางวลั A  มากกว่ารางวลั B  ที่ขายรางวลั A 
นอ้ยกวา่ รางวลั B คิดเป็นร้อยละ 15.2  ขายรางวลั A และรางวลั B เท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 15.6 และ
ไม่ขายรางวลั A และรางวลั B คิดเป็นร้อยละ 13.7 ถา้รวมค่าร้อยละของรางวลั ทั้งขายรางวลั A น้อย
กว่า รางวลั B ขายรางวลั A เท่ากับ รางวลั B และไม่ขายรางวลั A และรางวลั B รวมแล้วคิดเป็น  
ร้อยละ 44.5 ซ่ึงนับว่ามีจ  านวนใกล้เคียงกับผูท้ี่ชอบรางวลั A  มากกว่ารางวลั B แล้วขายรางวลั A 
มากกว่ารางวลั B ดังนั้น จึงสรุปได้ว่าบุคคลทั่วไปยงัไม่มีความคงเส้นคงวาแต่กลับมี Preference 
Reversal นอกจากน้ี การศึกษาน้ียงัพบว่า บุคลากรใน กอ.รมน. ที่ชอบชอบรางวลั B มากกว่าชอบ
รางวลั A  แลว้ขายรางวลั B มากกว่ารางวลั A คิดเป็นร้อยละ 64.2  ตามขอ้สมมติความคงเส้นคงวา 
แต่ผลการศึกษาบุคลากรใน กอ.รมน. ส่วนหน่ึงพบว่า ถา้ชอบรางวลั B มากกว่าชอบรางวลั A จะขาย
รางวลั B นอ้ยกวา่ รางวลั A คิดเป็นร้อยละ 15.6 ขายรางวลั B เท่ากบัรางวลั A คิดเป็น ร้อยละ 7.3 และ
ไม่ขายรางวลั B และรางวลั A คิดเป็นร้อยละ 12.8 ซ่ึงผลรวมร้อยละทั้ง 3 กรณีคิดเป็นร้อยละ 35.7 
ซ่ึงสามารถสรุปไดว้า่บุคลากรใน กอ.รมน. ยงัมีการตดัสินใจไม่เป็นไปตามขอ้สมมติทางเศรษฐศาสตร์
ที่วา่มนุษยมี์ความคงเสน้คงวา แต่กลบัมี Preference Reversal เช่นเดียวกนั    
 โดยสรุปแล้ว การศึกษาภาวะหน้ีสินของของบุคลากรใน กอ.รมน. ในประเด็นต่าง ๆ 
พบวา่ จากกลุ่มตวัอยา่งบุคลากรใน กอ.รมน. 320 ตวัอยา่ง ปัจจยัส่วนบุคคลไม่มีความสัมพนัธ์กบั
ภาวะหน้ีสิน แต่ปัจจยัทางเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ รายจ่าย มีความสัมพนัธ์กบัภาวะหน้ีสินของบุคลากรใน 
กอ.รมน. นอกจากน้ี การศึกษาน้ียงัพบวา่ พฤติกรรมการเลียนแบบในการบริโภควดัโดยปัจจยัต่าง ๆ 
เช่น การบริโภคสินคา้และบริการได้รับอิทธิพลมาจากส่ือต่าง ๆ รวมทั้งตอ้งการดูดีและเป็นที่
ยอมรับในสงัคม เป็นตน้ มีความสมัพนัธก์บัภาวะหน้ีสินของบุคลากรใน กอ.รมน. และที่ส าคญัผล



69 
 
การทดสอบความมีเหตุผลและความคงเส้นคงวาซ่ึงเป็นขอ้สมมติเก่ียวกับพฤติกรรมของมนุษยท์ี่
เสนอโดยแนวคิดเศรษฐศาสตร์สายหลักนั้น พบว่า มนุษยไ์ม่ได้มีความเป็นเหตุเป็นผลและไม่มี
ความคงเส้นคงวาตามที่เศรษฐศาสตร์สายหลักตั้งขอ้สมมติ ซ่ึงในทางเศรษฐศาสตร์สายหลักนั้น 
ก าหนดให้มนุษยมี์เหตุผล (Rational) มีความพึงพอใจที่คงที่ไม่มีการเปล่ียนแปลง (Fixed Preference) 
สามารถตดัสินใจไดเ้องโดด ๆ โดยไม่ไดรั้บอิทธิพลจากส่ิงแวดลอ้ม แต่จากการศึกษาในส่วนของ
ความสมัพนัธข์องภาวะหน้ีสินของกลุ่มตวัอยา่งบุคลากรใน กอ.รมน. กบัพฤติกรรมการเลียนแบบ 
พบว่า มีจ  านวนกลุ่มตวัอย่างไม่น้อยที่การตดัสินใจบริโภคสินคา้และบริการได้รับอิทธิพลจาก
ส่ิงแวดลอ้ม ประกอบกบัตอ้งการให้ตนดูดีและเป็นที่ยอมรับในสังคม ไม่ได้ตดัสินใจเองโดด ๆ  
โดยไม่ไดรั้บอิทธิพลจากส่ิงแวดลอ้ม 
 
5.2 ข้อเสนอแนะ  
       จากการศึกษาเก่ียวกับภาวะหน้ีสินของบุคลากรในกองอ านวยการรักษาความมั่นคง
ภายในราชอาณาจกัร (ส่วนกลาง) ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
 1. จากการศึกษาดา้นสถานะส่วนบุคคลของบุคลากร พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลของ
บุคลากรใน กอ.รมน. ไดแ้ก่ ประเภทบุคลากร เพศ อาย ุอายรุาชการ สถานภาพ ระดบัการศึกษา     
ที่อยูอ่าศยั ผูท้ี่อยูใ่นความอุปการะ เป็นปัจจยัที่ไม่ส่งผลต่อภาวะหน้ีสินของบุคลากรใน กอ.รมน. 
ส าหรับปัจจยัทางเศรษฐกิจ มีด้านรายจ่ายมีความสัมพนัธ์ต่อภาวะหน้ีสินของบุคลากรใน กอ.รมน. 
ดงันั้น ในการแกไ้ขปัญหาภาวะหน้ีสินของบุคลากรใน กอ.รมน. อาจตอ้งให้ความส าคญักบัปัจจยั
ทางดา้นเศรษฐกิจมากกว่าปัจจยัส่วนบุคคล  การศึกษาน้ีขอเสนอแนะว่า ผูบ้งัคบับญัชาควรให้
ค  าแนะน าผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้ขา้ใจถึงการใชจ่้ายในส่ิงที่จ  าเป็น รวมทั้งส่งเสริมให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ประกอบอาชีพเสริมที่สุจริตและถูกกฎหมายเพื่อเพิ่มรายได้ นอกจากน้ี ควรมีการจดัให้ความรู้
เก่ียวกบัการออมใหแ้ก่บุคลากรที่ก  าลงัปฏิบติังาน  
 2. จากการศึกษาทางด้านการมีเหตุมีผลของบุคลากรใน กอ.รมน. ตามขอ้สมมติที่
ก  าหนดในทฤษฎีเศรษฐศาสตร์สายหลกันั้น ผลการศึกษาพบวา่ คนไม่มีเหตุมีผลตามที่ขอ้สมมติทาง
ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์ไดก้ล่าวไว ้ดงันั้น การพจิารณาเร่ืองภาวะหน้ีสินของบุคลากรใน กอ.รมน. ตอ้ง
ค  านึงถึงหลักจิตวิทยาซ่ึงบุคคลโดยทัว่ไปแล้วมีเหตุมีผลไม่เหมือนกัน และไม่ได้มีเหตุผลทาง
เศรษฐศาสตร์มากนกั มกัใชอ้ารมณ์และความรู้สึกในการตดัสินใจ มีการตดัสินใจเขา้ขา้งตนเอง ขาด
การควบคุม หักห้ามใจตนประกอบกบัพฤติกรรมของผูอ่ื้นมีอิทธิพลส าคญัต่อตวัเรา ผูค้นมักท า
หลายส่ิงหลายอยา่งโดยมองจากผูอ่ื้น หรือท าเลียนแบบผูอ่ื้น ดงันั้น หากตอ้งการใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา
เป็นผูท้ี่มีระเบียบวนิยัในการใชจ่้าย ไม่ก่อหน้ีสินเกินตวั รวมทั้งหารายไดเ้ล้ียงชีพอยา่งสุจริตและถูก
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กฎหมายแลว้ ผูบ้งัคบับญัชาควรจะตอ้งประพฤติตนเป็นตวัอย่างที่ดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในแง่ของ
การด ารงชีวติความเป็นอยูต่ามสมควรแก่อตัภาพ ไม่ใชจ่้ายฟุ่มเฟือย และไม่ก่อหน้ีเกินตวั ทั้งน้ี การ
กระท าดงักล่าวอาจส่งผลใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบตัิตาม 
 
5.3 ข้อจ ากัดของการศึกษาและแนวทางการศึกษาในอนาคต 
 การศึกษาน้ียงัมีขอ้จ ากัดบางประการ ผูท้ี่สนใจท าการศึกษาต่ออาจศึกษาเพิ่มเติมใน
ประเด็นดงัต่อไปน้ี 
 1. เน่ืองจากการศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการส ารวจโดยใช้แบบสอบถามและน าผลจาก
แบบสอบถามมาวิเคราะห์ ส่งผลให้ไม่สามารถวิเคราะห์ในเชิงลึกในประเด็นต่าง ๆ ที่เป็นปัจจยัที่มี
ความสมัพนัธต่์อภาวะหน้ีสิน การศึกษาภาวะหน้ีสินของบุคลากรในกองอ านวยการรักษาความมัน่คง
ภายในราชอาณาจกัร (ส่วนกลาง) ในคร้ังต่อไปอาจศึกษาโดยลดจ านวนกลุ่มตวัอยา่งลงแต่ท าการ
สมัภาษณ์เชิงลึกถึงเหตุผลที่มาที่ไปในการก่อหน้ีของบุคลากรใน กอ.รมน. ตามประเภทของการก่อ
หน้ี เช่น การก่อหน้ีเพือ่ซ้ือที่อยูอ่าศยั การก่อหน้ีเพื่อการบริโภค และการก่อหน้ีเพื่อซ้ือสินคา้คงทน 
เป็นตน้ 
 2. การทดสอบความมีเหตุผลในทางเศรษฐศาสตร์ในการศึกษาในคร้ังน้ี ต้องการ
ทดสอบความมีเหตุผลและความคงเสน้คงวาในเบื้องตน้วา่สอดคลอ้งกบัขอ้สมมติของเศรษฐศาสตร์
สายหลกัหรือไม่ การศึกษาในอนาคตอาจศึกษาในเชิงลึกถึงกระบวนการในการตดัสินใจว่าเหตุใด
มนุษยจึ์งตดัสินใจไม่สอดคล้องตามที่เศรษฐศาสตร์สายหลักตั้ งขอ้สมมติผ่านการทดสอบด้วย
แบบสอบถามร่วมกบั functional Magnetic Resonance Imaging (fMRI) เพื่อศึกษาการท างานของ
สมองในส่วนสญัชาตญาณและการท างานของสมองในส่วนของการวเิคราะห์ความมีเหตุผล รวมทั้ง
น าแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์เชิงพฤติกรรม และการทดลองในระบบปิด (Closed Experiment)    
มาประยกุตใ์ชใ้นการศึกษาพฤติกรรมของมนุษยใ์ห้มากยิง่ขึ้นแทนที่จะจินตนาการหรือสมมติเอา
เองวา่มนุษยเ์ป็นแบบนั้นแบบน้ีโดยไม่ไดมี้การทดสอบหรือหลกัฐานเชิงประจกัษม์าสนบัสนุน 
 
 
 

 
 


