
 

 

 

บทที ่1 
บทน า 

 

1.1  ท่ีมาและความส าคัญของการวิจัย 

ปัจจุบันในประเทศไทย กิจการโทรทัศน์ระบบบอกรับเป็นสมาชิก หรือกิจการเคเบิลทีวี 
ในประเทศไทย ซึ่งจัดเป็นกิจการสื่อสารมวลชนของชาติ ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ  แผนพัฒนาสื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
โทรคมนาคม เพื่อพัฒนาคนและสังคม และรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ตั้งแต่อดีตเร่ือยมา
จนถึงปัจจุบันนั้น ยั งมิได้ รับความคุ้มครองดูแลจากรัฐอย่ างพอเพียง เห็นได้จากปัญหา
ผู้ประกอบการบางรายท าการลักลอบรับสัญญาณโทรทัศน์ทางสายระบบบอกรับเป็นสมาชิก ที่ท า
กันแพร่หลายในปัจจุบัน อันส่งผลให้เกิดความเสียหายทั้งต่อบริษัทผู้ประกอบการ ประชาชน 
ผู้บริโภค และประเทศชาติ กล่าวคือ บริษัทนั้นต้องประสบกับปัญหาขาดทุนอย่างหนัก อัน
เนื่องมาจากการลงทุนในธุรกิจด้วยจ านวนเงินสูง แต่รายได้ของบริษัทที่มาจากค่าสมาชิกรายเดือน
โดยถูกต้องตามกฎหมายมีจ านวนน้อยมาก เพราะกลุ่มคนจ านวนมากที่มิได้สมัครเป็นสมาชิกได้ใช้
วิธีอันไม่สุจริตในการลักลอบชมรายการ ซึ่งหากธุรกิจเคเบิลทีวีหยุดด าเนินกิจการเนื่องจากปัญหา
การขาดทุน หรือเนื่องจากเจ้าของลิขสิทธ์รายการชั้นน าในต่างประเทศมีความล าบากใจกับปัญหา
การละเมิดลิขสิทธ์รายการต่างประเทศและยุติการแพร่ภาพรายการมายังประเทศไทยแล้ว ก็จะส่งผล
ท าให้ประชาชน ผู้บริโภค ที่เป็นสมาชิกที่ถูกต้องตามกฎหมายไม่มีโอกาสได้รับชมรายการที่มี
สาระประโยชน์และความบันเทิงจากต่างประเทศได้อีกต่อไป รวมทั้งจะส่งผลต่อรายได้ของรัฐ ที่
เป็นผู้ให้สัมปทานการประกอบธุรกิจประเภทนี้ในรูปของการร่วมด าเนินกิจการกับบริษัทเอกชน 
เนื่องจากส่วนแบ่งรายได้ต่อปีของรัฐจะลดลงตามสัดส่วนของรายได้ที่ได้รับจากสมาชิก และ
สุดท้ายที่สุดจะส่งผลท าให้ประเทศไทยไม่สามารถรักษาคุณภาพของระบบโทรทัศน์ระบบบอกรับ
เป็นสมาชิกหรือเคเบิลทีวีให้อยู่ในระดับทัดเทียมกับนานาชาติ รวมทั้งอาจส่งผลต่อการเจริญเติบโต
ของธุรกิจโทรทัศน์ระบบบอกรับเป็นสมาชิกในอนาคตได้ เพราะไม่มีผู้ประกอบการรายอ่ืนกล้าที่จะ
ลงทุนในกิจการประเภทนี้ เนื่องจากฐานสมาชิกไม่เพียงพอกับจ านวนเงินที่ลงทุน ท าให้ธุรกิจ
โทรทัศน์ของไทยก็จะถดถอยย้อนกลับไปเหมือนในอดีตที่มีเพียงโทรทัศน์ช่องปกติหรือฟรีทีวีให้
ชมเท่านั้น  
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ได้มีการตรวจพบว่ามีการสร้างอุปกรณ์การรับ หรือ Set Top Box เลียนแบบขึ้นมา
จ าหน่ายเพื่อใช้ในการลักลอบรับสัญญาณโทรทัศน์ทางสายระบบบอกรับสมาชิกโดยไม่ถูกกฎหมาย
เป็นจ านวนมาก โดยมีลักษณะและรายละเอียดเกี่ยวกับการผลิตและการจ าหน่าย Set Top Box 
เลียนแบบ ดังนี้  

(1)  สถานที่จ าหน่าย Set Top Box เลียนแบบ พบว่า Set Top Box เลียนแบบดังกล่าวมี
ขายอยู่ทั่วไปที่บริเวณร้านค้าแผงลอยบ้านหม้อ (ย่านขายอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์) 

(2)  ผู้จ าหน่ายและวิธีการจ าหน่าย ผู้จ าหน่ายจะใช้วิธีการวางโชว์ไว้ตามแผงลอย มีการ
โฆษณาด้วยใบปลิวว่าสามารถรับชมรายการได้ โดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายรายเดือน ซึ่งลักษณะของ
การจ าหน่าย จะเป็น 2 รูปแบบคือทั้งชุดประกอบเสร็จสมบูรณ์และ ชุด KIT ที่จะต้องน าไปประกอบ
และปรับแต่งเอง 

(3)  ราคา ทางด้านราคาก็ต้องแบ่งตามรูปแบบ โดยถ้าเป็นชุดที่ประกอบเสร็จราคาจะอยู่
ที่ประมาณ 2,900 บาท แต่ถ้าเป็นชุดประกอบเองจะประมาณ 1,000 บาท  

เมื่อพิจาณาหาบทกฎหมายที่ใช้ในการลงโทษผู้กระท าผิดลักลอบรับสัญญาณดังกล่าว
แล้ว พบว่ายังไม่มีนโยบายคุ้มครองกิจการโทรทัศน์ระบบบอกรับเป็นสมาชิกใน เร่ืองดังกล่าว 
รวมทั้งไม่มีกฎหมายเฉพาะส าหรับกิจการประเภทนี้ ส่วนกฎหมายที่มีอยู่ยังไม่สามารถครอบคลุม
ความผิดหรือการลงโทษผู้กระท าผิดไว้เพียงพอ กล่าวคือตามพระราชบัญญัติวิทยุกระจายเสียงและ
วิทยุโทรทัศน์ พ.ศ. 2498 ก าหนดให้อุปกรณ์รับ หรือ Set Top Box  นั้น ถือว่าเป็นเคร่ืองรับวิทยุ
โทรทัศน์ประเภทหนึ่ง และได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายฉบับนี้ โดยการท า หรือค้าเคร่ืองรับ
วิทยุโทรทัศน์ จะต้องได้รับอนุญาตจากเจ้าพนักงานผู้ออกใบอนุญาต แต่ปรากฎว่าการบังคับใช้
กฎหมายมีปัญหาข้อขัดข้องเกี่ยวกับบทก าหนดโทษที่ เบาและยังไม่ชัดเจนเนื่องจ ากตาม
พระราชบัญญัติดังกล่าว ก าหนดว่าผู้ใดฝ่าฝืนท าหรือค้าเคร่ืองรับวิทยุโทรทัศน์โดยไม่ได้รับอนุญาต
จะต้องระวางโทษจ าคุก หรือปรับ หรือทั้งจ าทั้งปรับตามอัตราที่กฎหมายก าหนดแต่ปรากฏว่าตาม
ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการออกใบอนุญาตท าหรือค้าเคร่ืองรับวิทยุกระจายเสียงหรือ
เคร่ืองรับวิทยุโทรทัศน์ หรือส่วนใดๆ แห่งเคร่ืองดังกล่าว พ.ศ. 2525 ก็ก าหนดเกี่ยวกับเคร่ืองนี้ไว้ใน
ลักษณะที่เป็นโทษที่เบากว่า คือ ในกรณีที่นายทะเบียนตรวจสอบพบว่าผู้ใดท า หรือค้าเคร่ืองวิทยุ
โทรทัศน์หรือส่วนใดๆแห่งเคร่ืองดังกล่าว โดยมิได้รับอนุญาต ให้นายทะเบียนมีหนังสือลงทะเบียน
ตอบรับการแจ้งไปยังผู้ประกอบการนั้น ให้มายื่นค าขอรับใบอนุญาตได้ภายใน 15 วันนับแต่วันที่
ได้รับแจ้งและเมื่อผู้ประกอบการมายื่นค าขอรับใบอนุญาต ภายในก าหนดดังกล่าว ก็ให้นายทะเบียน
ท าการเปรียบเทียบเป็นรายใบอนุญาตละ 50 บาท ซึ่งจากบทก าหนดโทษที่เบามากเช่นนี้จึงท าให้
ผู้กระท าผิดไม่เกรงกลัวต่อบทก าหนดโทษดังกล่าว 
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ปัญหาการตีความตามพระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ.2498 ว่าอุปกรณ์การรับ หรือ 
Set Top Box ถือว่าเข้าข่ายเป็น”เคร่ืองวิทยุคมนาคม” ที่จะได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายหรือไม่ 
อันส่งผลท าให้ไม่มีการควบคุมการลักลอบรับสัญญาณเคเบิลทีวีโดยใช้อุปกรณ์การรับเลียนแบบ
โดยผิดกฎหมายดังกล่าว   

กฎหมายทั่วไป คือ ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ ลักษณะละเมิดที่จะน ามาปรับใช้
เพื่อเรียกร้องค่าเสียหายทางแพ่ง กรณีการลักลอบรับสัญญาณเคเบิลทีวีซึ่งถือว่าเข้าหลักเกณฑ์หรือ
องค์ประกอบของการกระท าละเมิด ตามมาตรา 420 นั้น ก็อาจมีปัญหาในเร่ืองความยุ่งยากในการ
ด าเนินคดี เพราะอาจมีข้อโต้แย้งจากผู้กระท าความผิดว่าการลักลอบลักสัญญาณไม่ถือเป็นการ
กระท าความผิด “โดยผิดกฎหมาย” เพราะไม่มีกฎหมายบัญญัติคุ้มครองเร่ืองนี้ ทั้งนี้การโต้แย้ง
ดังกล่าวเกิดจากความเข้าใจผิดของนักกฎหมายบางท่านว่า “โดยผิดกฎหมาย” จะต้องมีบทบัญญัติ
โดยชัดแจ้ง รวมทั้งอาจมีปัญหาในเร่ืองภาระการพิสูจน์ค่าเสียหายที่เกิดขึ้น ที่ผู้เสียหายจะต้องแสดง
ให้ศาลเห็นว่าความเสียหายที่เกิดขึ้นเป็นผลมาจากการกระท าละเมิดและไม่ไกลกว่าเหตุ 

จึงน่าศึกษาว่าการที่หน่วยงานของรัฐจะเข้าไปก ากับดูแลหรือบริหารจัดการ
ผู้ประกอบการโทรทัศน์ระบบบอกรับเป็นสมาชิกหรือเคเบิลทีวี ที่ประกอบกิจการ หรือ แพร่ภาพ
โดยไม่ถูกต้องตามกฎหมาย ที่ยังมีการกระท ากันอย่างแพร่หลายและมีแนวโน้มเพิ่มจ านวนมากขึ้น
เร่ือยๆ นอกจากนี้ยังมีปัญหาเร่ืองการควบคุมเนื้อหารายการ ปัญหาการแข่งขันทางการค้า ปัญหาการ
ควบคุมการโฆษณา ปัญหาเร่ืองสัดส่วนของผู้ถือหุ้นในการประกอบกิจการโทรทัศน์ระบบบอกรับ
สมาชิก ปัญหาดังกล่าวมา จึงเป็นการสมควรอย่างยิ่งที่จะได้มีการท าการศึกษาค้นคว้าวิจัยในปัญหา
เร่ืองนี้ ทั้งในเร่ืองกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ปัญหาการตีความ ปัญหาการด าเนินคดี รวมทั้งศึกษานโยบาย
เกี่ยวกับกิจการโทรทัศน์ระบบบอกรับสมาชิกที่จะช่วยให้สามารถวิเคราะห์ปัญหาได้อย่างกระจ่าง
ชัด รวมทั้งจัดให้ท าการศึกษาเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหาโดยใช้มาตรการทางด้านกฎหมาย 
แทนที่จะใช้วิธีทางด้านเทคนิคเพื่อแก้ปัญหาการลักลอบดังกล่าวซึ่งถือเป็นการแก้ปัญหาที่ปลายเหตุ 
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1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อวิเคราะห์รวบรวมประวัติความเป็นมาและพัฒนาการตลอดจนนโยบายกิจการโทรทัศน์

ระบบบอกรับสมาชิกในประเทศไทย และ ต่างประเทศ  
2.เพื่อทราบถึงพฤติกรรมและความพึงพอใจในการใช้บริการเคเบิลทีวีของประชาชน หรือ

ผู้ใช้บริการ 
3. เพื่อใช้เป็นแนวทางการก าหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการก ากับดูแลทางด้านการประกอบ

กิจการโทรทัศน์ระบบบอกรับสมาชิก โดยเฉพาะกิจการเคเบิลทีวีท้องถิ่น 
4. เพื่อเสนอแนวทางการควบคุม ก ากับดูแล ข้อขัดข้องและอุปสรรค เกี่ยวกับการประกอบ

กิจการโทรทัศน์ระบบบอกรับสมาชิก 
 

1.3 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
1. ส านักงานคณะกรรมกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

สามารถน าผลวิจัยนี้ไปใช้เป็นแนวทางในการก าหนดนโยบาย ปรับปรุง ประกาศ กฎระเบียบ 
เงื่อนไข และหลักเกณฑ์รูปแบบการก ากับดูแลของผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล ผู้ประกอบการ หรือ 
ประโยชน์กับประชาชน ให้เกิดความเหมาะสมและสอดคล้องต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 

2. ผู้ประกอบการ และประชาชน ทั่วไปสามารถน าไปเป็นข้อมูลในการใช้ประโยชน์ เพื่อ
ด าเนินการทางด้านกฎหมายได้อย่างถูกต้องเหมาะสม ลดปัญหาการประกอบกิจการที่ไม่ได้คุณภาพ          

3. เพื่อให้ผู้ต้องการศึกษา ค้นคว้า หรือวิจัยท่านอื่นสามารถน าไปศึกษาต่อยอดได้  
 

1.4 ขอบเขตของการวิจัย 
การศึกษาวิจัยคร้ังนี้เป็นแบบพรรณนาโดยการสัมภาษณ์และแบบสอบถาม เพื่อศึกษา

ความเป็นมาของนโยบายโทรทัศน์ระบบบอกรับสมาชิกโดยการค้นคว้าจากเอกสารข้อมูลทาง
ราชการ ทางสื่อสิ่งพิมพ์ การสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องในระดับก าหนดนโยบาย นักวิชาการ 
เจ้าหน้าที่ผู้น านโยบายไปปฏิบัติ และผู้ประกอบการบริการโทรทัศน์ ระบบบอกรับสมาชิก 
โดยเฉพาะในกรณีเคเบิลท้องถิ่น เร่ืองของความพร้อมในการปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับนโยบายใดๆ 
นั้น เป็นเร่ืองที่ต้องศึกษาความเป็นมาของการด าเนินการ ผลกระทบที่เกิดขึ้น ดังนั้น การศึกษาใน
คร้ังนี้จะท าการศึกษาในส่วนของการก าหนดนโยบายโทรทัศน์ระบบบอกรับสมาชิก การปฏิบัติงาน
ของส านักงานคณะกรรมกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติที่
เกี่ยวข้องกับนโยบาย ผลการปฏิบัติงานที่มีต่อธุรกิจเอกชนโดยเฉพาะในรายที่ยื่นขอรับใบอนุญาต
แล้ว รวมถึงความพึงพอใจของประชาชน หรือผู้ใช้บริการเคเบิลทีวี 
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1.5 ค านิยามศัพท์เฉพาะ 
โทรทัศน์ระบบบอกรับเป็นสมาชิก (Cable TV) หมายถึง การด าเนินบริการรายการ

โทรทัศน์ผ่านไปทางสายหรือสื่อตัวน าไฟฟ้า มีการเก็บเงินค่าสมาชิกในการรับชมรายการหรือไม่ก็
ได้ 

ส านักงาน กสทช. หมายถึง ส านักงานคณะกรรมกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  

คณะกรรมการ หมายความว่า คณะกรรมการกิจการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และโทรคมนาคมแห่งชาติ 

ส านักงาน หมายความว่า ส านักงานคณะกรรมการกิจการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และโทรคมนาคมแห่งชาติ 

ใบอนุญาต หมายความว่า ใบอนุญาตประกอบกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ชั่วคราว 
(กิจการโทรทัศน์ ที่มีการบอกรับสมาชิก) 

กิจการโทรทัศน์ท่ีไม่ใช้คลื่นความถี่ หมายความว่า กิจการโทรทัศน์ซึ่งต้องไม่ขอรับการ
จัดสรรคลื่นความถี่ตามกฎหมายว่าด้วยองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับกิจการวิทยุกระจายเสียง
วิทยุโทรทัศน ์และกิจการโทรคมนาคม 

กิจการโทรทัศน์ท่ีมีการบอกรับสมาชิก หมายความว่า การให้บริการโทรทัศน์ชนิดที่
ผู้รับรายการ ประสงค์จะรับบริการตามเงื่อนไขที่ผู้ประกอบกิจการก าหนด โดยผู้ให้บริการไม่
ประสงค์จะให้บริการเป็น การทั่วไป ซึ่งจะมีค่าบริการหรือไม่ก็ได้ 

ผู้อ านวยการสถานี หมายความว่า ผู้มีหน้าที่ในการควบคุมดูแลให้มีการให้บริการหรือ
แพร่ภาพกระจายเสียงให้เป็นไปตามที่ได้รับอนุญาต และจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบดูแลการจัดรายการ
การด าเนินรายการ และการให้บริการหรือแพร่ภาพกระจายเสียงของสถานีให้เป็นไปตามที่ได้รับ
อนุญาต 

ช่องรายการ หมายความว่า ชุดรายการที่มีผู้ผลิตขึ้นเองหรือจัดหารายการที่ผู้อ่ืนผลิตขึ้น
เพื่อประกอบชุดรายการ เช่น กลุ่มรายการข่าว กลุ่มรายการบันเทิง กลุ่มรายการกีฬา ที่พร้อมเผยแพร่
ในลักษณะของช่องรายการโทรทัศน์ หรือมีชื่อเรียกช่องรายการเป็นของตนเองโดยเฉพาะ และผู้
ประกอบกิจการน า ไปให้บริการหรือแพร่ภาพกระจายเสียงโดยมิได้มีการแก้ไข หรือตัดต่อหรือ
เปลี่ยนแปลงด้วยวิธีการใด ๆ ในเน้ือหารายการ 

เคเบิลทีวีท้องถิ่น หมายความว่า ลักษณะของโทรทัศน์ระบบบอกรับสมาชิกอย่างหนึ่ง 
แต่เป็นการประกอบกิจการเฉพาะพื้นที่ที่ให้บริการแบบอยู่ในวงจ ากัด เช่น ในหมู่บ้าน ชุมชน ต าบล 
หรืออ าเภอ 
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การก ากับดูแล หมายความว่า การควบคุม ดูแล กิจการต่างๆ ให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิ
บาล เพื่อประโยชน์สูงสุดของประชาชน รัฐ สังคม สิ่งแวดล้อม ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้เสีย 

 


