
 

 

บทที3่ 

ระเบียบการวจิัย 

 

 การศึกษาวิจยัเร่ือง “การศึกษาการส่ือสารทางการตลาด สินคา้ประเภทเคร่ืองด่ืม

แอลกอฮอลบ์น Facebook”เป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ โดยมุ่งเนน้ท่ีจะศึกษารูปแบบการโฆษณาสินคา้

ประเภทเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลบ์น Facebook รูปแบบการประชาสมัพนัธ์ สินคา้ประเภทเคร่ืองด่ืม

แอลกอฮอลบ์น facebook วิเคราะห์ ปัจจยัการนาํเสนอการกาํหนดรูปแบบการโฆษณาและ 

ประชาสมัพนัธ์ สินคา้ประเภทเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์บน  facebook โดยผูว้ิจยัใชว้ิธีการศึกษา 2 

วิธีการไดแ้ก่ 

 1.  การสงัเกตการณ์ (Observation)  

 2.  การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis)  

 ผูว้ิจยัใชว้ิธีการนาํเสนอแบบพรรณนาวิเคราะห์ (Analytical Description) โดยมีการ

กาํหนดกรอบแนวคิดการวิจยั เพื่อเป็นการทาํงานวิจยัคร้ังน้ี ตามตารางแสดงกรอบระเบียบวิธีวิจยั 
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3.1 กรอบแนวคดิการวจัิย 
 

ตารางที ่3.1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัญหานําวจิัย แนวคดิและทฤษฎี ระเบียบวธีิวจิัย 

กลุ่มเป้าหมาย วธีิการวจิัย 

เพ่ือศึกษาวเิคราะห์ 

ส่ือสารทางการตลาด 

สินคา้ประเภทเคร่ืองด่ืม

แอลกอฮอล ์บน 

www.facebook.com ใน

ประเทศไทย 

- แนวคิดการตลาด 3.0 

(Marketing 3.0) 

- แนวคิดเคร่ืองมือการ

ติดต่อส่ือสารการตลาด

(Integrated Marketing 

Communication-IMC) 

- สินคา้ประเภทเคร่ืองด่ืม

แอลกอฮอลท่ี์ใช ้ผา่น 

Facebookpage ในการส่ือสาร

ทางการตลาดผา่น Facebook 

- การสังเกตการณ์  

- การวเิคราะห์เน้ือหา 

เพ่ือศึกษาวเิคราะห์การ

สร้างชุมชนออนไลน์

ของ สินคา้ประเภท

เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ 

โดยใช้

www.facebook.com ใน

การส่ือสารทาง

การตลาดในประเทศ

ไทย 

- แนวคิดเคร่ืองมือการ

ติดต่อส่ือสารการตลาด

(Integrated Marketing 

Communication-IMC) 

- แนวคิดชุมชนเสมือน(Virtual 

Community)  

- สินคา้ประเภทเคร่ืองด่ืม

แอลกอฮอลท่ี์ใช ้ผา่น 

Facebookpage ในการส่ือสาร

ทางการตลาดผา่น Facebook 

- การสังเกตการณ์  

- การวเิคราะห์เน้ือหา 
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 โดยงานวิจยัช้ินน้ี จะประกอบไปดว้ย 3 ประเดน็ท่ีจะทาํการศึกษาวิจยั คือ 

 ประเดน็ท่ีหน่ึง   คือ สิ นคา้ประเภทเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลมี์การส่ือสารทางการตลาด 

อยา่งไร บน www.facebook.com  

 ระเบียบการวิจยั คือ การสงัเกตการณ์ (Observation) การวิเคราะห์เน้ือหา (Content 

Analysis) 

 ประเดน็ท่ีสอง    คือ สินคา้ประเภทเคร่ืองด่ืมแอ ลกอฮอลส์ร้างชุมชนโดยใช้

www.facebook.com ในการส่ือสารทางการตลาด อยา่งไร 

 ระเบียบการวิจยั  คือ การสงัเกตการณ์ (Observation) การวิเคราะห์เน้ือหา (Content 

Analysis) สินคา้ประเภทเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์บน Facebook.com 

 

3.2 วธีิการวจัิยและการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การสงัเกตการณ์ (Observation) 

 เป็นการการสงัเกตการณ์ เพื่อรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคาํตอบในปัญหาวิจยัในหวัขอ้ การ

ส่ือสารทางการตลาดและ การสร้างชุมชน บน  www.facebook.com  ของสินคา้ประเภทเคร่ืองด่ืม

แอลกอฮอล ์บน www.facebook.com เป็นอยา่งไร 

 การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 

 เป็นการวิเคราะห์เน้ือหา เพื่อหาคาํตอบในปัญหาวิจยัในหวัขอ้ การส่ือสารทางการตลาด

และ การสร้างชุมชน บน  www.facebook.com  ของสินคา้ประเภทเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์บน  

www.facebook.com เป็นอยา่งไร  

มีขั้นตอนดงัน้ี 

 1. ผูว้ิจยัทาํการศึกษา กาส่ือสารทางการตลาด สินคา้ประเภทเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์บน  

www.facebook.com โดยนาํแนวคิดเคร่ืองมือการติดต่อส่ือสารการตลาด (Integrated Marketing 

Communication-IMC) มาเป็นแนวทางในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพื่อศึกษา ใชแ้นวคิด การ

ประชาสมัพนัธ์อิเลก็ทรอนิกส์ (Electronic Public Relations : e-PR) และใชแ้นวคิดการตลาด 3.0 

(Marketing 3.0) ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 

    2. ผูว้ิจยัทาํการศึกษา การสร้างชุมชนของสินคา้ประเภทเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลโ์ดยใช้

www.facebook.com ในการส่ือสารทางการตลาด โดยนาํแนวคิด แนวคิดการตลาด 3.0 (Marketing 

3.0)ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลและ ใช้  แนวคิดชุมชนเสมือน  (Virtual Community) ในการวิเคราะห์

ขอ้มูล  

 

http://www.facebook.com/
http://www.facebook.com/
http://www.facebook.com/


41 

3.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

      3.3.1 ผูว้ิจยัไดท้าํการออกแบบเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล  การส่ือสารทางการตลาด

สินคา้ประเภทเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์บนFacebook.com  ดงัน้ี 

 แนวคิดเคร่ืองมือการติดต่อส่ือสารการตลาด  (Integrated Marketing Communication-

IMC) ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลการส่ือสารทางการตลาด สินคา้ประเภทเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์บน 

Facebook.com ในการวิ เคราะห์ การส่ือสารทางการตลาด และการสร้างชุมนในการส่ือสารทาง

การตลาด สินคา้ประเภทเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลบ์น Facebook.com 

 

     3.3.2  การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 จากการเขา้สงัเกตการณ์ การวิเคราะห์เน้ือหา และการเกบ็รบรวมขอ้มูล ของ

ผูป้ระกอบการเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลบ์น Facebook ผูว้ิจยัไดน้าํมาใชใ้นการพรรณนาวิเคราะห์ 

(Descriptive Analysis) ในดา้นการส่ือสารทางการตลาด สินคา้ประเภทเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์และ

การสร้างชุมชนในการส่ือสารทางการตลาด สินคา้ประเภทเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลบ์น  

www.facebook.com  

     3.3.3  การนาํเสนอผลการวิจยั 

  การนาํเสนอขอ้มูลในงานวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใชก้ารพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive 

Analysis) ประกอบกบัแนวคิดทฤษฎีท่ีนาํมาใชเ้พื่อช้ีแจงใหเ้ห็นประเดน็ โดยผูว้ิจยัแบ่งการนาํเสนอ

ผลการวิจยัออกเป็น 2 บทไดด้งัน้ี 

 

 

 

 

 

http://www.facebook.com/

	บทที่3
	ระเบียบการวิจัย
	การศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษาการสื่อสารทางการตลาด สินค้าประเภทเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บน Facebook”เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมุ่งเน้นที่จะศึกษารูปแบบการโฆษณาสินค้าประเภทเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนFacebook รูปแบบการประชาสัมพันธ์ สินค้าประเภทเครื่องดื่มแอลกอฮอล์...
	1.  การสังเกตการณ์ (Observation)
	2.  การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)
	ผู้วิจัยใช้วิธีการนำเสนอแบบพรรณนาวิเคราะห์ (Analytical Description) โดยมีการกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย เพื่อเป็นการทำงานวิจัยครั้งนี้ ตามตารางแสดงกรอบระเบียบวิธีวิจัย
	3.1 กรอบแนวคิดการวิจัย
	ระเบียบวิธีวิจัย
	แนวคิดและทฤษฎี
	ปัญหานำวิจัย
	วิธีการวิจัย
	กลุ่มเป้าหมาย
	- การสังเกตการณ์ 
	- สินค้าประเภทเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ใช้ ผ่าน Facebookpage ในการสื่อสารทางการตลาดผ่าน Facebook
	- แนวคิดการตลาด 3.0 (Marketing 3.0)
	เพื่อศึกษาวิเคราะห์ สื่อสารทางการตลาด สินค้าประเภทเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ บน www.facebook.com ในประเทศไทย
	- การวิเคราะห์เนื้อหา
	- การสังเกตการณ์ 
	- สินค้าประเภทเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ใช้ ผ่าน Facebookpage ในการสื่อสารทางการตลาดผ่าน Facebook
	เพื่อศึกษาวิเคราะห์การสร้างชุมชนออนไลน์ของ สินค้าประเภทเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  โดยใช้www.facebook.com ในการสื่อสารทางการตลาดในประเทศไทย
	- การวิเคราะห์เนื้อหา
	- แนวคิดชุมชนเสมือน(Virtual Community) 
	ประเด็นที่หนึ่ง   คือ สินค้าประเภทเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มีการสื่อสารทางการตลาด อย่างไร บน www.facebook.com
	ระเบียบการวิจัย คือ การสังเกตการณ์ (Observation) การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)
	ประเด็นที่สอง    คือ สินค้าประเภทเครื่องดื่มแอลกอฮอล์สร้างชุมชนโดยใช้www.facebook.com ในการสื่อสารทางการตลาด อย่างไร
	ระเบียบการวิจัย  คือ การสังเกตการณ์ (Observation) การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) สินค้าประเภทเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ บน Facebook.com
	3.2 วิธีการวิจัยและการวิเคราะห์ข้อมูล
	การสังเกตการณ์ (Observation)
	มีขั้นตอนดังนี้
	1. ผู้วิจัยทำการศึกษา กาสื่อสารทางการตลาด สินค้าประเภทเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ บน www.facebook.com โดยนำแนวคิดเครื่องมือการติดต่อสื่อสารการตลาด(Integrated Marketing Communication-IMC) มาเป็นแนวทางในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อศึกษา ใช้แนวคิด การประชาสัมพันธ์...
	2. ผู้วิจัยทำการศึกษา การสร้างชุมชนของสินค้าประเภทเครื่องดื่มแอลกอฮอล์โดยใช้www.facebook.com ในการสื่อสารทางการตลาด โดยนำแนวคิด แนวคิดการตลาด 3.0 (Marketing 3.0)ในการเก็บรวบรวมข้อมูลและ ใช้ แนวคิดชุมชนเสมือน (Virtual Community) ในการวิเคราะห์ข้อมูล
	3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	3.3.2  การวิเคราะห์ข้อมูล
	จากการเข้าสังเกตการณ์ การวิเคราะห์เนื้อหา และการเก็บรบรวมข้อมูล ของผู้ประกอบการเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บน Facebook ผู้วิจัยได้นำมาใช้ในการพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) ในด้านการสื่อสารทางการตลาด สินค้าประเภทเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ และการสร้างชุมชนใ...
	3.3.3  การนำเสนอผลการวิจัย
	การนำเสนอข้อมูลในงานวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้การพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) ประกอบกับแนวคิดทฤษฎีที่นำมาใช้เพื่อชี้แจงให้เห็นประเด็น โดยผู้วิจัยแบ่งการนำเสนอผลการวิจัยออกเป็น 2 บทได้ดังนี้

