
บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 วิทยุไทยพีบีเอสออนไลน เปนสถานีวิทยุกระจายเสียงท่ีกอต้ังโดยองคการกระจายเสียง
และแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย (ส.ส.ท. ) ออกอากาศทางเว็บไซต www.thaipbsonline.net 
เพื่อใหบรรลุภารกิจของส่ือสาธารณะ ตามมาตรา 8 (1) ของ พ.ร.บ.องคการกระจายเสียงและแพร
ภาพสาธารณะแหงประเทศไทย พ.ศ. 2551 ซ่ึงระบุให ส.ส.ท “จัดใหมีสถานีวิทยุกระจายเสียงและ
สถานีวิทยุโทรทัศน หรือเผยแพรรายการในระบบอ่ืน หรือเทคโนโลยีทันสมัยอ่ืน โดยมีเครือขาย
ใหบริการครอบคลุมพื้นท่ีท่ัวประเทศ 
 ในการศึกษา “การบริหารงานขาววิทยุไทยพีบีเอสออนไลน ท่ีมีผลตอการทําหนาท่ีส่ือ
สาธารณะ” เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพื่อตอบปญหาการนําวิจัยดังตอไปนี้  
 4.1  ปจจัยใดบางท่ีสามารถนําไปใชดานบริหารงานขาวของวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน
ท่ีเปนประโยชนตอสาธารณะ 
 4.2  การกําหนดโครงสรางหนาท่ีในการบริหารงานขาววิทยุไทยพีบีเอสออนไลน
อยางไรในการทําหนาท่ีส่ือสาธารณะ 
 4.3  กระบวนการกําหนดวาระขาวสารของวิทยุไทยพีบีเอสออนไลนท่ีตอบสนองความ
ตองการของสังคมเปนอยางไร 
 การวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยดํา เนินการศึกษาเก็บขอมูลโดยใชวิ ธีการสํารวจเอกสาร 
(Documentary Research) การสัมภาษณเชิงลึก (In-dept Interview) และการสังเกตการณแบบมีสวน
รวม (Documentary Research) กลุมเปาหมายในการวิจัยคร้ังนี้มีจํานวนท้ังส้ิน 14 คน อันประกอบ
ไปดวย คณะกรรมการนโยบายองคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย 
(ส.ส.ท.) ผูบริหาร ส.ส.ท. และกลุมผูปฏิบัติงาน ส.ส.ท. หลังจากผูวิจัยไดขอมูลท้ังหมดมาแลวนั้น 
ผูวิจัยนําผลที่ไดมาตอบปญหาการนําวิจัย โดยจะนําเสนอผลการวิจัยในรูปแบบพรรณนา  
 ผูวิจัยไดแบงการนําเสนอผลการวิจัยเปน 3 ตอน ดังตอไปนี้  
 ตอนท่ี 1  ปจจัยท่ีมีผลตอการบริหารงานขาวของวิทยุไทยพีบีเอสออนไลนและนําไปสู
การปรับปรุงแกไขเพ่ือสรางความเขมเข็งใหพลเมือง  
 ตอนท่ี 2  โครงสรางและหนาท่ีในการบริหารงานขาววิทยุไทยพีบีเอสออนไลน  
 ตอนท่ี 3  การกําหนดวาระขาวสารของวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน  
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                 วิทยุไทยพีบีเอสออนไลน 
 เดิมมีการจัดต้ังวิทยุไทยเพื่อเด็กและครอบครัวออกออกอากาศทาง FM 105.0 เมกกะ

เฮิรซ เม่ือวันท่ี 2 เมษายน ป 2552 โดยเปนความรวมมือระหวางองคการกระจายเสียงและแพรภาพ
สาธารณะแหงประเทศไทย (ส.ส.ท.) กับสํานักงานกองทุนสนับสนุนเพื่อการสรางเสริมสุขภาพ 
(สสส.) เพื่อทํารายการสําหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว เนื่องจาก สสส.มีความหวงใยวาส่ือวิทยุ
ในประเทศไทย 44 คล่ืนในกรุงเทพฯ ไมมีคล่ืนใดเลยท่ีสนับสนุนสถาบันครอบครัวหรือปอนความ
ตองการของเด็ก เยาวชน และสถาบันครอบครัว สวนใหญจะเปนคล่ืนบันเทิง คล่ืนขาว หรือคล่ืนกีฬา 
ไปเลย ไมไดตอบสนองผูฟงกลุมนี้ จึงต้ังสถานีวิทยุไทยเพื่อเด็กและครอบครัวข้ึน โดยไทยพีบีเอส 
ไมไดเปนเจาของสถานี แตรับผิดชอบดูแลชวงขาวตนช่ัวโมง รายการขาว รายการสารประโยชน
และรายการสาระบันเทิง โดยมีเครือขายจาก สสส.รวมผลิตรายการ ในสมัยท่ี นายสาทิตย วงศ
หนองเตย เปนรัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรีกํากับดูแลส่ือรัฐ ท่ีตองการใหวิทยุสีขาว โดยไม
มีฝายการเมืองหรือราชการมาแทรกแซงในการทํางาน แตภายหลังเปล่ียนรัฐมนตรีประจําสํานัก
นายกรัฐมนตรีเปน นายองอาจ คลามไพบูลย นโยบายวิทยุสีขาวไดลดความเขมลง สงผลใหกรม
ประชาสัมพันธนําคล่ืนความถ่ีวิทยุกลับไปดําเนินการเอง  
 ภารกิจในการผลิตขาวและรายการทาง FM 105.0 เม็กกะเฮิรต วิทยุไทยเพื่อเด็กและ
ครอบครัวของ ส.ส.ท. ไดส้ินสุดความรวมมือกับภาคีเครือขาย ตามมติท่ีประชุมผูบริหารคล่ืน
ความถี่ของสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย (สวท.) โดยใหมูลนิธิเครือขายครอบครัว 
ปฏิบัติดังนี้ 
 1.  งบประมาณในการสนับสนุนภารกิจของกรมประชาสัมพันธ 
 2.  ใหถายทอดขาวตนช่ัวโมงจากสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย 
 3.  เปล่ียนช่ือสถานีเปน "สถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย FM105 คล่ืนแหง
การเรียนรู ของเด็กและครอบครัว" 
 จากมติดังกลาวทําใหสถานีวิทยุไทยเพื่อเด็กและครอบครัว ตองยุติการออกอากาศทาง
คล่ืนความถ่ีวิทยุ FM 105.0 เม็กกะเฮิรต แตเนื่องจากพระราชบัญญัติองคการกระจายเสียงและ 
แพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย (ส.ส.ท.) พ.ศ. 2551 มาตรา 7 (1) กําหนดให ส.ส.ท. ตอง
ดําเนินกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน ท่ีจะสนับสนุนการพัฒนาสังคมคุณภาพและ
คุณธรรมบนพื้นฐานของความเปนไทย โดยผานทางบริการขาวสารที่เท่ียงตรง รอบดาน สมดุล และ
ซ่ือตรงตอจรรยาบรรณ แต ส.ส.ท. ยังไมมีคล่ืนความถ่ีวิทยุกระจายเสียงเปนของตนเอง โดยตองรอ
การจัดสรรคล่ืนความถ่ีวิทยุจากคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการ
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โทรคมนาคมแหงชาติ (กสทช.) จึงเปนท่ีมาของการกอต้ังสถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน ต้ังแต
วันท่ี 1 มิถุนายน 2554 เปนตนมา  
 การนําเสนอผลการวิจัยในสวนของประวัติความเปนมาของวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน 
ต้ังแตจุด เร่ิมตนจนมาถึงปจจุบันจะชวยทําใหมองเห็นภาพรวมและงายตอการทําความเขาใจในการ
นําเสนอผลงานวิจัยเปนตอนๆ โดยเฉพาะในเร่ืองของปจจัยท่ีมีผลตอการบริหารงานขาวของวิทยุ
ไทยพีบีเอสออนไลนและนําไปสูการปรับปรุงแกไขเพื่อสรางความเขมเข็งใหพลเมือง ท่ีจะนําเสนอ
ในตอนตอไป 
 
4.1 ปจจัยท่ีมีผลตอการบริหารงานขาวของวิทยุไทยพีบีเอสออนไลนและนําไปสูการปรับปรุงแกไข
เพื่อสรางความเขมเข็งใหพลเมือง 
 จากการที่ผูวิจัยไดเก็บขอมูลทางเอกสารตางๆ ท่ีเกี่ยวกับวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน ดวย
การสังเกตการณ และจากการสัมภาษณกลุมเปาหมายทําใหผูวิจัย พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอการ
ขับเคล่ือนการบริหารงานขาวของวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน มี 2 สวน คือ 1. ปจจัยภายใน ไดแก การ
บริหารจัดการ ความสามารถทางวิชาชีพ และเทคโนโลยี 2. ปจจัยภายนอก ไดแก กฎหมาย และ
แหลงขอมูลจากภายนอก ซ่ึงท้ังสองปจจัยมีผลตอการขับเคล่ือนการบริหารจัดการขาวสถานีวิทยุ
ไทยพีบีเอสออนไลนท้ังโดยตรงและโดยออม  
 4.1.1 ปจจัยภายใน   
   ปจจัยภายใน ไดแก การบริหารจัดการ ความสามารถทางวิชาชีพ และเทคโนโลยีจาก
การศึกษาท่ีมีสวนสําคัญในการบริหารจัดการขาววิทยุไทยพีบีเอสออนไลน มีรายละเอียดดังนี้  
  4.1.1.1 การบริหารจัดการ  
   คณะกรรมการนโยบายองคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย 
(ส.ส.ท. ) ไดประกาศนโยบายดานส่ือและรายการ 14 ขอ โดยยึดถือเปนแนวทางปฏิบัติจนถึง
ปจจุบัน (ป 2555) มีดังตอไปนี้ (ไทยพีบีเอสออนไลน, 15 พฤศจิกายน 2555)  
   1) ส.ส.ท. ตองเปนเจาของคล่ืน และปจจัยสําคัญในการดําเนินกิจการส่ือกระจายเสียง
และแพรภาพเพื่อสาธารณะ  
  เพื่อจัดใหมีการบริการประชาชนอยางท่ัวถึง ครอบคลุมท่ัวประเทศ ดวยระบบการสง
สัญญาณท่ีหลากหลาย รองรับการใหบริการประชาชนกลุมตางๆ อยางมีคุณภาพ แมส่ือหลักของ 
ส.ส.ท. คือส่ือกระจายเสียงและแพรภาพแต ส.ส.ท. พึงใหความสําคัญกับการพัฒนาส่ือใหม รวมท้ัง 
การพัฒนาเทคโนโลยีการผลิต การเผยแพร และเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให ส.ส.ท. ทําหนาท่ี
บริการเนื้อหาสาระ ผานส่ือและชองทางการส่ือสารหลากหลายรูปแบบดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
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ท่ีทันสมัย ประกันการเขาถึงไดของประชาชนกลุมตางๆ โดยเฉพาะกลุมผูดอยโอกาสทางเศรษฐกิจ
สังคม และกลุมเฉพาะตางๆ ในทุกภูมิภาคทั่วประเทศ 
  2) แผนการจัดทํารายการและผังรายการ   
   แผนการจัดทํารายการ เปนการกําหนดยุทธศาสตรและแนวทางการดําเนินการดาน
รายการกลุมขาว และรายการตางๆ ในส่ือกระจายเสียงและแพรภาพของ ส.ส.ท. ท่ีตอบสนองสาระ
ในพระราชบัญญัติองคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย พ.ศ. 2551 
วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงคและแนวนโยบายดานส่ือและรายการท่ีคณะกรรมการนโยบาย
กําหนด รวมทั้งการใหความสําคัญกับความคิดเห็น ความตองการ และขอเสนอแนะ ท่ีมีตอการ
ใหบริการส่ือของ ส.ส.ท. ความตระหนักในความทุกข ความสุขของสังคม ความมุงม่ันต้ังใจใชส่ือ
สาธารณะ เพื่อกระตุนใหเกิดการเปล่ียนแปลงสูสังคมท่ีมีสุขภาวะ สันติ ยุติธรรม อยางคํานึงถึง
ความคุมคาใชจายในผลสัมฤทธ์ิท่ีเปนเปาหมาย แผนการจัดทํารายการยังเปนตัวช้ีวัดประสิทธิภาพ
ของกรรมการและผูบริหาร ในงานดานขาวและรายการ การตอบสนองสาระสําคัญในพระราช 
บัญญัติองคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย พ.ศ. 2551 เปนแนวนโยบาย
ดานการส่ือสาร ท้ังนี้ ภาพรวมของรายการทั้งหมดในผังรายการส่ือกระจายเสียงและแพรภาพ 
ส.ส.ท. ซ่ึงปรับเปล่ียนไดทุก 3 เดือน พึงตอบสนองแผนการจัดทํารายการ ในขณะท่ีเนื้อหาอื่นของ 
ส.ส.ท. สถานการณทางสังคม สภาพส่ือและการรับส่ือของประชาชน รวมทั้งความคิดเห็น ความ
ตองการ และขอเสนอแนะของประชาชนกลุมตางๆ  
  3) การจัดทําแผนการจัดทํารายการ   
  มีแผนหลักท่ีจัดทําเปนรายป โดยอาจมีแผนยอยรายไตรมาส ในแผนการจัดทํารายการ
พึงระบุหลักการเหตุผลในการกําหนดสัดสวนและประเภทของเนื้อหา รูปแบบ กลุม เปาหมาย
รายการ แหลงท่ีมาของรายการ รวมท้ังการคาดหวังผลทางความนิยม ประโยชนตอประชาชนและ 
สังคม แนวทางการบริหารและการดําเนินงานดานรายการอยางมีประสิทธิภาพเพ่ือบรรลุประสิทธิผล 
หรือผลสัมฤทธ์ิท่ีระบุในแผนการจัดทํารายการของแตละป พรอมแสดงแผนการใชงบประมาณท่ี
คํานึงถึงความคุมคาและการสรางประโยชนตอสาธารณะเปนสําคัญ  
   แผนการจัดทํารายการของป ถัดไป ตองได รับความเห็นขอบจากคณะกรรมการนโยบาย 
ในเวลาไมนอยกวา 60 วัน กอนการประกาศใชผังรายการของไตรมาสแรก  
   4) กลุมเปาหมายหลักการขององคการ  
   คือ  ประชาชนทุกภาคสวนของประเทศในภู มิภาคต างๆ ผู ด อยโอกาสทางเศรษฐกิจ 
สังคม กลุมท่ีไมเปนท่ีรูจักและยอมรับในอัตลักษณ กลุมท่ีขาดโอกาสและการมีสวนรวมในนโยบาย
และประเด็นสาธารณะ อันเปนกลุมคนที่ ส.ส.ท. พึงกระตุนสรางความสนใจและความมีสวนรวม
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ในการรับสารผานส่ือกระจายเสียงและแพรภาพของ ส.ส.ท. เพื่อรับขอมูล ความรู ขอเสนอแนะ 
ความคิดเห็น แรงบันดาลใจ และจินตนาการ นําไปใชประโยชนในการดําเนินชีวิตประจําวันไดอยาง 
มีคุณภาพ เปนการตอบสนองเปาหมายของการสรางพลเมืองท่ีต่ืนตัวสนใจในการพัฒนาตนเอง 
พัฒนาครอบครัว พัฒนาสภาวะแวดลอมรอบตัว เปนพลเมิองท่ีมีความตระหนักในสิทธิหนาท่ีและ
การมีสวนรวมในการสรางชุมชนและสังคมท่ีพึงปรารถนา 
   5) จํานวนและสัดสวนรายการ สัดสวนรายการขาว กลุมขาวและเหตุการณปจจุบัน: 
รายการกลุมสารประโยชนเพื่อการศึกษาและการเรียนรู: รายการกลุมสาระบันเทิง คือ 40:30:30 
โดยประมาณ ทั้งนี้ ในแผนการจัดทํารายการมีการอธิบายเหตุผลในการกําหนดสัดสวนของกลุม
รายการ และในรายงานการประเมินผลการดําเนินการ มีการอธิบายกรณีสัดสวนรายการไมเปนไป
ตามท่ีกําหนดในแผนการจัดทํารายการ เพื่อการรับรูและการเรียนรูรวมกัน  
   6) แหลงผลิตรายการ ไมตํ่ากวารอยละ 75 ของรายการในภาพรวม เปนรายการที่ผลิต
ในประเทศ ไมเกินรอยละ 25 ในแตละกลุมรายการสารประโยชนเพื่อการศึกษาและการเรียนรู และ
กลุมรายการสาระบันเทิงเปนรายการนําเขาจากตางประเทศ มีการกระจายสัดสวนแหลงผลิตรายการ
ท้ังในและตางประเทศอยางเหมาะสม การนําเขารายการจากตางประเทศ ไมควรเนนกระแสตลาด 
ความคุนชินในการบริหารจัดการ แตใหความสําคัญกับการใหประชาชนไดรับรู และเรียนรูเร่ืองราว
จากแหลงผลิตรายการในประเทศตางๆ เปนรายการที่มีคุณภาพ คุณคาและความนาสนใจ โดดเดน
และแตกตาง จากส่ือกระจายเสียงและแพรภาพอ่ืน โดยใหความสําคัญกับรายการจากองคกรส่ือ
สาธารณะในตางประเทศมากกวา องคกรองคกรผลิตส่ือเพื่อธุรกิจการคา  
   7) เนื้อหารายการ ตอบสนองวิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงคของการดําเนินการของ 
ส.ส.ท.  รวมท้ังนโยบาย และแนวทางปฏิบัติท่ีคณะกรรมการนโยบายกําหนด อยางคํานึงถึง
สภาพการณและความตองการทางสังคม รายการทุกรายการที่นําเสนอมีคุณภาพสูง เนนความหลาย
หลายในมิติตางๆ ท้ังเนื้อหา รูปแบบ แหลงขอมูลรายการ และกลุมผูรับสารท่ีเปนกลุมเปาหมายหลัก 
โดยใหความสําคัญกับกลุมผูดอยโอกาสดานตางๆ ทางสังคม และกลุมเฉพาะตางๆ ปราศจากอคติ
ทางการเมือง และผลประโยชนเชิงพาณิชย คํานึงถึงประโยชนสาธารณะเปนสําคัญ  
   8) กระบวนการผลิตและการเผยแพรรายการ มีกลไกกํากับดูแลมาตรฐานในทุก
ข้ันตอนของกระบวนงานการผลิตและการเผยแพรรายการ คํานึงถึงจริยธรรมองคกร จริยธรรม
วิชาชีพ และแนวทางปฏิบัติท่ีคณะกรรมการนโยบายกําหนด เพื่อผลผลิตรายการท่ีมีคุณคา และ
มาตรฐาน มีจินตนาการและความคิดสรางสรรคแปลกใหม เปนรายการตนแบบของส่ือสาธารณะท่ี
แตกตางจากส่ือกระจายเสียงและการแพรภาพ สามารถสรางความยอมรับและความเช่ือถือจาก
สังคมไดเปนอยางดี  
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   9) การประเมินคุณคา คุณภาพ ความนิยม ความคมคาและผลสัมฤทธ์ิรายการ ใหคณะ 
กรรมการบริหารกําหนดแผนงาน กลไกและกระบวนการประเมินคุณคา คุณภาพ ความนิยม และ
ผลสัมฤทธ์ิรายการ รวมท้ังความคุมคาใชจาย โดยมีการกําหนดตัวช้ีวัด และผลสัมฤทธ์ิอยางชัดเจน 
มีแผนการดําเนินการอยางเปนระบบ ตอเนื่อง สมํ่าเสมอ มีมาตรฐานตามหลักการประเมินส่ือ
สาธารณะท่ีเปนสากล สามารถสรางความเช่ือถือและการยอมรับไดเปนอยางดี ผลการประเมิน
นํามาใชเปนแนวทางในการปรับปรุงแผนการจัดทํารายการ ปรับผังรายการ พัฒนาการบริหาร
จัดการงานรายการทั้งกระบวนการ รวมท้ังเปนตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการทํางานของคณะกรรมการ
บริหาร ท้ังนี้ ใหนําเสนอผลการประเมินตอคณะกรรมการนโยบาย และรายงานตอสาธารณะ  
ทุกไตรมาส หรือทุกคร่ึงป อยางนอยปละ 1 คร้ัง  
  10) การจัดหา จัดซ้ือ จัดจางรายการ ผลิตรายการ การสรางความรวมมือ การรับการ
สนับสนุนและสนับสนุนผูผลิตอิสระ ใหมีแผนการทํางานดานการจัดหา จัดซ้ือรายการ และการ
ผลิตรายการกับแหลงผลิตและผูผลิตท่ีหลากหลาย ท้ังในประเทศและตางประเทศ กับทุกกลุมผูผลิต 
ท้ังกลุมอาชีพ หนวยงาน หรือองคการ กลุมประสังคม กลุมประชาชน กลุมเชิงประเด็น กลุมความ
สนใจ และกลุมเฉพาะตางๆ ฯลฯ รวมท้ังสถาบันวิชาการ ดวยรูปแบบการทํางานท่ีหลากหลาย มีท้ัง
การซ้ือลิขสิทธ์ิเพื่อเผยแพร การรวมมือ การสนับสนุน การสงเสริม การสรางโอกาส การพัฒนา
ศักยภาพ โดยมีแผนงานการรณรงค แผนการจัดกิจกรรม เพื่อกระตุนและเชิญชวนใหบุคคล กลุม
บุคคลตางๆ ในสังคม นําเสนอโครงการ ความคิดสรางสรรคดานรายการ ท้ังมีแผนงานการพัฒนา
ผูผลิตอิสระ เพื่อผลในการสรางนวัตกรรมรายการ การพัฒนาคุณภาพ และคุณคารายการ ดวยการ
ดําเนินการท่ีเปนระบบ อยางตอเนื่อง เปดเผยโปรงใด เปนธรรม คํานึงถึงประโยชนขององคการ 
และสาธารณะเปนสําคัญ  
  การดําเนินการจัดหา จัดซ้ือ จัดจางรายการ การผลิตรายการ การสรางความรวมมือ การ
รับการสนับสนุน และการสนับสนุนผูผลิตอิสระ ใหเปนไปตามกรอบจริยธรรมของ ส.ส.ท. โดยมี
การจัดทําคูมือหรือแนวทางปฏิบัติเพื่อความเขาใจท่ีถูกตอง ชัดเจนตรงกัน ระหวางบุคลากร ส.ส.ท. 
และผูรวมงาน  ผูสนับสนุน ภายนอก  
  11) การรับการสนับสนุน การรวมมือ หรือสนับสนุนการผลิตส่ือกับบุคคล กลุมบุคคล 
หนวยงาน และองคกร ตองดําเนินการอยางถูกตอง ชอบธรรม มีจริยธรรม มีกระบวนการบริหาร
จัดการอยางเปดเผย โปรงใส ตรวจสอบและช้ีแจงได ไมมุงหวังหรือกอใหเกิดหรือทําใหเขาใจวา
เปนการกระทําตางตอบแทน หรือสงผลกระทบตอความเปนอิสระ และความเครงครัดในขอบังคับ
แหงจริยธรรม ส.ส.ท. ในบุคลากรทุกระดับ รวมท้ังบุคคลภายนอกท่ีรับผิดชอบดานการผลิตรายการ 
ของ ส.ส.ท.  
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  ผูใหการสนับสนุน ส.ส.ท. ผูรวมงานดานตางๆ กับ ส.ส.ท. ตองไมเปนบุคคล กลุม
บุคคล หนวยงาน ท่ีมีกิจกรรมและการดําเนินการอันขัดตอสุขภาวะของสังคม รวมท้ังไมกระทําการ
ใดท่ีอาจแทรกแซง หรือทําใหสาธารณะเขาใจวา สามารถแทรกแซงความเปนอิสระของวิชาชีพส่ือ
สาธารณะของ ส.ส.ท.  
  การดําเนินการเพื่อสนับสนุน หรือพัฒนาความรวมมือดานรายการกับบุคคล กลุมบุคคล 
หนวยงานตางๆ ใหเปนไปตามแผนการจัดทํารายการ และกรอบเกณฑความตองการรายการท่ี
กําหนดอยางชัดเจน ดวยกระบวนการที่เปดเผย โปรงใส ไมขัดตอจริยธรรม ส.ส.ท. ไมผูกขาดยึดติด
กับบุคคล สถาบัน หนวยงาน หรือองคกรใด คํานึงถึงการเปดโอกาสใหบุคคล กลุมบุคคล สถาบัน 
องคกร หลากหลาย ท่ีไมสามารถหรือไมสนใจในการแขงขันของอุตสาหกรรมธุรกิจส่ือ แตมี
ความคิดริเร่ิมสรางสรรค และมีความมุงม่ันต้ังใจสรางผลิตรายการกับ ส.ส.ท. เพื่อประโยชนของ
สาธารณะเปนสําคัญ  
  12) การมีสวนรวมเพื่อสรางพื้นท่ีสาธารณะในส่ือ และประชาธิปไตยในการส่ือสาร  
ส.ส.ท. ใหความสําคัญกับการเปดพื้นท่ีของส่ือสาธารณะ เพื่อนําเสนอวิถีชีวิต รวมท้ังปญหา ความ
คิดเห็น และขอเสนอของกลุมตางๆ ในสังคมตอประเด็น หรือนโยบายสาธารณะท่ีสงผลกระทบตอ
สิทธิ เสรีภาพ การมีสวนรวม และการดําเนินชีวิตของบุคคล กลุมชุมชน โดยการทําหนาท่ีตาม
ขอบังคับจริยธรรม ธํารงความเปนอิสระของวิชาชีพส่ือสาธารณะ มุงสรางสรรครายการท่ีมีคุณคา 
โดดเดน แตกตางดวยคุณภาพ ตอบสนองแนวนโยบาย แผนการจัดทํารายการ และแผนงานของ 
ส.ส.ท.   
  13) ส.ส.ท. พึงพัฒนาศักยภาพหนวยงานผลิตรายการในสวนภูมิภาค ท้ังดานบุคลากร 
อุปกรณหลักและอุปกรณสนับสนุนตางๆ เพื่อใหสามารถผลิตรายการท่ีมีคุณคา คุณภาพหลากหลาย 
เนื้อหาและรูปแบบการนําเสนอ และเพ่ือประสิทธิภาพการทํางานพัฒนาการมีสวนรวมของภาคี
ตางๆ เพื่อสนับสนุนความเสมอภาค ในการนําเสนอ ขาวสาร ขอมูล ความคิดเห็น ของประชาชนใน
ทุกภูมิภาคของประเทศ และเพื่อคุณคาดานความหลากหลายของรายการ และผูรวมผลิตรายการของ 
ส.ส.ท.   
  14) รายการท่ีนําเสนอทางส่ือทุกประเภทและรูปแบบตองมีเนื้อหาและวิธีการทํางานท่ี
ไมขัดตอขอบังคับจริยธรรมของ ส.ส.ท. ท่ีประกาศใหบุคลากรทุกระดับและผูเกี่ยวของกับงานการ
ผลิตและนําเสนอรายการของ ส.ส.ท. ถือปฏิบัติ ท้ังตองไมเปนชองทางในการนําเสนอเนื้อหาท่ีมี
จุดมุงหมายเพื่อการประชาสัมพันธ การโฆษณาชวนเช่ือเพื่อประโยชนบุคคล กลุมบุคคล หนวยงาน 
สถาบัน องคกร ท้ังภาครัฐและเอกชน ยกเวนกรณีท่ีเปนประโยชนตอสาธารณะ  
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  นโยบายดานส่ือและรายการของ ส.ส.ท. พรอมแนวทางปฏิบัตินี้ ถือเปนกลไกสําคัญใน
การควบคุม กํากับ ดูแล การทํางานดานส่ือและรายการของ ส.ส.ท. ท่ีตองถือปฏิบัติอยางเครงครัด 
  “ดวยความเปนส่ือสาธารณะ หนาท่ี คือการสงขาว ขอมูล รายการท่ีดีและเปนประโยชน
แกประชาชนผานส่ืออะไรก็ได ซ่ึงวิทยุก็เปนส่ือหนึ่ง ถาสงผานคล่ืนความถ่ีวิทยุไดก็คงสงผานคล่ืน 
แตคล่ืนความถ่ีวิทยุเปนของจํากัด ท่ีถูกดูแลโดย กสทช. ภายใตกฎหมายและหนาท่ี ส.ส.ท. เม่ือสงผาน 
คล่ืนไมได วิธีท่ีทําไดก็คือ การสงผานออนไลน” (ธีรภัทร สงวนกชกร, สัมภาษณ, 15 พฤศจิกายน 
2555) 
  วันท่ี 9 ตุลาคม 2555 คณะกรรมการนโยบายองคการกระจายเสียงและแพรภาพ
สาธารณะแหงประเทศไทย (ส.ส.ท.) มีมติแตงต้ังให สมชัย สุวรรณบรรณ ดํารงตําแหนงผูอํานวยการ 
ส.ส.ท. แทนตําแหนงของ เทพชัย หยอง ผูอํานวยการ ส.ส.ท. ท่ีหมดวาระการดํารงตําแหนง (ไทยพี
บีเอสออนไลน, 15 พฤศจิกายน 2555) 
  โดยผูอํานวยการ ส.ส.ท. ไดประกาศยุทธศาสตร 5P ซ่ึงประกอบดวย 1. Place 2. People 
3. Programmer 4. Platform และ 5. Particpation (เว็บไซตกรุงเทพธุรกิจ, 12 พฤศจิกายน 2555)  
  1. Place (องคการ) จะปรับโครงสรางการทํางานใหมีขนาดกะทัดรัดมากข้ึน ลดการ
ทํางานแบบลําดับช้ัน (hierarchy) ใหนอยท่ีสุด ขณะเดียวกันก็หาวิธีการในการบริหารใหหลุดจาก
ระบบกึ่งราชการ เพื่อความคลองตัวมากข้ึน แตยังคงตรวจสอบได พรอมสรางความเปนเอกภาพ
ใหกับองคกรในทุกระดับ ผานการส่ือสารจากสวนบนไปสูพนักงานทุกคน 
  2. People (ทรัพยากรมนุษย) พัฒนาศักยภาพบุคลากร ใหสอดคลองกับยุคดิจิทัลใน
ลักษณะ Multitasking โดยปรับกระบวนการฝกอบรม ประสานงานกับสถาบันฝกอบรมส่ือท้ังใน
และตางประเทศ เพื่อยกระดับมาตรฐานการผลิตขาวและรายการขาว ปฏิรูประบบการบริหารงาน
บุคคลใหพนักงานทุกระดับมีโอกาสสลับสับเปล่ียนหนาท่ีการทํางาน เปดโอกาสใหบุคลากร ระดับ
รองไดขยายสูงานท่ีทาทายมากข้ึน 
  3. Programmes (รายการ เนื้อหา) จะจัดหาทีมวิจัยขาวและสนับสนุนขอมูล เพื่อเสริม
รายการขาวและรายการท่ีเกี่ยวของกับสถานการณปจจุบัน เพิ่มความลึกและหลากหลาย พรอมให
บริบทดานอ่ืนๆ กับเนื้อหารายการ รวมถึงวางแผน "เปดชองทาง" รายงานขาวภาคจากสนามในกลุม
อาเซียน โดยการสงนักขาวไปประจําหรือแตงต้ังผูส่ือขาวช่ัวคราวในเมืองตางๆ เร่ิมท่ี ฮานอย โฮจิ
มินห ยางกุง เวียงจันทน พนมเปญ กัวลาลัมเปอร สิงคโปร ภายใน 3 ป และขยายตอไปยังบรูไน 
ฟลิปปนส และอินโดนีเซียภายใน 5 ป 
  4. Platform (ชองทางส่ือ) จะปฏิรูปเว็บไซตออนไลนท้ังหมด โดยจะเปดเว็บทา (Portal 
web) ขององคการ ใหสะดวกแกผูใชงานไดอยางรวดเร็ว และวางเปาหมายเปดเว็บขาว ภาษาอังกฤษ
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ใน 1 ป ขณะเดียวกันจะประสานกับ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการ
โทรคมนาคม (กสทช.) ขอใบอนุญาตคล่ืนวิทยุอยางนอย 1 คล่ืนในข้ันตน เพื่อขยายส่ือสาธารณะให
เขาถึงกลุมเปาหมายเพิ่มข้ึน 
  5. Participation (การมีสวนรวม) โดยจะขยายแนวรวมภาคประชาชน หรือเครือขาย
พลเมืองใหกวางข้ึน เพิ่มความหลากหลายของเนื้อหาทั้งในและตางประเทศ และหาโอกาสใหมๆ 
ในการระดมทุนท่ีเปนตัวเงิน สําหรับการขยายฐานผลิตและระดมทุนทางสังคมเพื่อสนับสนุนให
ไทยพีบีเอสมีความม่ันคงในระยะยาว 
  นอกจากนี้ องคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย (ส.ส.ท.) 
วางแผนจัดทํารายการประจําป 2555 เปนแนวทางในการดําเนินงานเพ่ือทําหนาท่ีส่ือสาธารณะโดย
ครอบคลุมการผลิตและเผยแพรรายการของ ส.ส.ท.  ทางส่ือวิทยุโทรทัศน วิทยุออนไลน และ
เว็บไซต เพื่อใหเห็นภาพรวมในดานการบริหารงานพรอมกําหนดยุทธศาสตรตามนโยบายของ
คณะกรรมการนโยบาย ส.ส.ท. มียุทธศาสตร 4 ดาน ดังนี้  
  1. ยุทธศาสตรดานคุณภาพรายการ  
  ตองเปนไปตามวัตถุประสงคของรายการท่ีนําเสนอไวในชวงของการประเมินกอน
บรรจุผังรายการ และรักษาคุณภาพทางการนําเสนอไดอยางสม่ําเสมอตลอดระยะเวลาของการ
ออกอากาศ จัดใหมีระบบการตรวจสอบคุณภาพรายการอยางเขมขน ท้ังในดานเนื้อหา การนําเสนอ 
และคุณภาพทางเทคนิคทุกตอนกอนออกอากาศ โดยทุกรายการตองมีบันทึกในสวนของแนวคิด 
วัตถุประสงคของรายการ และลักษณะเฉพาะของรายการไวอยางชัดแจง เพื่อประเมินไดในทุกระยะ
ของการผลิตรายการและการนําเสนอรายการออกอากาศ ทุกรายการท่ีผลิตข้ึนเพื่อนําเสนอทางส่ือ
ของ ส.ส.ท.  จะตองรักษาจรรยาบรรณของส่ือสาธารณะอยางเครงครัด  
  2. ยุทธศาสตรดานการมีสวนรวม  
  ดวยความเปนองคการส่ือสาธารณะ ส.ส.ท. ใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของภาค
ประชาชนเปนพิเศษ ท้ังในกระบวนการรับฟงความคิดเห็นและการผลิตรายการ ส.ส.ท. รวมกับภาคี
ยุทธศาสตร จัดการฝกอบรม พรอมกับใหพื้นท่ีแกเครือขาวส่ือภาคพลเมือง เพื่อใหรายการตางๆ 
ของ ส.ส.ท. สะทอนความตองการ และการมีสวนรวมของภาคพลเมืองอยางแทจริง แผนจัดทํา
รายการในป 2555 มุงหมายใหเวลาการออกอากาศของส่ือพลเมือง มีเวลา 6 ช่ัวโมงตอสัปดาห และ
เพิ่มข้ึนตอไปในป 2556 และ 2557 
  3. ยุทธศาสตรภาพรวมในการนําเสนอ   
  การจัดผังรายการท้ังรายการโทรทัศน รายการวิทยุออนไลน และรายการที่ผูชมสามารถ
เลือกรับชมท่ีจะเผยแพรบนเว็บไซต จะมีการพิจารณาการรอยเรียง ความเหมาะสม อยางถ่ีถวน
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สมํ่าเสมอ ผังรายการส่ือของ ส.ส.ท. จึงนําเสนอกรอบใหญในแตละป เพื่อประเมินและปรับปรุงใน
ปตอๆ ไป รวมทั้งคณะกรรมการบริหารดําเนินการพิจารณาผังรายการในแตละไตรมาศตามภารกิจ
อีกดวย โดยผังรายการทั้งผังหลักของปและผังรายการในแตละไตรมาส จะไดรับการประชาสัมพันธ
อยางเหมาะสม 
   3.1 ผังรายการท่ีประกาศสูสาธารณะ แยกประเภทรายการเปนรายการขาวสารประโยชน 
และสาระบันเทิง ตองระบุคําจํากัดความของรายการแตละประเภทใหชัดเจน เพื่อใหการบรรจุ
รายการลงผังเปนไปอยางถูกตองตามประเภทรายการ  
   3.2 สําหรับรายการทางวิทยุออนไลนในชวงของการทดลองออกอากาศ จะใช
สัดสวนของรายการสารประโยชนและสาระบันเทิงตอรายการขาว มีสัดสวนเปน 70:30  
   3.3 จัดใหมีชวงเวลาของการออกอากาศซํ้าของรายการท่ีแนนอน เพื่อประโยชน
สูงสุดของผูชม และประกาศในผังรายการทุกไตรมาส 
   3.4 รายการวิทยุออนไลน จะเผยแพรรายการตามผังรายการตั้งแตเวลา 06.00 น. ถึง 
21.00 น. และจะดําเนินการจัดรายการตลอด 24 ช่ัวโมง เม่ือ ส.ส.ท. มีคล่ืนความถ่ีและบริหารสถานี
วิทยุกระจายเสียงของตนเอง โดยวิทยุออนไลนจะลดบทบาทลงมาเปน Live cast ของวิทยุ  
กระจายเสียง  
   3.5 เผยแพรรายการโทรทัศนออนไลนในลักษณะ Live cast จากหนาจอของไทยพี
บีเอส และจัดเสนอ event cast สําหรับรายการหรือกิจกรรมท่ีไดรับความสนใจจากผูชม นอกจากนี้ 
ส.ส.ท. ยังมีแนวคิดท่ีจะจัดรายการเพ่ือกลุมเครือขายผูพิการและกลุมคนดูเฉพาะท่ีสามารถใช
ชองทางอินเทอรเน็ตรับชมและรับฟงรายการท่ีตองการ ในเวลาท่ีเหมาะสมกับตนเองได และยังได
จัดพื้นท่ีสําหรับการสะทอนคําติชมของผูชมรายการและกิจกรรมเสริมในรายการไวในเว็บไซตของ 
ส.ส.ท.  
   3.6 การจัดหารายการสําหรับเด็กสําหรับส่ือวิทยุออนไลน  
   3.7 ในป 2555 เปนตนไป ส.ส.ท. จะสงเสริมใหมีการผลิตสารคดีในประเทศ ใหมี
คุณภาพและปริมาณมากข้ึน โดยคาดหวังวาจะไดมีสารคดีท่ีเปนตนแบบของ ส.ส.ท. ไดในป 2557 
สารคดีของ ส.ส.ท. ท่ีมีความลุมลึก รอบดาน และเปนท่ียอมรับในระดับนานาชาติ  
   3.8 เนื้อหารายการยังคงมุงกําหนดประเด็นตามท่ีคณะกรรมการบริหารกําหนดไว
ในป 2555  
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  4. ยุทธศาสตรการเขาถึงของผูชม  
 พัฒนาทางดานเทคนิค เพื่อสงสัญญาณภาพและเสียงใหเขาถึงผูชมอยางท่ัวถึงแลว การ
ผลิตรายการของไทยพีบีเอส ยังมีแนวทางในการเปดกวางตอการเขาถึงของผูชมซ่ึงเปนผูดอยโอกาส 
ซ่ึงอาจจะเปนผูพิการทางไดยิน ผูพิการทางสายตา 
 สถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน เร่ิมตนเดือนมิถุนายน 2554 เปนการเตรียมความพรอม
ท้ังดานรูปแบบ เนื้อหารายการ จํานวนบุคลากร และทดสอบความพรอมของเครื่องมือเทคนิคดาน
การออกอากาศ เพื่อรอการจัดสรรคล่ืนความถ่ีวิทยุกระจายเสียงจากคณะกรรมการกิจการกระจาย
เสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม (กสทช.)  
 “พูดตรงๆ วาเพิ่งเร่ิมดําเนินการ ระหวางนี้เหมือนเปนการเตรียมความพรอมเพ่ือทําคล่ืน
หลักในอนาคต เพราะถือเปนภารกิจของไทยพีบีเอสที่ตองทํานอกเหนือจากการทําทีวี ซ่ึงในชวงท่ี
ไมมีการจัดสรรคล่ืน ไมมีองคกรกํากับดูแล ไมมีคล่ืนก็ทําในคล่ืนของคนอ่ืน แตชวงนี้ทําบน
เว็บไซตเพื่อใหพรอมทันทีท่ี กสทช.จัดสรรคล่ืนก็จะสามารถดําเนินการไดทันที” (วสันต ภัยหลีกล้ี, 
สัมภาษณ, 14 มีนาคม 2555) 
 “เปนการเตรียมความพรอมของการผลิต ผลิตมาสงเสริมและพัฒนาขีดความสามารถ
ของคนท่ีนี่ใหมีความสามารถในการผลิตเนื้อหา (Content) วิทยุ ซ่ึงเม่ือยังไมมีคล่ืน เราก็มาผลิต
เนื้อหาผานคล่ืนวิทยุออนไลนไปกอน นี่คือท่ีมาท่ีไปของวิทยุออนไลน” (สมชัย สุวรรณบรรณ, 
สัมภาษณ, 15 มีนาคม 2555) 
 จากการสังเกตการณแบบมีสวนรวม พบวา การบริหารงานขาววิทยุไทยพีบีเอสออน
ไลน มีความแตกตางกันตามรูปแบบการนําเสนอขาว และรายการขาว สามารถแบงเปน 2 สวน         
คือ  1. ขาวตนช่ัวโมง ชวงทันขาววิทยุไทยพีบีเอส และ 2. รายการขาว จํานวน 6 รายการ   
 1. ขาวตนช่ัวโมง ชวงทันขาววิทยุไทยพีบีเอส   
 การบริหารจัดการขาวในชวงทันขาววิทยุไทยพีบีเอส (ขาวตนช่ัวโมง) ออกอากาศสด
ทุกวันจันทร-วันศุกร มี 5 ชวงตอวัน เปนขาวตนช่ัวโมงตั้งแตเวลา 10.00-16.00 นาฬิกา ไดนําแหลง 
ขอมูลจากขาวโทรทัศนไทยพีบีเอส มาใชเกือบท้ังหมด โดยนํามาแกไขเพิ่มเติม (Rewrite) คือ 
นักขาวโทรทัศนทําขาวมา 100% ออกหนาจอไดสักประมาณ 40% แตวาทีมขาวโปรดิวเซอรเปน
ขอมูลท้ังหมดมา (Rewrite) เพราะเวลาของวิทยุไทยพีบีเอสออนไลนมีไมจํากัด ขณะเดียวกันก็มี
นักขาววิทยุและมัลติมีเดียทําขาวปอนเว็บไซตดวย อาจเปนไปในทิศทางเดียวกับหนาจอหลัก แตจะ
ลึกกวา เพราะสามารถตอยอดสกูปขาวไดมากกวา หรือไมก็แตกตางจากหนาจอหลัก เชน บางคน
ชอบทําขาวเร่ืองนวตกรรม ก็จะทําขาวท่ีนาสนใจมากกวา ความอิสระในการนําเสนอขาวมีมากกวา
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หนาจอทีวี หรือไปในงานเสวนา ท่ีนักขาวโทรทัศนอาจไมไดไปทําขาว แตทีมขาววิทยุและนิวมีเดีย 
ก็จะไดประเด็นท่ีมาทําขาวและโฟนอินเขามา  
  “ขาวกระแสรายวัน ในฐานะท่ีเปน บรรณาธิการขาววิทยุและนิวมีเดีย ท่ีตองเขาประชุม
รวมกับบรรณาธิการขาวโทรทัศนไทยพีบีเอส ถามีอะไรก็จะบอกทีมงานวาใหจับตาประเด็นขาวนี้ 
เอาเร่ืองนี้ข้ึนเปนขาวหลัก แตถาไมประชุมก็จะไปชวยๆ กันดู ซ่ึงแตละคนก็จะรูอยูแลวก็จะ ติดตาม
ขาวจากถังขาวโทรทัศน หรือมอนิเตอรจากทวิตเตอร หรือส่ือสังคมออนไลนตางๆ เดิมทํานอย แต
ขณะนี้ตองทํามากข้ึน เพราะเปนนโยบาย และถือเปนการแขงขัน แตขาวของไทยพีบีเอส ตองบอก
วา ใชเวลาตรวจสอบความถูกตองมาก ตอนนี้มีคนเพ่ิมข้ึน เพราะฉะน้ันคุณภาพงานก็ควรจะเร็วข้ึน 
และมีขาวมากข้ึน ใหเห็นเปนพัฒนาการข้ึนเร่ือยๆ” (เย็นจิตร สถิรมงคลสุข, สัมภาษณ, 20 
พฤศจิกายน 2555) 
 ข้ันตอนในการบริหารจัดการขาววิทยุไทยพีบีเอสสออนไลน มีบรรณาธิการขาววิทยุ
และนิวมีเดีย ทําหนาท่ีผูจัดการฝายขาวส่ือดิจิทัล รับผิดชอบดูแลเนื้อหาขาวท้ังวิทยุไทยพีบีเอสออน
ไลน (www.thaipbsonline.net) และเว็บไซตไทยพีบีเอส (www.thaipbs.or.th) โดยจะเขารวมประชุม
รวมกับกองบรรณาธิการขาวโทรทัศนไทยพีบีเอส ในทุกชวงเย็น เพื่อทราบถึงทิศทางขาวและ
เพื่อใหการนําเสนอขาวเปนไปในทิศทางเดียวกับขาวโทรทัศนไทยพีบีเอส จากนั้นบรรณาธิการขาว
วิทยุและนิวมีเดีย จะแจงไปยังผูใตบังคับบัญชาท่ีปฏิบัติงานในฝายขาวส่ือดิจิทัล เกี่ยวกับทิศทางขาว
ท่ีจะนําเสนอในวันถัดไป  
 ขณะท่ีการประชุมขาวในฝายขาวส่ือดิจิทัล จะประชุมกันเดือนละ 2-3 คร้ัง เพื่อพูดคุย
เกี่ยวกับการจัดเวร ทิศทางขาวของ ส.ส.ท. และส่ิงท่ีตองปรับปรุงและขอผิดพลาดตางๆ ท้ังในสวน
ของขาววิทยุออนไลน และเว็บไซตไทยพีบีเอส  
 “จากเม่ือกอนไมมีผูส่ือขาวในมือ ตองหาขาวเอง เม่ือกอนทุกอยางหาเองหมดเลย อยาก
ไดอะไรคิดเอง หาเอง ทําเอง แตตอนน้ีมีพี่ฟา (บรรณาธิการขาววิทยุและนิวมีเดีย) มาชวย ถาอยาก
ไดอะไร ก็จะคิดประเด็นให เพราะพ่ีฟาเขาไปประชุม ทีวีทําอะไร วิทยุทําอะไรตามเคา คือ พวกหนู
ก็ชวยมอนิเตอรไปในทางไหน” (ปรัศนี นามแปลง, สัมภาษณ, 10 พฤศจิกายน 2555) 
 ขณะท่ีผูส่ือขาวในภาคสนามมี 2-3 คน ซ่ึงทําขาวหลักท่ีทําเนียบรัฐบาล ทุกคนรูหนาท่ี
ในแตละวันอยูแลว เพราะเปนงานขาวประจํา (Routine) แตถาบรรณาธิการขาววิทยุและนิวมีเดีย 
ตองการขาวอ่ืนเปนพิเศษ ก็จะมอบหมายงานเพิ่มเติม หรือถาอยากไดประเด็นเพิ่มเติม รวมถึงสถิติ 
มีสีสัน และมีรายละเอียดเพิ่มมากข้ึน ก็จะใหไปนําเสนอในรายการขาวอ่ืนๆ เชน รายการเปล่ียน
โจทย หรือหากเปนชวงสถานการณพิเศษ ก็จะมีการประชุมวางแผนกันเพื่อทีมขาววิทยุและนิวมีเดีย 
ทํางานท้ังวันเสารและวันอาทิตย จากเดิมท่ีสับกันหยุดในวันหยุด   
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 “เคยมีหมายท่ีนอกเหนือจากทําเนยีบรัฐบาล ท่ีบรรณาธิการมอบหมายใหไปทําขาวท่ีอ่ืน 
เชน ท่ีศาลปกครอง คดียายปลัดกระทรวงกลาโหม กระบวนการทําขาว ถาไดสัมภาษณเสร็จก็
โทรศัพทสง SMS เสร็จก็พิมพขาววิทยุ ความยาว 1 นาที- 1.30 นาที พิมพบนเคร่ืองไอแพท ท่ีสถานี
ใหมาท่ีทีมขาวเว็บไซตและทีมขาววิทยุไทยพีบีเอสออนไลน ท่ีสงท้ัง 2 อยางก็เพราะตําแหนงเปน
นักขาววิทยุและนิวมีเดีย ซ่ึงทีมงานเว็บไซตและวิทยุออนไลนก็จะคัดเลือกขาวออกอากาศเอง”  
(ภัทรา ชวนชม, สัมภาษณ, 10 ธันวาคม 2555) 
 รายการขาวจํานวน 6 รายการ  จากการสังเกตการณแบบมีสวนรวมการบริหารจัดการ
ขาววิทยุไทยพีบีเอสออนไลน ท้ังหมด 6 รายการ ไดแก 1. รายการเกาะติดทิศทางขาว 2. รายการ
วาระเมืองไทย 3. รายการเสียงพลเมือง 4. รายการหนาตางโลก 5. รายการ ASEAN UPDATE และ 
6. รายการ Sport Time พบวา ท้ัง 6 รายการ ไมไดมีการประชุมรวมกับกองบรรณาธิการขาววิทยุและ
นิวมีเดีย เพื่อวางแผนงานและกําหนดทิศทางขาวของสถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลนแตอยางใด แต
มีลักษณะการบริหารจัดการขาวโดยมอบหมายความรับผิดชอบใหกับผูจัดรายการและโปรดิวเซอร 
เปนผูกําหนดทิศทางขาว หาขอมูล และคัดเลือกประเด็นขาวเอง  
 “ดวยตําแหนงผูส่ือขาววิทยุและเว็บไซต แตโปรดิวเซอรส่ังใหผูส่ือขาวไปทําขาววิทยุ
ออนไลนใหไมได เพราะตําแหนงมันทับซอนกันอยู วิธีการแกปญหาก็ตองโทรศัพทสัมภาษณ
แหลงขาวเอง เพราะไมมีนักขาวลงพื้นท่ี ยังมีชองวางดานการประสานงานกันท่ีตองทํามากกวานี้กับ
รายการขาว เพราะไมเคยมีการประชุมทิศทางขาว เพียงแตคุยกันวาจะนําเสนอเนื้อหาอยางไร เพราะ
ไวใจการผูจัดรายการที่จะนําเสนอเนื้อหา” (สุรพงษ เพื่อชอ, สัมภาษณ, 12 พฤศจิกายน 2555)  
 “กระบวนการผลิตรายการ (ASEAN UPDATE) ยอมรับวา ไมใชรายการวิทยุท่ีดี เพียง
แคนําขาวความคืบหนาสถานการณไปเลาใหฟงวา ในรอบสัปดาหท่ีผานมามีเร่ืองราว หรือขาวสาร
อะไรท่ีเกี่ยวของกับประเทศในกลุมอาเซียนบาง เร่ืองท่ีนาสนใจ เร่ืองท่ีอาจไมรูกันบาง รวมท้ังขาว
เดนๆ ท่ีเกี่ยวกับอาเซียนไปเลาใหฟง แตจริงๆ แลวอยากใหมีเสียงประกอบขาว (Sound) และ
กระบวนการผลิตขาว (Production) ท่ีดีกวานี้ แตเนื่องจากทําคนเดียว แหลงขอมูล (Source) ก็หา
คอนขางยากนิดนึง ก็แปลกนะ ประเทศในกลุมอาเซียนก็ไมมีขอมูลเทาไหร สวนใหญตองไปหา 
ทางอินเทอรเน็ต มันก็ลําบากกับการผลิตเราอีก ยกเวนท่ีจะใหทีมงานวิทยุไทยพีบีเอสออนไลนมา
ชวย แตเนื้อหาขาวท่ีตองการไมมี เหมือนเลาอยางเดียว ไมมีปลอยเสียง ไมมีเสียงสัมภาษณ ไมมี
เสียงบรรยากาศ แตบางทีก็ไปหาเพลงมาเพ่ิมและเลาใหฟงวา เนื้อหามันเปนอยางนี้นะ สวนการตัด
ตอก็มีโปรดิวเซอรทําให ตรงไหนพูดผิดถูก ส้ันไปยาวไป ตรงไหนตองตัดออก พออัดเสร็จก็เดินไป
บอก ถาจะเอาเพลงก็จะไปบอกวาสงลิงคไปทางเฟสบุค” (จีรชาตา เอ่ียมรัศมี, สัมภาษณ, 21 
พฤศจิกายน 2555) 
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 “ยอมรับวา ยังมีปญหา เพราะเปนชวงเร่ิมตนของวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน อยาวาแต
คนนอกเลย คนในไทยพีบีเอส บางคนยังไมรูเลยดวยซํ้า แตเราก็พยายามแกไขไมเร่ือยๆ เร่ิมตนจาก
การตั้งสถานีวิทยุ อยางแรกตองทําใหออกอากาศใหไดกอนท้ังวิทยุและโทรทัศน พอไดแลวก็จะ
ประชาสัมพันธใหคนรูจักมากข้ึน (ธีรภัทร สงวนกชกร, สัมภาษณ, 15 พฤศจิกายน 2555) 
 4.1.2  ความสามารถทางวิชาชีพ  
  ความสามารถทางวิชาชีพของบุคลากรของวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน เปนปจจัยหนึ่งท่ี
สงผลตอการบริหารงานขาวของวิทยุไทยพีบีเอสออนไลนในการทําหนาท่ีส่ือสาธารณะ โดยเฉพาะ
อยางยิ่งประสบการณดานงานวิทยุของบุคลากรที่มีศักยภาพในการทํางานไดหลายหนาท่ี เชน 
โปรดิวเซอรวิทยุฯ สามารถทําหนาท่ีจัดรายการและเปนผูประกาศขาวได 
  “นอกเหนือจากนโยบาย ตองลงมือปฏิบัติได แตตองมีประสบการณ เทคนิค และการ
พัฒนาคน ถาคนทําไดมันก็สามารถตอบสนองนโยบายได แตตอนนี้ทําได แตยังไมถึงความคาดหวัง
เปาหมาย แตตอนนี้ปกยังออน มีคนทํางานมีประสบการณนอย ก็ตองสรางคนใหม” (เย็นจิตร 
สถิรมงคลสุข, สัมภาษณ, 23 มีนาคม 2555) 
 “สังเกตไดวารางวัลสวนใหญท่ีเราไดจะเปนเร่ืองเกี่ยวกับประชาชนท้ังนั้น เชน สงเสริม
สถานภาพสตรี ซ่ึงชองอ่ืนไมคอยทํา หรือเร่ืองสงเสริมสถาบันครอบครัว เร่ืองการพิทักษส่ิงแวดลอม 
ทุกอยางพวกนี้เปนของเราหมด ภารกิจของเราท่ีเขียนไวในนี้ คือเร่ืองการสงเสริมความเทาเทียม 
การรักษาส่ิงแวดลอม ดูแลคนพิการ มีไหมส่ือไหนท่ีสนใจเร่ืองพวกนี้ ก็เราไง” (สมชัย สุวรรณบรรณ, 
สัมภาษณ, 15 มีนาคม 2555) 
 “จุดแข็งของวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน ซ่ึงสวนตัวก็ไดพิสูจนใหเห็นแลว เพราะไดรับ
รางวัลจากสารคดีเชิงขาวสงเสริมสิทธิเด็กประจําป 2555 ขององคกรยูนิเซฟ เร่ือง "กินพอดี ไมมี
อวน" คิดวา นาจะเปนตัวอยางใหทีมงาน หรือผูบริหารคิดวา เรานาจะทําได ท้ังท่ี ไมไดมีตําแหนง
เปนผูส่ือขาว” (สุรพงษ เพื่อชอ, สัมภาษณ, 12 พฤศจิกายน 2555) 
 อยางไรก็ตาม หากบุคลากรไมเคยมีประสบการณดานงานวิทยุมากอน แตเม่ือมีการปรับ
โครงสรางการทํางานในโครงการส่ือดิจิทัลใหเปนผู ส่ือขาววิทยุ ทําใหเกิดขอจํากัดดานความสามารถ 
ทางวิชาชีพ เชน การใชน้ําเสียง อัคระ และการใชภาษาในการรายงานขาววิทยุ เชน เจาหนาท่ีฝาย
ดูแลเนื้อหา (Content) ไดรับมอบหมายใหทําหนาท่ีผูส่ือขาว หลังการปรับโครงสรางการทํางาน  
ดังนั้น ขอเสนอแนะดานการพัฒนาวิชาชีพ จึงควรผลักดันใหบุคลากรภายในสถานีวิทยุไทยพีบีเอ
สออนไลน เขารับการฝกอบรมการรายงานขาววิทยุ โดยเฉพาะเร่ืองบทบาทหนาท่ีของส่ือสาธารณะ  
 “ฐานะท่ีเราต้ังตัวเปนส่ือสาธารณะ ก็ควรสงคนเขารับการอบรมรวมกับส่ือสาธารณะ
ระดับโลก อยาง BBC รอยเตอร ท่ีเคยจัดใหมีการอบรมท่ีมีแนวทางในการนําเสนอขาวผานส่ือ
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สาธารณะ ซ่ึงจะไดเรียนรูเทคนิคการนําเสนอขาวท่ีเหมาะสม เพราะทุกวันนี้การจัดวิทยุของเราเอง 
แมแตรายการของตัวเองพบวาความสนใจนอยไป ซ่ึงอาจมีเทคนิคอ่ืนๆ ท่ีสามารถคึงดูดใจไดมาก
ข้ึน อาจเพราะวายังไมมีแรงบันดารใจ จึงตองเห็นส่ิงแปลกใหม ก็จะชวยจุดไฟใหวิทยุของเรามี
ความนาสนใจมากข้ึน ไมใชทําแตเร่ืองเดิมๆ เทคนิคเดิมๆ” (เสาวลักษณ จักรวิวัฒนากุล, สัมภาษณ, 
9 มีนาคม 2555) 
   4.1.3 เทคโนโลยี   
 องคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย (ส.ส.ท) ใหความสําคัญ
ดานการจัดหาเคร่ืองมือและอุปกรณระบบดิจิตอล เพื่อรองรับภารกิจงานดานวิทยุกระจายเสียงของ 
ส.ส.ท.  ผานชองทางออกอากาศทางส่ือใหม (New Media) ดวยการออกอากาศรายการวิทยุผาน
อินเตอรเน็ต โดยสามารถเผยแพรในชองทางส่ือออนไลน ไดแก เว็บไซต www.thaipbsonline.net 
รวมถึงอุปกรณพกพา (Smart Device) ตางๆ อาทิเชน Smart Phone, Tablet เปนตน เนื่องดวยเห็นวา 
เทคโนโลยีส่ือสารในโลกปจจุบันมีความกาวหนาและทันสมัยมากข้ึน ประกอบกับอัตราการเติบโต
ของผูใชอินเตอรเน็ตมีจํานวนเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็ว อีกท้ังพฤติกรรมของประชาชนในปจจุบันท่ีใช
คอมพิวเตอรเปนชองทางในการรับสารมากข้ึน จึงเปนอีกหนึ่งทางเลือกท่ีใหผูฟงไดติดตามขาวสาร 
ขอมูลสารประโยชนทางส่ือออนไลน ขณะเดียวกัน ประชาชนในพ้ืนท่ีตางจังหวัด จะสามารถรับฟง
รายการผานสถานีวิทยุชุมชนท่ีมีการเช่ือมโยงเครือขายการออกอากาศรวมกัน ท้ังนี้เพื่อใหบริการกับ
ประชาชนไดอยางกวางขวางท่ัวถึง สมหนาท่ีและบทบาทการเปน “ส่ือสาธารณะ” ตามเจตนารมณ
ของ ส.ส.ท 
 พบวา ดานเคร่ืองมือและอุปกรณท่ีใชผลิตขาววิทยุไทยพีบีเอสออนไลน มีความพรอม
ในการออกอากาศเกือบ 100% โดยมีศักยภาพดานอุปกรณระบบดิจิตอลในการรองรับการผลิตขาว 
ท่ีทันสมัย ไดแก การสรางหองจัดรายการวิทยุ จํานวน 3 หอง การจัดซ้ือเครื่องบันทึกเสียงระบบ
ดิจิทัลท่ีสามารถต้ังเวลาในการปลอยเสียงแหลงขาวได ไมโครโฟนท่ีสามารถตัดเสียงรบกวนได ทํา
ใหเสียงจากแหลงขาวท่ีมีความชัดเจนมากข้ึนและการผลิตขาวรวดเร็วข้ึน นอกจากนี้ ผูส่ือขาว
ภาคสนามยังไดรับการสนับสนุน Tablet สําหรับใชในการผลิตขาว สงขาว คลิปเสียง และภาพของ
แหลงขาวไดอยางรวดเร็วมากข้ึน  
 “เคร่ืองมือท่ีใชในการออกอากาศ เชน หองสตูดิโอ ระบบ MCR ตางๆ มีความพรอมท่ี
จะออกอากาศเปนวิทยุคล่ืนความถ่ีแลว เพราะต้ังแตยายสํานักงานของ ส.ส.ท. ใหม ก็ไดเตรียมความ
พรอมไวอยูแลว” (กนกพร ประสิทธิผล, สัมภาษณ, 20 พฤศจิกายน 2555) 
 จากการสังเกตจํานวนผูฟงวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน ต้ังแตวันท่ี 5-9 พฤศจิกายน 2555 
และวันท่ี 12-16 พฤศจิกายน 2555 ชวงเวลา 08.00 น. - 08.30 น. พบวา มีผูฟงเฉล่ีย 20-25 คนตอวัน  
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แมวาวิทยุไทยพีบีเอสออนไลนจะมีผูฟงจํานวนนอย แตเนื่องจากเปนส่ือใหมจึงมีขอดีในเรื่องการ
ส่ือสารแบบสองทางระหวางผูจัดรายการและผูฟงผานหองสนทนา (chat room) ในเว็บไซตวิทยุ
ไทยพีบีเอสออนไลน ซ่ึงการส่ือสารลักษณะดังกลาว สามารถสะทอนคําติชมและขอเสนอแนะ
ตางๆ จากผูฟงรายการ เพื่อนําไปสูการปรับปรุงรูปแบบรายการ และการนําเสนอขาวในรายการ 
 “วิทยุมีชองแชท ถาเกิดแคออกเสียงภาษาไทยผิดก็มีมาแลว และบอกไดวามีคนฟงอยูกี่
คน มีการแชทโตตอบกัน แตเฉพาะในสวนของเว็บไซตนะ แตวิทยุออนไลนไมคอยมีเสียงสะทอน
จากผูฟง อาจเปนเพราะเปนส่ือออนไลน และอาจเปนเพราะแคฟงแลวผานไป อยางไรก็ตาม ก็มี
ขอเสนอแนะจากผูฟงบางวาควรเสนอขาวในประเด็นใด แตไมมีอิทธิพลตอเราขนาดนั้น เพราะเราก็
รูอยูแลววามีเปาหมายอะไร รับฟงนะแตก็เปนในแงมุมหนึ่ง” (ณัฐวรรณ ติรกิจพานิชกร, สัมภาษณ, 
10 พฤศจิกายน 2555) 
 “ผูรับสารมีผลตอการทําขาวอยางมาก อยาคิดวาเปนส่ือออนไลน คิดวาทําขําๆ ทําไปไม
มีใครฟงหรอกไมใชจริงๆ ก็มีคนฟง บางทีเจอคอมเมนทแคคร้ังเดียวก็ทําใหเสียความม่ันใจได จํามา
โดยตลอดวาหามพลาดนะ” (ปรัศนี นามแปลง, สัมภาษณ, 10 พฤศจิกายน 2555) 
 อยางไรก็ดี จากการที่วิทยุไทยพีบีเอสออนไลนมีผูฟงจํานวนนอย จึงไดเปดพื้นท่ี
เครือขายส่ือสังคมออนไลน อาทิ www.Facebook.com/ThaipbsRadio เพื่อใหผูฟงสามารถเขาถึง
ขอมูลขาวสาร การมีสวนรวมใหขอเสนอแนะตางๆมายังสถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน จากการ
สังเกตการณบนหนาเว็บไซต www.Facebook.com/ThaipbsRadio เม่ือวันท่ี 16 พฤศจิกายน 2555 
พบวา มีคนกดถูกใจ 7,435 คน และมีคนแสดงความคิดเห็น 1,797 คน ซ่ึงสะทอนวาการใชเทคโนโลยี 
ดานเครือขายส่ือสังคมออนไลน เปนชองทางการส่ือสารท่ีมีผูรับฟงวิทยุไทยพีบีเอสออนไลนมาก
ข้ึน  
 4.1.2 ปจจัยภายนอก  
 ปจจัยภายนอกท่ีสงผลตอการบริหารจัดการขาววิทยุไทยพีบีเอสออนไลน สามารถแบง
ออกเปน 2 ดาน ไดแก 1. ดานกฎหมาย และ 2. ดานแหลงขอมูลภายนอก ดังนี้  
 4.1.2.1 ดานกฎหมาย  
 วิทยุไทยพีบีเอสออนไลน เปนหนวยงานยอยของ องคการกระจายเสียงและแพรภาพ
สาธารณะแหงประเทศไทย (ส.ส.ท. ) ซ่ึงเปนหนวยงานของรัฐ ทําหนาท่ีเปนส่ือสาธารณะ กอต้ังข้ึน
โดยพระราชบัญญัติองคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย พ.ศ. 2551 ซ่ึง
เปนกรอบแนวทางในการดําเนินงานตามระเบียบขอบังคับในการบริหารงานของสถานีวิทยุไทย 
พีบีเอสออนไลน ดังนี้ 
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   4.1.2.1.1 พระราชบัญญัติองคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหง
ประเทศไทย พ.ศ. 2551  
 พระราชบัญญัติองคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย พ.ศ. 
2551 มาตรา 7 วาดวยการดําเนินกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน โดยมีวัตถุประสงค
ดังตอไปนี้ 
 (1) สนับสนุนการพัฒนาสังคมท่ีมีคุณภาพและคุณธรรม บนพื้นฐานของความเปนไทย 
โดยผานทางบริการขาวสารที่เท่ียงตรง รอบดาน สมดุล และซ่ือตรงตอจรรยาบรรณ 
  (2) ผลิตรายการทางดานขาวสาร สารประโยชนทางดานการศึกษา และสาระ บันเทิง ท่ี
มีอยางเหมาะสมและมีคุณภาพสูง เนนความหลากหลายในมิติตางๆ โดยมุงดําเนินการอยาง
ปราศจากอคติทางการเมืองและผลประโยชนเชิงพาณิชย และยึดถือผลประโยชนสาธารณะเปน
สําคัญ  
  (3) สงเสริมใหความรูแกประชาชนใหกาวหนาทันการเปล่ียนแปลงของโลกเพ่ือ
ประโยชนท้ังระดับชาติและระดับทองถ่ินผานทางการใหบริหารขาวสารและสารประโยชนอ่ืน 
  (4) สงเสริมเสรีภาพในการรับรูขาวสารเพื่อสรางสังคมประชาธิปไตยท่ีประชาชน
ไดรับขาวสารอยางเทาเทียมกัน  
  (5) สนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนท้ังทางตรงและทางออมในการกําหนดทิศ
ทางการใหบริหารขององคการเพื่อประโยชนสาธารณะ 
  (6) สนับสนุนกิจกรรมสาธารณะประโยชนอ่ืน 
 การดําเนินการตาม (2) (3) (4) และ (5) ใหคํานึงถึงการเขาถึงและการใชประโยชนได
อยางท่ัวถึงและเปนธรรมของประชาชน 
 และมาตรา 8 เพื่อใหบรรลุตามท่ีกําหนดไวในมาตรา 7 ใหองคการมีอํานาจหนาท่ีหลัก 
ดังตอไปนี้  
  (1) จัดใหมีสถานีวิทยุกระจายเสียงและสถานีวิทยุโทรทัศน หรือเผยแพรรายการใน
ระบบอ่ืนหรือเทคโนโลยีทันสมัยอ่ืน โดยมีเครือขายใหบริหารครอบคลุมพื้นท่ีท่ัวประเทศหรือใหมี
สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนเพิ่มเติมเปนเครือขาย ไมเก็บคาสมาชิกและไมหารายได
จากการโฆษณา เวนแตเปนการสนับสนุนจากผูสนับสนุนองคการ  
 (2) ใหบริการผลิตส่ือโสตทัศน หรือบริการระบบเครือขายสารสนเทศอ่ืน หรือบริการ
อ่ืนใดท่ีเกี่ยวของหรือเปนประโยชนตอการเผยแพรรายการ 
 (3) ใหการสนับสนุนและพัฒนาศักยภาพและการสรางสรรคการผลิตรายการของผูผลิต
รายการอิสระ 
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  (4) รวมมือกับหนวยงานของรัฐ องคกรภาคเอกชน ชุมชน หรือหนวยงานตางประเทศ
หรือองคการระหวางประเทศ หรือสถานีวิทยุหรือสถานีโทรทัศนขององคการส่ือสารสาธารณะของ
ตางประเทศ ในการผลิตรายการอันเปนการสงเสริมความรูท่ีเปนประโยชนตอสาธารณะหรือสราง
ความรวมมือทางวัฒนธรรมระหวางกัน  
 (5) กระทําการอ่ืนบรรดาท่ีเกี่ยวกับหรือเนื่องในการจัดการใหสําเร็จตามวัตถุประสงค
ขององคการ  
 นอกจากนี้ ส.ส.ท. เปนองคการท่ีมีรายได ตาม พ.ร.บ. องคการกระจายเสียงและแพร
ภาพสาธารณะแหงประเทศไทย พ.ศ. 2551 มาตรา 12 คือ มีอํานาจจัดเก็บเงินบํารุงองคการจากผูมี
หนาท่ีเสียภาษีตามกฎหมายวาดวยสุราและกฎหมายวาดวยยาสูบ ในอัตรารอยละ 1.5 โดยใหมี
รายไดสูงสุดปงบประมาณละไมเกิน 2,000 ลานบาท และใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังมี
อํานาจในการปรับเพิ่มรายไดสูงสุดตามมาตราน้ีทุก 3 ป เพื่อใหองคการมีรายไดเพียงพอตอการ
ดําเนินการตามวัตถุประสงค ขณะเดียวกัน กฎหมายไดเขียนไวชัดเจนในสวน ทุน ทรัพยสิน และ
รายไดขององคการวา เปนส่ือสาธารณะไมมีรายไดจากโฆษณา หรือการรับเงินตองไมทําใหองคการ
ขาดอิสระในการดําเนินงานหรือตองไมขัดแยงกับวัตถุประสงคขององคการ  
 1. ทุน ทรัพยสิน และรายไดขององคการ ประกอบดวย  
  (1) เงินบํารุงองคการที่จัดเก็บตามมาตรา 12  
  (2) เงินและทรัพยสินท่ีไดรับโอนตามมาตรา 57 หรือตามกฎหมายอ่ืน (สํานักงาน
บริหารกิจการสถานีวิทยุโทรทัศนระบบ ยู เอช เอฟ ท่ีอยูในความดูแลของสํานักงานปลัดสํานัก
นายกรัฐมนตรีและกรมประชาสัมพันธ 
  (3) ทุนประเดิมท่ีรัฐจายใหเปนการอุดหนุนตามมาตรา 60 (โดยไมเกินท่ีกําหนดไว
ในมาตรา 12) 
  (4) คาธรรมเนียม คาบํารุง คาบริการ หรือคาตอบแทนอ่ืนใดในการใหบริการ 
  (5) เงินหรือทรัพยสินอ่ืนใดท่ีไดรับจากผูสนับสนุนองคการ 
  (6) รายไดหรือการหาประโยชนจากทรัพยสินทางปญญาขององคการ 
  (7) ดอกผลที่เกิดจากเงินหรือทรัพยสินขององคการ 
 การรับเงินตาม (5) ตองไมเปนการกระทําท่ีทําใหองคการขาดความเปนอิสระในการ
ดําเนินงาน หรือใหกระทําการอันขัดหรือแยงตอวัตถุประสงคขององคการ 
 งบประมาณของ ส.ส.ท. มีจํากัดไมเกิน 2,000 ลานบาท ซ่ึงไมเพียงพอ และฝายการเมือง
คงจะไมสนับสนุนงบเพิ่มเติม เพราะมองวา ไมใชเร่ืองจําเปนเรงดวน ส.ส.ท. จึงตองใชงบประมาณ
ท่ีมีอยูอยางมีประสิทธิภาพ และมีชองทางหารายไดเพิ่มเติม เชน การขายไฟลภาพวีดีโอ การรวมจัด
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สัมมนากับหนวยงานบริษัทเอกชน เงินสนับสนุนในรูปแบบมูลนิธิตางๆ หรือองคกรตางประเทศท่ี
ใหความสําคัญกับการทําหนาท่ีส่ือสาธารณะของ ส.ส.ท 
 “ไทยพีบีเอส เปนส่ือท่ีมีการติดตอประสานงานกับองคกรระหวางประเทศมากท่ีสุดใน
ประเทศไทย และเปนท่ียอมรับ เพราะไมเชนนั้นจะมีองคกรระหวางประเทศจะเสนอตัวท่ีจะ
สนับสนุนเงิน เพราะใหความสําคัญกับส่ือสาธารณะ” (นายสมชัย สุวรรณบรรณ, สัมภาษณ, 23 
พฤศจิกายน 2555) 
 ส.ส.ท.  ยังไดอางกฎหมาย พ.ร.บ. องคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหง
ประเทศไทย ในมาตรา 8 (1) เพื่อใหไดเวลาจากสถานีวิทยุคล่ืนความถ่ี  
 “เบ้ืองตน กสทช. ก็เห็นดวยในลักษณะให ส.ส.ท.  เร่ิมทดลองใชคล่ืนวิทยุ FM 98.5 ได
วันละ 6 ช่ัวโมง ปแรกในป 2556 กอน คือ มีการทบทวนและตรวจสอบ (Review) ทุก 6 เดือนวา
สามารถทํางานนี้ได และผลตอบรับเปนท่ีพอใจและเนื้อหาเปนท่ีสนใจของผูฟงและภาคประชาชน
สามารถทํางานไดก็จะขอขยายเวลาได” (สมชัย สุวรรณบรรณ, สัมภาษณ, 23 พฤศจิกายน 2555) 
 “เราก็พยายามทํา อยางท่ีผมบอกวาตอนนี้ทุกคนมองแตเร่ืองดิจิตอล แลวเร่ืองความถ่ี
โยนท้ิงไป แตผมบอกวาเราตองไปขอความถ่ีจาก กสทช. ถามวาจะเปนไปไดขนาดไหนก็คือมีความ
เปนไปไดเพราะเราเปนส่ือสาธารณะท่ีทําหนาท่ีเพื่อประโยชนของสังคม กสทช. คุณมีหนาท่ีจัดสรร
ความถ่ีก็เพื่อสังคมเหมือนกัน เพราะฉะน้ันเปาหมายสอดคลองกัน หนาท่ีเราคืออยากมีความถ่ีท่ีจะ
เปดเผยขอมูลออกไปสูคนท่ัวประเทศ คนท่ีมีหนาท่ีจัดสรรความถ่ีก็บอกง้ันผมหาความถ่ีใหคุณเอา
ไปทําวิทยุออกท่ัวประเทศ เพราะฉะน้ันก็นาจะไมมีปญหา” (ธีรภัทร สงวนกชกร, สัมภาษณ, 15 
พฤศจิกายน 2555)  
   4.1.2.1.2 ระเบียบขอบังคับในหนวยงานของรัฐ  
 วิทยุไทยพีบีเอสออนไลน เปนหนวยงานของรัฐท่ีตองปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับใน
การบริหารงานของหนวยงานราชการ ทําใหกระบวนการทํางานมีความลาชา เนื่องจากตองปฏิบัติ
ตามระเบียบขอบังคับท่ีมีหลายข้ันตอน ซ่ึงเปนปจจัยหนึ่งท่ีเปนอุปสรรคตอการบริหารงานขาวของ
วิทยุไทยพีบีเอสออนไลน เชน ขอบังคับเร่ืองการวางแผนงาน ระเบียบของการขออนุมัติงบประมาณ
และข้ันตอนการอนุมัติโครงการตองผานมติของคณะกรรมการนโยบาย ส.ส.ท. รวมท้ังระเบียบการ
จัดซ้ือจัดจาง และการประกวดราคา ซ่ึงตองปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับในการบริหารงานของ
หนวยงานราชการ 
 “อุปสรรคก็มีบาง เพราะดวยความท่ีไทยพีบีเอส เปนองคกรของรัฐ ตองมีกฎระเบียบ
ของขาราชการมีอะไรยิบยอย ตองโปรงใสตรวจสอบได เพราะถาอยูดีๆ ทําม่ัวไมได ตองเปนไป
ตามข้ันตอน ซ่ึงจะลดข้ันตอนใหเกิดความคลองตัวมากข้ึนไมได เพราะเปนระเบียบราชการ ดังนั้น 
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จะตองทํางานหนักข้ึน มาชวยกันทําใหเสร็จโดยเร็ว”  (ธีรภัทร สงวนกชกร, สัมภาษณ, 15 พฤศจิกายน 
2555)  
 จากระเบียบขอบังคับในการบริหารงาน พบวา สถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลนมีการ
จัดเตรียมแผนงบประมาณในป 2555 จํานวน 21,600,000 บาท สําหรับใชบริหารงาน รวม 6 
โครงการ คือ 1. คาตอบแทนการผลิตรายการและจัดจางผลิตรายการ 2. โครงการจางผลิตรายการ
วิทยุ 3. โครงการจัดทําของท่ีระลึก 4. คาดําเนินการกิจกรรมรวมกับเครือขาย 5. โครงการพื้นท่ีชีวิต
ละครวิทยุ และ 6. การจัดทําสารคดีส้ันวิทยุ 10 ชุดความรู พบวา การบริหารงานท้ัง 6 โครงการ มี
อุปสรรคจากระระเบียบขอบังคับของหนวยงานราชการ สงผลใหการดําเนินงานลาชา  
 4.1.2.2 แหลงขอมูลจากภายนอก  
 การนําเสนอขาววิทยุไทยพีบีเอสออนไลน พบวา เปนไปในทิศทางเดียวกับขาวสถานี 
โทรทัศนไทยพีบีเอส โดยทีมขาววิทยุและนิวมีเดีย ไดนําแหลงขอมูลจากภายนอกเพื่อใชผลิตขาว
ตนช่ัวโมงและผลิตรายการขาว ดังนี้  
  1. ผูส่ือขาววิทยุและนิวมีเดียลงพ้ืนท่ีติดตามทําขาว เชน ทําเนียบรัฐบาล รัฐสภา พรรค
การเมือง และเวทีเสวนาตางๆ   
 2. การโทรศัพทสัมภาษณแหลงขาว  
 3. การใชขอมูลจากถังขาวโทรทัศนไทยพีบีเอส โปรแกรม ENPS และเว็บไซต 
teefeed.thaipbs.or.th รวมท้ังขาวการรายงานสดและการทําขาวภาคสนามของผูส่ือขาวโทรทัศนไทย
พีบีเอส 
 4. การหาขอมูลจาก โปรแกรมถังขาว News Center รวมท้ังเว็บไซตขาวท้ังในและ
ตางประเทศ 
 5. นักขาวพลเมืองผลิตขาวจากพ้ืนท่ีตางๆ เพื่อรายงานขาว  
    แหลงขอมูลจากภายนอกท่ีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลนใชในการผลิตขาวมากที่สุด ไดแก 
การใชขอมูลจากถังขาวโทรทัศนไทยพีบีเอส เนื่องจากเปนนโยบายของผูบริหาร ส.ส.ท. ท่ีตองการ
ใหมีการใชประโยชนจากถังขาวและรายการโทรทัศนไทยพีบีเอสใหมากท่ีสุด โดยนําเนื้อหารายการ
ท่ีเปนประโยชนมาปรับรูปแบบการนําเสนอเนื้อหาใหเปนรายการวิทยุท่ีนาสนใจ  
 “เรามีท้ังถังขาวและรายการ อยางรายการตอบโจทยเปนรายการทีวี เนนการพูดเปนหลัก 
เพราะฉะน้ันรายการตอบโจทย 25 นาทีหรือ 20 นาที คุณเปนนักขาววิทยุ คุณเอาเทปเสียงมาตัดเปน
ชวงๆ แลวเอาออกวิทยุไดเลย เพราะเปนการนั่งคุยกัน 2-3 คน ก็ตัดเทปแลวคุณก็เอามาบรรยาย เพิ่ม
เสียง เติมเสียงอยางอ่ืนเขาไปเพื่อใหเปนรายการวิทยุ หรือหากมีความคืบหนาอะไรเกี่ยวกับประเด็น
ท่ีพูดกันในรายการคุณก็เอามาใสเพิ่ม เพื่อใหเนื้อหาโทรทัศนสามารถนํามาใชไดกับรายการวิทยุใน



127 

ตอนเชาวันรุงข้ึน คือเหมือนไดอาหารปรุงสุกมาแลวคุณมาเติมอีกหนอยหนึ่ง คือปรับรูปแบบ
เนื้อหาโทรทัศนใหกลายเปนเนื้อหาวิทยุ หลายรายการท่ีสามารถทําแบบนี้ได เหมือนกับวาเรา 
ไมตองเร่ิมตนจากศูนย เพราะเรามีเนื้อหาแลว ไมตองมาทําใหมหมด ไมใชเอาเนื้อหามาท้ังหมดแลว
ยัดใสเขาไป แบบนั้นเรียกข้ีเกียจ Lazy journalism ทําแบบนั้นไมได หรืออยางรายการสถานี
ประชาชนบางชวงบางตอนก็สามารถตัดมาทํารายการวิทยุไดอีก 30 นาที คือทําได เพียงแตตองใช
จินตนาการหรือคนท่ีรูเร่ืองนี้อยูมาดูรายการเสร็จแลวตัด จากน้ันคุณจะเติมลงไปยังไง เอามาทํา
รายการวิทยุไดอีก 1 รายการ รายการวิทยุท่ีนั่งพูดอยูคนเดียว 30 นาที 50 นาทีไมมีใครฟง ยกเวนวา
คุณเปนนักพูดเกงๆ” (สมชัย สุวรรณบรรณ, สัมภาษณ, 23 พฤศจิกายน 2555) 
 “รูปแบบก็หลากหลาย มีต้ังแตการสัมภาษณนักขาวพลเมืองทางโทรศัพท หากมีประเด็น 
ท่ีนาสนใจ ซ่ึงงายท่ีสุด คือ ขยายความจากนักขาวพลเมืองท่ีทําออกอากาศทางสถานีโทรทัศนไทย 
พีบีเอส ก็หยิบช้ินงานนั้นแปลงเปนวิทยุและสัมภาษณนักขาวพลเมืองตอวา งานช้ินนี้นักขาว
พลเมืองตองการบอกอะไร ใหขยายความ ขยายประเด็นท่ีนักขาวพลเมืองตองการส่ือสาร” 
(เบญจมาศ บุญฤทธ์ิ, สัมภาษณ, 12 พฤศจิกายน 2555) 
 ผลการศึกษาจากขอมูลทางดานเอกสาร การสังเกตการณ และการสัมภาษณเชิงลึก
เกี่ยวกับเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอการบริหารงานขาวของวิทยุไทยพีบีเอสออนไลนและนําไปสูการ
ปรับปรุงแกไขเพื่อสรางความเขมเข็งใหพลเมืองท่ีไดกลาวมาแลวนั้น พบวา มี 2 ปจจัยท่ีมีผลตอ 
การบริหารจัดการขาววิทยุไทยพีบีเอสออนไลน คือ ปจจัยภายใน ท้ังในดานการบริหารจัดการ 
เทคโนโลยี และความสามารถทางวิชาชีพ เปนกลไกสําคัญท่ีทําใหการผลิตขาวของสถานีวิทยุไทยพี
บีเอสออนไลนดําเนินไปอยางตอเนื่อง และปจจัยภายนอกดานกฎหมายและแหลงขอมูลจากภายนอก 
ผูวิจัยไดนํามาสรุปเปนภาพรวมที่แสดงใหเหน็ถึงปจจัยภายในและภายนอกท่ีมีผลตอการบริหารงาน
ขาวของ วิทยุไทยพีบีเอสออนไลนไดดังนี้  
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ภาพท่ี 4.1  ปจจัยภายในและปจจัยภายนอกที่มีผลตอการบริหารงานขาววิทยุไทยพีบีเอสออนไลน 
 
4.2 โครงสรางและหนาท่ีการบริหารจัดการขาววิทยุไทยพีบีเอสออนไลน  

 จากการศึกษาภาพรวมโครงสรางการบริหารจัดการขาววิทยุไทยพีบีเอสออนไลน ซ่ึง
ระบุในพระราชบัญญัติองคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย พ.ศ. 2551 
โดยมีการกําหนดโครงสรางหนาท่ีไวอยางชัดเจน ต้ังแตระดับคณะกรรมการนโยบาย ส.ส.ท.  คณะกรรมการ 
บริหาร ส.ส.ท.  และผูอํานวยการ ส.ส.ท.  ดังนี้  
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  คณะกรรมการนโยบาย ส.ส.ท มี รศ.มาลี บุญศิริพันธ เปนประธานพรอมดวยกรรมการ 
นโยบายอีก 8 คน ประกอบดวย  
 1. นางสุวรรณา จิตประภัสสร 
 2. ผศ.ดร.จุมพล พูลภัทรชีวิน  
 3. นางสมศรี หาญอนันทสุข  
 4. ดร.สัมพันธ เตชะอธิก 
 5. ศ.วิริยะ นามศิริพงศพันธ 
 6. นายศิริชัย สาครรัตนกุล 
 7. รศ.ดร.ธีรภัทร สงวนกชกร 
 8. ศ.ดร.ปราณี ทินกร  
 อํานาจหนาท่ีของ ตามมาตรา 28 ของพระราชบัญญัติองคการกระจายเสียงและแพรภาพ
สาธารณะแหงประเทศไทย พ.ศ. 2551 ดังตอไปนี้   
  (1) กําหนดนโยบายท่ัวไปขององคการ  
  (2) คุมครองรักษาความเปนอิสระของคณะกรรมการบริหาร ผู อํานวยการ และ
พนักงานใหปลอดจากการแทรกแซงใดๆ  
 (3) ใหความเห็นชอบแผนการบริหารกิจการและแผนการจัดทํารายการขององคการให
สอดคลองกับวัตถุประสงคขององคการ 
 (4) ใหความเห็นชอบงบประมาณขององคการ 
ควบคุมการดําเนินงานของคณะกรรมการบริหารใหเปนไปตามนโยบายของคณะกรรมการนโยบาย 
 (5) ควบคุมการดําเนินงานของคณะกรรมการบริหารใหเปนไปตามนโยบายของ
คณะกรรมการนโยบาย  
 (6) กําหนดใหมีการวิจัยเพื่อการพัฒนาคุณภาพของรายการ  
 (7) กําหนดขอบังคับดานจริยธรรมของกรรมการบริหาร ผูอํานวยการ ผูบริหารของ
องคการ พนักงานและลูกจางขององคการ และบทลงโทษ 
 (8) กํากับดูแลเพ่ือใหความคิดเห็น ขอเสนอแนะและคําติชม ตลอดจนขอเรียกรองของ
ประชาชนตอองคการ ไดรับการพิจารณาอยางเหมาะสมและรวดเร็ว 
 (9) กําหนดระเบียบกลางเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การเงิน การงบประมาณและ
ทรัพยสิน การมอบอํานาจใหคณะกรรมการบริหารดําเนินการตางๆ และการดําเนินกิจการ
โดยท่ัวไป 
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 (10) แตงต้ังคณะกรรมการบริหารตามมาตรา 29 
 (11) แตงต้ังและถอดถอนผูอํานวยการตามมาตรา 31  
 (12) กําหนดคาตอบแทนและประโยชนตอบแทนอ่ืนของผูอํานวยการ และรอง
ผูอํานวยการตามมาตรา 37  
 (13) กําหนดขอบังคับดานจริยธรรมของวิชาชีพเกี่ยวกับการผลิต และการเผยแพร
รายการขององคการตามมาตรา 42  
 (14) แตงต้ังคณะอนุกรรมการรับและพิจารณาเร่ืองรองเรียนจากประชาชนตามมาตรา 
46 
 (15) จัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานประจําปเพื่อเสนอตอคณะรัฐมนตรี สภาผูแทน 
ราษฎร และวุฒิสภา และเผยแพรตอสาธารณชนตามมาตรา 52 
 (16) ปฏิบัติการอ่ืนๆ ตามท่ีบัญญัติไวในพระราชบัญญัตินี้หรือกฎหมายอ่ืน  
 คณะกรรมการบริหาร ส.ส.ท.   
 มีอํานาจหนาท่ีตามมาตรา 29 ของพระราชบัญญัติองคการกระจายเสียงและแพรภาพ
สาธารณะแหงประเทศไทย พ.ศ. 2551 ใหคณะกรรมการบริหารปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปตามกรอบ
นโยบายท่ีคณะกรรมการนโยบายกําหนด ดังตอไปนี้  
 (1) ควบคุมดูแลการผลิตรายการหรือการสรางสรรครายการขององคการใหเปนไปตาม
นโยบายของคณะกรรมการนโยบาย 
 (2) กํากับดูแลการปฏิบัติงานขององคการใหเปนไปตามกฎหมายหรือระเบียบ 
ขอบังคับขององคการในกรณีท่ีมีการรองเรียนของประชาชน 
 (3) จัดทําแผนการบริหารกิจการและแผนการจัดทํารายการขององคการเสนอตอ
คณะกรรมการนโยบายเพื่อใหความเห็นชอบ  
 (4) จัดทําแผนพัฒนาองคการ  แผนพัฒนาบุคลากร  และแผนการเงินเสนอตอ
คณะกรรมการนโยบาย  
 (5) จัดทําแผนแมบทพัฒนาเครือขาย 
 (6) ประเมินคุณภาพของรายการที่มีการเผยแพร  
 (7) ดําเนินการอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการนโยบายมอบหมาย  
 ผูอํานวยการ ส.ส.ท.    
 มีนายสมชัย สุวรรณบรรณ เปนผูอํานวยการ ส.ส.ท. มีอํานาจตาม มาตรา 38 ของ 
พระราชบัญญัติองคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย ในการปฏิบัติหนาท่ี 
ดังตอไปนี้ 
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 (1) ออกระเบียบในการบริหารกิจการขององคการ รวมท้ังระเบียบและวิธีการปฏิบัติ 
งานของพนักงานหรือลูกจางขององคการ ท้ังนี้  โดยมาขัดหรือแยงกับระเบียบกลางท่ีคณะกรรมการ 
นโยบายกําหนด 
 (2) ทําสัญญาจาง เลิกจาง เล่ือน ลด หรือตัดเงินเดือนหรือคาจาง ตลอดจนลงโทษทาง
วินัยแกพนักงานและลูกจางขององคการตามระเบียบท่ีคณะกรรมการบริหารกําหนด 
 (3) แตงต้ังนายสถานีและคณะกรรมการบริหารสถานี  
 จากรายงานผลการปฏิบัติงานประจําป 2552 องคการกระจายเสียงและแพรภาพ
สาธารณะแหงประเทศไทย (ส.ส.ท. ) ระบุวา เนื่องจาก ส.ส.ท. มีขอจํากัดไมมีคล่ืนความถ่ีวิทยุเปน
ของตัวเอง เพราะคณะกรรมการกํากับกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศนและกิจการโทรคมนาคม 
(กสทช.) ซ่ึงทําหนาท่ีจัดสรรคล่ืนความถ่ียังไมเกิดข้ึน จึงไดรวมมือกับสํานักงานกองทุนสนับสนุน
การสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) และเครือขายภาคประชาชน อาทิ มูลนิธีเครือขายครอบครัว ชมรม
วิทยุเด็ก ดําเนินงานสถานีวิทยุไทยเพื่อเด็กและครอบครัว โดยใชคล่ืนความถ่ีวิทยุ FM 105.0  
เม็กกะเฮิรต ของกรมประชาสัมพันธต้ังแตวันท่ี 2 เมษายน ป 2552 มุงเปนสถานีวิทยุท่ีเนนการผลิต
รายการเพื่อเพิ่มพื้นท่ีสรางสรรคเพื่อการเรียนรูของเด็ก เยาวชน และครอบครัว รวมถึงรายการ
สารประโยชนเพื่อสรางการเรียนรูอยางร่ืนรมย ตอบสนองกลุมผูฟงท่ีหลากหลาย ปราศจากโฆษณา 
ปองกันการแทรกแซงจากกลุมทุนธุรกิจและการเมือง นอกจากนี้ ยังขยายพ้ืนท่ีออกอากาศไปยัง
สถานีวิทยุภูมิภาคทั่วประเทศผานทางเครือขายวิทยุเด็กและครอบครัว 
 ซ่ึง ส.ส.ท. ไดกําหนดโครงสรางการบริหารจัดการขาวและรายการทางสถานีวิทยุไทย
เพื่อเด็กและครอบครัว FM 105.0 เม็กกะเฮิรต โดยใหอยูในการกํากับดูแลของสํานักวิทยุและ
มัลติมีเดีย ท่ีมี อนุพงษ ชัยฤทธ์ิ เปนผูอํานวยการสํานัก  
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ภาพท่ี 4.2  โครงสรางองคกรของ ส.ส.ท.  ป 2552 
 
ท่ีมา:  รายงานผลการปฏิบัติงานประจําป 2552 
 
 โดย  ส.ส.ท. จึงรับผิดชอบในสวนของรายการขาวชวงเชา-คํ่า ขาวตนช่ัวโมง สถานการณ 
ปจจุบัน รายการสารประโยชน และปกินกะบันเทิง ขณะท่ี สสส.ผลิตรายการเพ่ือตอบสนองกลุม
เด็ก เยาวชน และครอบครัว มีสัดสวนการผลิตรายการจากจํานวน 128 ช่ัวโมงตอสัปดาห ดังนี้ 
ส.ส.ท. รอยละ 30.47 สสส. รอยละ 47.52 และกรมประชาสัมพันธในฐานะเจาของคล่ืนความถ่ีรอย
ละ 12.11 ท้ังนี้ สถานีวิทยุไทยเพื่อเด็กและครอบครัว  
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ภาพท่ี 4.3  สถานีวิทยุภูมิภาคเช่ือมโยงสัญญาณของสถานีวิทยุไทยเพื่อเด็กและครอบครัว ป 2552 
 
ท่ีมา:  รายงานผลการปฏิบัติงานประจําป 2552 

 
 วิทยุไทยเพื่อเด็กและครอบครัวทํางานเช่ือมประสานขอมูลกับหนวยงานตางๆ ภายใน
เพื่อใชทรัพยากรรวมใหเกิดประโยชนสูงสุด อาทิ สํานักขาว สํานักรายการ และสํานักประชาสังคม 
นอกจากนี้ ยังมีเครือขายเช่ือมโยงกับองคกรภายนอกอยางหลากหลาย เพื่อทํากิจกรรมอ่ืนๆ เพิ่มเติม 
พรอมกับเผยแพรรายการวิทยุบนอินเตอรเน็ต ท้ังถายทอดสดตลอด 24 ช่ัวโมง รวมถึงการรับฟง
ดาวนโหลดยอนหลัง ทาง www.radiothai.fm เพื่อเพิ่มชองทางใหผูฟงไดรับทราบขอมูลขาวสาร
อยางท่ัวถึงและกวางขวางข้ึน  
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 แตการดําเนินงานของสถานีวิทยุไทยเพื่อเด็กและครอบครัว ตองยุติลงปลายป พ.ศ. 2553 
โดยมอบคล่ืนวิทยุคืนแกกรมประชาสัมพันธ เนื่องจากสภาพปญหาดานธุรกิจ (เว็บไซตขาวสด, 
2554, 15 กรกฎาคม) สงผลใหการดําเนินงานของวิทยุออนไลนตองหยุดชะงักไปดวย 
 จากนั้นในวันท่ี 1 มิถุนายน ป 2554 ส.ส.ท. เร่ิมใหบริการวิทยุออนไลนอยางเต็มรูปแบบ 
อีกคร้ัง โดยใชช่ือวา “โครงการสถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลนประจําป 2554” อยูภายใตการกํากับ
ดูแลของสํานักมัลติมีเดียและสารสนเทศ ซ่ึงมี วสันต ภายหลีกล้ี รองผูอํานวยการ ส.ส.ท. ดาน
ปฏิบัติการในขณะน้ัน ไดกํากับดูแลสํานักมัลติมีเดียและสารสนเทศ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 4.4  ผังโครงสรางองคกร ส.ส.ท.   
 
ท่ีมา:  Thai PBS รายงานผลการปฏิบัติงานประจําป 2554) 
 
 
 
 
 

 

อนุกรรมการรับและพิจารณา
เรื่องรองเรียน 

คณะกรรมการนโยบาย สภาผูชมและผูฟงรายการ 

คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหาร หนวยสนับสนุนงาน
คณะกรรมการนโยบาย 

ผูอํานวยการ ส.ส.ท.  สํานักอํานวยการ สํานักตรวจสอบภายใน 

รอง ผอ ดานขาวและ
รายการ 
- สํานักขาว 
-สํานักรายการ 

รอง ผอ.ดานปฏิบัตกิาร 
-สํานักโทรทัศนและวิทย ุ
-สํานักมัลติมีเดียและ
สารสนเทศ 
-สํานักวิศวกรรม 

รอง ผอ.รดานบริหาร 
-สํานักบริหาร 
-สํานักการคลัง 
-สํานักทรัพยากรมนุษย 
-สํานักกฎหมาย 

รอง  ผอ.ดานพัฒนาส่ือสารมวลชน 
-สํานักเครือขายส่ือพลเมือง 
-สํานักพัฒนาทุนทางสังคม 
-สํานักรับฟงและการมีสวนรวม 
-สถาบันวิชาการสื่อสาธารณะ 
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ภาพท่ี 4.5  โครงสรางสํานักมัลติมีเดียและสารสนเทศ  
 

ท่ีมา: เว็บไซต www.thaipbs.or.th, 2554 
 
 จากภาพประกอบท่ี 4.4 สํานักมัลติมีเดียและสารสนเทศ มีโครงสรางการทํางาน 
นอกเหนือจากเลขานุการและธุรการสํานักแลว ยังแบงออกเปน 3 สวนคือ ฝายส่ือดิจิทัลท่ีดูแลสถานี
วิทยุไทยพีบี-เอสออนไลน ฝายระบบสารสนเทศและความปลอดภัย และฝายเครือขายและอุปกรณ
คอมพิวเตอร  
 “แตเดิมท่ีมีการดําเนินการในสวนของวิทยุไทยเพื่อเด็กและครอบครัวนั้น เราจัดรายการ
เปนแค ผูใหบริการดานเนื้อหา (Content Provider) อยางเดียว บริหารจัดการแตรายการท่ีเราทํา และ
จํานวนรายการตอนนั้นก็ประมาณกวา 30% โดย ส.ส.ส. ดูแลรายการ 50% เพราะฉะนั้น จํานวน
รายการท่ี ส.ส.ท. ตองดูแล หรือ งบประมาณ หรือจํานวนคนท่ีควบคุมก็จะดูแลเฉพาะรายการ ไมใช
ท้ังคล่ืนวิทยุ การประชาสัมพันธตางๆ ก็ไมใชงานหลักของ ส.ส.ท. เปนเพียงการผลิตเนื้อหาปอน
เฉพาะแคโควตาของเราเทานั้นเอง แตก็เปนประสบการณท่ีมีสวนชวยสนับสนุนใหเกิดวิทยุไทยพีบี
เอสออนไลน” (กนกพร ประสิทธิผล, สัมภาษณ, 20 พฤศจิกายน 2555) 
 ตอมา วสันต ภัยหลีกล้ี รองผูอํานวยการ ส.ส.ท. เห็นวาในอนาคตทิศทางการเติบโตของ
ส่ือออนไลนจะเพิ่มมากข้ึน จึงควรท่ีจะขยายโครงสรางการทํางานของฝายส่ือดิจิทัลใหเปนสํานักส่ือ
ดิจิทัลแทน แตคณะกรรมการบริหาร ส.ส.ท. มีท้ังเห็นดวยและไมเห็นดวย ซ่ึงยังหาขอสรุปไมได 
เบ้ืองตนจึงใหจัดทําเปนโครงการส่ือดิจิทัล เพื่อทดลองงานในรูปแบบใหมไปกอน 1 ป (เมษายน 
2555 - มีนาคม 2556) โดยใชฝายขาววิทยุ และฝายส่ือดิจิทัล รวมท้ังฝายอ่ืนๆ เชน เจาหนาท่ีสํานัก
เครือขายส่ือพลเมือง และชางเทคนิคของสํานักโทรทัศนและวิทยุ มารวมกันปฏิบัติงานในสถานี

สํานักมีเดียและสารสนเทศ 

เลขานุการและธุรการสํานัก 

ฝายสื่อดิจิทัล  ฝายระบบสารสนเทศและ
ความปลอดภัย 

ฝายเครือขายและอปุกรณ
คอมพิวเตอร 
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วิทยุไทยพีบีเอสออนไลน ภายใตโครงการสื่อดิจิทัล ซ่ึงแยกออกจากโครงสรางการบริหารงานของ 
ส.ส.ท.  ดังภาพประกอบท่ี 4.5 
 "การเปนสํานักส่ือดิจิทัล มันกระทบหลายฝาย เพราะฝายบุคคลตองประกาศ ช่ือ
ตําแหนงตองเปล่ียน สายบังคับบัญชาทุกอยางเปล่ียนใหมหมด เปนเร่ืองใหญในการปรับโครงสราง
องคกร ก็ใหเปนโครงการไปกอน” (กนกพร ประสิทธิผล, สัมภาษณ, 20 พฤศจิกายน 2555) 

 
 

 
 
 

 
 
ภาพท่ี 4.6  โครงสรางการบริหารงานโครงการส่ือดิจิทัล  
 
ท่ีมา:  (โครงการส่ือดิจิทัล, 2555) 
 

จากภาพประกอบท่ี 4.5 โครงสรางการบริหารงานโครงการส่ือดิจิทัล มีการแบงหนาท่ี
ออกเปน 4 ฝาย ไดแก ฝายวิทยุออนไลน ฝายขาวส่ือดิจิทัล ฝายรายการส่ือดิจิทัล และฝายสรางสรรค
การผลิต ดังนี้  
 1. ฝายวิทยุออนไลน มีหนาท่ีดังตอไปนี้   
 ผลิต รวมผลิต จัดหารายการสารคดีชนิดสารประโยชนและสาระบันเทิง เพื่อการ
เผยแพรผานส่ือวิทยุออนไลน  
 วางแผน ประสานงานเครือขายผูใหบริการชุมชน หรือวิทยุเพื่อการศึกษาใดๆ ใน
กิจกรรมเผยแพรกระจายเสียง 
 วางแผนประสานงานกับหนวยงานผูผลิตเนื้อหา (Content) ภายใน และภายนอก ผูผลิต
อิสระ เพื่อการมีสวนรวมในการผลิตและสรางสรรครายการ  
 วิเคราะห ประเมินผลสําเร็จ และสะทอนผลของงาน  
 2. ฝายขาวส่ือดิจิทัล มีหนาท่ีดังตอไปนี้  
 ผลิต รวมผลิต ขาว รายการขาว สารคดีขาว เพื่อการเผยแพรผานส่ือ วิทยุออนไลน 
เว็บไซต ทีวีออนไลน และโทรศัพทมือถือ  

โครงการส่ือดจิิทัล 

ฝายวิทยุออนไลน ฝายขาวสื่อดิจิทัล ฝายรายการสื่อดิจทัิล ฝายสรางสรรคการผลิตสื่อดิจิทัล 
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 เช่ือมโยง พัฒนา ตอยอด ผลผลิตขาว และรายการขาวจากสํานักขาว และกลุมสํานัก
พัฒนาส่ือสาธารณะ เพื่อส่ือดิจิทัลตามมาตรฐานงานมิลติมีเดีย เพื่อการเผยแพรผานส่ืออินเทอรเน็ต 
วิทยุออนไลน ทีวีออนไลน โทรศัพทมือถือ 
 วิเคราะห ประเมินผลสําเร็จ และผลสะทอนของงาน 
 3. ฝายรายการส่ือดิจิทัล มีหนาท่ีดังตอไปนี้  
 ผลิต รวมผลิต จัดหารายการ สารคดีสารประโยชนและสาระบันเทิง ขอมูลขาวสาร
องคกร เพื่อการเผยแพรผานส่ือ วิทยุออนไลน เว็บไซต และทีวีออนไลน  
 ประสานงานกับหนวยงานภายในในองคกร เพื่อการนําเสนอขอมูลขาวสารองคกรสู
สาธารณะผานส่ือดิจทัิลขององคกร  
 ประสานงานกับหนวยงานผูผลิตเนื้อหา (Content) ภายในและภายนอก ผูผลิตอิสระ 
เพื่อการมีสวนรวมในการผลิตและสรางสรรครายการ  
 วิเคราะห ประเมินผลสําเร็จ และผลสะทอนของงาน  
 นอกจากนี้ ยังมีผูประกาศขาวและผูส่ือขาวโทรทัศน รวมท้ังเจาหนาท่ีสํานักเครือขายส่ือ
พลเมือง รวมจัดรายการขาว ตลอดจนชางเทคนิคสํานักโทรทัศนและวิทยุ ดูแลดานการออกอากาศ
ทางสถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน 
 ขอดีของการเปนโครงการส่ือดิจิทัล คือ การทดลองรูปแบบใหม เพื่อใหการปฏิบัติงาน
ของทุกๆ หนวยงานท่ีเกี่ยวของกับส่ือดิจิทัล เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและสอดคลองกับการ
เติบโตและความตองการดานเนื้อหา ดานชองทาง ดานเทคโนโลยี และดานรูปแบบการนําเสนอ แต
จากการสัมภาษณเชิงลึก เจาหนาท่ีของสถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน ซ่ึงยังมีความสับสนในการ
ปฏิบัติหนาท่ีตามสายการบังคับบัญชา เนื่องจากการบริหารงานในโครงการส่ือดิจิทัล ซ่ึงแยกออก
จากโครงสรางการบริหารงานของ ส.ส.ท. อยางชัดเจน 
 “การเปนโครงการส่ือดิจิทัล มีสวนดี คือ การทดลองรูปแบบใหม ท่ีจะมารวมฝายขาว
ส่ือดิจิทัล กับอีก 3 สวนท่ีอยูในสํานักมัลติมีเดียและสารสนเทศ คือ ฝายวิทยุออนไลน ฝายรายการ
ส่ือดิจิทัล และฝายสรางสรรคการผลิต” (กนกพร ประสิทธิผล, สัมภาษณ, 20 พฤศจิกายน 2555) 
 การจัดต้ังโครงการส่ือดิจิทัล เร่ิมเดือนเมษายน 2555 ไดมีการปรับเปล่ียนผูบริหารใน
ตําแหนงผูอํานวยการโครงการส่ือดิจิทัล เม่ือวันท่ี 24 กันยายน 2555 วสันต ภัยหลีกล้ี รองผูอํานวยการ  
ส.ส.ท. พนตําแหนงเพราะใกลหมดวาระ ตามคําส่ังของ เทพชัย หยอง ผูอํานวยการ ส.ส.ท. และมี
คําส่ังให กนกพร ประสิทธิผล ผูจัดการฝายส่ือดิจิทัล ใหปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงรักษาการ
ผูอํานวยการโครงการส่ือดิจิทัล จากนั้น เม่ือวันท่ี 8 ตุลาคม 2555 ไดมีคําส่ังให วันชัย ตันติวิทยา
พิทักษ รองผูอํานวยการ ส.ส.ท. ดานขาวและรายการ มีหนาท่ีกํากับดูแลหนวยงานโครงการส่ือ
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ดิจิทัล ตอมา สมชัย สุวรรณบรรณ รับตําแหนงผูอํานวยการ ส.ส.ท. ไดมีคําส่ังให น.ส.กนกพร เปน
รักษาการผูอํานวยการโครงการส่ือดิจิทัล   
 ขณะเดียวกันภายใตการบริหารงานโครงการส่ือดิจิทัล ขาดบุคลากรรวม 13 ตําแหนงมา
ปฏิบัติงาน ทั้งตําแหนงผูบริหาร ไดแก ผูจัดการฝายวิทยุออนไลน และผูจัดการฝายสรางสรรคการ
ผลิต มาเปนระยะเวลากวา 1 ป เชนเดียวกับตําแหนงเจาหนาท่ีฝายปฏิบัติ ท่ียังเวนวางอยู เชน 
ผูส่ือขาววิทยุและนิวมีเดีย ผูชวยโปรดิวเซอรวิทยุฯ เจาหนาท่ีมัลติมีเดีย เจาหนาท่ีฝายส่ือสารและส่ือ
ออนไลน และเจาหนาท่ีในฝายสรางสรรคการผลิต สงผลใหการทํางานเปนไปอยางลาชา และตอง
สับเปล่ียนหมุนเวียนกันทํางานก็เปนอุปสรรคสําหรับการขับเคล่ือนงานของสถานีวิทยุไทย 
พีบีเอสออนไลน  

 

 
 

ภาพท่ี 4.7  บุคลากรในโครงการส่ือดิจิทัล 
 
ท่ีมา:  สถานีวทิยุไทยพีบีเอสออนไลน 2555 
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 จากขอมูลในภาพประกอบท่ี 4.4 พบวา ในโครงการส่ือดิจิทัล ยังขาดบุคลากรในตําแหนง 
ตางๆ จํานวน 13 ตําแหนง ดังนี้ 
 หัวหนาโครงการส่ือดิจิทัล  1 ตําแหนง  
 ผูจัดการฝายวิทยุออนไลน  1 ตําแหนง  
 ผูจัดการฝายรายการส่ือดิจิทัล 1   ตําแหนง 
 ผูชวยโปรดิวเซอรวิทยุฯ 1   ตําแหนง 
 ผูส่ือขาววิทยุ  4 ตําแหนง 
  เจาหนาท่ีมัลติมีเดีย  1   ตําแหนง 
 เจาหนาท่ีส่ือสาร-ส่ือออนไลน 1   ตําแหนง  
 Web & Moblile Developer 1   ตําแหนง 
 เจาหนาท่ี System Architecture 1   ตําแหนง 
 เจาหนาท่ีมัลติมีเดีย (Graphics) 1   ตําแหนง 
 ผลจากการศึกษาขอมูลทางดานเอกสาร การสัมภาษณเชิงลึก เกี่ยวกับโครงสรางการ
บริหารจัดการขาววิทยุไทยพีบีเอสออนไลน พบวา การเปล่ียนโครงสรางเปนโครงการส่ือดิจิทัล
เพื่อใหทุกหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับส่ือดิจิทัล รวมกันทํางานอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยแยก
สวนจากโครงสรางองคกร ส.ส.ท. มีการปรับเปล่ียนผูอํานวยการส่ือดิจิทัลบอยครั้ง รวมท้ังการขาด
บุคลากรในระดับบริหารงานและปฏิบัติงานอีก 13 ตําแหนง  

 
4.3 การกําหนดวาระขาวสารของสถานีวิทยไุทยพีบีเอสออนไลน 
           จากการศึกษาดานการกําหนดวาระขาวสารของสถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลนแบง
ออกเปน 2 สวน คือ การจัดผังรายการ และการกําหนดประเด็นขาวสาร   
 4.3.1 การจัดผังรายการวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน   
 แผนการจัดทํารายการสถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลนของ ส.ส.ท. ประจําป 2555 แบง
สัดสวนรายการสาระประโยชนและสาระบันเทิง 70% และขาว 30% เพื่อใหตรงตามกลุมเปาหมาย
ดวย ถากลุมเปาหมายไมใชผูติดตามขาวอยางตอเนื่อง ตองลดสัดสวนลงการนําเสนอขาว  
 “มุมขาว สถานีวิทยุออนไลนจํากัดกลุม แคบดวยวัย ความสนใจ คนเสพบันเทิงมากกวา
ขาว เนนขาวมากไมได แตถาเปนแนวขาวคุยแลวตองเขาถึง เชน นวัตกรรม ไอซีที สุขภาพ สังคมใน
เมืองกรุง” (กนกพร ประสิทธิผล, สัมภาษณ, 20 พฤศจิกายน 2555) 
 ผังรายการวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน จะมีการปรับปรุงทุก 3 เดือน โดยรักษาการ
ผูอํานวยการโครงการส่ือดิจิทัล จะพิจารณาตามความเหมาะสมดานทักษะในการจัดรายการของผูจัด
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รายการ ขณะเดียวกันก็จะปรับผังรายการตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการบริหาร ส.ส.ท. ทุก
คร่ึงป สวนการปรับผังรายการครั้งใหญจะมีข้ึนทุก 1 ป เพื่อใหเปนไปตามแผนการจัดทํารายการ
ประจําป ซ่ึงไดกําหนดยุทธศาสตรพรอมท้ังสัดสวนประเภทเนื้อหาการออกอากาศทางวิทยุไทยพีบี
เอสออนไลน นอกจากนี้ บุคลากรในกองบรรณาธิการขาวของ ส.ส.ท. สามารถเสนอรูปแบบการ
นําเสนอเนื้อหารายการขาวท่ีเปนประโยชนตอสาธารณะได โดยการเขียนโครงการเสนอไปยังคณะ
กรรมการบริหารของ ส.ส.ท. เพื่อพิจารณาอนุมัติใหจัดรายการได 
 ในชวงขาวหลักของสถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน ประกอบดวย ขาวเชา ขาวเท่ียง ทัน
ขาวเดน 17.00 น. และขาวคํ่า รวมท้ัง รายการสถานีประชาชน เช่ือมโยงสัญญาณจากสถานีโทรทัศน
ไทยพีบีเอส เพื่อออกอากาศผานสถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน  
 สวนขาวท่ีมีการผลิตใหม เพื่อออกอากาศทางสถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน 
ประกอบดวย ขาวตนช่ัวโมง รายการเกาะติดทิศทางขาว รายการหนาตางโลก รายการเสียงพลเมือง 
รายการวาระเมืองไทย รายการเปล่ียนโจทย และThaiPBS บริการ สวนรายการขอดเกล็ดขาว และ
รายการ Sport Time ออกอากาศทุกวันเสาร รายการหองเรียนดิจิทัล และรายการASEAN UPDATE 
ออกอากาศทุกวันอาทิตย     
 “วิทยุไทยพีบีเอสออนไลน มันเพิ่งเกิด เนื้อหายังไมพอก็ตองดึง (สัญญาณขาวโทรทัศน) 
มา วิทยุจะเงียบไมได แตก็จะมีการพัฒนาตอไป แตเนื้อหาจากโทรทัศนจะเอาไปใชเปนเนื้อหาใน
วิทยุเลยไมได ตองมีการปรับเนื้อหา อยางท่ีบอกคุณวารายการโทรทัศนโชวถวยโถโอชามก็ได แลว
บรรรยายวาสวยมากเลย แตเอาคําพูดนี้มาออกวิทยุไมได ตองบรรยายใหเห็นภาพดวยวาเปนอยางไร 
เพราะภาพหายไปแลวเหลือแตเสียงทําใหตองมีการผลิตเนื้อหาเพื่อใชออกอากาศทางวิทยุ” (ธีรภัทร 
สงวนกชกร, สัมภาษณ, 15 พฤศจิกายน 2555) 
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ภาพท่ี 4.8  ผังรายการวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน 
 
ท่ีมา:  สถานีวทิยุไทยพีบีเอสออนไลน 2555 
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 4.3.2 การกําหนดประเด็นขาวสาร  
      ผูวิจัยไดศึกษาประเด็นขาวสารที่ใชออกอากาศทางสถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน 
7 รายการ ประกอบดวย ขาวตนช่ัวโมง รายการเกาะติดทิศทางขาว รายการหนาตางโลก รายการ
เสียงพลเมือง รายการวาระเมืองไทย รายการ Sport Time และรายการ ASEAN UPDATE  
  4.3.2.1 ขาวตนช่ัวโมง 
               จากการศึกษาประเด็นขาวสารท่ีนําเสนอในชวงขาวตนช่ัวโมง ผูวิจียไดใชวิธีสุมเลือก
อยางเปนระบบ คือ ต้ังแตเดือนตุลาคม - เดือนพฤศจิกายน ป 2555 ไลเลียงกันไปสัปดาหละ 1 วัน 
ในวันจันทร - วันศุกร ตลอด 5 สัปดาหดังตอไปนี้  

 

ตารางท่ี 4.1  ประเด็นขาวตนช่ัวโมงวทิยุไทยพีบีเอสออนไลน ชวงเดือนตุลาคม-พฤศจิกายน ป 2555 
 

ทันขาว
วิทยุไทย
พีบีเอสฯ 

ประเด็นขาว 
จันทร 1 ต.ค.55 

ประเด็นขาว 
อังคาร 9 ต.ค.55 

ประเด็นขาว 
พุธ 17 ต.ค.55 

ประเด็นขาว 
พฤหัสบดี  25 ต.ค.55 

ประเด็นขาว 
ศุกร 2 พ.ย. 2555 

 
 
 
10.00 น. 

-  เปดสนามบินดอน
เมืองวันแรก (ศก.) 

-  ม็อบหนาทําเนียบฯ 
รองแกไขปญหา
ที่ดินทํากิน (สค.) 

-  ผูชิงตําแหนง ปธน.
เวเนซูเอลา หาเสียง
โคงสุดทาย (ตปท.) 

-  เสนอผลงาน รบ.1 ป 
ตอครม. / ก.คลังเสนอ
ขออนุมัติหนี้สาธารณะ 
(กม.) 

-  พายุแกมี น้ําทวมบาน
ชาวราชบุรี (ภภ.) 

-  ผูนําฝายคานพมา 
ประกาศความต้ังใจ 
ขึ้นเปน ปธน. (ตปท.) 

-  ศาลฎีกานัดฟงคําส่ัง
คดีเพิกถอนสิทธิ์ ส.ส. 
บุรีรัมย ภท. (กม.) 

-  สภาฯ ถก ราง พรบ.
เงินกอการราย (กม.) 

-  พลุไฟระเบิด ดับ 1  
ต.สวนพริก อยุธยา 
(ภภ./อชญ.) 

-  อินเดียจัดประชุมความ
หลากหลายทางชีวภาพ 
UN  (ตปท.) 

-  ฝายคานต้ังกระทูสด
โครงการรับจํานํา
ขาว (กม.) 

-  ผูวาฯ พัทลุง เตือน
ระวังดินถลม (ภภ.) 

-  พายุเฮอริเคนแซนด้ี 
เขาใกลชายฝงทางใต
ของจาไมกา (ตปท.) 

-  ประชุม ครม.นัดพิเศษ 
(กม.) 

-  รมว.วธ. ของบฯ 
บูรณะวัดอรุณฯ (สค.) 

-   รถขนยาบา จ.นาน ชน
แผงก้ันรถไฟ (ภภ./
อชญ.) 

-  ชาวอังกฤษประทวง 
ปธน.อินโดนีเซีย 
เหตุการณในปาปว 
(ตปท.) 

 
 
 
11.00 น. 

- กรมอุตุฯ เตรียม
แถลง  พายุลูกใหม 
(สล.) 

- วันทําบุญเดือนสบิ  
จ.ยะลา (ภภ.)  

- คริสต(โรมันคาทอ
ลิค)ในเยอรมันนี
ประกาศเพิ่มภาษี
ทางศาสนา (ตปท.) 

-  เฉลิม หนุน ส.ว.
อภิปรายจํานําขาว (กม.) 

-  ไฟไหมบานเชา จ.ตราด 
(ภภ./อชญ.)  

-  ด.ช.วัย 12 ป 
สมุทรปราการ รวม
ขบวนการคายาฯ (ภภ./
อชญ.) 

-  ซีเรียระดมกําลังโจมตี
ทางอากาศ (ตปท.) 

-  คนพิการ ชุมนุมหนา
กองสลากจ้ี รบ.เลิก
หวยออนไลน (สค.) 

-  กรมอุตุฯ เตือน 
เชียงรายอากาศหนาว 
(สล.) 

-  โอบามา นําดีเบต 
ปธน.สหรัฐ คร้ังท่ี 2 
(ตปท.) 

-- ประธานสภาฯ ไม
ทราบการปรับ ครม. 
(กม.) 

-  ปดราน จ.นราธิวาส 
ครบ 8 ปตากใบ 
(ภภ.) 

-  นักทองเท่ียว จ.พังงา 
ทยอยขึ้นฝง (ภภ.) 

-  ดีเบต ชิง ปธน.สหรัฐ 
เขมขน (ตปท.) 

-  ณัฐวุฒิ ให รมว.กต 
ตัดสินใจกรณีศาล
อาญาระหวางประเทศ
สอบสลายชุมนุม 
(กม.) 

-  ผูชวย ผบ.ตร. รับ คดี
หมอสุพัฒน สอบยาก 
(ภภ./อชญ.) 

- คนรายใชอาวุธปน
สงครามยิง อบต.ค
ลองเฉลิม จ.พัทลุง  
ดับ1 (ภภ./อชญ.) 
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ตารางท่ี 4.1  (ตอ) 

ทันขาว
วิทยุไทย
พีบีเอสฯ 

ประเด็นขาว 
จันทร 1 ต.ค.55 

ประเด็นขาว 
อังคาร 9 ต.ค.55 

ประเด็นขาว 
พุธ 17 ต.ค.55 

ประเด็นขาว 
พฤหัสบดี  25 ต.ค.55 

ประเด็นขาว 
ศุกร 2 พ.ย. 2555 

15.00 -  ผบ.ตร. คนใหม 
พบนายกฯ (กม.) 

-  ทนายมูลนิธิเพื่อ
ผูบริโภคยันแคลิฟอ
เนียวาลวเขาขาย
ฉอโกง (อชญ.) 

-  ชาวญี่ปุนประทวง
เครื่องบินสหรัฐ 
หลังมีประวัติตก
หลายครั้ง (ตปท.) 

- นายกฯพรอมแจง
โครงการจํานําขาว สั่ง
เอาผิดการทุจริต (กม.) 

-  กลุมชายฉกรรจอางเปน
เจาหนาท่ี ปปส. ขโมย
ทรัพยสินชาว จ.
ปทุมธานี (ภภ./อชญ.) 

-  เขาเกียรผิดขับรถชน
ประตูหาง จ.ปทุมธานี 
(ภภ./อชญ.)   

-  ถกโครงสรางของ 
ศปก.กปต. (กม.) 

-  คานประกันผูตองหา
คดี 2 สามีภรรยาหาย
ตัวไปกวา 3 ป (กม.) 

-  กษ.จัดหาเครื่องจีพเีอ
สตรวจสอบโครงการ
รับจํานําสินคาเกษตร 
(กม.) 

-  นายกฯยันปรับ ครม.
ไมไดหนีซักฟอก 
(กม.) 

-  ตรวจเขมหาดใหญ
ครบ 8 ป ตากใบ 
(ภภ.) 

-  แกนนํา นปช. รอง 
DSI สอบสลาย
ชุมนุมป 52 และ 
ป 53 (กม.)  

-  ครม.แตงตั้ง ขรก.
การเมืองหลาย
ตําแหนง (กม.) 

-  ตร. สิงหบุรี กวาดลาง
ผูคายาบา (ภภ./อชญ.)   

-  ธ.โลกอนุมตัิเงินกูยมื
มูลคา 80 ลานหรียญ
สหรัฐ ใหพมาครั้งแรก
ในรอบ 25 ป (ตปท.) 

16.00 -  ก.พาณชิยปรับลด
คาดการณเงินเฟอ 
(ศก.) 

-  คืนเงินภาษีรถคัน
แรก 47 ราย (ศก.) 

-  ครม.ญี่ปุนลาออก
เพื่อเรียกความนิยม
ของพรรค (ตปท.) 

-  ครม.อนุมัติแผนการ 
-  ชาวภาคเหนือ จี้ รบ.
แกปญหาราคาไขตกต่ํา 
(ภภ.) 

-  กินหมูปาดิบทองเสีย 2
คนสง ร.พ.นาน (ภภ.) 

-  กรีซ หว่ันชุมนุมเขม
ดูแลผูนําเยอรมนี 
(ตปท.) 

-  รองนายกฯ สัง่คุมเขม
เหตุการณครบรอบ
ตากใบ (กม.) 

-  กรมอุทกศาสตร ยนั
ระดับนํ้าเจาพระยาสูง
จะน้ําทะเลหนุน ไม
กระทบ ปชช.(สล.) 

-  2 ทหารอเมริหา
ผูตองหาขมขืนหญิง
ชาวญี่ปุน กระทบ
ความสัมพันธระหวาง 
ปท. (ตปท.) 

-  ศาลฎีกาส่ังประหาร
อดีต ส.ว.กทม.จาง
วานฆาแพทยหญิง 
รพ.จุฬาฯ (อชญ.)  

-  ป.ป.ช.ตั้งอนุ กก. 
ไตสวนประมูล 3 จี 
(กม.) 

-  บุตรชาย ปธน.
เกาหลีใต เขาให
ปากคําตออัยการ ดคี
ซื้อท่ีดินเพื่อสราง
บานใหบิดา (ตปท.) 

-  มอบ ร.ต.อ เฉลิม แก
ไฟใต (กม.) 

-  คาดโทษกํานันฯ ฉ่ี
มวง 6 คน นราธิวาส 
(ภภ./อชญ.)   

-  ภัยแลงกระทบพื้นท่ี
ปลูกมะมวง จ.
ประจวบฯ (ภภ.) 

-  รมต.สธ.ซาอุฯ เยี่ยม
ผูบาดเจ็บรถบรรทุก
น้ํามันระเบิด (ตปท.)  

 
ท่ีมา: สถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน (2555)  

 
หมายเหตุ... อักษรยอในวงเล็บ (  ) หมายถึงประเด็นจากสายขาวตางๆ ดังนี้   
(กม.)  =  ขาวการเมือง 22 ขาว  (อชญ.)  =  อาชญากรรม 2  ขาว 
(ภภ.)  =  ขาวภูมิภาค    10 ขาว  (ศก.) =  เศรษฐกิจ 3  ขาว  
(ตปท.) =  ตางประเทศ  21 ขาว (สล.) =  ส่ิงแวดลอม 4  ขาว 
(สค.) =  สังคม  3  ขาว  (ภภ./อชญ.)  =  ขาวอาชญากรรมท่ีมาจากสายขาวภูมิภาค 10 ขาว  
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 สําหรับการพิจารณาประเด็นขาวตนช่ัวโมงนั้น บรรณาธิการขาวและนิวมีเดีย และ
ผูปฏิบัติงานทางสถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน ไดพิจารณาประเด็นขาวสารจากตามความสําคัญ
และเหตุการณขาวนั้นๆ รวมท้ังพิจารณาประเด็นขาวตามสายขาว เนื่องจากมีผูส่ือขาววิทยุสาย
การเมือง 1 คน ประจําทําเนียบรัฐบาลและรัฐสภานําเสนอประเด็นและเนื้อหาขาว โดยพิจารณาจาก
องคประกอบขาวท่ีมีความสําคัญและความเดน มีผลกระทบ และขัดแยง ซ่ึงประเด็นขาวมหภาค 
หรือ เปนขาวเชิงนโยบาย อาทิ “ครม.อนุมัติแผนการบริหารหนี้สาธารณะป 56 วงเงิน 2 ลานลาน
บาท และปญหาภัยพิบัติ ไดแก ปญหาน้ําทวมและภัยแลง  
 ท้ังนี้ ผูวิจัยไดรวบรวมขาวตนช่ัวโมง วิทยุไทยพีบีเอสออนไลน โดยใชวิธีการสุมสํารวจ
อยางเปนระบบและการสังเกตการณแบบมีสวนรวม ตามตารางท่ี 4.2 พบวา ในชวงวันจันทร – วัน
ศุกร มีการเสนอขาวท้ังหมด 65 ขาว พบวา แตละชวงเวลาจะนําเสนอขาวท่ีหลากหลายท้ังขาวการ 
เมือง ขาวตางประเทศ ขาวภูมิภาค ขาวอาชญากรรม ขาวเศรษฐกิจ เนนการนําเสนอขาวเหตุการณ
เปนหลัก  ใหความสําคัญของปญหาท่ีมีผลกระทบตอคนสวนใหญ และความขัดแยง เชน “นายกฯ
พรอมแจงโครงการจํานําขาว ส่ังเอาผิดการทุจริต” และ “ภัยแลงกระทบพื้นท่ีปลูกมะมวง จ.
ประจวบคีรีขันธ” เปนตน 
  “เราใหความสําคัญกับการนําเสนอขาวทุกประเภท อยางเชน ขาวการเมือง เนื้อหาขาวท่ี
นําเสนอจะตองเปนกลาง เปนประโยคบอกเลา หรือตรวจสอบขอมูลอีกฝาย หากเปนประเด็นที่เอน
เอียงชัดเจนก็จะไมรายงาน เพื่อไมใหผูฟงเกิดความสับสน” (เย็นจิตร สถิรมงคลสุข, สัมภาษณ, 20 
พฤศจิกายน 2555)  
 สวนขาวภูมิภาค มีท้ังขาวท่ัวไปและขาวอาชญากรรมท่ีมาจากสายขาวภูมิภาค รวม 22 
ขาว โดยประเด็นขาวสวนใหญ จะเนนขาวผลกระทบของชาวบาน ความเดือดรอนของประชาชน
ท่ัวไป ภัยแลง ยาเสพติด ตามรูปแบบการนําเสนอขาวต้ังแตเดิมเปนวิทยุไทยเพื่อเด็กและครอบครัว 
FM 105.0 เม็กกะเฮิรต หากเปนขาวปลนจี้ ชิงทรัพย กราดยิง ฆาปาดคอ ขมขืน จะไมนําเสนอ ทําให
มีการนําขาวอาชญากรรมคอนขางนอย ยกเวนขาวใหญในขณะน้ัน เชน การหายตัวไปของ 2 สามี
ชาวเพชรบุรีท่ีมีผูตองหาเปนพันตํารวจเอกนายแพทย  
 ขาวอ่ืนๆ เชน ขาวเศรษฐกิจ ขาวสังคม ขาวส่ิงแวดลอม ท่ีมีจํานวนนอย เนื่องจากมีการ
คัดเลือกประเด็นท่ีมีผลกระทบตอคนสวนใหญ และเปนท่ีนาสนใจในวงกวางมานําเสนอ เชน ขาว
เปดสนามบินดอนเมืองวันแรกอยางเต็มรูปแบบ ขาวคนพิการชุมนุมหนากองสลากคานขายหวย
ออนไลน และขาวกรมอุตุนิยมวิทยาแถลงขาวพายุลูกใหม  
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  4.3.2.2 รายการเกาะติดทิศทางขาว  
    รายการเกาะติดทิศทางขาว ออกอากาศสดนาน 1 ช่ังโมง ต้ังแตเวลา 09.00 -10.00 น. ทุก
วันจันทร - วันศุกร ซ่ึงการบริหารจัดการเปนไปตามรูปแบบรายการท่ีแบงออกเปน 5 ชวง ชวงละ 
10 นาที โดยมี น.ส.ปรัศนี นามแปลง ผูชวยโปรดิวเซอร สับเปล่ียนกับ น.ส.วิภูษา สุขมาก ผูส่ือขาว
โทรทัศนไทยพีบีเอส จัดรายการในชวงขาวท่ัวไป 15 นาที และทําหนาท่ีพูดเช่ือมโยงเขาชวงอ่ืนๆ 
อีก 4 ชวง ท่ีมีผูจัดรายการเฉพาะ ไดแก ชวง News Update (ขาวสังคมคุณภาพชีวิต) ชวง Sports 
Today (ขาวกีฬา) ชวงไทยบันเทิง (ขาวศิลปะ วัฒนธรรม) และชวง INSIDE ASEAN (ขาวอาเซียน) 

 

ตารางท่ี 4.2  ภาพรวมประเด็นขาวรายการเกาะติดทิศทางขาว เดือนตุลาคม-พฤศจิกายน 2555 
 

 
ท่ีมา: สถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน (2555) 

 
 ประเด็นขาวท่ีนําเสนอในรายการเกาะติดทิศทางขาว ครอบคลุมขาวทุกประเภท ท้ังดาน
การเมือง เศรษฐกิจ สังคม กีฬา ศิลปวัฒนธรรม และขาวอาเซียน โดยผูประกาศขาวและผูส่ือขาว
โทรทัศนไทยพีบีเอส ซ่ึงเปนผูจัดรายการเกาะติดทิศทางขาว ในแตชวงขาวเปนผูกําหนดประเด็น
ขาวสาร  

ชวง ผูจัดรายการ ประเด็นการนําเสนอ 
 

ขาวท่ัวไป                   
(15 นาที) 

ปรัศนี นามแปลง (ทีมขาววิทยุ) สลับกับ วิภูษา 
สุขมาก (ผสข.ขาวเชา Thai PBS) 

-  นําเสนอขาวเดน ทัง้ขาวการเมืองเศรษฐกิจ  
อาชาญกรรม ภูมิภาค และส่ิงแวดลอม 

  ชวง News Update         
(10 นาที) 

นันทกาญจน เฉลิมรุงโรจน                         
(ผูชวย บก.ขาวสังคม โทรทัศน Thai PBS)             

-  ขาวสังคมคุณภาพชีวิต 

ชวง Sports Today          
(10 นาที) 

อัครเดช วัฒนาบรรจงกุล                             
(ผสข.กีฬา Thai PBS)   

- ผลการแขงขันฟุตบอลตางประเทศในรอบวัน 
- ความเคล่ือนไหวของวงการกีฬาในและ
ตางประเทศ 

ขาวศิลปะ วัฒนธรรม          
ชวงไทยบันเทิง              
(10 นาที) 

ทีมขาวศิลปะ วัฒนธรรมฯ โทรทัศน Thai PBS      
(จัดรายการ 2 คน)                                   - 
กานดา แยมบุญเรือง,อธิป กลิ่นวิชิต                        
- อดิศร สุขสมอรรถ, วรมน ศิรินพกุล 

- หยิบยกประเด็นที่นาสนใจดานศิลปะ วฒันธรรม  
ที่มีอิทธิพลตอสังคมในวงกวาง 

ชวง INSIDE ASEAN         
(10 นาที) 

- ณัฏฐา โกมลวาทิน                                       
(บก.ขาวอาเซียน โทรทัศน Thai PBS)                    
- เย็นจิตร สถิรมงคลสุข                                  
(บก.ขาววิทยุและนิวมีเดีย) 

- ประเด็นปญหาตอการเตรียมความพรอมเขาสู
ประชาคมอาเซียน ความขัดแยงในประเทศและ
ประเทศในกลุมภูมิภาค ตลอดจนและการ 
แกปญหาดวยการสรางสันติภาพ 
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ตารางท่ี 4.3  ตัวอยางประเด็นขาวรายการเกาะติดทิศทางขาววันท่ี 1 ตุลาคม และ 31 ตุลาคม 2555 
 

 
ท่ีมา: สถานีวทิยุไทยพีบีเอสออนไลน (2555) 

 
 ในการศึกษาองคประกอบของขาวในรายการเกาะติดทิศทางขาวในวันท่ี 1 ตุลาคม 2555 
และวันท่ี 31 ตุลาคม 2555 มี ดังนี้ 
 ขาวเดนท่ีนาสนใจ เชน “40 ส.ว. ยื่นตีความคุณสมบัติ ส.ส.ของ นายวราเทพ (บุคคล
เดน)” และ “ฝายคานยื่นซักฟอก รบ. 9 พ.ย.นี้ (เหตุการณเดน)” 
 ขาวท่ีมีความใกลชิด เปนขาวความสําเร็จของนักกีฬาไทยในตางแดน“ดนัย อุดมโชค 
ควาชัยปดฉากเทนนิส ATP”  
 ขาวความขัดแยง “บังคับชาวโรฮิงญา ซอมบาน”  

ชวง ประเด็นขาว 

1 ต.ค.2555 31 ต.ค.2555 
1.  ขาวท่ัวไป (15 นาที) - เตือนพายุในไทย / น้ําทวม จ.ปราจีนบุรี 

- แกคําไทยท่ียืมมาจากคําภาษาอังกฤษ               
- ก.พาณิชย ไมหวัน่นักวิชาการยื่นศาล รธน.
ชะลอโครงการจํานําขาว                                
- คืบหนาของคดีการหายตัวไปของสองสามี
ภรรยา จ.เพชรบุรี                                           
- เปดสนามบินดอนเมืองอยางเต็มรูปแบบ 

- ความเสียหายเฮอริเคนแซนดี้ถลมสหรัฐ     
- ฝายคานยื่นซักฟอก รบ.9 พ.ย                        
- หนุนจารุพงษ หน.พรรคเพ่ือไทย                     
- ส.ว. ยื่นสอบคณุสมบัติ ส.ส.ของ วราเทพ    
- ภัยแลงเหนือตอนลาง–อีสาน                      
- เหตุรายรายวันภาคใต   
- ศาลตัดสินคดีฟอง กทม.กรณีซานติกาผับ 

2.  ขาวสังคมคุณภาพชีวิต              
(ชวง News Update 10 นาที) 

อย. ยกเลิกการวาจางบริษัทเอกชนผลิต 
ยซูโดอีเฟดรีน 
 

ก.ยุติธรรม นํานวัตกรรมใหมใชตรวจสอบ
สิทธิ์การถือครองที่ดินทํากิน แกปญหาคดีบุก
รุกพื้นที่ปา 

3.  ขาวกีฬา (ชวง Sports Today  
 10 นาที) 

- ดนัย อุดมโชค ควาชัยเทนนิส ATP                  
- ความเคล่ือนไหววงการฟุตบอล และผลการ
แขงขันในโซนตางๆ                                       
- ผลการแขงขันกอลฟ ไรเดอรคัฟ ทีมยุโรป
พลิกชนะทีมสหรัฐฯ 

- ฟฟายังไมสรุปใชสนามบางกอกฟุตซอล
อารีนา                                                       
 - ผลการแขนขันและความเคล่ือนไหววงการ
ฟุตบอล                                                          
- ผลแขงขันบาสเก็ตบอล เอ็นเอฟแอล 

4.  ขาวศิลปะ วัฒนธรรม  
(ชวงไทยบันเทิง 10 นาที) 

นวนิยายเร่ืองโลกประหลาดในประวัติศาสตร
ความเศรา 1 ใน 7 ผลงานที่ผานเขาชิงรางวัล 
ซีไรตป 2555 ถูกวิจารณเนื้อหาเลียนแบบ 
-กลุมชาติพันธุไมพอใจ 

จับตาภาพยนตรสยองขวัญรับวันฮาโลวีน 
สรางรายได 

5.  ขาวอาเซียน  (ชวง Inside asean 
10 นาที) 

นักวิชาการจาก TDRI ชี้ ไทยจะขาดแคลน
แรงงาน หลังเปด AEC 

บังคับใชแรงงานชาวโรฮิงญา ซอมบานในรัฐ
ยะไข โดยไมไดสอบถามความสมัครใจ 
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 ขาวผลกระทบตอคนสวนใหญ “เปดใชสนามบินดอนเมืองวันแรก”  
 ขาวท่ีมีเงื่อนงํา เร่ือง “การหายตัวไปของสองสามีภรรยา จ.เพชรบุรี 
 แตขาวสด/ทันเหตุการณ สวนใหญเปนการรายงานผลกีฬาเร่ือง “ผลการแขงขันกอลฟ 
ไรเดอรคัฟ ทีมยุโรปพลิกชนะทีมสหรัฐฯ” แตเปนท่ีนาสังเกตวา การนําเสนอขาวของรายการไมได
เนนดานความสดหรือทันเหตุการณมากนัก เนื่องจากไมมีชวงรายงานสดจากภาคสนามของ
ผูส่ือขาววิทยุ ตลอดจนไมมีการตอสายโทรศัพทเพื่อสัมภาษณแหลงขาวออกอากาศสดในรายการ 
  4.3.2.3 รายการวาระเมืองไทย  
 รายการวาระเมืองไทย บันทึกเทปออกอากาศ ทุกวันจันทร - วันศุกร เวลาออกอากาศ 15 
นาที ต้ังแตเวลา 08.30 – 08.45 น. นําเสนอประเด็นขาวดานการดําเนินนโยบายของรัฐบาลท่ีมี
ผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและชุมชนทองถ่ินตางๆ 

 
ตารางท่ี 4.4  ตัวอยางประเด็นขาวรายการวาระเมืองไทย ชวงเดือนตุลาคม – พฤศจิกายน 2555 
 
ลําดับที่ ประเด็นขาว 

 
ลําดับที่ ประเด็นขาว 

1 รานคาศูนยบาท ขยะรีไซเคิลแลกของใช  12 กฎหมายผังเมือง รองรับการพัฒนา  
2 มูลนิธิสืบฯ MOU กรมอุทยานฯ รักษาผืนปา 13 ชุมชนปอมพระกาฬ อนุรักษหรือรื้อถอน   
3 จุดแข็ง-จุดออน ผูวาฯ กทม.  14 ปญหาเด็กเรรอน  
4 เทศบัญญัติทองถิ่น อ.ทาศาลา รักษาทะเล  15 สนามฟุตซอลโลกหนองจอก เสร็จไมทัน ฯลฯ  
5 ปกปองปาพุควนเคร็ง   16 ถมทะเลแกนํ้าทวม กระทบระบบนิเวศ  
6 เจาะ 16 นโยบาย รบ.ครบ 1 ป ลมหรือรุก 17 ปญหาขยะไฟไฟมบาน จากโคมลอยยี่เปง  
7 โฉนดชุมชนกับการแกปญหาท่ีดินทํากิน   18 เมืองจําลองญ่ีปุน วัฒนธรรมเทียม อ.ขุนยวม  
8 นโยบายสรางระบบโลจิสติกซ กับคนไรท่ีอยู   19 กฎหมายหามใชโพงพาง วัสดุจับสัตวนํ้า   
9 มองมุมชาวภูเก็ตตอโครงการเม็กกะโปรเจกต   20 ปญหาความรุนแรงในภาคใตพุง   
10 คานแผนเซาเทิรนซีบอรด กระทบสิ่งแวดลอม 21 วิถีชีวิตพอเพียงของชาวกะเหร่ียง จ.เพชรบุรี  
11 พีซทอลค (เสวนาสันติภาพ) แกไฟใต   22 สิทธิของผูบริโภค  

 
ท่ีมา: สถานีวทิยุไทยพีบีเอสออนไลน (2555)  
 
 ประเด็นท่ีนําเสนอในรายการวาระเมืองไทย ตามตารางท่ี 4.5 เสนอประเด็นความ
ขัดแยงหรือปญหาที่เกี่ยวของนโยบายของรัฐบาล และดานกฎหมายท่ีสงผลกระทบตอชุมชน 
ตลอดจนปญหาการไมไดรับสิทธิข้ันพื้นฐานของประชาชน  
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  4.3.2.4 รายการเสียงพลเมือง  
 รายการเสียงพลเมือง บันทึกเทปออกอากาศ ทุกวันจันทร-วันศุกร ต้ังแตเวลา 08.45- 
09.00 น. เปดพื้นท่ีสาธารณะใหแกภาคพลเมือง ซ่ึงมีท้ังเครือขายนักขาวพลเมือง นักศึกษา และภาค
ประชาชน ไดนําเสนอประเด็นขาวในแตทองถ่ินทั่วประเทศ รวมถึงผลิตขาวเองเพื่อออกอากาศใน
รายการ   

 
ตารางท่ี 4.5  ตัวอยางประเด็นขาวรายการเสียงพลเมือง ชวงเดือนตุลาคมป 2555 
 
ลําดับที่ ประเด็นขาว ลําดับที่ ประเด็นขาว 

1 โปรโมทโครงการส่ือศิลป ดินนํ้าปา 8 ปญหาแรงงานนอกระบบ 

2 ปชต.ชายแดนไทย-พมา จ.ระนอง 9 กม.หามใชโพงพาง จับสัตวนํ้า 

3 งานรวมพลคนกินปลา จ.นครศรีธรรมราช 10 สะไน ดนตรีถิ่นอีสาน 

4 แมนํ้าสาละวิน ผลกระทบการสรางเขื่อน   11 รวมพลังชุมชนแมนํ้าทาจีนรับมือนํ้าทวม 

5 งานรวมพลคนกินปลา จ.นครศรีธรรมราช 12 ประชากรดวงกวางลด ผลกระทบสิ่งแวดลอม 

6 แกงมังกรดํา เยาวชนหลงผิดกลับตัวเปนคนดี 13 รวมพลังชุมชนแมนํ้าทาจีนรับมือนํ้าทวม 

7 โปรโมทภาพยนตรสารคดี “ทางผานของบีระ” 14 ใชผังเมืองรวม ระงับต้ังโรงงานอุตสาหกรรม 

8 สื่อวิทยุชุมชนอนุรักษวัฒนธรรม 16 สื่อพลเมืองสันติภาพชายแดนใต 

  17 นักสื่อสารแรงงานนอกระบบ 

 
ท่ีมา:  สถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน (2555) 
 
 จากตารางท่ี 4.6 เปนประเด็นขาวท่ีออกอากาศรายการเสียงพลเมือง สวนใหญเนนหนัก
ในดานปญหาสังคม วัฒนธรรม และส่ิงแวดลอม ท่ีเกิดจากหลายสาเหตุ แตมีพลังของชุมชนท่ี
รวมกันขับเคลื่อนเพ่ือนําไปสูการแกปญหา ซ่ึงเปนการกําหนดประเด็นขาวแบบจุลภาคหรือแบบ
เฉพาะเจาะจง เชน ขาว “ส่ือพลเมืองสันติภาพชายแดนใต” และขาว “แกงมังกรดํา เยาวชนหลงผิด
กลับตัวเปนคนดี” เปนตน 
 “เช่ือมประเด็น ทําใหคนฟงรูสึกวาน้ําทวมท่ีจังหวัดกาฬสินธุ ก็เกี่ยวของกับคนในหลาย
พื้นท่ี หรือ พืชพันธุไมพันธุหนึ่งหายไปจากทองท่ีหนึ่งแตมันเปนประเด็นท่ีเกี่ยวของกับชีวิตของทุก
คน ก็จะเวียนกันไปตามภูมิภาค ไมใหเนื้อหาเปนทองถ่ินเกินไป แตก็ไมใชเร่ืองของสวนกลาง
จนเกินไป” (เบญจมาศ บุญฤทธ์ิ, สัมภาษณ, 12 พฤศจิกายน 2555) 
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  4.3.2.5 รายการ Sport Time 
  รายการ Sport Time ออกอากาศทุกวันเสาร เวลา 1 ช่ัวโมง ต้ังแต 18.00 – 19.00 น. ผูจัด
รายการ Sport Time คัดเลือกประเด็นขาวท่ีนาสนใจ รวมท้ัง ตอยอดการนําเสนอเนื้อหาเพื่อมา
นําเสนอในรายการ เชน การรายงานผลการแขงขันลาสุด และการสัมภาษณแหลงขาวในรายเพ่ิมเติม
ในรายการวิทยุฯ  

 
ตารางท่ี 4.6  ตัวอยางประเด็นขาวรายการ Sport Time เดอืนตุลาคม-พฤศจิกายน 2555 
 
ลําดับท่ี ประเด็นขาว ลําดับท่ี ประเด็นขาว 

1 ศึกเอลกาสิโก บารเซโลนา ปะทะ เรอัด มาดริด 5 เปดศึกฟุตซอลชิงแชมปโลก 2012 
2 มนัส บุญจํานงค กับการชกมวยไทยอาชีพ 6 เกาะติดฟุตซอลชิงแชมปโลก 2012 
3 เมืองทองฯแชมปไทยแลนดพรีเมียรลีก 2012 7 บราซิล-สเปน คูชิงฟุตซอลชิงโลก 2012 
4 นับถอยหลังฟุตซอลชิงแชมปโลก 2012 8 เชลซีแตงต้ังผูจัดการทีมคนใหม 

 

ท่ีมา:  สถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน (2555) 
 
 ประเด็นนําเสนอในรายการ Sport Time มีท้ังประเด็นขาวขาวกีฬาท้ังในประเทศและ
ตางประเทศ รวมท้ังความเคล่ือนไหวรอบขอบสนามกีฬา สัมภาษณพิเศษนักกีฬาและบุคคลใน
วงการกีฬา โดยการนําเสนอจะคลายกับหนาจอโทรทัศนไทยพีบีเอส แตอัพเดทขอมูลใหดวย 
รวมท้ังบอกถึงทิศทางขาวกีฬาท่ีนาสนใจ เชน “เกาะติดฟุตซอลชิงแชมปโลก 2012 ท่ีประเทศไทย” 
แตก็มีการเสนอขาวกีฬาท่ีเปนอัตลักษณของไทย เชน “มนัส บุญจํานงคชกมวยไทยอาชีพ”  
 “มีผูดําเนินรายการ 2-3 คน แลวแตสัปดาห เพราะมีผูส่ือขาวบางคนตองไปทําขาวตาง 
จังหวัด ชวยกันดูวา สัปดาหนี้มีขาวอะไรบาง ขาวอะไรดังๆ เดนๆ เชน การแขงขันฟุตซอลโลก อาจ 
จะสรุปขาวประจําสัปดาหท่ีทํากันมาและเร่ืองกีฬาในสัปดาหถัดไป สวนผลการแขงขันกีฬามัก 
จะไมใช แตถาจะแขงกันในสัปดาหนั้นก็จะเลือกคูเดนๆ” (จําลักษณ ลวนรอด, สัมภาษณ, 23 
พฤศจิกายน 2555) 
  4.3.2.6 รายการหนาตางโลก และรายการ ASEAN UPDATE  
   มีรูปแบบการนําเสนอขาวตางประเทศท่ีคลายกัน เนนเลาเหตุการณสําคัญซ่ึงสงผล
กระทบตอโลกในทุกมิติ ท้ังในดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ความขัดแยง เทคโนโลยี 
และวิทยาการ แตกตางกันท่ีรายการหนาตางโลกสามารถหยิบยกประเด็นขาวท่ีเกิดข้ึนในท่ัวโลก แต
รายการ ASEAN UPDATE เลือกนําเสนอในมุมของอาเซียน โดยการสรุปขาวในรอบสัปดาห 
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   1) รายการหนาตางโลก   
  จัดรายการโดย เสาวลักษณ จักรวิวัฒนากุล บันทึกเทปออกอากาศทุกวันจันทร-ศุกร 
ต้ังแตเวลา 08.00-08.30 น. โดยประเด็นขาวท่ีนําเสนอในรายการหนาตางโลก มุงเนนท่ีปรากฏการณ 
ท่ีเกิดข้ึนในทุกมุมโลก เปนประเด็นขาวระดับมหาภาคท่ีมีองคประกอบดานความเดนและความ 
สําคัญ พรอมท้ังบอกเลาถึงท่ีมาของปรากฏการณนั้นๆ เพื่อใหผูฟงมีความเขาใจอยางลึกซ้ึง เชน 
“การเลือกต้ังประธานาธิบดีสหรัฐฯ” และขาว“ตอลีบัน ยิงเด็ก 14 ป” ขาว “ศึก Tablet ของไมโคร
ซอฟและแอปเปล” และ “Flash Mob” ซ่ึงรวมถึงการเลือกประเด็นขาวท่ีมีความใกลชิดกับผูฟงซ่ึง
เปนคนไทยดวย ไดแก ขาว “ประวัติเจาสีหนุ” และขาว “ฉาง ผิง อ้ี บุคคลแหงปของเอเชีย”  

 
ตารางท่ี 4.7  ตัวอยางประเด็นขาวรายการหนาตางโลก ชวงเดือนตุลาคมป 2555 
 
ลําดับท่ี ประเด็นขาว ลําดับท่ี ประเด็นขาว 

1 ประวัติอั้งล่ี 2 ความเปนมาของขนมไหวพระจันทร 

3 โฆษณาแฝงในโลกสังคมออนไลน 4 ปญหาของ iPhone5 

5 ปกปองปาพุควนเคร็ง   6 สิงคโปรจะสรางเมืองใตดิน 

7 Flash Mob 8 Facebook มีสมาชิกครบ 1 พันลานคน 

9 โคงสุดทายกอนเลือกผูนําสหรัฐฯ คนใหม 10 IMF คาดการณเศรษฐกิจโลก 

11 ตอลีบัน ยิงเด็ก 14 ป 12 รางวัล Nobel และ Ig Nobel 

13 ประวัติเจาสีหนุ 14 ปญหาเด็กเรรอน  

15 อาหารลดความอวน 13 ชนิด 16 วิธีอนุรักษธรรมชาติ 

17 จัดอันดับโรครายในอาเซียน 18 ความใฝฝนของชาวจีน 

19 ความยากจนของคนอินเดีย 20 สิทธิของหญิงชาวซาอุดิอาระเบีย 

21 ตํานานวันฮัลโลวัน  22 ศึก Tablet ของไมโครซอฟและแอปเปล 

 
ท่ีมา:  สถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน (2555) 
 
   2) รายการ ASEAN UPDATE  
   จัดรายการโดย จีระชาตา เอ่ียมรัศมี บันทึกเทปออกอากาศทุกวันอาทิตย เวลา 20.30 -
21.00 น. เปนการบอกเลาเนื้อหาความคืบหนาของประเทศในกลุมอาเซียนรอบสัปดาห เปนประเด็น
ในระดับมหาภาค ซ่ึงมีความใกลชิดกับคนไทย และมีองคประกอบขาวท่ีมีความเดนหรือความ 
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สําคัญ และความขัดแยง เชน ขาว “ความรุนแรงในรัฐยะไขของพมา” รวมไปถึงใหมุมมอง วิถีชีวิต 
ประเพณี วัฒนธรรมของประเทศในภูมิภาคอาเซียน เชน ขาว “ขาวหอมกัมพูชาไดรางวัลขาวหอมที่
ดีท่ีสุดในโลก ป 2012” และขาว “ลาวเปดใช 4G”  

 
ตารางท่ี 4.8  ตัวอยางประเด็นขาวรายการ ASEAN UPDATE ชวงเดือนตุลาคม - พฤศจิกายน 2555 
 
ลําดับท่ี ประเด็นขาว ลําดับท่ี ประเด็นขาว 

1 เบื้องหลังการเมืองฟลิปปนสระอุ 5 ลาวเปดใช 4G 
2 กัมพูชาไดรางวัลขาวหอมดีที่สุดในโลก ป 2012 6 การประชุมสุดยอดผูนําเอเชีย-ยุโรปที่ลาว 
3 อดีตกษัตริยกัมพูชาสวรรคต 7 เที่ยวอินโดนีเซีย-สิงคโปร 
4 ความรุนแรงในรัฐยะไขของพมา 8 ผูนําสหรัฐฯ เยือนชาติอาเซียน 

 
ท่ีมา: สถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน (2555) 
 
 ผลการศึกษาจากขอมูลทางเอกสาร และการสัมภาษณเชิงลึก เกี่ยวกับการกําหนดวาระ
ขาวสาร ผูวิจัยสรุปไดวา ท้ัง 7 รายการมีการกําหนดประเด็นขาวสารมีลักษณะคลายคลึงกัน โดยเปน
ประเด็นขาวแบบมหาภาค ครอบคลุมทุกดาน ท้ังขาวการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ตางประเทศ กีฬา
และวัฒนธรรม โดยมีการกล่ันกรองเนื้อหาขาวเพื่อไมใหผูฟงเกิดความสับสน    
 
  


