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การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร, พฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร และการเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร จําแนก
ตามปจจัยสวนบุคคล  กรณีศึกษา : คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม ดวยวิธีการวิจัยเชิงปรมิาณ โดย
การศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ  จังหวัดนครปฐม จํานวน 293 คน 
และอาศัยแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล  สถิติที่ใชในงานวิจัยคือ การหาคารอยละ 
คาเฉลี่ยเลขคณิต และสวนเบี่ยงเบนมาตราฐาน การทดสอบคาที (t-test) การวิเคราะหความ
แปรปรวนแบบทางเดียว (One-way analysis of variance)  ผลการวิจัยพบวา  

 
1.พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร พบวานักทองเที่ยวมีพฤติกรรมการทองเที่ยวโดยมี

วัตถุประสงคเพื่อพักผอน  เพื่อนมีสวนในการตัดสนิใจและเปนผูรวมเดินทางมาเที่ยว โดยมีเพื่อนรวม
เดินทางจํานวน 3-5 คน ใชรถยนตสวนตัวเปนยานพาหนะ นักทองเที่ยวสวนใหญไมเคยมาเที่ยวคลอง
มหาสวัสด์ิ ชวงเวลาในการทองเที่ยวเดือนตุลาคม – ธันวาคม นาบัวเปนแหลงทองเที่ยวที่นิยมมาก
ที่สุด มีคาใชจายในการทองเที่ยวและซื้อของพื้นเมืองและของที่ระลึกไมเกิน 500 บาท/ครั้ง ถามี
โอกาสจะกลับมาเที่ยวอีกครั้ง แนะนําใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจัก มาทองเที่ยว สื่อออนไลนที่มีบทบาท 
ความประทับใจในความเปนธรรมชาติและการดํารงชีวิตของเกษตรกร และความสุภาพ ออนนอมของ
คนทองถ่ิน 

2.พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร พบวาปจจัยบุคคล-ความสุภาพ ออนนอมให
เกียรติลูกคา, ปจจัยทางกายภาพ – การดํารงชีวิตของเกษตรกร และปจจัยแหลงทองเที่ยว – ความ
เปนธรรมชาติและชีวิตเกษตรกร มีระดับการตัดสินใจมากที่สุดเรียงตามลําดับ 

3.การเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
พบวา นักทองเที่ยวที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตร 
แตกตางกันทั้งปจจัยแหลงทองเที่ยว, ปจจัยราคา, ปจจัยชองทางการจัดจําหนาย, ปจจัยการสงเสริม
ทางการตลาด, ปจจัยบุคคล, ปจจัยทางกายภาพ, และปจจัยกระบวนการ  
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This research aimed to study agrotourism behaviors, making decision behavior 

and comparing making decision behavior in personel information at Mahasawas 
canal, Nakornpatom Province. The sample group was 293 agrotouists. The 
questionnaire was the instrument of the study. Descriptive statistics, frequency , 
mean, standard deviation, decision-making level, an independent t-test, a F-test, and 
multi comparing test in terms of LSD were employed to analyze data from the 
agrotourists’ survey. 

 
The research finding revealed that : 
1.Agrotourism behavior research finding revealed that the objective was 

relaxing of traveling to Mahasawas canal, Nakornpatom Province. Their friends were 
involved in their decisions and joined to travel to Mahasawas canal. They traveled to 
Mahasawas canal with friends and 3-5 traveling companions. They used private cars 
to travel. Most of them have never come to Mahasawas canal. October to December 
was the preferred traveling time. The most favorite place was the lotus farm. Most of 
the respondents spent less than 500 baht in traveling and buying local products. The 
tourists would come back to Mahasawas canal again and would recommend their 
friends to travel to Mahasawas canal. The respondents obtained information from 
online media. The first impression was nature ,farmers’ life and politeness. 

2. Decision making agrotourism behavior research finding revealed that people 
facter – polite to tourists,  physical evidence – farmer’s lifestyle and  tourist’s 
attraction (product) – nature and farmers’ life had highest decision making level in 
sequence. 
 3. Comparing decision making agrotourism behavior in an independent t-test, 
and a one-way ANOVA indicated that personel information make a difference in 7 
factors of tourist’s behavior making decision in product, price, place, promotion, 
people, process, and physical evidence.   
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ตารางที ่
 
1.1      สถิตินักทองเที่ยวทีม่าคลองมหาสวัสด์ิ จงัหวัดนครปฐม 
2.1           คําถาม 7 คําถาม (6W และ 1H) 
4.1           จํานวนและรอยละของขอมูลทั่วไปของนักทองเที่ยว 
4.2           จํานวนและรอยละของขอมูลพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
4.3           คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว 
4.4           เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยแหลงทองเที่ยว - เพศ  
4.5           เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยราคา – เพศ 
4.6           เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยชองทางจัดจําหนาย-เพศ 
4.7           เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยสงเสริมทางการตลาด-เพศ 
4.8           เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยบุคคล – เพศ 
4.9           เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยทางกายภาพ – เพศ 
4.10         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยกระบวนการ – เพศ 
4.11         คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยทองเที่ยว-อายุ 
4.12         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยแหลงทองเที่ยว – อายุ  
4.13         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธี LSD ขอ 1.1– อายุ 
4.14         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธี LSD ขอ 1.3 – อายุ 
4.15         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยแหลงทองเที่ยวรวม- อายุ 
4.16         คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยราคา-อายุ 
4.17         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยราคา –อายุ 
4.18         คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยชองทาง-อายุ 
4.19         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยชองทางจัดจําหนาย-อายุ 
4.20         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธี LSD ขอ 3.11 – อายุ 
4.21        คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยการสงเสริม-อายุ 
4.22        เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยการสงเสริม-อายุ 
4.23        เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธี LSD ขอ 4.13 – อายุ 
4.24        เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธี LSD ขอ 4.15 – อายุ 
4.25        เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธี LSD ขอ 4.16 – อายุ 
4.26        เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธี LSD สงเสรมิรวม – อายุ 
4.27        คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยบุคคล-อายุ 
4.28        เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยบุคคล-อายุ 
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4.29         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธี LSD ขอ 5.20 - อายุ 
4.30         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธี LSD บุคคลรวม - อายุ 
4.31         คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยกายภาพ-อายุ 
4.32         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยทางกายภาพ – อายุ 
4.33         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธี LSD ขอ 6.22 - อายุ 
4.34         คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยกระบวน-อายุ 
4.35         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยกระบวนการ – อายุ 
4.36         คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจทองเที่ยว-สถานภาพ 
4.37         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยแหลงทองเที่ยว-สถานภาพ 
4.38         คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยราคา-สถานภาพ 
4.39         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยราคา - สถานภาพ 
4.40         คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยชองทาง-สถาน 
4.41         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยชองทาง-สถานภาพ 
4.42         คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยสงเสริม-สถาน 
4.43         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยการสงเสรมิ-สถานภาพ 
4.44         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยววิธี LSD ขอ 4.13 – สถานภาพ 
4.45         คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยบคุคล-สถานภาพ 
4.46         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยบุคคล-สถานภาพ 
4.47         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยววิธี LSD ขอ 5.20 – สถานภาพ 
4.48         คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยกายภาพ-สถาน 
4.49         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยทางกายภาพ-สถานภาพ 
4.50         คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจกระบวนการ-สถาน 
4.51         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยกระบวนการ – สถานภาพ 
4.52         คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจแหลงทองเที่ยว-ศึกษา 
4.53         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยแหลงทองเที่ยว –ศึกษา 
4.54         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธี LSD ขอ 1.1 –ศึกษา 
4.55         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธี LSD ขอ 1.2 –ศึกษา  
4.56         คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยราคา-การศึกษา 
4.57         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยราคา – การศึกษา 
4.58         คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยชองทาง-ศึกษา 
4.59         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวชองทางการจัดจําหนาย-ศึกษา 
4.60         คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจการสงเสรมิ-การศึกษา 
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4.61          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจปจจัยสงเสริมทางการตลาด-ศึกษา              
4.62          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธีLSD-ขอ 4.14 การศึกษา 
4.63          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธีLSD-ขอ 4.15 การศึกษา 
4.64          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธีLSD-ขอ 4.15 การโฆษณา 
4.65          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธีLSDสงเสริมรวมการศึกษา 
4.66          คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยบุคคล-การศึกษา 
4.67          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจปจจัยบุคคล-ศึกษา                     
4.68          คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยกายภาพ-ศึกษา 
4.69          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจปจจัยทางกายภาพ-การศึกษา                    
4.70          คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจกระบวนการ-การศึกษา 
4.71          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจปจจัยกระบวนการ-การศึกษา                    
4.72          คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจทองเที่ยว-รายได 
4.73          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจปจจัยแหลงทองเที่ยว-รายได                    
4.74          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธีLSD-ขอ1.4รายได 
4.75          คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยราคา-รายได 
4.76          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยราคา-รายได 
4.77          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธีLSD-ขอ2.9 รายได 
4.78          คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยชองทาง-รายได 
4.79          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยชองทาง-รายได 
4.80          คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยสงเสริม-รายได  
4.81          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยการสงเสรมิ-รายได 
4.82          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธีLSD-ขอ4.13รายได 
4.83          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธีLSD-ขอ4.14รายได 
4.84          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธีLSD-ขอ4.15รายได 
4.85          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธีLSD-ขอ4.16รายได 
4.86          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธีLSD-สงเสริมรวมรายได 
4.87          คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยบุคคล-รายได 
4.88          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยบุคคล-รายได 
4.89          คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยกายภาพ-รายได 
4.90          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยทางกายภาพ-รายได 
4.91          คาเฉลีย่ คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจกระบวนการ-รายได 
4.92          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยกระบวนการ-รายได 

 
 
หนา 

 
124 
125 
126 
127 
128 
129 
130 
131 
132 
133 
134 
135 
136 
137 
138 
139 
140 
141 
142 
143 
144 
145 
146 
147 
149 
150 
151 
152 
153 
154 
155 
156 



 
ฌ 

 

สารบัญตาราง 
 

ตารางที ่
 
4.93          คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจแหลงทองเที่ยว-อาชีพ 
4.94          เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยกระบวนการ-รายได 
4.95         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธีLSD-ขอ1.6 อาชีพ 
4.96         คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยราคา-อาชีพ 
4.97         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยราคา-อาชีพ 
4.98         คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยชองทาง-อาชีพ 
4.99         เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยชองทาง-อาชีพ 
4.100       คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยสงเสริม-อาชีพ 
4.101       เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยการสงเสรมิตลาด-อาชีพ 
4.102       คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยบุคคล-อาชีพ 
4.103       เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยบุคคล-อาชีพ 
4.104       เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดวยวิธีLSD-ขอ5.20 อาชีพ 
4.105       คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจปจจัยกายภาพ-อาชีพ 
4.106       เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยทางกายภาพ-อาชีพ 
4.107       คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจกระบวนการ-อาชีพ 
4.108       เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวปจจัยกระบวนการ-อาชีพ 
5.1          ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
5.2          ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
5.3          พฤติกรรมการตัดสินใจในการทองเทีย่วคลองมหาสวัสด์ิ 
5.4          นักทองเที่ยวเพศตางกัน พฤติกรรมการตัดสินใจแตกตางกัน 
5.5          นักทองเที่ยวอายุตางกัน พฤติกรรมการจัดการดานบริการแตกตางกัน 
5.6          นักทองเที่ยวอายุตางกัน พฤติกรรมความหลากหายของสนิคาแตกตางกัน 
5.7          นักทองเที่ยวอายุตางกัน พฤติกรรมปจจัยแหลงทองเที่ยวภาพรวมแตกตางกัน 
5.8          นักทองเที่ยวอายุตางกัน พฤติกรรมความสะดวกในการคนหา แตกตางกัน 
5.9          นักทองเที่ยวอายุตางกัน พฤติกรรมการไดรับขอมูลจากเพือ่นๆ แตกตางกัน 
5.10        นักทองเที่ยวอายุตางกัน พฤติกรรมการโฆษณาผานทางสื่อวิทยุ แตกตางกัน 
5.11        นักทองเที่ยวอายุตางกัน พฤติกรรมการโฆษณาผานทางสื่อสิ่งพิมพ แตกตางกัน 
5.12        นักทองเที่ยวอายุตางกัน พฤติกรรมการสงเสริมทางการตลาดรวม แตกตางกัน 
5.13        นักทองเที่ยวอายุตางกัน พฤติกรรมการแตงกายสุภาพเรียบรอย แตกตางกัน 
5.14        นักทองเที่ยวอายุตางกัน พฤติกรรมปจจัยบุคคลภาพรวม แตกตางกัน 
5.15        นักทองเที่ยวอายุตางกัน พฤติกรรมการดํารงชีวิตของเกษตรกร แตกตางกัน 
5.16        นักทองเที่ยวสถานภาพตางกัน พฤติกรรมไดรับขอมูลจากเพื่อนๆ แตกตางกัน 
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5.17        นักทองเที่ยวสถานภาพตางกัน พฤติกรรมแตงกายสุภาพเรียบรอยแตกตางกัน 
5.18        นักทองเที่ยวการศึกษาตางกัน พฤติกรรมการจัดการดานบริการแตกตางกัน 
5.19        นักทองเที่ยวการศึกษาตางกัน พฤติกรรมการปลอดภัยแตกตางกัน 
5.20        นักทองเที่ยวการศึกษาตางกัน พฤติกรรมการประชาสัมพันธแตกตางกัน 
5.21        นักทองเที่ยวการศึกษาตางกัน พฤติกรรมการโฆษณาผานสิ่งวิทยุแตกตางกัน 
5.22        นักทองเที่ยวการศึกษาตางกัน พฤติกรรมการโฆษณาผานสิ่งพมิพแตกตางกัน       
5.23        นักทองเที่ยวการศึกษาตางกัน พฤติกรรมการสงเสริมตลาดรวมแตกตางกัน        
5.24        นักทองเที่ยวรายไดเฉลี่ยตางกัน พฤติกรรมความมีช่ือเสียง แตกตางกัน 
5.25        นักทองเที่ยวรายไดเฉลี่ยตางกัน พฤติกรรมราคาอาหาร/เครื่องด่ืมแตกตางกัน 
5.26        นักทองเที่ยวรายไดเฉลี่ยตางกัน พฤติกรรมรับขอมูลจากเพื่อน แตกตางกัน 
5.27        นักทองเที่ยวรายไดเฉลี่ยตางกัน พฤติกรรมการประชาสัมพนัธ แตกตางกัน 
5.28        นักทองเที่ยวรายไดเฉลี่ยตางกัน พฤติกรรมโฆษณาผานสื่อวิทยุ แตกตางกัน 
5.29        นักทองเที่ยวรายไดเฉลี่ยตางกัน พฤติกรรมโฆษณาผานสื่อสิ่งพมิพแตกตางกัน 
5.30        นักทองเที่ยวรายไดเฉลี่ยตางกัน พฤติกรรมสงเสริมการตลาดรวมแตกตางกัน 
5.31        นักทองเที่ยวอาชีพตางกัน พฤติกรรมความหลากหลายสินคาแตกตางกัน 
5.32        นักทองเที่ยวอาชีพตางกัน พฤติกรรมการแตงกายสุภาพเรียบรอยแตกตางกัน 
5.33        สรุปแนวทางการพฒันาการทองเที่ยวเชิงเกษตร คลองมหาสวัสด์ิ 
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บทที่ 1 
 บทนํา  

 
ความเปนมาและความสําคัญ 
 

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวทํารายไดใหแกประเทศไทยสูงเปนอันดับตนๆ  โดยสิ้นป 2555 มี

มูลคาถึง 960,000 ลานบาท และมีจํานวนนักทองเที่ยวระหวางประเทศทั่วโลกเขามาเที่ยวประมาณ 

22 ลานคน (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, กรมการทองเที่ยว, 2556) จึงกลาวไดวาการทองเที่ยวมี

บทบาทสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยอยางมาก โดยการทองเที่ยวเปนตัวจักรที่สําคัญ

ที่ทําใหเศรษฐกิจไทยฟนตัว สามารถสรางรายไดเขาสูประเทศมูลคาหลายแสนลานบาท ความสําคัญ

ของการทองเที่ยวปรากฏใหเห็นชัดเจนในชวงที่ประเทศไทย ประสบปญหาวิกฤตเศรษฐกิจและ

อุทกภัยนํ้าทวมครั้งใหญ  ซึ่งเปนสิ่งที่ทําใหรายไดทางการทองเที่ยวลดลง โดยรัฐบาลพยายามแกไข

ปญหาตางๆที่เกิดข้ึน ใหทุกอยางกลับมาสูปกติเหมือนเดิม เพื่อเปนการดึงดูดใหนักทองเที่ยวมาเที่ยว

เมืองไทย เพราะวาการทองเที่ยวสามารถนํารายไดเขาสูประเทศ ซึ่งปจจุบันภาวะการแขงขันใน

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวสูงข้ึน ทั้งในดานสินคาการทองเที่ยวและบริการในระดับประเทศและระดับ

โลก ดังน้ัน การสงเสริมการตลาดของอุตสาหกรรมทองเที่ยวและบริการของประเทศจึงถือเปนเรื่อง

สําคัญ หากประเทศไทยสามารถสรางศักยภาพของประเทศดวยการสงเสริมการตลาดและจัดการ

อุตสาหกรรมทองเที่ยวในเชิงรุกที่สามารถแขงขันกับประเทศอื่นๆไดทั่วโลก จะสงผลใหจํานวน

นักทองเที่ยวเพิ่มมากข้ึนในอนาคต (ฉลองศรี  พิมลสมพงศ, 2556; ชฎามาศ  แกวสุกใส, 2546; 

รวีวรรณ  เพ็ชรคง, 2551) 
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (บิสิเนส, 2557)  กลาววา   ในป 2556 แนวโนมการเดินทาง

ของนักทองเที่ยวตางชาติ จากจํานวน 22.0 ลานคนในป 2555 คาดวาจะเดินทางเขาประเทศไทย
ประมาณ 24.5 ลานคนในป 2556 สามารถสรางรายไดจาก 9 แสนหกหมื่นลานบาทในป 2555 เปน 
1.14 ลาน-ลานบาทในป พ.ศ. 2556  นอกจากน้ี การทองเที่ยวแหงประเทศไทยจะเรงสรางความ
เช่ือมั่นและเรงรัดมาตรการกระตุนการทองเที่ยว และรวมกับเอกชนในประชาสัมพันธเพื่อดึงดูด
นักทองเที่ยวตางชาติ  ถึงแมวาประเทศไทยจะประสบปญหานํ้าทวมและปญหาการเมือง จํานวน
นักทองเที่ยวไดขยายตัวรอยละ 7.0 เมื่อเทียบกับชวงเดียวกันของปกอน สถานการณการทองเที่ยวยัง
ขยายตัวไดดี หากมีนโยบายกระตุนการทองเที่ยวของภาครัฐอยางตอเน่ือง โดยเฉพาะการขยายฐาน
ลูกคาไปยังตลาดใหม ซึ่งมีผลทําใหมีนักทองเที่ยวเขามาในประเทศไทยมากข้ึน ทําใหธุรกิจทองเที่ยว
ขยายตัวออกไปอยางกวางขวางในทุกระดับ โดยผลดีที่ เกิดข้ึนคือการสรางงานและรายไดทาง
เศรษฐกิจ  ซึ่งรวมทั้งโรงแรม, ที่พักและบริเวณที่ขายของตางๆ ตองเตรียมความพรอมสําหรับการ
รองรับนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติจากทั่วทุกมุมโลก ซึ่งแตละจังหวัดรวมทั้งหมด 77 
จังหวัดไดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดของตน    ซึ่งหน่ึงในแผนการพัฒนาไดรวมแผนการ
พัฒนาการทองเที่ยวเขาไปดวยโดยเฉพาะจังหวัดนครปฐม 
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 จังหวัดนครปฐมเปนจังหวัดที่สําคัญจังหวัดหน่ึงของประเทศไทย ที่มีสิ่งทรงคุณคาทั้งทางดาน
ประวัติศาสตร วัฒนธรรมประเพณี วิถีชีวิต ความเช่ือ การละเลนพื้นบาน อาหารการกินที่เปน
เอกลักษณ ที่มีช่ือเสียงคือ สมโอหวาน ประกอบกับมีสถานที่ทองเที่ยวทั้งทางธรรมชาติและวัฒนธรรม
ที่โดดเดนอยูมากมาย ยกตัวอยางเชน เมืองกําแพงแสน เปนเมืองโบราณเกาแกมีถนนตัดไปถึงซาก
กําแพงดิน คูเมืองยังปรากฎใหเห็นชัดเจน โดยมีผูขุดพบพระพุทธรูปและสิ่งกอสรางหลายช้ินเปนแบบ
ทวารวดีทั้งสิ้น นอกจากน้ียังมีหมูบานไทยโซง ต้ังอยูที่บานเกาะแรด ตําบลบางปลา อําเภอบางเลน 
เช้ือสายไทยโซง หรือไทยทรงดํา โดยชอบใสเครื่องแตงกายสีดํา อพยพมาจาบานหนองปรง อําเภอเขา
ยอย จังหวัดเพชรบุรี มีวัฒนธรรมและประเพณีของตนเอง รวมทั้งมีหัตถกรรมที่นาสนใจไดแก การทอ
ผา และเครื่องจักรสานตางๆ จึงทําใหทางสํานักงานการทองเที่ยวและกีฬา จังหวัดนครปฐม ได
กํ า ห นด ยุทธศาสตร ก า ร พัฒนาจั ง ห วั ดนครป ฐม  ป ร ะจํ าป ง บ ป ระม าณ พ .ศ .  2 556 
(http://nakhonpathom.mots.go.th/, กรกฎาคม 2556)  โดยจังหวัดนครปฐมไดกําหนดวิสัยทัศน
เอาไววา “เปนหน่ึงดานสินคาเกษตร เกษตรอุตสาหกรรมที่ไดมาตรฐานสากล และเปนเมืองนาอยูที่มี
การสงเสริมการทองเที่ยวเชิงศาสนาและวัฒนธรรม”   ซึ่งใชกลยุทธการพัฒนาระบบบริหารจัดการ
การทองเที่ยว, การพัฒนาปจจัยพื้นฐานดานทรัพยากรทองเที่ยว, การพัฒนาผูประกอบการและ
บุคลากรดานการทองเที่ยว และการพัฒนาการตลาดและประชาสัมพันธการทองเที่ยว  รวมทั้งทาง
จังหวัดนครปฐมไดมีแผนการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริมความมั่นคงและปลอดภัย รวมถึงอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหเปนเมืองที่นาอยู  โดยทําการพัฒนาแหลงทองเที่ยวและ
กิจกรรมรูปแบบใหมที่สอดคลองกับความตองการของนักทองเที่ยว ซึ่งไดมีการพัฒนาพื้นที่ใหเปน
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร เชน ชิมผลไมสดและซื้อผลไมไดโดยตรงที่สวนสุภัทราแลนด อําเภอบาน
คาย จังหวัดระยอง, ชุมชนเกษตรบานชากมะกูด อําเภอแกลง จังหวัดระยอง, และ ชมวิถีชีวิตพื้นบาน 
การจักสานไมไผ ตําบลบางเจาฉา อําเภอโพธ์ิทอง จังหวัดอางทอง เปนตน 

แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรที่สําคัญแหงหน่ึงในภาคกลางของประเทศไทยน้ันคือ“การทองเทีย่ว
คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม” ซึ่งมีประวัติความเปนมาต้ังแตสมัยรัตนโกสินทร ซึ่งตอนน้ัน
พระมหากษัตริยไทยไดเสด็จเย่ียมเยือนประชาชนทั้งทางบกและทางนํ้า ในสมัยน้ันเสนทางในการ
เดินทางยังไมสะดวกสบายเหมือนในปจจุบัน   ในสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาล
ที่ 4  ไดทรงโปรดเกลาใหขุดคลอง  คือ “คลองมหาสวัสด์ิ” เพื่อเช่ือมระหวางแมนํ้านครชัยศรีและ
แมนํ้าเจาพระยา และใชเปนเสนทางเสด็จพระราชดําเนินไปนมัสการองคพระปฐมเจดียและเปน
เสนทางคมนาคมขนสงออย และนํ้าตาลจากนครชัยศรีมาสูโรงงาน  โดยใหเจาพระยาทิพากรวงศมหา
โกษาธิบดี (ขํา บุนนาค)    และพระภาษีสมบัติบริบูรณ   เริ่มขุดคลองน้ี   ต้ังแตวันที่ 13 กันยายน 
พ.ศ.2402 จากคลองบางกอกนอย ใกลวัดชัยพฤกษมาลา ไหลผานเปนเสนแบงเขตระหวางอําเภอบาง
กรวย จังหวัดนนทบุรี กับเขตตลิ่งชันและเขตทวีวัฒนา กรุงเทพมหานคร ผานอําเภอพุทธมณฑล ไป
ออกแมนํ้าทาจีนที่ตําบลงิ้วราย อําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม แลวเสร็จเมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม 
พ.ศ.2403 รวมความยาว 28 กิโลเมตร คลองน้ียังมีประตูนํ้าที่กรมชลประทานสรางไว 2 ประตู  คือ
ประตูนํ้ามหาสวัสด์ิ ดานแมนํ้าทาจีน และประตูนํ้าฉิมพลี  ดานแมนํ้าเจาพระยา ปจจุบันคลองสายน้ี
ยังคงเปนเสนทางสัญจรของชาวบานและเปนแหลงที่ทองเที่ยวที่สําคัญแหงหน่ึง 

 



 
3 
 

   
 

 ภาพท่ี 1.1 แผนที่คลองมหาสวัสด์ิ (http://www.sadoodta.com, 2556) 
 

 คลองมหาสวัสด์ิ ซึ่งถือไดวาเปนคลองประวัติศาสตรคูกับนครปฐมและมีความสําคัญตอวิถี
ชีวิตชุมชนริมนํ้าต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบัน  นอกจากน้ีการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) กับกรม
สงเสริมการเกษตร จึงไดรวมกันจัดใหมีการทองเที่ยวเชิงเกษตร ลองเรือคลองมหาสวัสด์ิ โดยไดเปด
บริการทองเที่ยวเมื่อวันที่ 23 กันยายน 2543 มีการชมสวน 4 จุด ไดแก นาบัว  สวนกลวยไม  
ผลิตภัณฑแปรรูปกลุมแมบานเกษตรกร และสวนผลไม-นาขาว  นอกจากน้ีชุมชนแหงน้ียังไดรับรางวัล
ชุมชนดีเดนทางดานการทองเที่ยว รางวัลอุตสาหกรรมทองเที่ยวไทยในป พ.ศ. 2550 อีกดวย  ซึ่ง
คลองมหาสวัสด์ิไดมีนักทองเที่ยวสนใจและมาเที่ยวกันเปนจํานวนมาก 
 

            
 
        ภาพท่ี 1.2 บรรยากาศในการน่ังเรือ        ภาพท่ี 1.3 นาบัว (1) 
                                (http://www.sadoodta.com, 2556) 
 

แตทางชุมชนยังขาดการศึกษาถึงพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวแบบเชิงเกษตร 
ทั้งๆที่สิ่งเหลาน้ีมีความสําคัญมากตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยว พฤติกรรมของนักทองเที่ยวสามารถใช
เปนแนวทางในการปรับการบริหารจัดการดําเนินงานใหเขากับพฤติกรรมการทองเที่ยวของ
นักทองเที่ยวในปจจุบัน รวมทั้งพฤติกรรมในการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตร  และสามารถ
สรางสรรทรัพยากรที่มีอยูเพื่อใหเกิดมูลคาเพิ่มใหกับแหลงทองเที่ยว โดยเฉพาะคุณคาทางดานการ
ทองเที่ยว และเปนตัวอยางใหกับชุมชนอื่นๆนํามาพัฒนาแหลงทองเที่ยว ซึ่งสิ่งเหลาน้ีเปนเหตุทําให
นักวิจัยมีความสนใจในการศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม 
เพื่อจะไดนําขอมูลเหลาน้ันนํามาพัฒนาแหลงทองเที่ยวเพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยว
ตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรของนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยว  

คลองมหาสวัสด์ิ  จังหวัดนครปฐม 
2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวของนักทองเที่ยวแบบการทองเที่ยเชิงเกษตร 

คลองมหาสวัสด์ิ  จังหวัดนครปฐม   
 3. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวของนักทองเที่ยวแบบการทองเที่ยเชิง

เกษตร คลองมหาสวัสด์ิ  จังหวัดนครปฐม  จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  
  

ขอบเขตการวิจัย 
1.ขอบเขตประชากร 
   ประชากรและกลุมตัวอยาง (เชิงปริมาณ) 
1.1ประชากรที่ใชในการวิจัยคือ  นักทองเที่ยวที่มาเทีย่วคลองมหาสวัสด์ิ  จังหวัดนครปฐม ซึ่ง 

จากการศึกษาขอมูลของป พ.ศ. 2556 ชวงเดือน กุมภาพันธ – กรกฎาคม มีจํานวน 1,086 คนดัง
แสดงในตารางที่ 1.1 
 
ตารางท่ี 1.1  สถิตินักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ  
 

 เดือน ก.พ.56 มี.ค.56 เม.ย.56 พ.ค.56 มิ.ย.56 ก.ค.56 รวม 

จํานวน
นักทองเที่ยว 

236 327 143 123 107 150 1,086 

รายได 39,500 44,340 22,190 22,880 17,820 25,800 172,530 

จาก สํานักงานเกษตรอําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม  
 

1.2 กลุมตัวอยาง คือ กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ  จังหวัดนครปฐม 
ใชสูตรยามาเน (Yamane. 1973 : 125) คาความคาดเคลื่อนในการสุมตัวอยาง (Sampling Error) 
กําหนดเทากับ + / - 0.05 ภายใตความเช่ือมั่น 95% ตองเก็บขอมูลจากจํานวน 293 คน  

 ทาโร ยามาเน (Taro Yamane) ไดพัฒนาสูตรข้ึนมาเพื่อใชในการคํานวณหาขนาดของกลุม
ตัวอยาง   ดังน้ี 

                               n             =         N 

                            1 + N (e)2 
                              e    คือ   ความคาดเคลื่อนของการเลือกตัวอยาง =   0.05             
                              N    คือ   ขนาดของประชากร = 1,086 คน 
                              n    คือ   ขนาดของกลุมตัวอยาง = 293  คน 
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 2.ขอบเขตตัวแปร 
การศึกษาวิจัยครั้งน้ี นักวิจัยไดกําหดขอบเขตตัวแปรในการศึกษาดังน้ี กลาวคือ 
  1) ตัวแปรตน ไดแก 
 ขอมูลพื้นฐาน เชน  เพศ  อายุ  สถานภาพ ระดับการศึกษา รายได อาชีพ  
   2) ตัวแปรตาม ไดแก 
พฤติกรรมทองเที่ยวโดยทั่วไปแบบเชิงเกษตร  :  กรณีศึกษา  คลองมหาสวัสด์ิ   จังหวัด

นครปฐม และพฤติกรรมในการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตร : กรณีศึกษา คลองมหาสวัสด์ิ   
จังหวัดนครปฐม ทั้งน้ีนักวิจัยกําหนดกรอบในการศึกษาปจจัยสวนผสมทางการตลาดบริการ 7 ตัวคือ 
1) ปจจัยแหลงทองเที่ยว (Product), 2) ปจจัยราคา (Price), 3) ปจจัยชองทางการจัดจําหนาย 
(Place), 4) ปจจัยสงเสริมการตลาด (Promotion), 5) ปจจัยบุคคล (People), 6) ปจจัยทางกายภาพ 
(Physical Evidence), และ7) ปจจัยกระบวนการ (Process) 

 
3. ขอบเขตพื้นที่  
คลองมหาสวัสด์ิ  เริ่มต้ังแตวัดสุวรรณาราม ตําบลศาลายา อําเภอพุทธมณฑล จังหวัด

นครปฐม ไปจนถึงบริเวณนาบัว  ตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม รวมระยะทาง 
5 กิโลเมตร  

 
คําจํากัดความท่ีใชในงานวิจัย 
 

 1. พฤติกรรมของนักทองเที่ยว  หมายถึง  การแสดงออกของแตละบุคคลที่เกี่ยวของโดยตรง
กับการใชสินคาและบริการในอุตสาหกรรมทองเที่ยว รวมทั้งกระบวนการในการตัดสินใจที่มีผลตอการ
แสดงออก 

 2.  การทองเที่ยวแบบเชิงเกษตร  หมายถึง  การทองเที่ยวที่มุงเนนทางดานการเรียนรูวิถี
เกษตรกรรมของชาวชนบท โดยเนนการมีสวนรวมของนักทองเที่ยวในการดําเนินกิจกรรมใหเกิดการ
เรียนรูดานการเกษตรและวิถีการดํารงชีวิต วัฒนธรรม ประเพณี และเปนการนําเอาทรัพยากรที่มีอยู
ใหเกิดการเรียนรูมาทําใหเกิดประโยชนกอใหเกิดรายไดตอชุมชนและตัวเกษตรกร การทองเที่ยวเชิง
เกษตรเปนการอนุรักษควบคูไปกับการทองเที่ยวเพื่อไมใหเกิดผลกระทบตอชุมชนและผลกระทบตอ
สภาพสิ่งแวดลอม 

3.  คลองมหาสวัสด์ิ   จังหวัดนครปฐม หมายถึง คลองที่มีประวัติยาวนานคูกับจังหวัด
นครปฐม มีความสําคัญตอวิถีชีวิตของคนริมคลองต้ังแตในอดีตจนถึงปจจุบัน โดยมีพระบาทสมเด็จ
พระจอมเกลาเจาอยูหัว (รัชกาลที่ 4) ไดทรงสั่งใหขุดคลองน้ีข้ึนมา เริ่มจากคลองบางกอกนอย ใกลวัด
ชัยพฤกษมาลา ไหลผานเปนเสนแบงเขตระหวางอําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี กับเขตตลิ่งชันและ
เขตทวีวัฒนา กรุงเทพมหานคร ผานอําเภอพุทธมณฑล ไปออกแมนํ้าทาจีนที่ตําบลงิ้วราย อําเภอนคร
ชัยศรี จังหวัดนครปฐม 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
1. เพื่อไดขอมลูเกี่ยวกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวแบบเชิงเกษตร ของนักทองเที่ยวทีเ่ดินทาง 

มาทองเที่ยว คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม 
2. เพื่อไดขอมลูพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวของนักทองเทีย่ว    แบบการทองเที่ยวเชิง 

เกษตร คลองมหาสวัสด์ิ จงัหวัดนครปฐม 
3. เพื่อไดขอมลูเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวของนักทองเที่ยวแบบการทอง 

เที่ยวเชิงเกษตร คลองมหาสวัสด์ิ จงัหวัดนครปฐม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
4. เพื่อเปนแนวทางการพฒันาการทองเที่ยวเชิงเกษตร  คลองมหาสวัสด์ิ   จังหวัดนครปฐม 
5. เพื่อใชเปนขอมูลใหกับจังหวัดนครปฐม ในการรณรงคและสงเสริมทางการตลาด  รวมทัง้  

เพื่อพฒันาแหลงทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จงัหวัดนครปฐม และแหลงเกษตรกรรมอื่นๆ   ใหสบืตอไป 
6. งานวิจัยสามารถตีพิมพเผยแพรในวารสารสมาคมหองสมุดหรือวารสารวิจัยขอหนวยงาน 

ตางๆ 
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บทที่ 2 
แนวคดิ ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของในการศึกษาเรื่อง “พฤติกรรมการทองเที่ยว 

เชิงเกษตร : กรณีศึกษา คลองมหาสวัสด์ิ  จังหวัดนครปฐม” มีเอกสารที่เกี่ยวของดังน้ี 
 
1. แนวคิดเกีย่วกับพฤติกรรมผูบริโภค 

1.1 ความหมายพฤติกรรมผูบริโภค 
1.2 องคประกอบของผูบริโภค 
1.3 การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค 
1.4 ประโยชนในการเรียนรูพฤติกรรมผูบริโภค 

 2. แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวและรูปแบบการทองเที่ยว 
       2.1 ความหมายการทองเที่ยว  
       2.2 รูปแบบการทองเที่ยว  
 3. แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
       3.1 แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
                3.2 แนวคิดพัฒนาการของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร 
 4. การดําเนินงานทางดานการทองเที่ยว : กรณีศึกษา คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม 

       4.1 ประวัติและความเปนมาของคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม 
       4.2 การดําเนินงานทางดานการทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม 

 5. แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว 

 5.1 แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว 
         5.2 แนวคิดเกี่ยวกับสวนประสมทางการตลาดการทองเที่ยว 

6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

1.แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมผูบริโภค 

1.1 ความหมายพฤติกรรมผูบริโภค 

ศิริวรรณ เสรีรัตน (2552, 3) ใหความหมายพฤติกรรมผูบริโภค คือ พฤติกรรมซึ่งบุคคลทํา

การคนหา (Searching) การซื้อ (Purchasing)  การใช (Using) การประเมินผล (Evaluating) และ

การใชจาย (Disposing) ในผลิตภัณฑและบริการ โดยคาดวาจะตอบสนองความตองการของเขา หรือ

อาจหมายถึง กระบวนการตัดสินใจและลักษณะกิจกรรมของแตละบุคคลเมื่อทําการประเมินผล 

(Evaluating) การจัดหา (Acquiring) การใช (Using) และการใชจาย (Disposing) เกี่ยวกับสินคาและ

บริการ 
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ฉลองศรี พิมลสมพงศ (2556, 33) การศึกษาพฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง การศึกษาเพื่อ

ทราบถึงความตองการ ความจําเปนของผูบริโภคที่เปนตลาดเปาหมาย เพื่อวางแผนกลยุทธทาง

การตลาดใหตอบสนองความตองการบริโภคน้ันๆ และเพื่อใหผูบริโภคไดรับความพอใจสูงสุด 

 
  1.2 องคประกอบของผูบริโภค 

บุญเลิศ จิตต้ัง วัฒนา (2555,3)  องคประกอบของพฤติกรรมนักทองเที่ยว มี  7 

องคประกอบคือ 1. เปาหมาย หมายถึง ทุกพฤติกรรมนักทองเที่ยวตองมีเปาหมายในการกระทํา เชน 

นักทองเที่ยวกลุมอนุรักษตองการเกียรติยศ โดยการแสดงใหผูอื่นเห็นวาตนเดินทางทองเที่ยวที่ทําให

สภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยวยังคงสภาพความสมบูรณของระบบนิเวศนดังเดิม 

2.ความพรอม  หมายถึง ความมีวุฒิภาวะและความสามารถในการทํากิจกรรรมเพื่อ

ตอบสนองตอความตองการ เชน นักทองเที่ยวกลุมที่รักความผจญภัยนิยมไตเขาปนหนาผา ตองมี

ความพรอมทั้งสภาพรางกายและจิตใจและสามารถจะทํากิจกรรมที่ตนชอบได เปนตน 

3.สถานการณ หมายถึง เหตุการณหรือโอกาศที่เอื้ออํานวยตอการเลือกกระทํากิจกรรมเพือ่

ตอบสนองความตองการ เชน การทองเที่ยวตามหมูเกาะ ควรกระทํากิจกรรมในยามคลื่นลมสงบ ไม

ควรทํากิจกรรมในขณะที่มีพายุฝนฟาคะนอง เปนตน 

4.การแปลความหมาย หมายถึง วิธีการคิดแบบตางๆ เพื่อตอบสนองตอความตองการที่

พอใจมากที่สุดในสถานการณหน่ึงๆ เชน เวลาเที่ยงควรเปนเวลาที่นักทองเที่ยวตองหยุดพัก

รับประทานอาหารกลางวัน เปนตน 

5.การตอบสนอง หมายถึง การตัดสินใจกระทํากิจกรรมตามที่ตนไดเลือกสรรแลว เพื่อให

บรรลุเปาหมายในการตอบสนองความตองการของตนเอง เชน นักทองเที่ยวไดตัดสินใจที่เดินทาง

ทองเที่ยวในชวงวันหยุดเพื่อพักผอน ดังน้ัน นักทองเที่ยวตองวางแผนการเดินทางและจัดการ

ดําเนินการลวงหนาในการกระทํากิจกรรมเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว ต้ังแตกิจกรรมการ

กําหนดสถานที่ทองเที่ยว กิจกรรมการเดินทาง กิจกรรมการจองที่พัก เปนตน 

6.ผลลัพธที่ตามมา หมายถึงผลจากการกระทําหน่ึงๆ อาจไดผลตามที่คาดหมายไวหรืออาจ

ไมไดผลตามที่คาดหวังไว เชน นักทองเที่ยวไดกําหนดการเดินทางเพื่อพักผอนในวันหยุด ปรากฎวาใน

เวลาน้ันเกิดการชุมนุมที่สนามบินและทําใหสนามบินตองปดทําการ เครื่องบินไมสามารถลงจอดได มี

ผลลัพธทําใหนักทองเที่ยวไมสามารถบรรลุผลตามที่คาดหมายไว เปนตน 

7.ปฏิกิริยาตอความผิดหวัง หมายถึง ความรูสึกที่เกิดข้ึนเมื่อสิ่งที่กระทําลงไปไมบรรลุ

เปาหมายตามที่ตองการ จึงตองกลับมาแปลความหมายและไตรตรองเพื่อเลือกหาวิธีใหมๆ มา

ตอบสนองความตองการ หรืออาจจะเลิกลมความตองการ เพราะเห็นวาเปนสิ่งที่เกินความสามารถ 

เชน การเกิดการจลาจลในแหลงทองเที่ยว ทําใหเกิดความผิดหวัง เพราะเกิดความกังวลเรื่องความ

ปลอดภัย และอาจลมเลิกความต้ังใจในการเดินทาง หรืออาจเปลี่ยนแปลงเสนทางไปเมืองอื่นที่

ปลอดภัยกวา เปนตน 
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 1.3 การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค 

 ศิริวรรณ เสรีรัตน (2552, 22) และฉลองศรี พิมลสมพงศ (2556, 34) ไดกลาวถึงการ

วิเคราะหพฤติกรรมของผูบริโภค (Analyzing Consumer Behavior) เปนการคนหาหรือวิจัยเกี่ยวกับ

พฤติกรรมการซื้อและการใชบริการของผูบริโภค เพื่อทราบถึงลักษณะพฤติกรรมของผูบริโภค คําตอบ

ที่ไดจะชวยใหนักการตลาดสามารถจัดกลยุทธทางการตลาด (Marketing Strategies) ที่สามารถ

สนองความพึงพอใจผูบริโภคไดอยางเหมาะสม 

 คําถามที่ใชเพื่อคนหาลักษณะพฤติกรรมผูบริโภคคือ 6Ws และ 1H  ซึ่งประกอบดวย Who? 

What? Why? Whom? When? Where? และ How? เพื่อคนหาคําตอบ 7 ประการ หรือ 7Os ซึ่ง

ประกอบดวย Occupation, Objects, Objectives, Organizations, Occasion, Outlets และ 

Operations แสดงการใชคําถาม 7 คําถาม ดังตารางที่ 2.1 

 

ตารางท่ี 2.1  แสดงคําถาม 7 คําถาม (6Wและ1H)  เพื่อหาคําตอบเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค 

 

คําถาม (6Ws และ 1H) คําถามท่ีตองการทราบ (7Os) กลยุทธการตลาดท่ีเก่ียวของ 

1.ใครอยูในตลาดเปาหมาย 

Who is in the target 

market? 

ลั ก ษ ณ ะ ก ลุ ม เ ป า ห ม า ย 

(Occupations) ทางดาน 

1)ประชากรศาสตร 

2)ภูมิศาสตร 

3)จิตวิทยาหรือจิตวิเคราะห 

4)พฤติกรรมศาสตร 

ก ล ยุ ท ธ ก า ร ต ล า ด (4Ps) 

ป ร ะก อบ ด ว ย  ก ล ยุท ธ ด า น

ผลิตภัณฑ ราคา การจัดจําหนาย 

และการส ง เส ริมการตลาดที่

เหมาะสมและสามารถสนอง

ความพึงพอใจของกลุมเปาหมาย

ไดเปนอยางดี 

2. ผูบริโภคซื้ออะไร 

(What does the 

consumer buy?) 

สิ่ ง ที่ ผู บ ริ โ ภ ค ต อ ง ก า ร ซื้ อ 

(Objects) สิ่งที่ผูบริโภคตองการ

จากผ ลิ ต ภัณฑก็ คื อ ต อ งก า ร

คุณสมบัติหรือองคประกอบของ

ผ ลิ ต ภั ณ ฑ (Product 

Component) และความ

แ ต ก ต า ง ที่ เ ห นื อ คู แ ข ง ขั น 

(Competitive Differentiation) 

 

กลยุทธดานผลิตภัณฑ (Product  

Strategies)ประกอบดวย 

1.ผลิตภัณฑหลัก 

2.รูปลักษณผลิตภัณฑไดแก 

 กา ร บ รร จุ ภัณฑ  ต ร าสิ นค า 

รูปแบบบริการคุณภาพ ลักษณะ

นวัตกรรม 

3.ผลิตภัณฑควบ 

4.ผลิตภัณฑที่คาดหวัง 

5.ศั ก ย ภา พ ผ ลิ ต ภัณ ฑ ค ว า ม

แตกตางทางการแขงขัน 
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ตารางท่ี 2.1  แสดงคําถาม 7 คําถาม (6Wและ1H)  เพื่อหาคําตอบเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค (ตอ) 

 

คําถาม (6Ws และ 1H) คําถามท่ีตองการทราบ (7Os) กลยุทธการตลาดท่ีเก่ียวของ 

3.ทําไมผูบริโภคจึงซื้อ  

(Why does the 

consumer buy?) 

วัตถุประสงคในการซื้อของผูบริโภค

คือการซื้อสินคาเพื่อสนองความ

ตองการดานร างกายหรือด าน

จิตวิทยา ซึ่งตองศึกษาปจจัยที่มี

อิทธิพลตอพฤติกรรมการซื้อดังน้ี 

1)ปจจัยภายในหรื อปจจั ยทาง

จิตวิทยา 

2)ปจจัยทางสังคมและวัฒนธรรม 

3)ปจจัยเฉพาะบุคคล 

 

กลยุทธที่ใชมากคือ 

1.กลยุทธดานผลิตภัณฑ 

2.กลยุทธการสงเสริมการตลาด

ประกอบดวย กลยุทธโฆษณา 

การขายโดยใชพนักงานขาย 

การสงเสริมการขาย การใหขาว

และการประชาสัมพันธ 

3.กลยุทธดานราคา 

4.กลยุทธดานชองทางการจัด

จําหนาย 

 

4.ใครมีสวนรวมในการ

ตั ด สิ น ใ จ ซื้ อ  (Who 

participates in the 

buying) 

บทบาทของกลุมตางๆ ที่มีอิทฺธิพล

ในการตัดสินใจซื้อประกอบดวย 

1)ผูริเริ่ม 

2)ผูมีอิทธิพล 

3)ผูตัดสินใจซื้อ 

4)ผูซื้อ 

5)ผูใช 

 

กลยุทธที่ใชมาก คือกลยุทธการ

โฆษณาและกลยุทธการสงเสริม

การตลาดโดยศึกษาจากบทบาท

ของกลุ มที่ มีอิท ธิพลตอการ

ตัดสินใจซื้อของผูบริโภค 

5.ผูบริโภคซื้อเมื่อใด 

(When does the 

consumer buy) 

โอกาสในการซื้อคือชวงเดือนใดของ

ป หรือชวงฤดูใดของปชวงเวลาใด

ของวันโอกาสพิเศษหรือเทศกาลวัน

สําคัญตางๆ 

 

กลยุทธที่ใชมากคือ กลยุทธการ

สงเสริมการตลาดเชนทําการ

สงเสริมการตลาดเมื่อใด จึงจะ

สอดคลองกับโอกาสในการซื้อ 
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ตารางท่ี 2.1  แสดงคําถาม 7 คําถาม (6Wและ1H)  เพื่อหาคําตอบเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค (ตอ) 

 

คําถาม (6Ws และ 1H) คําถามท่ีตองการทราบ (7Os) กลยุทธการตลาดท่ีเก่ียวของ 

6.ผูบริโภคซื้อที่ไหน (Where 

does the consumer buy) 

ชองทางหรือแหลงที่ผูบริโภคไป

ทําการซื้อ เชน หางสรรพสินคา 

ซุปเปอรมารเก็ต รานขายของชํา 

บางลําพู พาหุรัด สยามสแควร 

เปนตน 

 

กลยุทธชองทางการจัดจําหนาย 

(Distribution Channel 

 Strategies) บ ริ ษั ท ผ ลั ก ดั น

ผลิตภัณฑสูตลาดเปาหมายโดย

พิจารณาวาควรผานคนกลาง

ดวยวิธีใด 

 

7.ผูบริโภคซื้ออยางไร 

(How does the consumer 

buy? 

ข้ั น ตอ น ใน ก า ร ตั ดสิ น ใ จ ซื้ อ

ประกอบดวย 

1)การรับรูปญหา 

2)การคนหาขอมูล 

3)การประเมินผลทางเลือก 

4)ตัดสินใจซื้อ 

5)ความรูสึกภายหลังการซื้อ 

 

กลยุทธที่ใชมากคือ กลยุทธการ

สงเสริมการตลาด ประกอบดวย

การโฆษณาการขายโดยใช

พนักงานขาย การสงเสริมการ

ขาย  ก า ร ให ข า ว  และก า ร

ป ร ะ ช าสั ม พั น ธ ก า ร ต ล า ด

ทางตรง เชน ผานพนักงานขาย 

หนาเคานเตอร 

 

ที่มา : ศิริวรรณ เสรีรัตน (2552, 22) 

1.4 ประโยชนในการเรียนรูพฤติกรรมผูบริโภค 

1.4.1 ชวยใหนักการตลาดเขาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของ

ผูบริโภค 

1.4.2 ชวยใหผูเกี่ยวของสามารถหาหนทางแกไขพฤติกรรมในการตัดสินใจซื้อ

สินคาของผูบริโภคในสังคมไดถูกตองและสอดคลองกับความสามารถ

ในการตอบสนองของธุรกิจมากย่ิงข้ึน 

1.4.3 ชวยใหการพัฒนาตลาดและการพัฒนาผลิตภัณฑสามารถทําไดดีข้ึน 

1.4.4 เพื่อประโยชนในการแบงสวนตลาด เพื่อการตอบสนองความตองการ

ของผูบริโภคใหตรงกับชนิดของสินคาที่ตองการ 

1.4.5 ชวยในการปรับปรุงกลยุทธการตลาดของธุรกิจตางๆเพื่อความ

ไดเปรียบคูแขงขัน 



 
12 

 

 ดังน้ัน การศึกษาและเรียนรูพฤติกรรมผูบริโภค โดยมีวัตถุประสงคเพื่อทราบถึงความพึงพอใจ

ของผูบริโภค ซึ่งกลุมเหลาน้ีเปนกลุมเปาหมายเพื่อนําผลที่ไดจากปจจัยทางการตลาดนําไปวางแผนกล

ยุทธทางการตลาดเพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภคและทําใหผูบริโภคไดรับความพึงพอใจ

สูงสุด 
 
2. แนวคิดเก่ียวกับการทองเท่ียวและรูปแบบการทองเท่ียว  
 
 2.1 องคการทองเที่ยวโลก (World Tourism Organization : W.T.O) ไดกลาววา  การ
ทองเที่ยว  หมายถึง การเดินทางของบุคคลที่อยูอาศัยปกติไปยังที่อื่นเปนการช่ัวคราว (นอยกวา 1 ป) 
โดยเดินทางดวยความสมัครใจ เพื่อการพักผอนหยอนใจ ติดตอธุระและวัตถุประสงคใดๆ ก็ได แตไมใช
เพื่อการประกอบอาชีพหรือหารายได (http://tourismatbuu.wordpress.com, 2557) 
 
 2.2 รูปแบบการทองเที่ยว  

ดร. วารัชต มัธยมบุรุษ   (2554) ไดกลาววา   รูปแบบการทองเที่ยวในประเทศไทยได
พัฒนาการมาต้ังแต พ.ศ. 2467  สมัยพระเจาบรมวงศเธอกรมพระกําแพงเพชร อัครโยธิน  ครั้งทรง
ดํารงตําแหนงผูบัญชาการรถไฟ ซึ่งในครั้งน้ันการทองเที่ยวในประเทศไทย ยังเปนการทองเที่ยวเพือ่ชม
ธรรมชาติและสถานที่ราชการ หรือสถานที่สําคัญที่ทางชาวตางประเทศที่เขามาในประเทศไทย สราง
ข้ึนแตเมื่อประมาณ 10 ป ที่ผานมา ทางองคการทองเที่ยวโลก (www.unwto.org) ไดมีการกําหนด
รูปแบบการทองเที่ยว ได 3 รูปแบบหลักไดแก   1) รูปแบบการทองเที่ยวในแหลงวัฒนธรรม 
(cultural based tourism)  2) รูปแบบการทองเที่ยวในความสนใจพิเศษ (special interest 
tourism) และ 3) รูปแบบการทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติ (natural based tourism) ซึ่งแตละ
รูปแบบสามารถสรุปไดดังน้ี (http://www.estudytourism.com, 2554) 
 
1. รูปแบบการทองเที่ยวในแหลงวัฒนธรรม (cultural based tourism) ประกอบดวย  
1.1 การทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร (historical tourism) หมายถึง การเดินทางทองเที่ยวไปยังแหลง
ทองเที่ยวทางโบราณคดี และประวัติศาสตร เพื่อช่ืนชมและเพลิดเพลินในสถานที่ทองเที่ยวไดความรูมี
ความเขาใจตอประวัติศาสตรและโบราณคดีในทองถ่ินพื้นฐานของความรับผิดชอบ  และมีจิตสํานึกตอ
การรักษามรดกทางวัฒนธรรมและคุณคาของสภาพแวดลอมโดยที่ประชาคมในทองถ่ิน  มีสวนรวมตอ
การจัดการการทองเที่ยว  
1.2 การทองเที่ยวงานชมวัฒนธรรมและประเพณี (cultural and traditional tourism) หมายถึง 
การเดินทางทองเที่ยวเพื่อชมงานประเพณีตางๆ    ที่ชาวบานในทองถ่ินน้ันๆ  จัดข้ึน    ไดรับความ
เพลิดเพลินต่ืนตาต่ืนใจในสุนทรียะศิลป เพื่อศึกษาความเช่ือ การยอมรับนับถือการเคารพ พิธีกรรม
ตางๆและไดรับความรู มีความเขาใจตอสภาพสังคมและวัฒนธรรมมีประสบการณใหมๆเพิ่มข้ึนบน
พื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกตอการรักษาสภาพแวดลอม  และมรดกทางวัฒนธรรมโดย 
ประชาคมในทองถ่ินมีสวนรวมตอการจัดการทองเที่ยว  
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1.3 การทองเที่ยวชมวิถีชีวิตในชนบท (rural tourism / village tourism) หมายถึง การเดินทาง
ทองเที่ยวในหมูบานชนบทที่มีลักษณะวิถีชีวิต และผลงานสรางสรรคที่มีเอกลักษณพิเศษมีความโดด
เดนเพื่อความเพลิดเพลินไดความรู ดูผลงาน สรางสรรค และภูมิปญญาพื้นบาน มีความเขาใจใน
วัฒนธรรมทองถ่ินบนพื้นฐานของความรับผิดชอบ และมีจิตสํานึกตอการรักษามรดกทางวัฒนธรรม 
และคุณคาของสภาพแวดลอม โดยประชาชนในทองถ่ินมีสวนรวมตอการจัดการการทองเที่ยว  
 
2. รูปแบบการทองเที่ยวในความสนใจพิเศษ  (special interest tourism)  ประกอบดวย  
2.1 การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ (health tourism) หมายถึงการทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติและแหลง
วัฒนธรรมเพื่อการพักผอนและเรียนรูวิธีการรักษาสุขภาพกายใจไดรับความเพลินเพลิน   และ
สุนทรียภาพ มีความรูตอการรักษาคุณคา และ คุณภาพชีวิตที่ดี มีจิตสํานึกตอการรักษาสิ่งแวดลอม
และวัฒนธรรมทองถ่ินโดยประชาชนในทองถ่ินมีสวนรวมตอการจัดการ ทองเที่ยวที่ย่ังยืน อน่ึง การ
ทองเที่ยวเชิงสุขภาพน้ีบางแหงอาจจัดรูปแบบเปนการทองเที่ยวเพื่อสุขภาพและความงาม (health 
beauty and spa)  
2.2 การทองเที่ยวเชิงทัศนศึกษาและศาสนา (edu-meditation tourism) หมาย ถึง การเดินทาง
เพื่อทัศนศึกษา แลกเปลี่ยนเรียนรูจากปรัชญาทางศาสนา หาความรู สัจจธรรมแหงชีวิตมีการฝกทํา
สมาธิ เพื่อมีประสบการณและความรูใหม เพิ่มข้ึน มีคุณคาและคุณภาพชีวิตที่ดีเพิ่มข้ึนมีจิตสํานึกตอ
การรักษาสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมทองถ่ิน โดยประชาชนในทองถ่ิน มีสวนรวมตอการจัดการการ
ทองเที่ยวที่ย่ังยืน นอกจากน้ัน นักทองเที่ยวบางกลุมมุงการเรียนรูวัฒนธรรมและภูมิปญญาไทยเชน 
การทําอาหารไทยการนวดแผนไทย รําไทย มวยไทย การชางและงานศิลปหัตถกรรมไทยรวมถึงการ
บังคับชางและเปนควาญชาง เปนตน  
2.3 การทองเที่ยวเพื่อศึกษากลุมชาติพันธุหรือวัฒนธรรมกลุมนอย (ethnic tourism) หมายถึงการ
เดินทาง ทองเที่ยวเพื่อเรียนรูวิถีชีวิตความเปนอยูวัฒนธรรมของชาวบานวัฒนธรรม ของชนกลุมนอย
หรือชนเผาตาง ๆ เชน หมูบานชาว ไทยโซง หมูบานผูไทย หมูบานชาวกูย หมูบานชาวกะเหรี่ยง
หมูบานชาวจีนฮอ เปนตน เพื่อมีประสบการณและความรูใหม เพิ่มข้ึนมีคุณคาและคุณภาพชีวิตที่ดี
เพิ่มข้ึนมีจิตสํานึกตอการรักษาสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมทองถ่ิน โดยประชาชนในทองถ่ินมี สวนรวม
ตอการจัดการการทองเที่ยวที่ย่ังยืน  
2.4 การทองเที่ยวเชิงกีฬา (sports tourism) หมายถึงการเดินทางทองเที่ยวเพื่อเลนกีฬาตามความ
ถนัดความสนใจ ในประเภทกีฬา เชน กอลฟ ดํานํ้า ตกปลา สนุกเกอร กระดานโตคลื่น สกีนํ้า เปนตน 
ใหไดรับความเพลิดเพลินความสนุกสนาน ต่ืนเตน ไดรับประสบการณและความรูใหมเพิ่มข้ึน มีคุณคา
และคุณภาพชีวิตที่ดีเพิ่มข้ึน  มีจิตสํานึกตอการรักษาสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมทองถ่ิน  โดย
ประชาชนในทองถ่ินมีสวนรวมตอการจัดการการทองเที่ยวที่ย่ังยืน  
2.5 การทองเที่ยวแบบผจญภัย  (adventure travel)   หมายถึง   การเดินทางทองเที่ยวไปยังแหลง
ทองเที่ยวทางธรรมชาติที่มีลักษณะพิเศษ ที่นักทองเที่ยวเขาไปเที่ยวแลวไดรับความสนุกสนานต่ืนเตน 
หวาดเสียว ผจญภัย มีความทรงจํา ความปลอดภัย และไดประสบการณใหม  
2.6 การทองเที่ยวแบบโฮมสเตย และฟารมสเตย (home stay & farm stay) หมายถึงนักทองเที่ยว
กลุมที่ตองการใชชีวิตใกลชิดกับครอบครัวในทองถ่ินที่ไปเยือน  เพื่อการเรียนรูภูมิปญญาทองถ่ินและ
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วัฒนธรรมทองถ่ิน  ไดรับประสบการณใน  ชีวิตเพิ่มข้ึน   โดยมีจิตสํานึกตอการรักษาสิ่งแวดลอมและ
วัฒนธรรมทองถ่ิน เปนการจัดการทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของชุมชนในทองถ่ินที่ย่ังยืน  
2.7 การทองเที่ยวพํานักระยะยาว (longstay) หมายถึงกลุมผูใชชีวิตในปนปลายหลังเกษียณอายุจาก
การทํางานที่ ตองการมาใชชีวิตตางแดนเปนหลัก เพื่อเพิ่มปจจัยที่หาของชีวิตคือ  การทองเที่ยว โดย
เดินทางทองเที่ยวตางประเทศเฉลี่ย  3 - 4  ครั้งตอป  คราวละนาน ๆ อยางนอย 1 เดือน        
2.8 การทองเที่ยวแบบใหรางวัล (incentive travel) หมายถึงการจัดนําเที่ยวใหแกกลุมลูกคาของ
บริษัทที่ประสบความสําเร็จ  (มีความเปนเลิศ)   ในการขายสินคาน้ัน ๆ   ตามเปาหมายหรือเกิน
เปาหมาย เชน กลุมผูแทนบริษัทจําหนายรถยนต ผูแทนบริษัทจําหนายเครื่องไฟฟ า ผูแทนบริษัท
จําหนายเครื่องสําอางค จากภูมิภาคหรือจังหวัดตาง ๆ ที่สามารถขายสินคา ประเภทน้ันไดมากตามที่
บริษัทผูแทนจําหนายในประเทศต้ังเปาหมายไวเปนการใหรางวัลและจัดนําเที่ยว โดยออกคาใชจายใน 
การเดินทาง คาพักแรมและคาอาหารระหวางการเดินทางใหกับผูรวมเดินทาง เปนการจัดรายการพัก
แรมต้ังแต 2 - 7 วัน เปนรายการนําเที่ยวชมสถานทองเที่ยวที่ตาง ๆ อาจเปนรายการนําเที่ยวแบบ
ผสมผสาน หรือรายการนําเที่ยวในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง  
2.9 การทองเที่ยวเพื่อการประชุม (MICE หมายถึง M=meeting/I= incentive/ C=conference / 
E=exhibition)เปน การจัดนําเที่ยวใหแกกลุมลูกคาของผูที่จัดประชุม มีรายการจัดนําเที่ยวกอนการ
ประชุม (pre-tour)  และการจัดรายการนําเที่ยว หลังการประชุม (post-tour)  โดยการจัดรายการ
ทองเที่ยวในรูปแบบตาง ๆ ไปทั่วประเทศ เพื่อบริการใหกับผูเขารวมประชุมโดยตรง หรือสําหรับผูที่
รวมเดินทางกับผูประชุม (สามีหรือภรรยา) อาจเปนรายการทองเที่ยววันเดียว หรือรายการเที่ยวพัก
คางแรม 2 - 4 วัน โดยคิดราคาแบบเหมารวมคาอาหารและบริการทองเที่ยว  
2.10 การทองเที่ยวแบบผสมผสานเปนอีกรูปแบบหน่ึง  ที่ผูจัดการการทองเที่ยวคัดสรรรูปแบบการ
ทองเที่ยวที่กลาวมาแลวขางตน  นํามาจัดรายการนําเที่ยว   เพื่อใหนักทองเที่ยวไดรับความแตกตาง
ระหวางการเดินทางทองเที่ยวในระยะยาวนานต้ังแต 2-7 วันหรือมากกวาน้ัน เชน การทองเที่ยวเชิง
นิเวศและเกษตร(eco–agro tourism)การทองเที่ยวเชิงเกษตรและประวัติศาสตร (agro-historical 
tourism) การทองเที่ยวเชิงนิเวศและผจญภัย(eco-adventure travel)การทองเที่ยวเชิงธรณีวิทยา 
และประวัติศาสตร (geo- historical tourism)  การทองเที่ยวเชิงเกษตรและวัฒนธรรม (agro-
cultural tourism) เปนตน  
 
3. รูปแบบการทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติ (natural based tourism) ประกอบดวย  
3.1 การทองเที่ยวเชิงนิเวศ (ecotourism) หมายถึง การทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติที่มีเอกลักษณ
เฉพาะถ่ินและแหลงวัฒนธรรมที่เกี่ยวเน่ืองกับระบบนิเวศ  โดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของผูที่
เกี่ยวของภายใตการจัดการสิ่งแวดลอมและการทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของทองถ่ิน เพื่อมุงเนนให
เกิดจิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางย่ังยืน  
3.2 การทองเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล  (marine ecotourism)    หมายถึงการทองเที่ยวอยางมีความ
รับผิดชอบในแหลงธรรมชาติทางทะเลที่มีเอกลักษณเฉพาะถ่ิน   และแหลงทองเที่ยวที่เกี่ยวเน่ืองกับ
ระบบนิเวศทางทะเล โดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของผูที่เกี่ยวของภายใตการจัดการสิ่งแวดลอม



 
15 

 

และการทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของทองถ่ิน   เพื่อมุงใหเกิดจิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยาง
ย่ังยืน  
3.3 การทองเที่ยวเชิงธรณีวิทยา(geo-tourism) หมายถึงการทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติที่เปนหินผา 
ลานหิน ทราย อุโมงคโพรง ถํ้านํ้าลอด ถํ้าหินงอกหินยอย เพื่อดูความงามของภูมิทัศนที่มีความแปลก
ของการเปลี่ยนแปลงของพื้นที่โลก ศึกษาธรรมชาติของหิน ดิน แรตางๆ และฟอสซิล ไดความรู  ไดมี
ประสบการณใหม บนพื้นฐานการทองเที่ยวอยางรับผิดชอบ   มีจิตสํานึกตอการรักษาสภาพแวดลอม 
โดยประชาชนในทองถ่ินมีสวนรวมตอการจัดการการทองเที่ยว  
3.4 การทองเที่ยวเชิงดาราศาสตร (astrological tourism) หมายถึง การเดินทางทองเที่ยวเพื่อการ
ไปชมปรากฏการณทางดาราศาสตรที่เกิดข้ึนในแตละวาระเชน สุริยุปราคา ฝนดาวตก จันทรุปราคา 
และการดูดาวจักราศีที่ปรากฏในทองฟาแตละเดือน   เพื่อการเรียนรูระบบสุริยจักรวาล     มีความรู 
ความประทับใจ    ความทรงจําและประสบการณเพิ่มข้ึน   บนพื้นฐาน    การทองเที่ยวอยางมีความ
รับผิดชอบ มีจิตสํานึกตอการรักษาสภาพแวดลอมและวัฒนธรรมทองถ่ิน  โดยประชาชนในทองถ่ินมี 
สวนรวมตอการจัดการรวมกันอยางย่ังยืน  
3.5 การทองเที่ยวเชิงเกษตร (agro tourism) หมายถึง  การเดินทางทองเที่ยวไปยังพื้นที่เกษตรกรรม
สวนเกษตร  สวนสมุนไพร    ฟารมปศุสัตว   และเลี้ยงสัตว    เพื่อช่ืนชมความสวยงาม  ความสําเร็จ
และเพลิดเพลินในสวนเกษตรไดความรู  มีประสบการณใหมบนพื้นฐานความรับผิดชอบซึ่งมีจิตสํานึก
ตอการรักษาสภาพแวดลอมของสถานที่แหงน้ัน   เชน   สวนสุภัทราแลนด  อําเภอบานคาย  จังหวัด
ระยอง เชิญชวนนักทองเที่ยวชิมผลไมสดและซื้อผลไมสด ณ ที่น้ัน รวมทั้งชุมชนเกษตรบานชากมะกูด 
อําเภอแกลง  จังหวัดระยอง  และสวนนงนุช  จังหวัดชลบุรี   มีการแสดงดอกไมหลากหลายพันธุ   มี
การแสดงชาง   นอกจากน้ียังมีการชมวิถีพื้นบาน   การจักสานไมไผ   ตําบลบางเจาฉา    อําเภอโพธ์ิ
ทอง จังหวัดอางทอง เปนตน 
 

นอกจากน้ีในปจจุบัน การทองเที่ยวไดพิจารณาจากความตองการหรือพฤติกรรมนักทองเทีย่ว
เพิ่มเติม ทําใหมีรูปแบบการทองเที่ยวที่มีแนวคิดใหม ข้ึนมาเชน Green tourism ที่คนมาทองเที่ยว
จะตองการอนุรักษธรรมชาติ หรือชวยลดภาวะ โลกรอน เชนการทองเที่ยวในเกาะสมุย หรือ War 
tourism ที่นักทองเที่ยวตองการสัมผัสกับอดีตในสมัยสงคราม เชนการ ทองเที่ยวสะพานขามแมนํ้า
แคว จังหวัดกาญจนบุรี หรือ Volunteer tourism ที่นักทองเที่ยวเปนอาสาสมัครมาชวยทํากิจกรรม 
บําเพ็ญประโยชนในสถานที่และเดินทางทองเที่ยวตอ เชน การที่มีอาสาสมัครมาชวยงานสึนามิ ใน
ประเทศไทย เปนตน โดยสรุป การทองเที่ยวในประเทศไทย มีความหลากหลายข้ึนอยูกับพฤติกรรม
ของนักทองเที่ยวเอง และข้ึนอยูกับการเปลี่ยนแปลงทางโครงสรางทางสังคมและวัฒนธรรม ผลของ
การทองเที่ยวจะเกิดมิติในแงบวกหรือลบ ข้ึนอยูกับนักทองเที่ยววา มีพฤติกรรมอยางไร  
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 สําหรับคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม คือเปนการทองเที่ยวในรูปแบบเชิงเกษตร (Agro 
tourism)  การใหบริการทางการทองเที่ยว โดยมีการสาธิตและการใหความรู เชิงเกษตรใหแก
นักทองเที่ยว อาทิเชน   สวนกลวยไม   นาบัว   สวนผลไม   และกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ ใน
การทําขาวตัง กลวยตาก   ซึ่งสิ่งเหลาน้ีนักทองเที่ยวไดรับความรูทางการเกษตรและมีประสบการณ
เพิ่มมากข้ึน 
 

3.แนวคิดเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงเกษตร 
 

 3.1 แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
 การจัดทองเที่ยวอยางย่ังยืนมีรูปแบบการทองเที่ยวแบบตางๆ เชน การทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
การทองเที่ยวเพื่อสุขภาพ การทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร การทองเที่ยวทางวัฒนธรรม การทองเที่ยว
แบบผจญภัย การทองเที่ยวเชิงธรณีวิทยา การทองเที่ยวชมวิถีชีวิตชนบท การทองเที่ยวแบบ
ผสมผสาน และการทองเที่ยวเชิงเกษตร   
 การทองเที่ยวเชิงเกษตร        
การทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนการทองเที่ยวทางเลือกอีกรูปแบบหน่ึง โดยเปนสวนหน่ึงของการ
ทองเที่ยวชนบทและการทองเที่ยวชนบทเปนสวนหน่ึงของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ที่เปนรูปแบบหน่ึง
ของการทองเที่ยวอยางย่ังยืน เปนการทองเที่ยวที่เกิดข้ึนจากแนวความคิดที่ตองการพัฒนาพื้นที่
เกษตรกรรมที่มีความเหมาะสมและความเปนไปไดในการสงเสริมใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร 
องคประกอบการทองเที่ยวเชิงเกษตรที่สําคัญ 3 องคประกอบ  
 1.ทรัพยากรการทองเที่ยว ประกอบดวยแหลงทองเที่ยวตลอดจนทรัพยากรที่เกี่ยวของกัย
กิจกรรมการทองเที่ยว สวนใหญหมายถึง สภาพทางกายภาพของทรัพยากร ซึ่งอาจเปนทรัพยากรทาง
ธรรมชาติ หรือสิ่งที่มนุษยสรางข้ึน ตลอดจนวัฒนธรรมของชุมชนและทองถ่ิน 
 2.ตลาดนักทองเที่ยว เปนสวนของความตองการในการทองเที่ยวที่เกี่ยวของกับนักทองเที่ยว
ผูประกอบการและประชาชนในพื้นที่ หมายถึง กิจกรรม รูปแบบหรือกระบวนการการทองเที่ยวที่
เกิดข้ึนในพื้นที่ 
 3.บริการการทองเที่ยว ไดแก การบริการเพื่อการทองเที่ยวที่มีอยูในพื้นที่หรือกิจกรรมที่มีผล
เกี่ยวกับการทองเที่ยวของพื้นที่น้ันๆ   
 ปจจัยสําคัญที่นักทองเที่ยวเขาไปเย่ียมชมทรัพยากรทองเที่ยวน้ันๆ ได ซึ่งสรุปวาปจจัยสําคัญ 
3 ประการ ที่แหลงทองเที่ยวแตละแหง น่ันคือ 
 1.สิ่งดึงดูดใจ เชน ความสวยงามของธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม โบราณสถาน หรือสถานที่
ทางประวัติศาสตร เปนตน 
 2.สิ่งอํานวยความสะดวก เชน นํ้าประปา ไฟฟา การสื่อสาร การขนสง ที่พัก อาหาร การนํา
เที่ยว การจําหนายสินคาที่ระลึก เปนตน 
 3.เสนทางคมนาคมเขาถึง ตลอดจนตองมีการเช่ือมโยงกันระหวางแหลงทองเที่ยวกับบริเวณ
ใกลเคียง 
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 สิ่งเหลาน้ีทําใหแหลงทองเที่ยวน้ันๆประสบความสําเร็จไดโดยการที่มีนักทองเที่ยวเขามาใช
บริการอยางตอเน่ืองและเกิดความพึงพอใจ ซึ่ง บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา (2555) ปจจัยพื้นฐานการ
ทองเที่ยว คือ  
 1.สิ่งดึงดูดใจ (Attraction) โดยเปนสิ่งที่เกิดจากสถานที่ ทั้งที่เกิดข้ึนตามธรรมชาติและที่
มนุษยสรางข้ึน สวนสิ่งดึงดูดใจอีกอยางหน่ึงคือ เหตุการณ เชน พิธีกรรม นิทรรศการ เปนตน แต
เหตุการณที่นาประทับใจเกิดจากมนุษยสรางข้ึนเพียงอยางเดียว 
 2.สิ่งอํานวยความสะดวก (Amenities) ไดแก ระบบขนสง ระบบการสื่อสาร ระบบ
สาธารณูปโภค เชน ไฟฟา ประปา เปนสิ่งที่จําเปนสําหรับแหลงทองเที่ยวเพราะจะทําใหนักทองเที่ยว
ที่เดินทางเขาไปในสถานที่น้ันไดดวยความรวดเร็ว ปลอดภัย และสะดวกสบายย่ิงข้ึน 
 3.การเขาถึง (Accessibility) การเขาถึงแหลงทองเที่ยวตองมีระบบการขนสงที่เหมาะสมกับ
ลักษณะของแหลงทองเที่ยวน้ันๆ ซึ่งประกอบดวย เสนทาง พาหนะ สถานีและผูประกอบการ เพื่อ
วัตถุประสงคในการลําเลียงคนและสิ่งของไปยังจุดหมายปลายทาง 
 
 เพื่อใหการจัดการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนการทองเที่ยวที่มีความย่ังยืน เน่ืองจากเปนสวน
หน่ึงของทองเที่ยวเชิงนิเวศ ดังน้ันจึงใชหลักการขององคประกอบหลักรวมกัน 4 ดาน คือ ดานพื้นที่ 
ดานการจัดการ ดานกิจกรรม/กระบวนการ และดานการมีสวนรวม รายละเอียดดังน้ี 
 1.องคประกอบดานพื้นที่ 
 เปนการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวที่เกี่ยวเน่ืองกับธรรมชาติเปนหลัก มีแหลงทองเที่ยวที่มี
เอกลักษณเฉพาะถ่ิน ทั้งน้ีรวมถึงแหลงวัฒนธรรมและประวัติศาสตรืที่เกี่ยวกับระบบนิเวศ ในพื้นที่ของ
แหลงน้ันๆ ดังน้ันองคประกอบดานพื้นที่จึงเปนแหลงทองเที่ยวที่มีฐานอยูกับธรรมชาติ 
 2.องคประกอบดานการจัดการ 
 เปนการทองเที่ยวที่มีการจัดการอยางย่ังยืน เพื่อใหเกิดความรับผิดชอบ ไมมีผลกระทบตอ
สิ่งแวดลอมและสังคม มีการจัดการที่ย่ังยืนครอบคลุมถึงการอนุรักษทรัพยากร การใชประโยชน
ทรัพยากร การอนุรักษสิ่งแวดลอม การปองกันและกําจัดมลพิษและควบคุมการพัฒนาการทองเที่ยว
อยางมีขอบเขต 
 3.องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ 
 เปนการทองเที่ยวที่เอื้อตอกระบวนการเรียนรู โดยมีการใหการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอม
และระบบนิเวศของแหลงทองเที่ยว เปนการเพิ่มพูนความรู ความประทับใจ สรางประสบการณทาง
สิ่งแวดลอม ตลอดจนสรางความตระหนักและจิตสํานักใหแกนักทองเที่ยวและชุมชน / ผูประกอบการ
ที่เกี่ยวของ 
 4.องคประกอบดานการมีสวนรวม 
 เปนการทองเที่ยวที่เปดโอกาสใหชุมชนในพื้นที่มีสวนรวมตลอดกระบวนการพัฒนาและการ
จัดการทองเที่ยวที่กอใหเกิดประโยชนตอทองถ่ิน ทั้งการกระจายรายได การดูแลรักษา สภาพแวดลอม
และวัฒนธรรมด้ังเดิมของชุมชนดวยตนเอง รวมทั้งในการควบคุมแนวทางและรูปแบบการพัฒนาการ
ทองเที่ยวไมใหเกิดผลกระทบตอวิถีชีวิตของชุมชนและสภาพแวดลอม  
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 3.2 แนวคิดพัฒนาการของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร 
 การศึกษาพัฒนาการของแหลงทองเที่ยววาต้ังแตเปนพื้นที่ที่เริ่มมีการทองเที่ยวเขาไป จนมี
พัฒนาการตอเน่ืองมาจนถึงปจจุบัน มีการเปลี่ยนแปลงไปในลักษณะใดอยางไรบางน้ัน แนวคิดที่ไดรับ
ความนิยมอยางแพรหลายในการนํามาใชในการศึกษา แนวคิดพัฒนาการของแหลงทองเที่ยวของ 
Butler  (1980) นักภูมิศาสตรการทองเที่ยวที่ถูกนํามาใชในการอธิบายถึงวงจรพัฒนา 6 ระยะ ของ
แหลงทองเที่ยว ซึ่งมีวงจรวิวัฒนาการ 6 ข้ันตอน คือ 
 
ภาพท่ี 2.1  วงจรพฒันาของแหลงทองเที่ยว 
 

  
 
 ที่มา : Butler  (1980), The concept of the tourist area life-cycle of evolution: 
implications for management of resources. 
 
 ระยะที่  1 ระยะสํารวจ (Exploration) เปนระยะที่มีการคนพบแหลงทองเที่ยวโดย
นักทองเที่ยวที่รักการผจญภัย 
 ระยะที่ 2 ระยะดําเนินการ (Innovation) เปนระยะที่เริ่มมีการทองเที่ยวเกิดข้ึน 
 ระยะที่ 3 ระยะพัฒนา (Development) เปนระยะที่มีการเติบโตอยางรวดเร็ว 
 ระยะที่ 4 ระยะเติบโตมั่นคง (Consolidation) เปนระยะที่การทองเที่ยวจุดที่มีการเติบโต
ความอยางมั่นคง 
 ระยะที่ 5 ระยะชะงัก (Stagnation) เปนระยะที่การทองเที่ยวเริ่มถึงจุดอิ่มตัว และเกิดภาวะ
ชะงักงัน 
 ระยะที่ 6 ระยะเสื่อมโทรม (Decline) เปนระยะที่การทองเที่ยวเกิดความเสื่อมโทรมไมไดรับ
ความนิยมจากนักทองเที่ยวอีกตอไป หรือระยะฟนคืน (Rejuvenation) เปนระยะที่กลับมาสูสภาพ
เดิม เพื่อทําใหนักทองเที่ยวกลับมาเที่ยวอีก 
 แนวความคิดเกี่ยวกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยวมี 6 ระยะ ซึ่งทําใหแหลงทองเที่ยวแตละแหง
ตองพยายามพัฒนาใหกลับมาสูสภาพเดิมตอไป 
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4.การดําเนินงานทางดานการทองเท่ียว : กรณีศึกษา คลองมหาสวัสด์ิ  จังหวัดนครปฐม     
 
 4.1 ประวัติและความเปนมาของคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม 

คลองมหาสวัสด์ิ เปนคลองที่เริ่มตนจากคลองบางกอกนอย ใกลวัดชัยพฤกษมาลา ไหลผาน
เปนเสนทางเขตระหวางอําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี กับเขตตลิ่งชันและเขตทวีวัฒนา 
กรุงเทพมหานคร ผานอําเภอพุทธมณฑล ไปออกแมนํ้าทาจีนที่ตําบลงิ้วราย อําเภอนครชัยศรี  จังหวัด
นครปฐม รวมความยาว 28 กิโลเมตร  คลองสายน้ีเริ่มขุดเมื่อวันที่ 13 กันยายน พ.ศ. 2402 ในสมัย
พระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว  เพื่อยนระยะทางไปนมัสการพระปฐมเจดีย หลังจากที่ทรงให
ขุดคลองเจดียบูชาจากแมนํ้านครชัยศรีไปจนถึงองคพระปฐมเจดีย  พระองคโปรดเกลาฯใหเจาพระยา
ทิพากรวงศมหาโกษาธิบดี (ขํา บุนนาค) และพระภาษีสมบัติบริบูรณ เปนแมกองจางชาวจีน แลวเสร็จ
เมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2403 ถือเปนคลองที่มีความกวางที่สุดในสมัยน้ัน 

เมื่อขุดคลองเสร็จน้ัน รัชกาลที่ 4 โปรดเกลาฯใหเจาพระยาทิพากรวงศจับจองที่ดินวางเปลา
สองฝงคลอง ชุมชนแรกๆ ที่เขามาอยูไดแกชาวบานที่ยายมาริมแมนํ้านครชัยศรี บริเวณดอนหวาย 
ดาวคะนอง บางเตย และชาวจีนที่มาขุดคลอง  เจาพระยาทิพากรวงศยังไดใหสรางศาลาสําหรับ
ประชาชนพักเปนระยะไปตามริมคลองทุก 100 เสน เปนศาลาเขียนตํารายารักษาโรคตางๆ ติดไวเปน
การกุศล ตอมาเรียกกันวา “ศาลายา” คือศาลาที่ 1-4 และ 6-7 ศาลาที่ 7 เรียกกันวาศาลาดิน กับ
ศาลาที่ 5 สรางในการกุศลปลงศพคนของเจาพระยาทิพากรวงศ เรียกกันวา “ศาลาทําศพ” ปจจุบัน
กลายเปน “ศาลาธรรมสพน” และเปนช่ือแขวงกับสถานีรถไฟในเขตทวีวัฒนาของกรุงเทพฯ คลอง
มหาสวัสด์ิมีประตูนํ้าที่กรมชลประทานสรางไว 2 ประตู คือประตูนํ้ามหาสวัสด์ิ ดานแมนํ้าทาจีนและ
ประตูนํ้าฉิมพลี ดานแมนํ้าเจาพระยา ปจจุบันคลองสายน้ียังคงเปนเสนทางสัญจรของชาวบานและ
เปนแหลงทองเที่ยวที่สําคัญ (สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครปฐม, 2556) 

การทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ  เปนคลองประวัติศาสตรที่ขุดข้ึนในสมัยรัชกาลที่ 4 เพื่อยน
ระยะทางไปนมัสการพระปฐมเจดีย คลองมหาสวัสด์ิเปรียบเสมือนนํ้าหลอเลี้ยงชุมชนมาเปนเวลารอย
กวาป โดยวิถีชีวิตของคนในชุมชนมีความเรียบงาย สวนใหญประกอบอาชีพการเกษตร ทําสวนผลไม 
ชาวบานในชุมชนสวนใหญเปนคนไทย เช้ือสายจีน มีบานเรือนอยูริมนํ้า ซึ่งแมวาจะมีถนนตัดผานใน
ชุมชน แตชาวบานยังไมทิ้งการเดินทางโดยทางเรือ ซึ่งลองเรือเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิเริ่มที่วัดสุวรรณา
ราม เรือจะคอยๆแลนออกจากทาวัดสุวรรณารามผานบานเรือนของคนในชุมชนคลองมหาสวัสด์ิ   

 
4.2 การดําเนินงานทางดานการทองเที่ยวของแหลงทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ  จังหวัด

นครปฐม    
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) กับกรมสงเสริมการเกษตร จึงไดรวมกันจัดใหมีการ

ทองเที่ยวเชิงเกษตร ลองเรือคลองมหาสวัสด์ิ โดยไดเปดบริการทองเที่ยวเมื่อวันที่ 23 กันยายน 2543 
มีการชมสวน 4 จุด ไดแก นาบัว  สวนกลวยไม  ผลิตภัณฑแปรรูปกลุมแมบานเกษตรกร และสวน
ผลไม-นาขาว  โดยกลุมการทองเที่ยวเชิงเกษตร ชุมชนคลองมหาสวัสด์ิ และผูใหญมนูญ นราสดใสเปน
ผูดูแลโครงการ นอกจากน้ีชุมชนแหงน้ียังไดรับรางวัลชุมชนดีเดนทางดานการทองเที่ยว รางวัล
อุตสาหกรรมทองเที่ยวไทยในป พ.ศ. 2550 อีกดวย   
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การทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม ตลอดแนวสองฝงคลองมหาสวัสด์ิ มีสถานที่
ทองเที่ยวที่นาสนใจ สําหรับนักทองเที่ยวที่ช่ืนชอบในธรรมชาติ วิถีชีวิตชุมชนประวัติศาสตร ประเพณี
และวัฒนธรรม การเดินทางสะดวกสบายไมไกลจากกรุงเทพมหานคร คลองมหาสวัสด์ิน้ีหลอเลี้ยงชีวิต
ผูคนในพื้นที่พุทธมณฑลมานานกวา 150 ป เปนคลองที่มีชีวิต สองฝงคลองรายลอมดวยทรัพยากร
ทางธรรมชาติ บานเรือนและวิถีชีวิตของผูคนในชุมชน รวมถึงเปนเสนทางสัญจรต้ังแตอดีตจวบจนถึง
ปจจุบันและพรอมใหนักทองเที่ยวไดสัมผัส ความงดงามของธรรมชาติ ช่ืนชมเอกลักษณของ
ขนบธรรมเนียมประเพณี สังคม วัฒนธรรมและวิถีชุมชนที่สืบทอดกันมาอยางชานาน และเพลิดเพลิน
ไปกับแหลงทองเที่ยวริมสองฝงคลอง น่ังเรือชมทัศนียภาพ พรอมกับการเรียนรูการดํารงชีวิตที่เรียบ
งายที่แฝงไวดวยภูมิปญญาสงตอรุนหลานดวยจิตสํานึกในการอนุรักษวัฒนธรรมชุมชน 

การทองเที่ยวตามแนวคลองมหาสวัสด์ิมีทั้งหมด  4 จุดหลักของโปรแกรมการทองเที่ยวและ 
3 จุดเสริมที่นาสนใจใหแวะเที่ยวชมโดยนักทองเที่ยวตองเดินทางมาใหถึง “วัดสุวรรณาราม” ซึ่งเปน
จุดข้ึนเรือเพื่อลองเรือชมสองฝงคลอง พรอมเตรียมกายใจใหเพลิดเพลินไปกับธรรมชาติ วิถีชีวิตและ
วัฒนธรรม ที่ไมสามารถสัมผัสจากที่ไหน 

จุดทาเรือวัดสุวรรณาราม ซึ่งเปนจุดนัดพบระหวางนักทองเที่ยวกับคนขับเรือ ซึ่งนักทองเที่ยว
ตองรอประมาณ 10-15 นาที ระหวางรอเรือมารับ นักทองเที่ยวสามารถซื้ออาหารปลาและใหอาหาร
ปลากิน ในบริเวณน้ันมีปลาสวายมากมาย นอกจากน้ีจุดน้ียังมีอาหารตามสั่งขายใหแกนักทองเที่ยว 

วัดสุวรรณาราม เปนวัดเกาแกที่สรางข้ึนพรอมกับการขุดคลองมหาสวัสด์ิ ตามพระราชดําริ
ของพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 4  สามารถเขาไปกราบนมัสการพระพุทธ
สุวรรณบวรรังสี พระพุทธรูปที่เปนศูนยรวมจิตใจของชุมชนมาต้ังแตอดีต ป พ.ศ.2473 จวบจนถึง
ปจจุบัน วัดน้ีเปนหน่ึงในจุดเสริมที่นาสนใจแหลงหน่ึง 

จุดแรก – นาบัว  เปนจุดสาธิตการทํานาบัวของชุมชน ที่มีดอกบัวไกลสุดสายตา ดอกบัวออก
ดอกเต็มทองทุง รอคอยใหผูคนซื้อหาไปสักการะบูชา บัวที่ปลูกมีช่ือวา “สัตตบุษย” สัญลักษณแหง
ความบริสุทธ์ิ สีขาวสดใสและสีชมพูสวยหวาน ดอกโตงดงามผานตาอยางช่ืนใจ นักทองเที่ยวไดเรียนรู
วิธีการทํานาบัว การเก็บดอกบัว การคัดขนาดดอกบัวและการกําบัวจัดใสตะกรา แลวนํามาไวหนา
บาน  พอคาจะขับรถยนตมารับตามจุดตางๆ ในบริเวณน้ันๆ  เพื่อนําไปขายตอที่ตลาดอื่นๆ เชน 
ตลาดปากคลองตลาด  เปนตน นาบัวแหงน้ีหากมาแวะชมในยามเชาตรูของทุกๆวัน เปนเวลาที่ดีที่สุด 
เพราะแดดยังไมรอน  

จุดที่สอง  - กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ สามารถชิมผลิตภัณฑแปรรูปจากโครงการ
สงเสริมพัฒนาผลิตภัณฑสุขภาพชุมชนตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด
นครปฐม โดยมีบริการใหทดลองและลิ้มลอง การทําไขเค็มเสริมไอโอดีน การทําขาวต้ังจากขาวกลอง
และหาซื้อของฝากญาติสนิทมิตรสหาย ซึ่งเปนการชวยกระจายรายไดสูชาวบานโดยตรง นักทองเที่ยว
อิ่มทอง อิ่มเอมใจ ที่ไดมาสัมผัสความเรียบงายและมนตเสนหแหงสายนํ้าสองฝงคลอง นอกจากน้ีเปน
ศูนยจําหนายสินคาโอท็อปชุมชน มีโรงอบกลวยที่สะอาด ปราศจากแมลงวัน กลวยอบนํ้าผึ้ง มะมวง
ปรุงรส ใหนักทองเที่ยวสามารถซื้อติดไมติดมือกันเปนของฝาก 

จุดที่สาม - สวนกลวยไม ลองเรือชมสวนลัดเลาะแมกไมและสายนํ้า มาแวะชมสวนกลวยไม
พันธุ “ทัศนีย” ที่มีการตัดตอพันธุกรรมซึ่งมีเพียงแหงเดียวในประเทศไทย ปจจุบันมีกลวยไมประเภท
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ตางๆบนพื้นที่กวา 12 ไร ซึ่งเปนดอกไมทางเศรษฐกิจเพื่อสงออกที่เปนหน่ึงในความภาคภูมิใจของคน
ไทย มีช่ือเสียงไปทั่วโลก นักทองเที่ยวสามารถศึกษาขอคําแนะนําเกี่ยวกับพันธุกลวยไม การปลูก การ
ขยายพันธุ จากเจาของสวนโดยตรง นักทองเที่ยวสามารถไดเห็นตนกําเนิดที่มาของกลวยไมนานาชนิด 
ที่อวดความงามอันออนชอย สะดุดตา เพลินใจ ตามงานมงคล งานสังสรรค งานพิธีการ ของกลวยไม 
และพรอมใหนักทองเที่ยวไดซื้อหาไปเพาะปลูกเองไดในราคายอมเยา จุดน้ีตองข้ึนจากเรือแลวเดินไป
บนถนนอีกประมาณ 200 เมตร ซึ่งมีกลวยไมพันธุธรรมดา ยังไมหลากหลายมากนัก 

จุดที่สี่  – สวนผลไมและนาขาว  ลองเรือชมชวนเลียบคลองมหาสวัสด์ิ สวนผลไมแบบ
ผสมผสานหลายชนิด ตามฤดูกาลที่มีอยูในสวนและผลิตภัณฑแปรรูป แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรสวน
ผลไม มีจุดบริการนํ้าด่ืมแกกระหาย คลายรอน ผลไมสด ผลไมแปรรูปไวใหนักทองเที่ยวไดลิ้มลอง 
รวมถึงแวะเติมความรูโดยศูนยบริการถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล หรือข้ึนรถอีแตนขับ
ไปตามทองรองรอบๆสวนและริมทุงนา ที่มีการเพาะปลูกแบบผสมผสานไวอยางลงตัว เปนแหลง
อาหารตามธรรมชาติเพื่อดํารงชีวิตในยามปกติ ยามมีอุทกภัยและเพื่อการอยูรอดของชุมชนอยางชาญ
ฉลาด เชน มีการปลูกผักสวนครัวบนแพไมไผ ซึ่งมีผลไมหลากหลายชนิดวางขาย อาทิ สมโอขาวทองดี 
และขาวนํ้าผึ้งที่ ถือเปนผลไมข้ึนช่ือของจังหวัดนครปฐม  กลวยปลอดสารพิษ 100 เปอรเซ็นต 
นอกจากน้ียังมีผลไมที่แปรรูปแลวมาวางขาย เพื่อซื้อกลับไปเปนของฝากไดอีกดวย  เชน ขนุน  
มะมวงแชอิ่ม มะกอกแชอิ่ม เปนตน 

แหลงทองเที่ยวเสริมที่ 2 – ศาลเจาพอเขาตก วันที่ 12 -13 เมษายนของทุกๆป มีพิธี
บวงสรวงเจาพอ เพื่อขอฝนในการเพาะปลูก ซึ่งเปนประเพณีที่สืบทอดมาชานาน มีบทบาทในการ
สรางความสามัคคีในหมูบานและเปนศูนยรวมที่สามารถดึงพลังของคนในและคนนอกหมูบานมารวม
มือรวมใจกันสรางขวัญ กําลังใจแกชุมชนในการเริ่มตนปลูกพืชพันธุธัญญาหารใหอุดมสมบูรณในทุก
ฤดูกาล 

แหลงทองเที่ยวเสริมที่ 3 – ศาลเจาพอสุบิน เปนศาลเจาแบบไทยๆ มีรูปเคารพเปน “เจว็ด” 
คือ แผนไมประดิษฐ คลายใบเสมาหรือเปรียบเสมือนองคเทพารักษ คอยปกปองคุมครองถ่ินฐานแมนํ้า
นครชัยศรีและคลองมหาสวัสด์ิ ที่กลาวขานกันวา เจาพอมีบริวารเปนจระเข ตามความเช่ือและคําบอก
เลาตอๆกันมา คาดวานามาจากสมัยกอนอาจมีจระเขชุกชนในแถบน้ี การสรางศาลอาจเปนเพื่อการขอ
ใชแมนํ้าในการดํารงชีวิตรวมกันกับสัตวนํ้า ตามความเช่ือของคนโบราณ 

นอกจากน้ียามเย็นยํ่าคํ่า นักทองเที่ยวสามารถพักคางแรมไดที่โฮมสเตยตนตับเปดและต่ีนเชา
มาสัมผัสกับกลิ่นอายของทองถ่ิน ทําบุญตักบาตรทางนํ้า นักทองเที่ยวสัมผัสถึงความรวมสมัยทาง
วัฒนธรรมที่ผสมผสานไดอยางแทจริงและกอนเดินทางกลับ นักทองเที่ยวควรแวะชมนกกระจาบทอง
ที่เริ่มพบไดนอยลง พรอมสิ่งอัศจรรยในการสรางรังอาศัย ณ บริเวณโรงพยาบาลพุทธมณฑล ที่สรางรัง
จากปลายใบตนธูปฤาษี และแวะชมพิพิธภัณฑภาพยนตรไทย ชมภาพยนตรสักเรื่องที่หอภาพยนตรศรี
กรุง เพื่อหวนนึกถึงตํานานหนังไทยสมัยเกาที่หาดูที่อื่นไมไดและทายสุดแวะนมัสการพระศรีศากยะทศ
พลญาณ ประธานพุทธมณฑลสุทรรศนเพื่อขอพรใหเดินทางกลับบานโดยสวัสดิภาพหรือหากยังพอมี
เวลาเหลือพอ แวะชมพิพิธภัณฑหุนข้ีผึ้งที่มีรูปปนเสมือนจริงรูปปนการละเลนของเด็กไทยสมัยกอนไว
เก็บไปเลาใหลูกหลานฟงที่บาน  ซึ่งสิ่งเหลาน้ีเปนโอกาสที่นักทองเที่ยวจะไดสัมผัสกับการทองเทีย่วเชิง
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เกษตร รวมทั้งไดรับความรูและประสบการณเกี่ยวกับการเกษตรพรอมไดเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ
สองฝงคลองแหงประวัติศาสตร  

ดวยเหตุน้ีคลองมหาสวัสด์ิซึ่งเปนคลองคูบานคูเมืองจังหวัดนครปฐมมาชานานและทางจงัหวัด
ไดรวมกับชุมชนพัฒนาเพื่อใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรสมควรที่จะไดเรียนรูพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวแบบเชิงเกษตร เพื่อเปนมุมมองในการใหใชขอมูลพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหเปนที่นาสนใจแก
นักทองเที่ยวตอไป 

 
5. แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมในการตัดสินใจทองเท่ียว  

5.1 แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมในการตัดสินใจทองเที่ยว 

ศิริวรรณ  เสรีรัตนและคณะ  (2552, 129)   ปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค 

ลักษณะผูซื้อไดรับอิทธิพลจากปจจัยดานวัฒนธรรม ปจจัยดานสังคม ปจจัยสวนบุคคล และปจจัยทาง

จิตวิทยา โดยมีรายละเอียดังน้ี  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.2 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอผูบริโภค 

ที่มา : ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ(2552, 129) 

 
ผูซื้อ 

ปจจัยทางวัฒนธรรม 
วัฒนธรรม 
วัฒนธรรมกลุมยอย 
ช้ันของสังคม 

ปจจัยทางสังคม 
กลุมอทิธิพล 
ครอบครัว 
บทบาทและ
สถานะ 

ปจจัยสวนบุคคล 
อายุ 
ข้ันตอนวงจรชีวิตครอบครัว 
อาชีพ 
ภาวะเศรษฐกิจ 
รูปแบบการดํารงชีวิต 
บุคลิกภาพและความคิดเห็น
สวนบุคคล 
 

ปจจัยทางจิตวิทยา 
การจงูใจ 
การรบัรู 
การเรียนรู 
ความเช่ือและ
ทัศนคติ 
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1.ปจจัยดานวัฒธรรม  (Cultural Factor)วัฒนธรรมเปนเครื่องผูกพันบุคคลในกลุมไวดวยกัน 

บุคคลเรียนรูวัฒนธรรมของเขาภายใตกระบวนการทางสังคม วัฒนธรรมเปนสิ่งที่กําหนดความตองการ

และพฤติกกรของบุคคล วัฒนธรรมแบงออกเปน วัฒนธรรมพื้นฐาน วัฒนธรรมกลุมยอย หรือขนบธรม

เนียมประเพณีและช้ันของสังคม 

 1.1วัฒนธรรมพื้นฐาน (Culture) เปนสิง่ที่กําหนดความตองการซื้อและพฤติกรรมการซื้อของ 

บุคคล ตัวอยางลักษณะนิสัยของคนไทยซึ่งเกิดจากการหลอหลอมพฤติกรรมของสังคมไทย ไดแก รัก

ความเปนอิสระ รักพวกฟอง มีใจเอื้อเฟอเผื่อแผ ชอบความโออา ปจจัยเหลาน้ีจะมีอิทธิพลตอการ

บริโภคสินคา เชน การซื้อของทําบุญ การไปทองเที่ยว การแตงกาย เปนตน 

1.2วัฒนธรรมกลุมยอยหรือขนบธรรมเนียมประเพณี (Subculture) วัฒนธรรมกลุมยอยมี

รากฐานมาจากเช้ือชาติ ศาสนา สีผิว พื้นที่ทางภูมิศาสตรที่แตกตางกัน ทําใหวัฒนธรรมยอยแตละ

กลุมจะมีพฤติกรรมการซื้อและการบริโภคสินคาแตกตางกัน และในกลุมเดียวกันจะมีพฤติกรรมที่

คลายคลึงกัน ตัวอยางการซื้ออาหารในแตละกลุมวัฒนธรรมยอยจะมีลักษณะที่แตกตาง การเสนอขาย

ผลิตภัณฑในเขตทองที่ตองคํานึงถึงวาเปนที่ตองการวัฒนธรรมยอยหรือไม และตองคํานึงวาผลิตภัณฑ

น้ันไมขัดตอวัฒนธรรมพื้นฐานและวัฒนธรรมกลุมยอย 

  ก.กลุมเช้ือชาติ (Nationality Groups)  เช้ือชาติตางๆ ไดแก ไทย จีน แตละเช้ือชาติจะมี

กิจกรรม รสนิยม ความชอบ และการบริโภคที่แตกตางกัน 

 ข.กลุมศาสนา (Religious Groups) กลุมศาสนาตางๆ เชน ไดแก ชาวพุทธ ชาวคริสต แตละ

กลุมมีความชอบและขอหามที่แตกตางกัน  ซึ่งจะมีผลกระทบตอการบริโภคผลิตภัณฑ 

 ค.กลุมสีผิว (Racial Groups) กลุมสีผิวตางๆ เชน ผิวดํา ผิวชาว กลุมจะมีแบบของวัฒนธรรม

และทัศนคติที่แตกตางกัน 

  ง. พื้นที่ทางภูมิศาสตร (Geographical Areas) พื้นที่ทางภูมิศาสตรทําใหเกิดลักษณะ การ

ดํารงชีวิตที่แตกตางกัน และมีอิทธิพลตอการบริโภคผลิตภัณฑที่แตกตางกันดวย 

 1.3 ช้ันของสังคม (Social Class) การจัดลําดับบุคคลในสังคมออกเปนกลุม ที่มีลักษณะ 

คลายคลึงกันจากระดับสูงและระดับตํ่า  สิ่งที่นํามาใชในการแบงช้ันของสังคม คือ อาชีพ ฐานะ รายได 

ตําแหนงหนาที่ บุคลิกลักษณะของบุคคล  การศึกษาช้ันของสังคมจะเปนแนวทางในการแบงสวน

ตลาด กําหนดเปาหมาย กําหนดตําแหนงผลิตภัณฑ และศึกษาความตองการของตลาดเปาหมาย 

รวมทั้งจัดสวนทางการตลาดใหสามารถสนองความตองการไดถูกตอง ช้ันของสังคมแบงออกเปนกลุม

ใหญได 3 ระดับ และที่คลายคลึงกัน ลักษณะที่สําคัญของช้ันสังคมมีดังน้ี 

 ก.บุคคลภายในสังคมมีแนวโนมที่จะพฤติกรรมเหมือนกันและบริโภคคลายคลึงกัน 

 ข.บุคคลจะถูกจัดลําดับสูงหรือตํ่าตามตําแหนงที่ยอมรับในสังคมน้ัน 

 ค.ช้ันของสังคมแบงตามปจจัยตางๆ ไดแก อาชีพ รายได ฐานะความเปนอยู 

 ง.ช้ันของสังคมเปนลําดับช้ันตอนที่ตอเน่ืองกัน และบุคคลสามารถเปลี่ยนข้ันของสังคมให

สูงข้ึนหรือตํ่าลงได 
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 ลักษณะของช้ันของสังคมแบงออกเปน 3 ระดับ  

1.ระดับสูง ไดแก ผูดีเกาและไดรับมรดกจํานวนมาก เน่ืองจากกลุมน้ีมีอํานาจซื้อพอเพียง

สินคาที่มีเปาหมายที่กลุมไดแก  สินคาฟุยเฟอย   

2.ระดับกลาง ไดแก  ผูที่ไดรับความสําเร็จทางอาชีพพอสมควร  สินคาที่มีเปาหมายของกลุม

น้ีไดแก บาน เสื้อผา  พนักงานระดับปฏิบัติงานและขาราชการปฏิบัติงาน 

3.ระดับตํ่า ไดแก  กลุมผูใชแรงงาน  และมีทักษะพอสมควร สินคาที่มีเปาหมายที่กลุมน้ี 

ไดแก สินคาจําเปนแกการครองชีวิตและราคาประหยัด 

2.ปจจัยดานสงัคม (Social Factors) เปนปจจัยทีเ่กี่ยวของในชีวิตประจําวันและมีอิทธิพลตอ 

พฤติกรรมการซื้อ   ลักษณะทางสังคมประกอบดวยกลุมอางอิง  ครอบครัว  บทบาท และสถานะของ 

ผูซื้อ 

2.1กลุมอางอิง(Reference Groups)เปนกลุมที่บุคคลเขาไปเกี่ยวของดวย กลุมน้ีจะมอีิทธิพล

ตอทัศนคติ ความคิดเห็น และคานิยมของบุคคลในกลุมอางอิง ครอบครัว บทบาทและสถานะของผูซื้อ 

ก.กลุมปฐมภูมิ (Primary Groups) ไดแก ครอบครัว เพื่อนสนิท 

ข.กลุมทุติยภูมิ (Secondary Groups) ไดแก กลุมบุคคลช้ันนําในสังคมเพื่อนรวม อาชีพ  

และรวมสถาบัน 

 กลุมอางอิงมีอิทธิพลตอบุคคลในกลุมทางดานการเลือกพฤติกรรมและการดําเนินชีวิต รวมทัง้

ทัศนคติและแนวความคิดของบุคคล เน่ืองจากบุคคลตองการใหเปนที่ยอมรับของกลุม จึงตองปฏิบัติ

ตาม และยอมรับความคิดเห็นตางๆ จากกลุมอิทธิพลนักการตลาดควรทราบวากลุมอางอิงที่มีอิทธิพล

ตอการตัดสินใจของผูบริโภคอยางไร เชน การเผยแพรศาสนาคริสตแกกลุมวัยรุน 

2.2ครอบครัว (Family) บุคคลในครอบครัวถือวามีอิทธิพลมากที่สุดตอทัศนคติ  ความคิดเห็น 

และคานิยมของบุคคล    สิ่งเหลาน้ีมีอทิธิพลตอพฤติกรรมการซื้อของครอบครัว   การเสนอขายสินคา

อุปโภคตองคํานึงลักษณะการบรโิภคของครอบครัวของคนไทย 

2.3บทบาทและสถานะ  (Roles and Statuses) บุคคลเกี่ยวของกันหลายกลุม เชน กลุมอาง 

อิงองคการ และสถาบันตางๆ มีบทบาทและสถานะที่แตกตางกันในแตละกลุม เชน การเสนอขาย

วีดิโอ  ตองวิเคราะหวาใครมีบทบาทเปนผูคิดริเริ่ม ผูตัดสินใจซื้อ ผูมิอิทธิพล และผูใช 

 

3.ปจจัยสวนบุคคล  (Personal Factors)  การตัดสินใจของผูซื้อไดรับอิทธิพลจากลักษณะ

สวนบุคคลของคนทางดานตางๆ ไดแก อายุ ข้ันตอนวัฏจักรชีวิตครอบครัว อาชีพ โอกาสทาง

เศรษฐกิจ การศึกษา 

3.1อายุ (Age)  อายุที่แตกตางกันมีความตองการผลิตภัณฑที่แตกตางกัน 

 3.2ข้ันตอนวัฏจักรชีวิตครอบครัว (Family life Cycle) เปนข้ันตอนการดํารงชีวิตของ 

บุคคล ลักษณะของการมีครอบครัว การดํารงชีวิตในแตละชีวิตในแตละข้ันตอนเปนสิ่งที่มิอิทธิพลตอ

ความตองการทัศนคติ และคานิยมของบุคคลทําใหเกิดความตองการในผลิตภัณฑ 
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 3.3อาชีพ (Occupation)  อาชีพของแตละบุคคลนําไปสูความจําเปน  และความตอง 

การสินคาและบริการที่แตกตางกัน เชน ขาราชการซื้อชุดทํางานและสินคาจําเปน  เปนตน 

3.4โอกาสทางเศรษฐกิจ  (Economic Circumstances)      โอกาสทางเศรษฐกิจของ 

บุคคลกระทบตอสินคาและบริการที่เขาตัดสินใจซื้อ โอกาสเหลาน้ีประกอบดวย รายได การออม

สินทรัพย อํานาจการซื้อและทัศนคติเกี่ยวกับการจายเงิน 

3.5การศึกษา (Education) ผูทีม่ีการศึกษาสูงมีแนวโนมจะบริโภคผลิตภัณฑมีคุณภาพ 

ดีมากกวาผูทีม่ีการศึกษาตํ่า 

3.6รูปแบบการดํารงชีวิต (Life Style) แบบการดํารงชีวิตข้ึนกับวัฒนธรรม ช้ันของ

สังคมและกลุมอาชีพของแตละบุคคล นักการตลาดเช่ือวาการเลือกผลิตภัณฑของบุคคลข้ึนอยูกับแบบ

การดํารงชีวิต  

3.7บุคลิกลักษณะ   (Personality)   มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการซื้อ     บุคลิกลักษณะ  

หมายถึง ทัศนคติ นิสัยของบุคคล แตละคนมีนิสัยและทัศนคติที่แตกตางกัน เปนคนละเอียดละออ คน

ใจรอน คนขยัน 

 4.ปจจัยทางจิตวิทยา (Psychological Characteristics) การเลือกซื้อของบุคคลไดรับ

อิทธิพลจากกระบวนการทางจิตวิทยา 4 อยางคือ การจูงใจ ความเขาใจ ความรับรู ความเช่ือ ทัศนคติ 

และการเรียนรู 

 4.1 การจูงใจ (Motivation) เปนวิธีการที่จะชักนําพฤติกรรมของบุคคลใหปฏิบัติตาม

วัตถุประสงค พฤติกรรมมนุษยเกิดข้ึนตองมีสิ่งจูงใจ (Motive) หรือสิ่งกระตุน การจูงใจ มีวัตถุประสงค

เพื่อกระตุนใหผูบริโภคเกิดความตองการ (Needs) โดยอาศัยสิ่งจูงใจหรือสิ่งกระตุนทางการตลาด การ

ที่จะจัดสิ่งกระตุนอยางไรน้ัน จําเปนตองศึกษาความตองการของมนุษย ความตองการของมนุษย

ประกอบดวยความตองการทางรางกาย เชน อาหาร เครื่องด่ืม ที่อยูอาศัย ยารักษาโรค และความ

ตองการเพศ  ความตองการถูกกระตุนใหเกิดข้ึนอยางรุนแรง และมีผลชักจูงใจใหบุคคลหาสิ่งบําบัด

ความตองการของตน 

 4.2 การรับรู (Perception) เปนกระบวนการที่บุคคลเลือกจัดประเภทตีความและรบรู

ขอมูลทีไดรับ บุคคลที่ถูกกระตุนใหตัดสินใจปฏิบัติมีการรับรูที่แตกตางกัน บุคคลสองคนในภาวะถูก

กระตุนอยางเดียวกันและสถานการณอยางเดียวกันปฏิบัติตางกัน เน่ืองจากการรับรูที่แตกตางกัน 

ประสบการณในอดีตที่ตางกัน 

 4.3 การเรียนรู (Learning)  เปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมซึ่งเปนผลจากการ

ประสบการณของบุคคล  การเรียนรูของบุคคลเกิดข้ึนเมื่อบุคคลไดรับสิ่งกระตุนและเกิดการ

ตอบสนองสิ่งกระตุนน้ัน นักการตลาดใชแนวความคิดน้ีดวยการโฆษณาซ้ําแลวซ้ําอีก (เปนสิ่งกระตุน) 

เพื่อทําใหเกิดการซื้อ และใชสินคาเปนประจํา (เปนการตอบสนอง) การเรียนรูเกิดจากอิทธิพลของ

หลายอยาง เชน ทัศนคติ ความเช่ือถือ และประสบการณ 
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 4.4 ความเช่ือถือ (Beliefs) เปนความคิดซึ่งบุคคลยึดถือเกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหน่ึงซึ่งเปนผล

มาจากประสบการณในอดีต เชน เอสโซ สรางใหเกิดความเช่ือถือวา นํ้ามันเอสโซมีพลังสูง โดยใช

สโลแกนวาจับเสือใสถังพลังสูง ผูผลิตตองมีความสนใจอยางมากเกี่ยวกับความเช่ือถือที่บุคลิกเกี่ยวกับ

สินคาและบริการ ความเช่ือถือสรางภาพพจนเกี่ยวกับผลิตภัณฑ 

 4.5 ทัศนคติ (Attitude) เปนการประเมินผลการรับรูทั้งดานพอใจหรือไมพอใจ ซึ่งจะมี

ผลตอพฤติกรรมการซื้อหรือใชสินคาของผูบริโภค บุคคลมีทัศนคติตอสิ่งตางๆ เชน ศาสนา การเมือง   

สินคา 

 ดังน้ันปจจัยทางวัฒนธรรม ปจจัยทางสังคม ปจจัยทางจิตวิทยา และปจจัยสวนบุคคล มี

อิทธิพลตอพฤติกรรมของผูบริโภคหรือนักทองเที่ยว ซึ่งมีสวนในการตัดสินใจซื้อบริการการทองเที่ยว

ในประเทศไทย 

 
 นิศา ชัชกุล (2550, 22-23) ไดกลาววา การทองเที่ยวเปนกิจกรรมความตองการชนิดหน่ึง
ของมนุษยที่มีมาต้ังแตยุคโบราณ และมีการพัฒนารูปแบบการทองเที่ยวบวกกับสิ่งอํานวยความ
สะดวกและความสบายที่สรรหาดัดแปลงมาพัฒนา โดยอาศัยกระบวนการจัดการที่เปนระบบ มีการ
จัดระบบการใหบริการใหดีข้ึนเรื่อยๆ เชน สถานที่พักแรมที่ทันสมัย สวยงาม เหมาะกับกลุมที่เขาพัก
เฉพาะกลุม เปนตน สิ่งตางๆเหลาน้ีเปนปจจัยสําคัญตอการทองเที่ยว ทําใหการทองเที่ยวกลายเปน
ธุรกิจและอุตสาหกรรมหน่ึงที่สําคัญที่ทุกประเทศยอมรับ 
 
 ปจจัยองคประกอบของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว มีประกอบดวนสวนตางๆ หลายสวนคือ 
 
 1.สิ่งดึงดูดใจทางการทองเที่ยว (ทรัพยากรหรือมรดกทางการทองเที่ยว) มีอยู 4 ประเภท 
 1.1 ประเภทธรรมชาติ ไดแก ภูเขา นํ้าตก ลําธาร ทะเลทราย ทะเลสาบ เกาะ แกง อุทยาน
แหงชาติ ปะการังและธรรมชาติใตทะเล 
 1.2 ประเภทประวัติศาสตร โบราณวัตถุสถาน และศาสนา ไดแก วัด โบราณสถาน อุทยาน
ประวัติศาสตร ชุมชนโบราณ ศาสนสถาน ฯ 
 1.3 ประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และกิจกรรม ไดแก งานประเพณี ชีวิตความเปนอยู 
วิถีชีวิตของคนในทองถ่ิน เชน หมูบานชาวเขา ชาวเล ศูนยวัฒนธรรม สวนสนุก 
 1.4 ประเภทสิ่งเลียนแบบธรรมชาติหรือสิ่งที่มนุษยสรางข้ึน เชน สินคาพื้นเมืองและแหลง
ผลิตสินคาพื้นเมือง กีฬาตางๆ แหลงบันเทิงตางๆ ศูนยการคา โรงงานอุตสาหกรรม ฯ 
 ทรัพยากรหลักที่ประเทศไทยใชเปนจุดขายมาโดยตลอดมีอยู 2 อยาง คือ 1.แหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาติ  ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวสําหรับเย่ียมชม และพักผอน 2. แหลง
ทองเที่ยวทางวัฒนธรรม  สวนใหญนําเสนอแหลงโบราณสถานสําหรับเย่ียมชมอยางเดียว แตยังขาด
การนําเสนอภาพรวมของวัฒนธรรม ที่ยังคงมีอยูในปจจุบัน เชน วัฒนธรรมการกินหรือวิถีชีวิตตางๆ 
และไมไดสรางความเขาใจที่ถูกตองแกนักทองเที่ยวและทองถ่ินไมไดรับประโยชน จึงทําใหไมเห็น
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ความสําคัญในการอนุรักษวัฒนธรรมของตน ดังน้ัน บางอยางจึงคอยๆสูญหายไปและเปนผลใหกล
ยุทธดานวัฒนธรรมของภาครัฐตองเปนไปในเชิงปองกันและแกไขปญหามาโดยตลอด 
 

2.การคมนาคมขนสงมี 3 ทาง คือ 
2.1 ทางบก มีการตัดและสรางถนน การขยายเสนทางเขาไปสูแหลงทองเที่ยวการจัด 

บริการสําหรับนักทองเที่ยว เชน รถนําเที่ยว รถเชา ฯ 
2.2 ทางเรือ  การสรางทาเรือและสิ่งอํานวยความสะดวกในการข้ึนลงเรือ  การสราง 

เรือแพทุกประเภท การจัดบริการขนสงทางเรือ 
2.3 ทางอากาศ     การปรับปรุงเครื่องบินใหมีประสิทธิภาพในการขนสงสูงประหยัด 

และปลอดภัย การจัดเที่ยวบินและที่น่ังสําหรับนักทองเที่ยว และการจัดเที่ยวบินใหเพียงพอ การ
ปรับปรุงอัตราคาโดยสารใหนาสนใจ 

3.ที่พักแรม  มีหลายประเภทหลายรูปแบบใหเลือกและไดมาตรฐานสากล 
3.1โรงแรม มีการจัดระบบตางๆเพื่ออํานวยความสะดวกและบริการนักทองเที่ยวเชน 

บริการสวนหนา การจัดบริการอาหารและเครื่องด่ืม บริการหองพัก การจัดงานเลี้ยง เปนตน 
3.2ที่พักแรมประเภทอื่นๆ  เชน   เกสตเฮาส  หอพัก  ที่ต้ัง  เรือนแพ   บานพักผอน  

คอนโดมิเนียม ฯ 
4.รานอาหารและภัตตาคาร มีการจัดแบงภัตตาคารออกเปนประเภทตางๆ ตามเกณฑตอไปน้ี 

4.1เกณฑตามลักษณะของการบริการ   เชน  แบบเสิรฟที่โตะ  แบบบุฟเฟต   แบบตู 
หยอดเหรียญอัตโนมัติ ฯ 

4.2เกณฑตามบรรยากาศ เชน สวนอาหาร รานอาหาร ริมทะเล ฯ 
4.3เกณฑตามความพิเศษ เชน อาหารญี่ปุน อาหารไทยพื้นเมือง ฯ 
4.4เกณฑตามสถานภาพของเจาของ เชน เปนสวนหน่ึงของโรงแรม หรือเอกเทศ 

หรือภัตตาคารในเครือ (Chain Restaurant) เชน รานอาหารญี่ปุน รานไอศกรีม ฯ 
5.บริการนําเที่ยวและมัคคุเทศก ไดแก 

5.1ผูประกอบธุรกิจการจัดการนําเที่ยว (Tour Operator) 
5.1.1จัดรายการนําเที่ยวเบ็ดเสร็จสงใหตัวแทนไปจําหนาย 
5.1.2จัดรายการนําเที่ยวประเภทตางๆสําหรับผูสนใจเฉพาะเรื่องใหแกองคการ 
5.1.3การจัดนําเที่ยวเพื่อเปนรางวัลใหแกองคกรตางๆและบริษัทผูผลิตสินคา 
5.1.4บริการวางแผนการจัดการประชุมในประเทศและนานาชาติ 

5.2ตัวแทนจําหนายการทองเที่ยว (Travel Agency) 
5.2.1จําหนายทัวรที่บริษัทจัดนําเที่ยว จัดต้ังข้ึน 
5.2.2เปนตัวแทนจําหนายต๋ัวโดยสารพาหนะเดินทางทุกประเภท 
5.2.3เปนตัวแทนสํารองหองพักโรงแรมและกิจกรรมบันเทิงตางๆ 
5.2.4บริการจัดเอกสารการเดินทางตางๆ 
5.2.5บริการในดานตอนรับและรับสงนักทองเที่ยวและใหคําแนะนําในดาน 

ตางๆ ที่เกี่ยวกับการทองเที่ยว 
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6.รานขายของที่ระลึกและสินคาพื้นเมือง  มีการผลิตสนิคาประเภทตางๆ  สําหรับจําหนายแก 

นักทองเที่ยว ไดแก เสื้อผา เครื่องประดับ เครื่องหนัง เครื่องเรือน ของที่ระลึกประดับพื้นเมือง และมี
การพัฒนารูปแบบสินคา เชน การออกแบบและกําหนดกระดาษใหเหมาะสม การเลือกวัสดุและการ
ผลิต เปนตน 

7.ความปลอดภัย ไดแก   การแนะนําคนในทองถ่ินใหความชวยเหลือแกนักทองเที่ยวเมื่อ
ไดรับความเดือดรอน การแนะนํานักทองเที่ยวถึงอันตรายตางๆ การกําหนดมาตรฐานตางๆ เพื่อความ
ปลอดภัย การขอความรวมมือของหนวยงานตางๆ ในการสรางความมั่นคงปลอดภัย และการจัด
หนวยงานพิเศษ เพื่อชวยเหลือในดานความปลอดภัย เปนตน 

8.การอํานวยความสะดวกในการเขาออกเมือง   เพื่อความสะดวก   รวดเร็ว    และเพื่อ
ประโยชนของประเทศ ไดแก การออกกฎหมายเพื่อผอนคลายระเบียบวิธีการเขา – ออกเมือง การ
ใหบริการขอวีซา การบริการขาวสารตางๆ บริการขนสงกระเปาผูโดยสาร บริการขนสงระหวางสถานี
ขนสงกับที่พัก อํานวยความสะดวกอื่นๆ ที่สถานีขนสงตางๆ 

 
9.จัดบริการอื่นๆ สําหรับนักทองเที่ยว ไดแก 

9.1 การจัดการประชุมในประเทศและนานาชาติ 
9.1.1 การจัดหาและจัดสถานที่ประชุม อุปกรณการประชุม 
9.1.2 การจัดทําเอกสารและการแจก 
9.1.3 การตอนรับอํานวยความสะดวก 
9.1.4 การจัดเลี้ยงและจัดนําเที่ยวแกผูประชุม 
 
9.2 การจัดบริการในดานสารนิเทศและขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยว 
9.2.1 การจัดพิมพเอกสารขอมูลแนะแนวสถานที่ทองเที่ยวและขอมูลอื่นๆ สําหรับแจก 
9.2.2 การจัดทําสื่ออื่นๆ เพื่อใชขอมูล 
 
9.3 การจัดกิจกรรมการบันเทิงและกิจกรรมเพื่อพักผอนหยอนใจอื่นๆ 
9.3.1 การจัดหาอุปกรณการกีฬาประเภทตางๆ 
9.3.2 การจัดรายการบันเทิงที่นาสนใจเปนครั้งคราว 

 10. การเผยแพรโฆษณาเพื่อการจูงใจและทําใหแหลงทองเที่ยวเปนที่รูจักของนักทองเที่ยว 
เชน การจัดทําสื่อตางๆ อาทิ การประชาสัมพันธ แผนปลิว วีดิทัศน การจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริม
การตลาด เปนตน 

องคประกอบการทองเที่ยวเปนปจจัยที่กอใหเกิดการทองเที่ยวและเปนสิ่งที่ทําให
นักทองเที่ยวสามารถตัดสินใจเลือกแหลงทองเที่ยวไดตามความสนใจ  องคประกอบของแหลง
ทองเที่ยวมีหลากหลายดังน้ี 



 
29 

 

 วรรณา วงษวานิช  (2546, 50-51)  ไดเสนอองคประกอบของแหลงทองเที่ยวไว 7 
องคประกอบ ดังน้ีคือ 

1) นักทองเที่ยว ถือวาเปนองคประกอบสําคัญที่สุดของธุรกิจทองเที่ยวประกอบดวยลักษณะ
ตางๆ ไดแก สวนที่หน่ึง ลักษณะของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวยังแหลงทองเที่ยวทั้ง 3 ประเภทวาแต
ละประเภทมีลักษณะนักทองเที่ยวเปนอยางไร โดยจําแนกตามลักษณะเพศ อายุ อาชีพ ระดับ
การศึกษา รายได เช้ือชาติหรือสัญชาติ ทั้งน้ีเน่ืองจากลักษณะนักทองเที่ยวมีผลตอการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยว เพราะนักทองเที่ยวลักษณะตางๆก็มีความสนใจที่จะทองเที่ยวตามประเภทแหลงทองเที่ยว
ไมเหมือนกัน สวนที่สอง การกระจายของนักทองเที่ยววานักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาน้ันมาจาก
ประเทศใดบาง มีจํานวนมากนอยเพียงใด และนิยมไปทองเที่ยวยังแหลงทองเที่ยวใด เพราะเหตุใด 
สวนที่สาม กิจกรรมตางๆของนักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาเพราะเหตุใด ซึ่งอาจมีเหตุผล การเดินทาง
เขามาทองเที่ยวเพื่อการประชุม การพักผอนหยอนใจ การแขงขันกีฬา การเจรจาธุรกิจหรือเย่ียมญาติ 
สวนที่สี่ ฤดูกาลทองเที่ยววานักทองเที่ยวเดินทางเขาเที่ยวในฤดูใดมาก ฤดูใดนอย เพราะเหตุใดจึงเปน
เชนน้ัน ซึ่งสามารถนําขอมูลมาสงเสริมการทองเที่ยวตรงตามความตองการของนักทองเที่ยว และสวน
ที่หา ทัศนคติของนักทองเที่ยวที่มีตอแหลงทองเที่ยวตอประเทศที่ตนไปเที่ยววาเปนอยางไร  ทั้งในแง
บวกและลบ เพราะเหตุใดจึงเปนเชนน้ัน 

2)สินคาทองเที่ยวหรือสถานที่ทองเที่ยวตองเปนสิ่งดึงดูดใจนักทองเที่ยว ใหเกิดความ
ประทับใจในแหลงทองเที่ยวที่มีความโดดเดน  ลักษณะเฉพาะมีสิ่งที่มีคุณคาดานตางๆหลายอยางที่ให
ความรู  ความเพลิดเพลินแกนักทองเที่ยว เปนแหลงทองเที่ยวที่มีคุณคาดานตางๆ ไดแก ดานคุณคา
ทางวัฒนธรรม เชนมีสิ่งที่นาสนใจดานโบราณคดี ประวัติศาสตร สถาบันทางเมืองหรือการศึกษา 
พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ อนุสาวรียและสิ่งกอสรางใหมๆ ดานวิถีชีวิตและความเปนอยูของประชาชน
ในประเทศน้ันๆ เชน ประเพณีขนบธรรมเนียม ศิลปะตางๆ การละเลนพื้นเมือง อาหารและหัตถกรรม
ตางๆ ดานทิวทัศนหรือทัศนียภาพตางๆ เชน ภูเขา แมนํ้า นํ้าตกทะเล ปาไม สัตวปาและอุทยาน
แหงชาติ ดานสถานที่พักผอนหยอนใจตางๆ เชน การแขงขันกีฬา การแสดงตางๆ สวนสนุก สวนสัตว 
ชีวิตยามราตรี สวนเกษตร การปนหนาผาและการพนัน และดานความประทับใจจากลมฟาอากาศ 
เชน อากาศเย็นสบาย ไมรอนจัดและหนาวจัด 

3)การคมนาคมขนสง  นับเปนปจจัยที่ทําใหนักทองเที่ยวเกิดความพึงพอใจและธุรกิจการ
ทองเที่ยวดําเนินตอไปได  การทองเที่ยวมีความสัมพันธกันอยางใกลชิดกับเทคโนโลยีขนสงที่กาวหนา 
ไมวาจะเปนทางบก ทางอากาศ และทางนํ้า ตองพิจารณาถึงสิ่งตางๆ ดังน้ี เพื่อใหเกิดความเหมาะสม
กับการทองเที่ยว  ไดแก  การประการแรก  รูปแบบของการคมนาคมขนสงตามลักษณะของการ
ประกอบการและตามความตองการของนักทองเที่ยว  ประการที่สอง  การคมนาคมขนสงเขาสูแหลง
ทองเที่ยว  สภาพการเดินทางสะดวก   ปลอดภัย รวดเร็วและมีมาตรฐานดีมากนอยเพียงใด ประการ
ที่สาม  การคมนาคมขนสงภายในแหลงทองเที่ยวรูปแบบและมาตรฐานของการคมนาคมขนสงภายใน
แหลงทองเที่ยว เชน รถนําเที่ยวมีจํานวนเพียงพอหรือไม คุณภาพและมาตรฐานของยานพาหนะ
ตลอดจนความสะดวกและปลอดภัย  ประการที่สี่  แบบแผนการเดินทางของนักทองเที่ยว  เชน  เปน
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หมูคณะกลุมเล็กหรือกลุมใหญ   ยานพาหนะที่ใชเปนของสวนตัว   หรือของสาธารณะ ประการที่หา  
บริเวณหรือสถานที่ใหบริการแกผูโดยสารหรืออุปกรณอํานวยความสะดวกในการใชยานพาหนะ
ประเภทน้ันๆ เชน สถานที่ขนสงหรือบริการตนทาง  ระหวางทางและปลายทาง  และประการที่หก
สุดทาย รูปแบบหรือปญหาจราจรตัวอยางที่เห็นไดชัดเจน  คือ  กรุงเทพมหานคร  เปนปญหาสําคัญ
ทั้งตอคนในกรุงเทพมหานครและนักทองเที่ยว 

4)ขอมูลขาวสารและการบริการ เพื่อใหเกิดความรูเกี่ยวกับเรื่องตางๆ แกนักทองเที่ยว เพื่อชัก
จูงใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวในประเทศมากย่ิงข้ึน เชน หนังสือแนะนําเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว แผน
พับ แผนที่และเอกสารแนะนําตางๆ การโฆษณาประชาสัมพันธเพื่อชักจูงใจใหนักทองเที่ยวเขามา
เที่ยว การสงเสริมและใหความรูใหมๆ อบรมการนําเที่ยวหรือมัคคุเทศกรายละเอียดเกี่ยวกับ 
นักทองเที่ยวแตละแหง จัดทําแผนที่เสนทางและแผนที่ทองเที่ยวของสถานที่ทองเที่ยวแตละแหง  
นอกจากน้ีสิ่งสําคัญที่สุดของธุรกิจการทองเที่ยวอีกประการหน่ึงคือ การบริการประกอบดวย ที่พัก
สําหรับนักทองเที่ยวที่สะอาด ปลอดภัย ราคาเหมาะสม อาหารและเครื่องด่ืม หองนํ้าที่สะอาด 
สะดวกสบายและเหมาะสมกับสถานที่ ของที่ระลึกและสินคาพื้นเมือง 

5)ความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกดานการเขาเมืองตองมีการคํานึงถึงมากที่สุด 
อาจกระทําไดหลายอยาง ไดแก การแนะนําเจาของทองถ่ินใหชวยเหลือนักทองเที่ยว เมื่อไดรับความ
เดือดรอน การแนะนํานักทองเที่ยวเกี่ยวกับเรื่องการปองกันและระมัดระวังตน   เพื่อมิใหไดรับ
อันตรายในดานตางๆ    การกําหนดมาตรการตางๆเพื่อความปลอดภัยของนักทองเที่ยว  การขอความ
รวมมือจากหนวยงานตางๆ  ในการอํานวยความสะดวกปลอดภัยแกนักทองเที่ยว การจัดหนวยงาน
พิเศษเพื่อชวยเหลือและใหบริการดานตางๆ แกนักทองเที่ยว การระเบียบพิธีการ เขาเมือง เชน การ
ทําวีซา และศุลกากร การขนสงกระเปาของผูโดยสาร การบริการขนสงระหวาง ทาอากาศยานหรือ
สถานีขนสงกับที่พัก และการอํานวยความสะดวกดานตางๆ แกผูโดยสารที่สถานีขนสงและทาอากาศ
ยาน 

6)องคประกอบดานโครงสรางพื้นฐาน ตองมีเพียงพอตามความจําเปนที่จะสนับสนุน ความ
สะดวกและใหบริการแกนักทองเที่ยว อีกทั้งตองเอื้อประโยชนตอสาธารณชน จึงทําใหธุรกิจการ
ทองเที่ยวสามารถดําเนินไปไดดวยดีและกอใหเกิดความสะดวกรวดเร็ว ทําใหแหลงทองเที่ยวมีการ
พัฒนาศักยภาพเพิ่มข้ึน ไดแก การไฟฟา มีเพียงพอและใชการไดดี ไมกอใหเกิดความเสียหายแกผู
ประกอบกิจการและใหบริการรวมทั้งความปลอดภัยดวย การประปาสะอาดถูกหลักอนามัยและมี
ปริมาณเพียงพอแกการบริการ  การสื่อสาร  โทรเลข โทรสาร สะดวก รวดเร็วและปริมาณของหนวย
บริการเพียงพอ ความสามารถในการกําจัดขยะและสิง่ปฏิกูล ตลอดจนสถานพยาบาลและโรงพยาบาล
ตางๆ ทันสมัย สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย 

7)การสนับสนุนอื่นๆ เปนการเพิ่มความสะดวกสบายใหแกนักทองเที่ยว  เชน  การเงิน  การ
ธนาคาร ระเบียบตางๆ ของสถานที่หรือแหลงคนควา ความรวมมือระหวางประเทศ  ตลอดจน  ความ
สุภาพออนโยนและมีไมตรีตอกัน 
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 บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา (2556, 82) กลาววา องคประกอบของการทองเที่ยวทั้ง 4 คือ 1.
ทรัพยากรทองเที่ยว 2.การตลาดทองเที่ยว 3.นักทองเที่ยว 4.โลจิกสติกสสําหรับการทองเที่ยว 

1.ทรัพยากรทองเที่ยวหรือแหลงทองเที่ยว เปนองคประกอบแรกของการทองเที่ยวตาม
ความหมายของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) หมายถึง สถานที่ทองเที่ยวที่มีลักษณะเดนที่
ดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยวเดินทางเขาไปเย่ียมชม ซึ่งทรัพยากรทองเที่ยวตองมีองคประกอบ
อยางนอย 3 องคประกอบหรือ A’s คือ (1) ทรัพยากรทองเที่ยวตองมีสิ่งดึงดูดใจทางการทองเที่ยว 
(Attraction) (2) ทรัพยากรทองเที่ยวตองมีเสนทางคมนาคมขนสงสามารถเขาถึง (Accessibility) 
และ (3) ทรัพยากรทองเที่ยวตัองมีสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยว (Amenities) สําหรับ
ประเภทของทรัพยากรทองเที่ยว สามารถแบงออกได 7 ประเภท คือ 1) การแบงประเภทของแหลง
ทองเที่ยวตามแหลงที่ต้ังจุดสนใจ 2)การแบงประเภทของแหลงทองเที่ยวตามลักษณะการเกิด 3) การ
แลงประเภทของแหลงทองเที่ยวตามลักษณะกิจกรรม 4) การแบงประเภทของแหลงทองเที่ยวตาม
ลักษณะความเปนเจาของ 5) การแบงประเภทของแหลงทองเที่ยวตามลักษณะนักทองเที่ยว  6)การ
แบงประเภทของแหลงทองเที่ยวตามลักษณะการพัฒนา  และ7) การแบงประเภทของแหลงทองเที่ยว
ตามการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) 

2.การตลาดทองเที่ยว เปนองคประกอบที่สองของการทองเที่ยว หมายถึง ความพยายามของ
ผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวที่จะวิเคราะหใหทราบวามีทรัพยากรทองเที่ยวหรือแหลงทองเที่ยวและ
บริการทองเที่ยวอะไรบางที่จะสามารถขายใหแกนักทองเที่ยวแตละกลุมเปาหมายได เพื่อให
นักทองเที่ยวเหลาน้ันเกิดความตองการอยากเดินทางเขามาทองเที่ยว และซื้อบริการทองเที่ยวใน
แหลงทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวน้ัน โดยทําใหผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวไดรับผลกําไรที่ตองการจาก
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว สําหรับการวิเคราะหดานการตลาดทองเที่ยว ตองทําการวิเคราะห 2 
ดาน คือ (1) ความตองการของนักทองเที่ยว  และ (2) พฤติกรรมของนักทองเที่ยว ในเรื่องสวนผสม
ทางการตลาดทองเที่ยว ประกอบดวย 4 องคประกอบ คือ 4 P’s ไดแก (1) ผลิตภัณฑทางการ
ทองเที่ยว (Tourism Product) (2) การกําหนดคาผลิตภัณฑทางการทองเที่ยว (Tourism Price) (3) 
การจัดจําหนายผลิตภัณฑทางการทองเที่ย (Tourism Place) และ (4) การสงเสริมตลาดผลิตภัณฑ
ทางการทองเที่ยว (Tourism Promotion) 

3.นักทองเที่ยว เปนองคประกอบที่สามของการทองเที่ยว หมายถึง บุคคลที่เดินทางอยูใน
ประเทศหน่ึงประเทศใดที่มิใชบานเมืองที่อาศัยอยูเปนประจําเปนเวลาไมนอยกวา 24 ช่ัวโมง โดยมิได
ไปประกอบอาชีพ สําหรับความหมายนักทองเที่ยวของประเทศไทยตามมาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติ
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย พ.ศ.2522 ไดบัญญัติไววานักทองเที่ยว หมายถึงบุคคลที่เดินทางจาก
ทองถ่ินอันเปนถ่ินที่อยูโดยปกติของตนไปยังทองถ่ินอื่นเปนการช่ัวคราวดวยความสมัครใจ และดวย
วัตถุประสงคที่มิใชเพื่อประกอบอาชีพหรือหารายได สวนประเภทของนักทองเที่ยว สามารถแบง
นักทองเที่ยวตามอํานาจซื้อออกได 3 ประเภท คือ (1) นักทองเที่ยวประเภทหรูหรา  (2) นักทองเที่ยว
ประเภทระดับกลาง  และ (3) นักทองเที่ยวประเภทระดับมวลชน  ในการเปนนักทองเที่ยวที่ดีตองมี
คุณสมบัติ 7 ประการ คือ (1) นักทองเที่ยวที่ดีควรศึกษาขอมูลเกี่ยวกับการเดินทางไปยังแหลง
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ทองเที่ยวหรือสถานที่ที่ตองการไปทองเที่ยวเสียกอน  (2) นักทองเที่ยวที่ดีควรศึกษาประวัติศาสตร
ความเปนมาของแหลงทองเที่ยวที่ไปเยือนไวเปนพื้นที่ความรู  (3) นักทองเที่ยวที่ดีตองทําความเขาใจ
ถึงเสนทางการทองเที่ยวที่จะทัศนศึกษาใหถองแทกอนออกเดินทาง (4) นักทองเที่ยวที่ดีตองชวยรักษา
ทรัพยากรทองเที่ยว ไมวาเปนสภาพแวดลอมแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ หรือแหลงทองเที่ยวทาง
วัฒนธรรม (5) นักทองเที่ยวที่ดีตองไมประพฤติปฏิบัติขัดตอวิถีชีวิตและประเพณีนิยมของคนใน
ทองถ่ินที่ไปเยือน  (6) นักทองเที่ยวที่ดีตองปฏิบัติตามกฎระเบียบของกลุมที่ไปดวยกัน  และ (7) 
นักทองเที่ยวที่ดีตองระมัดระวังอันตรายที่อาจจะเกิดข้ึนในระหวางการเดินทางทองเที่ยวตองไม
ประมาทและคํานึงถึงความปลอดภัยใหมากที่สุด 

4.โลจิสติกสสําหรับการทองเที่ยว เปนองคประกอบที่สี่หรือองคประกอบสุดทายของการ
ทองเที่ยว เมื่อนักทองเที่ยวตัดสินใจไปทองเที่ยวที่ใดที่หน่ึงตองมีการเดินทาง แตการเดินทางเกิดข้ึน
ไมไดถาขาดโลจิสติกสสําหรับการทองเที่ยว ซึ่งความหมายของโลจิกสติกสสําหรับการทองเที่ยว
หมายถึง การจัดใหมีการเคลื่อนยายบุคคล หรือนักทองเที่ยวดวยเครื่องมืออุปกรณการขนสงจากที่อยู
อาศัยประจําไปยังแหลงทองเที่ยวตางๆตามความประสงคของนักทองเที่ยวน้ันๆ สําหรับหนาที่ของ
ธุรกิจโลจิกสติกสสําหรับการทองเที่ยว ทําหนาที่ผลิตบริการเพื่อบําบัดความตองการของนักทองเที่ยว
ในการเดินทางจากที่อยูอาศัยประจําไปยังแหลงทองเที่ยวตางๆ ใหเกิดอรรถประโยชนดานเวลาและ
สถานที่ข้ึน สวนธุรกิจโลจิกสติกสสําหรับการทองเที่ยวหมายถึง ผูประกอบธุรกิจบริการดานการ
เคลื่อนยายนักทองเที่ยวจากที่พักอาศัยประจําไปยังแหลงทองเที่ยวตางๆ ตามที่ตองการดวยอุปกรณ
การขนสงหรือยานพาหนะ ใหสามารถเดินทางเขาถึงแหลงทองเที่ยวไดอยางสะดวกสบาย รวดเร็ว 
และปลอดภัย สามารถแบงธุรกิจโลจิสติกสสําหรับการทองเที่ยวของประเทศไทยออกได 4 ประเภท 
คือ 1) ธุรกิจโลจิกสติกสสําหรับการทองเที่ยวดวยรถยนต  2) ธุรกิจโลจิกสติกสสําหรับการทองเที่ยว
ดวยรถไฟ  3) ธุรกิจโลจิกสติกสสําหรับการทองเที่ยวดวยเรือ 4) ธุรกิจโลจิกสติกสสําหรับการ
ทองเที่ยวดวยเครื่องบิน 

 ฉลองศรี พิมลสมพงศ (2556, 37-38) แรงจูงใจในการทองเที่ยวที่สําคัญและการกระตุนให

คนเดินทางทองเที่ยวมากข้ึน ไดแก  

1.แรงจูงใจทางดานกายภาพและจิตวิทยา (Physical and Psychological Motives) ไดแก 

ความตองการการพักผอนทั้งรางกายและจิตใจ เพื่อหลีกหนีจากงานจําเจและความยุงยากตางๆไปหา

มุมสงบเพื่อรักษาสุขภาพ อาบนํ้าแร รักษาโรคตามคําแนะนําของแพทย เลนกีฬา วายนํ้า เลนสกี เลน

เรือใบ ตกปลา การเที่ยวชมธรรมชาติ การซื้อของ การทองเที่ยวเพื่อแสวงหาความเพลิดเพลิน และได

พักผอนจิตใจของตนเองดวย เชน การไปทัวร “สมาธิ” ดังตัวอยางจากสถิติการทองเที่ยวของการ

ทองเที่ยวแหงประเทศไทยนักทองเที่ยวระหวางประเทศที่มาเที่ยวเมืองไทย ป 1996 มีวัตถุประสงค

เพื่อการพักผอนในวันหยุดถึง 87.49% 

2.แรงจูงใจทางดานวัฒนธรรมและการศึกษา (Cultural / Personal Education Motives) 

เปนแรงจูงใจในดานความอยากรูอยากเห็น อยากรูจักผูคน สถานที่ และประเทศที่ไมเคยรูจักมากอน 
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สนใจอยากรูเกี่ยวกับศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี สถาปตยกรรม นาฏศิลป ศิลปะพื้นบาน เทศกาล 

สถานที่สําคัญทางประวัติศาสตร ธรรมชาติ และเพื่อศึกษาใหมีความรูความเขาใจวาเช้ือชาติอื่นๆมี

ความเปนอยูอยางไร ทําใหเกิดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (Eco-Tourism) อยางแพรหลายใน

ปจจุบัน 

3.แรงจูงใจทางดานสังคมและความสัมพันธระหวางบุคคล (Social /Interpersonal /Ethnic 

Motives) ไดแก การไปพบปะ เย่ียมญาติหรือเพื่อน เย่ียมสถานที่เกิด ไปเปนเพื่อนผูอื่นๆ การไดพบ

หรือรูจักกับมิตรใหม ซึ่งอาจจะตางเช้ือชาติ ศาสนากับตน เปนการแสวงหามิตรภาพ ประสบการณ

และสิง่แวดลอมใหม โดยหลีกหนีจากสิ่งแวดลอมที่คุนเคยเปนการช่ัวคราว จากการสํารวจทัศนคติของ

นักทองเที่ยวระหวางประเทศของไทย ป 2533 พบวานักทองเที่ยวช่ืนชอบอัธยาศัยไมตรีของคนไทย

มากที่สุดและตลาดนักทองเที่ยวสูงอายุป 2537 ประทับใจลักษณะอุปนิสัยของไทยมากที่สุดวาคนไทย

มีความเปนมิตร นารัก มีมารยาทและความเอื้ออาทร จึงนับวาความสัมพันธระหวางบุคคลถึงแมวา

ตางเช้ือชาติ ศาสนา วัฒนธรรม เปนแรงจูงใจสําคัญที่ทําใหเกิดความตองการเดินทาง เพื่อไปทําความ

รูจักได 

4.แรงจูงใจทางดานการงานและธุรกิจ ไดแก การไปเจรจาติดตอธุรกิจทั้ งภาครัฐและ

ภาคเอกชน ตลอดจนการติดตามผล การเขารวมประชุม สัมมนา การเดินทางไปโดยมีภาระงาน

เกี่ยวของเปนบางสวนดวย หรือกึ่งทํางานกึ่งเที่ยว เชน เปนผูสื่อขาวงานกีฬาเอเซียนเกมส การติดตอ

ธุรกิจนอกจากใชเทคนิคที่ทันสมัยแลว การไดพบปะพูดจาดวยตนเองในสถานทีข่องคูเจรจาฝายใดฝาย

หน่ึงยอมขยายผลความสําเร็จของธุรกิจออกไป กิจกรรมการทองเที่ยวกอนและหลังประชุม เปน

กิจกรรมที่ขาดไมไดในการประชุมนานาชาติของโลก 

5.แรงจูงใจดานการบันเทิงและสิ่งเพลิดเพลิน ไดแก การไปเที่ยวชมสวนสนุก สถานที่บันเทิง

ตางๆ การไดดูกีฬาและกิจกรรมบันเทิง ซึ่งใหความเพลิดเพลิน เชน ขบวนพาเหรดรถบุปผาชาติ การ

แสดงแสง-เสียง การแขงรถ การไดไปเที่ยวซื้อของยามวาง การแสวงหาสิ่งเพลิดเพลินของแตละบุคคล

มีลักษณะหลากหลายการไดดูชมธรรมชาติ ชีวิตสัตว ยังเปนกิจกรรมการทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวช่ืน

ชอบมาก การพัฒนาและอนุรักษแหลงทองเที่ยวไวไดดี เปนแรงจูงใจใหนักทองเที่ยวทุกตลาดหลัก

ยังคงมาเที่ยวตอไป และถือไดวาเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหการทองเที่ยวย่ังยืน 

6.แรงจูงทางดานศาสนา ไดแก การมีโอกาสไปรวมแสวงบุญ ศึกษาธรรมะ ฝกสมาธิ เขารวม

พิธีกรรมทางศาสนาที่ตนเคารพนับถือ การไดไปสักการะสถานที่ศักด์ิสิทธ์ิตางๆ การทําบุญทําทาน 

บริจาค ชวยใหเกิดความสุขทางใจแกนักทองเที่ยวและถือวาไดพักผอนทางจิตใจดวย 

7.แรงจูงใจทางดานสถานภาพและเกียรติภูมิ การเดินทางในบางครั้งงอาจสรางช่ือเสียง ยก

ฐานะ และเกียรติภูมิของตนใหสูงข้ึน เชน การเดินทางไปประชุมสัมมนา ติดตอธุรกิจ หรือศึกษาตอใน

ตางประเทศ ฯลฯ การไดมีโอกาสเดินทางไปทํากิจกรรมตางๆ เหลาน้ีจะทําใหเปนคนมีเกียรติและมี

สังคมดีข้ึน 
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การเดินทางทองเที่ยวอาจไมไดเกิดข้ึนเพราะแรงจูงใจอยางใดอยางหน่ึงเพียงอยางเดียว แต

อาจเกิดจากแรงจูงใจหลายอยางผสมผสานกันไป เชน การไปศึกษาหาความรูและมีโอกาสไดรักษา

สุขภาพในเวลาเดียวกัน ดังน้ันจึงไมมีแรงจูงใจใดเปนแรงกระตุนที่เดนชัดที่สุด 

 

 การทองเที่ยวเปนสินคาบริการที่มีลักษณะแตกตางออกไปจากสินคาโดยทั่วไป กลาวคือเปน

สินคาที่จับตองไมได เปนสินคาที่ไมสามารถเก็บรักษาไวขายได การผลิตสินคาบริการ และการ

ใหบริการตองเกิดข้ึนพรอมกัน ดังน้ันการดําเนินการทางการตลาดการทองเที่ยวจึงแตกตางไปจาก

สินคาทั่วไป ทั้งน้ีการดําเนินการดานการตลาดการทองเที่ยวประสบความสําเร็จไดตอเมื่อทั้งองคการมี

ความเขาใจที่ตรงกันวาจะตองดําเนินการเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา ภายใตความสามารถ

ของสินคาที่องคกรมีอยู 

5.2 แนวคิดเกี่ยวกับสวนประสมทางการตลาดการทองเที่ยว 

แนวคิดสวนประสมทางการตลาดสําหรับธุรกิจบริการ (Service Marketing Mix)  เปน

แนวคิดของฟลิป คอทเลอร (Philip Kotler) (คอทเลอร, หนา 109) และ วีระรัตน กิจเลิศไพโรจน 

(2549, หนา 79) ที่เกี่ยวของกับธุรกิจที่ใหบริการซึ่งไดสวนประสมการตลาด (Marketing Mix) หรือ 

7P’s ในการกําหนดกลยุทธการตลาดซึ่งในการตลาดการทองเที่ยวมีสวนประกอบที่สําคัญในการสราง

ความประทับใจและความพึงพอใจตอนักทองเที่ยว ดังน้ี 

1.ผลิตภัณฑ  (product)   หมายถึง   สิ่งที่นักทองเที่ยวรับรูไดจากการไปทองเที่ยวในสถานที่ 

ทองเที่ยวตางๆ โดยแบงไดเปน 2 ประเภท คือ 

 1.1ผลิตภัณฑหลัก เชน แหลงทองเที่ยว โรงแรม ภัตตาคารรานอาหาร รานจําหนายสินคาที่

ระลึก หรือการแสดงศิลปวัฒนธรรม ฯลฯ 

1.2 ผลิตภัณฑเสริม เชน ธุรกิจขนสง ตํารวจทองเที่ยว ฯลฯ 

2. ราคา (price) หมายถึง จํานวนเงินที่นักทองเที่ยวตองจายไปเพื่อใหไดรับผลิตภัณฑ

ทางการทองเที่ยว หากสิ่งที่นักทองเที่ยวไดรับมากกวาจํานวนเงินที่จายไปกอใหเกิดการซื้อซ้ํา (repeat 

buying)  คือ นักทองเที่ยวเกิดความประทับใจและกลับมาเที่ยวอีกในภายหนา 

         3.การจัดจําหนาย (place) ในการตลาดการทองเที่ยว หมายความถึงชองทางการจัดจําหนาย 

ซึ่งสามารถทําใหนักทองเที่ยวไดมาซึ่งผลิตภัณฑทางการทองเที่ยว เชน ธุรกิจนําเที่ยว ระบบพาณิชย

อิเล็กทรอนิกส           

         4.การสงเสริมการตลาด (promotion) การบอก การประกาศ หรือแจงใหนักทองเที่ยรับรู

ขอมูล เกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยว กระตุนใหเกิดความตองการที่จะไปยังสถานที่น้ัน ซึ่งเครื่องมือในการ

สงเสริมการตลาด ไดแก การโฆษณา ประชาสัมพันธ การสงเสริมการขาย การตลาดทางตรง และการ

ใชพนักงานขาย 
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5.กระบวนการใหบริการภายในแหลงทองเที่ยว (process) สิ่งที่นักทองเที่ยวตองการเมื่อได

จายเงินซื้อผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวคือ ความสะดวก การบริการที่รวดเร็ว หากสามารถจัดการให

เกิดความพึงพอใจและประทับใจแกลูกคาได ก็มีโอกาสที่จะสรางการซื้อซ้ําได 

 6.ผูใหบริการ (people) หมายถึง ผูที่ใหบริการหรือผูที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ซึ่งผู

ใหบริการที่มีอัธยาศัยไมตรี ย้ิมแยมแจมใส มีใจรักการบริการ (service mind) มีทักษะดานภาษาการ

สื่อสารที่ดีสรางความเขาใจและใหขอมูลแกนักทองเที่ยวไดเปนอยางดีซึ่งสรางความประทับใจใหแก

นักทองเที่ยวไดเชนกัน 

7. สภาพลักษณะพื้นที่ (physical evidence) หมายถึง สภาพของแหลงทองเที่ยวซึ่งตอง

สะอาด มีความปลอดภัย มีความสมบูรณของธรรมชาติ 

ดังน้ัน สวนประสมทางการตลาดการทองเที่ยวมีสวนประกอบที่สําคัญในการสรางความ

ประทับใจและความพึงพอใจตอนักทองเที่ยว มองจากสวนประกอบหลักๆ 4 อยาง  คือ ผลิตภัณฑ, 

ราคา, การจัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาด แตสําหรับการบริการทองเที่ยว แนวคิดสวนประสม

ทางการตลาดควรมองเพิ่มมาอีก 3 อยางคือ  กระบวนการใหบริการแหลงทองเที่ยว, ผูใหบริการ, และ

สภาพลักษณะพื้นที่น้ันๆ 

 
6.งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

ศรายุทธ ผลโพธ์ิ (2549) ทําวิจัยในเรื่อง การพัฒนาการทองเที่ยวทางนํ้า : กรณีศึกษา
เสนทางแมนํ้าเจาพระยาระหวางกรุงเทพมหานครถึงพระนครศรีอยุธยา  การศึกษาครั้ งน้ีมี
วัตถุประสงคเพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวทางนํ้าอยางย่ังยืนบนเสนทางแมนํ้าเจาพระยา
ระหวางกรุงเทพมหานครถึงจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไดทําการศึกษาถึง 1.ศักยภาพของแหลง
ทองเที่ยวริมนํ้าตลอดเสนทางและจัดลําดับศักยภาพในการรองรับนักทองเที่ยว 2.โครงสราง ทัศนคติ 
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการบริการ 3.ปญหาและความพรอมในดานการบริการของ
หนวยงานรัฐบาลและเอกชนรวมทั้งชุมชนทองถ่ิน 4.ศึกษาสถานที่ทองเที่ยวและเสนทางการทองเที่ยว
ใหมที่มีศักยภาพในการพัฒนา โดยศึกษาจากตัวแทนกลุมประชากร 405 คน แบงเปนคนไทย 324คน
และเปนชาวตางประเทศจํานวน 81 คน และมีแบบสัมภาษณกลุมละจํานวน 30 คน จากน้ันจึงนํา
ขอมูลทั้งหมดดังกลาวมาวิเคราะหและกําหนดแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวทางนํ้าอยางย่ังยืน 
ข้ันตอนการศึกษาใชวิธีการสํารวจและการออกแบบสอบถามเพื่อรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ สวนขอมูล
ทุติยภูมิใชวิธีการรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวของ นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเชิงพรรณนาและสถิติเชิง
พรรณนา    ผลการสํารวจแหลงทองเที่ยวริมนํ้าทั้งสิ้น 23 แหง ต้ังอยูในจังหวัดนนทบุรี 8 แหง 
ปทุมธานี 12 แหงและพระนครศรีอยุธยา 3 แหง จากการประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยวพบวา 
สามารถแบงกลุมแหลงทองเที่ยวตามระดับศักยภาพได 3 กลุม ไดแก แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพ
ระดับสูง 4 แหง ระดับปานกลาง 7 แหง และระดับตํ่า 12 แหง ปญหาหรืออุปสรรคที่มีตอการ
ทองเที่ยวแบงไดเปน 3 องคประกอบสําคัญไดแก 1.ปญหาดานทรัพยากรทองเที่ยวที่ขาดการ
บูรณปฏิสังขรณ ปรับปรุงภูมิทัศนและการดูแลที่ตอเน่ือง 2.ดานการตลาดไดแก เสนทางการทองเที่ยว
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ไมหลากหลายและขาดการประชาสัมพันธแกนักทองเที่ยว และ 3.ปญหาดานการบริการของ
หนวยงานรัฐบาลเอกชนและชุมชนทองถ่ิน พบวาปญหาที่สําคัญคือการขาดการพัฒนาบุคลากรใหมี
ความรูทางวิชาการในดานการทองเที่ยวรวมทั้งขาดการรวมมือในการทํางานเพื่อปรับปรุงงานบริกา
รวมกันในการพัฒนาการทองเที่ยวทางนํ้าอยางย่ังยืน ขอเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา 3 
องคประกอบหลักดังกลาวไดแก 1)การปรับปรุงแหลงทองเที่ยวที่เสื่อมโทรม ใหมีความพรอมในการ
รองรับการทองเที่ยวมีการดูแลรักษาอยางตอเน่ือง วางแผนอนุรักษสภาพแวดลอมบริเวณภายในและ
ภายนอกแหลงทองเที่ยวและดูแลความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว 2)การพัฒนาตลาดการทองเที่ยว 
โดยพัฒนาเสนทางการทองเที่ยวทางนํ้าเปน 2 รูปแบบ คือ รูปแบบที่ 1 เปนเสนทางการทองเที่ยว
ในชวงสั้นๆ มี 3 เสนทาง รูปแบบที่ 2 เสนทางการทองเที่ยวโดยเรือทัวรมี 2 เสนทาง นอกจากน้ีควรมี
การเพิ่มการประชาสัมพันธแกนักทองเที่ยวใหมากข้ึน 3) การพัฒนาดานการบริการของแตละ
หนวยงานน้ัน ควรมีการปรับปรุงจุดดวยในการบริการของตนเองและควรมีความรวมมือระหวาง
หนวยงานทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนทองถ่ิน ในการวางแผนงานการพัฒนาการทองเที่ยว
รวมกัน จะชวยทําใหเกิดการกระจายรายไดสูทองถ่ินไดอยางทั่วถึงและนําไปสูการพัฒนาที่ย่ังยืนตอไป 

เพชรา บุดสีเทา (2552) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การจัดการดานการตลาดการทองเที่ยวชุมชนนคร
ชุม จังหวัดกําแพงเพชร มีวัตถุประสงคในการวิจัย คือ 1.เพื่อศึกษาศักยภาพของชุมชนนครชุมดาน
การจัดการทองเที่ยวชุมชน ความรู ทัศนคคิ และความตองการมีสวนรวมของประชาชนชุมชนนครชุม
ดานการจัดการตลาดทองเที่ยว 2.เพื่อศึกษาพฤติกรรมและความตองการการทองเที่ยวของ
นักทองเที่ยวชุมชนนครชุม อําเภอเมือง จังหวัดกําแพงเพชร และ3.เพื่อวางแนวทางการจัดการ
ทางการตลาดการทองเที่ยวชุมชนนครชุม โดยประชาชนชุมชนนครชุมมีสวนรวม แหลงขอมูลการวิจัย 
ประกอบดวย ประชาชนที่อาศัยอยูในชุมชนนครชุม จํานวน 370 คน ภาคีที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
จํานวน 89 คนและนักทองเที่ยว จํานวน 400 คน ใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิงสํารวจ โดยใช
แบบสอบถามและแบบทดสอบ และการปฏิบัติการแบบมีสวนรวม การศึกษาครั้งน้ีใชรูปแบบการ
วิเคราะหขอมูลเชิงพรรณา (Descriptive analysis) และทําการวิเคราะห SWOT สถิติที่ใชในการ
วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณคือ คาสถิติพื้นฐาน ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิต และคาความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน จากการศึกษาพบวา ศักยภาพของชุมชนนครชุมดานการจัดการทองเที่ยวชุมชน มี
สิ่งที่นาใจที่จะพัฒนาชุมชนนครชุม เปนสถานที่ทองเที่ยวชุมชน ที่เผยแพรความรู เกี่ยวกับประเพณี
วัฒนธรรม วิถีชีวิตของคนในชุมชน รวมถึงสรางจิตสํานึกในการอนุรักษประเพณี วัฒนธรรม และวิถี
ชีวิตของชุมชนแกผูมาทองเที่ยวทุกคน โดยความคิดเห็นของประชาชนเห็นวา ชุมชนนครชุมมี
ศักยภาพระดับมากในการพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวชุมชน รวมทั้งมีความรูและความตองการมีสวม
รวมที่จะพัฒนาใหชุมชนนครชุมเปนแหลงทองเที่ยวชุมชน อีกทั้งภาคีที่เกี่ยวของและผูนําชุมชนน้ัน 
ตองการสงเสริมกิจกรรมที่จะสรางความพรอมใหกับชุมชนในการพัฒนาใหชุมชนนครชุมเปนแหลง
ทองเที่ยวดานวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของคนในชุมชนและตองการสนับสนุนในดานสิ่งอํานวยความ
สะดวกและการสงเสริมประชาสัมพันธชุมชนใหเปนที่รูจักมากข้ึน ทั้งน้ีเพื่อตอบสนองความตองการ
และพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่มาเยือน ในสวนผลของการศึกษาการจัดการดาน
การตลาดการทองเที่ยวชุมชนนครชุม โดยใชสวนประสมทางการตลาด 7P’s น้ันพบวา ควรมีการ
จัดรูปแบบการทองเที่ยวแบบแพ็กเกจตามความสนใจของนักทองเที่ยว เพื่อเพิ่มความนาสนใจในการ
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เสนอขายและสามารถรองรับการทองเที่ยวไดตลอดทั้งป รวมถึงการจัดการประชาสัมพันธเชิงรุก
เพื่อใหชุมชนบานนครชุมเปนที่รูจักในกลุมตลาดเปาหมายที่ตองการ โดยเสนอแนะวา ชุมชนและ
หนวยงานที่เกี่ยวของควรสนับสนุนดานประชาสัมพันธเพื่อใหเปนที่รูจัก สําหรับชุมชนนครชุมควรนํา
การจัดการการตลาดทั้ง 7P’s ไปประยุกตใชในชุมชน เพื่อรองรับกิจกรรมการทองเที่ยวที่จะเกิดข้ึนให
เปนไปอยางย่ังยืนในอนาคต 

ยุพิน  พิพัฒนพวงทอง และคณะ (2552)  ทําวิจัยเรื่อง การฟนฟูการทองเที่ยวชุมชนปาก
คลองบางกอกใหญใหย่ังยืน เปนงานวิจัยและพัฒนาที่ประยุกตรูปแบบการทองเที่ยวชุมชน เปนกรอบ
ในการดําเนินงานโดยมีวัตถุประสงคในการศึกษา ดังน้ี 1. เพื่อศึกษาบริบทชุมชนปากคลองบางกอก
ใหญ ประวัติความเปนมาของชุมชน คติความเช่ือ ตํานาน วัฒนธรรม การแตงกาย อาหารพื้นบาน 
การละเลน การแสดงและดนตรี ภาษา ประเพณี เอกลักษณ และบูรณาการกิจกรรมตางๆในชุมชน
เพื่อการทองเที่ยวที่ย่ังยืน 2.เพื่อศึกษาการบริหารจัดการ การมีสวนรวม การตัดสินใจของชาวบานใน
ชุมชน เชน การฟนฟูจารีตประเพณีภูมิปญญาทองถ่ิน ศิลปวัฒนธรรม การบํารุงรักษา และการใช
ประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่ย่ังยืน 3.เพื่อศึกษากิจกรรมทองเที่ยวของ
นักทองเที่ยวและผลกระทบที่มีตอคนในชุมชน สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอม ขอบเขตประชากรไก
แก ชุมชนวัดกัลยาณ จํานวนประชากร 1,470 คน, ชุมชนกุฎีขาว จํานวนประชากร 1,137 คน และ
ชุมชนวัดหงสรัตนาราม จํานวนประชากร 1,284 คน และการสุมตัวอยาง โดยเลือกกลุมผูใหขอมูล
ออกเปนสองกลุมตามข้ันตอน การสํารวจขอมูล ซึ่งข้ันตอนการสํารวจขอมูลแบงออกเปน 2 ข้ันตอน 
โดยมีผูใหขอมูลดังน้ี ข้ันที่หน่ึง คณะวิจัยเขาพบกรรมการชุมชน เพื่อพูดคุย ซักถามเกี่ยวกับประวัติ
ความเปนมาของชุมชนในดานตางๆในภาพรวมของชุมชน ข้ันที่สอง เลือกกลุมตัวอยางชุมชนขนาด
เล็กไมใหญและซับซอนจนเกินไป เพราะตองออกปฏิบัติงานภาคสนาม ทําวิจัยประชากรจํานวน 30 
คน   ทุกข้ันตอนของกรอบดําเนินการวิจัย คณะผูวิจัยใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 
การดําเนินการวิจัยแบงออกเปน 4 ข้ันตอน คือ 1.ข้ันสืบคนปญหาและความตองการของชุมชน ผล
การดําเนินการวิจัยในข้ันตอนน้ีพบวา ชุมชนปากคลองบางใหญมีทรัพยากรทั้งแหลงทองเที่ยว รวมทั้ง
วัฒนธรรมชุมชนที่เกี่ยวเน่ือง นับวามีองคประกอบการทองเที่ยวที่หลากหลาย สามารถพัฒนาเปน
แหลงทองเที่ยวชุมชนไดเปนอยางดี 2. ข้ันวางแผนแกปญหา ข้ันน้ีคณะวิจัยใชรูปแบบการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีสวนรวมโดยรวมกับผูนําชุมชนและชาวบานที่สมัครใจเขารวมประชุม ในการ
ดําเนินการจัดเวทีชาวบานบายวันเสาร อาทิตย จํานวน 8 ครั้ง ผลการดําเนินการวิจัย พบวาสมาชิกใน
ชุมชนหรือผูมีสวนรวมไดสวนเสียทุกคน ไดวิเคราะหปญหาของชุมชนซึ่งทุกคนยอมรับวาปญหา
ทางการฟนฟูการทองเที่ยวและสิ่งแวดลอมเปนปญหาหลักของประชาชน หากแตชุมชนยังมีทรัพยากร
แหลงทองเที่ยว ประเพณี วัฒนธรรมที่คอนชางสมบูรณสามารถนํามาใชในการแกปญหาไดสมาชิกใน
ชุมชนไดเห็นชอบรวมกันในการที่จะดําเนินธุรกิจการทองเที่ยววดวยการทองเที่ยวชุมชนเชิงอนุรักษ
ประวัติศาสตรสมัยสมเด็จพระเจาตากสิน จัดโครงการลองเรือกินลม “ชมกรุงธนบุรี” โดย
ประสานงานกับเขตธนบุรี รูปแบบการทองเที่ยวเปนแบบน่ังเรือและเดินชมแหลงทองเที่ยมีการ
ลองเรือในคลองบางกอกใหญหรือคลองบางหลวงและเขาคลองดาน พรอมกับมีวิทยาการบรรยาย
เรื่องราวใหฟง นอกจากน้ียังมีการทองเที่ยวเชิงอนุรักษประเพณี วัฒนธรรม กับชมรมสยามทัศน เปน
การทองเที่ยวแบบทอดนอง รวมกับมีการจัดงานบวงสรวง “สมเด็จพระเจากรุงธนบุรีมหาราช” 
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ระหวางวันที่ 25 - 28 ธันวาคม 2548 เปนเวลา 4 วัน มีการกําหนดโครงการและกิจกรรมการ
บวงสรวงสําหรับทุนดําเนินการน้ัน ไดรับความอุปถัมภจากคนในชุมชนและนอกชุมชน เปนเจาภาพ
รับผิดชอบการจัดงาน 3.ข้ันการประเมินผลการดําเนินงาน หลังจากทีมวิจัยไดศึกษาความพรอมในการ
ดําเนินงานใหบริการการทองเที่ยว ในระหวางน้ันไดมีนักทองเที่ยวเดินทางมาใชบริการตางๆของ
ชุมชน คณะวิจัยไดดําเนินการเก็บขอมูลจากนักทองเที่ยวเพื่อประเมินความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่
มีตอความหลากหลายของแหลงทองเที่ยวและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอสิ่งอํานวยความ
สะดวกและบริการตางๆ ที่ไดรับผลการประเมินไดถูกนําเสนอตอทีมวิจัย คณะวิจัยไดศึกษาการ
วิเคราะหระดับการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในพื้นที่ในการฟนฟูการทองเที่ยวชุมชนนับวาอยู
ในเกณฑดี เพราะวามีการจัดประชุมเพื่อรวมมือและชวยเหลือกัน เสนอความคิด คําแนะนําและ
ชวยกันกระจายขาวระหวางหัวหนาชุมชนพระและชาวบาน หนาชุมชนจะขอความรวมมือจากพวก
ชาวบานในชุมชน เมื่อมีการประกอบพิธีกรรมหรืองานเทศกาลทางศาสนา เชน ชาวบานรวมแหในวัน
เกิดหลวงพอโต วัดกัลยาณมิตรและหลวงปูเสง ชาวบานในชุมชนเขารวมชวยงานบางบางครั้งเทาที่จะ
ชวยได เขารวมกิจกรรม จัดนิทรรศการ เตรียมสถานที่จัดงาน จัดอาหารมาเลี้ยงคนที่มาเที่ยวงาน ทํา
ความสะอาด บางนําสินคามาจัดจําหนาย เปนตน บางครั้งไมไดมาชวยงาน แตมาเที่ยวชมงานเฉยๆ 
ถาเปนงานสงกรานต งานลอยกระทง ชาวบานเปนผูจัดการเอง 4.ข้ันการประเมินผลที่เกิดข้ึน จากการ
ดําเนินธุรกิจบริการการทองเที่ยวชุมชนน้ัน ผลจากการวิจัยพบวาการดําเนินธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน
ประสบความสําเร็จในระดับหน่ึง นักทองเที่ยวผูใหขอมูลสวนใหญพึงพอใจตอสิ่งอํานวยความสะดวก
และบริการตางๆ ทางการทองเที่ยว นอกจากน้ีสมาชิกในชุมชนเองมีความสัมพันธรวมมือรวมใจกัน
มากข้ึนทั้งในประเด็นรวมมือดําเนินการจัดงานตางๆ และการอนุรักษประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงาม
ของชุมชน ชุมชนมีความสะอาดเรียบรอยสวยงามข้ึนกวาเดิม แมนํ้าลําคลองสะอาดข้ึน นักทองเที่ยว
ไมกอใหเกิดมลภาวะทางเสียง ชาวบานใหความรวมมือรวมใจกันอนุรักษและดูแลรักษาสิ่งแวดลอม
มากข้ึน 
 ชฎามาศ  แกวสุกใส (2546) ทําการวิจัยเรื่อง พฤติกรรมนักทองเที่ยวตางประเทศในจังหวัด
สงขลา มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมนักทองเที่ยวชาวตางประเทศในจังหวัดสงขลา และศึกษา
ความตองการของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศในจังหวัดสงขลา โดยสุมตัวอยางจากนักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศในจังหวัดสงขลา 400 คน และดําเนินการเลือกกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุมแบบกําหนด
โควตา ซึ่งกําหนดโควตาตามเช้ือชาติ ไดแก เช้ือชาติมาเลเซีย เช้ือชาติสิงคโปร และเช้ือชาติอื่นๆ การ
เก็บขอมูลใชแบบสอบถามภาษาอังกฤษและภาษาจีน โดยเก็บจากนักทองเที่ยวมาเลเซีย 246 คน 
สิงคโปร 97 คน และชาติอื่นๆ 57 คน และทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 
ผลการศึกษาพบวานักทองเที่ยวชาวตางประเทศสวนใหญมาจังหวัดสงขลาเพื่อพักผอน นักทองเที่ยว
มาเลเซียสวนใหญจะเดินทางมาจังหวัดสงขลากับญาติพี่นอง โดยทางรถยนต นักทองเที่ยวสิงคโปร
สวนใหญจะเดินทางทางมากับบริษัทนําเที่ยว ซึ่งเดินทางมาโดยรถโดยสาร ในขณะที่นักทองเที่ยวชาติ
อื่นๆ สวนใหญจะเดินทางมาตามลําพังคนเดียวและเดินทางดวยรถโดยสาร นักทองเที่ยวสวนใหญจะ
รับรูขอมูลเกี่ยวกับจังหวัดสงขลาจากเพื่อหรือญาติ การใชจายเงินสวนใหญจะเปนรายจายเพื่อซื้อของ 
ซึ่งสินคาที่นักทองเที่ยวซื้อสวนใหญเปนสินคาประเภทเสื้อผา ประเภทของรานอาหารที่นักทองเที่ยว
นิยมใชบริการสวนใหญเปนรานอาหารทะเล นักทองเที่ยวมีความตองการในดานตางๆ โดยสิ่งที่
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นักทองเที่ยวตองการในระดับมากเชน อาหารรสชาติดี หองนํ้าสาธารณะที่ไดมาตรฐาน กระบวนการ
ตรวจคนเขาเมืองที่สะดวกและรวดเร็ว ซึ่งในสวนน้ีนักทองเที่ยวมาเลเซียและสิงคโปรจะมีความ
ตองการมากกวานักทองเที่ยวชาติอื่นๆ ตองการใหผูขายสินคาและบริการสื่อสารดวยภาษาอังกฤษได 
ตองการใหแหลงทองเที่ยวมีความสะอาดมากข้ึน และนักทองเที่ยวสวนใหญมีความตองการที่จะ
กลับมาทองเที่ยวที่จังหวัดสงขลาอีก ซึ่งหากมีโอกาสกลับมาเที่ยวที่จังหวัดสงขลา นักทองเที่ยวสวน
ใหญก็จะยังคงตองการพักที่หาดใหญมากกวาที่จะพักที่อื่นๆ 

 รวีวรรณ  เพ็ชรคง (2551) ไดทําการวิจัยเรื่อง พฤติกรรมนักทองเที่ยวและความพึงพอใจใน

การมาเยือนแหลงทองเที่ยวทางทะเลในอําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช มีวัตถุประสงคเพื่อ

ศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในการมาเยือนแหลงทองเที่ยวทางทะเลในอําเภอ

ขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช และเพื่อศึกษาความแตกตางของระดับความพึงพอใจนักทองเที่ยวตอ

ปจจัยดานการตลาด จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของนักทองเที่ยว โดยเก็บรวบรวมขอมูลจาก

แบบสอบถามจากนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติที่มาเยือนแหลงทองเที่ยวทางทะเลใน

อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยศึกษาจากนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติจํานวน 

385 คน ผลการศึกษาพบวานักทองเที่ยวสวนใหญเปนคนไทย มีจํานวนวันเขาพัก 1-2 วัน เดินทางมา

ทองเที่ยวเปนครั้งแรก ลักษณะเปนกลุมครอบครัว/ญาติ เดินทางดวยพาหนะประเภทรถยนตสวน

บุคคล เดินทางชวงวันหยุดตามเทศกาล ติดตอจองหองพักผานทางโทรศัพท มีพฤติกรรมซื้อของที่

ระลึกประเภทอาหารแปรรูป และเขาพักบังกะโลระดับปานกลาง (ตํ่ากวา 1,500 บาทตอคืน) 

แรงจูงใจมาจากพักผอนหยอนใจวันหยุด ไดรับขอมูลผานนิตยสาร คูมือทองเที่ยว นิยมทองเที่ยว

บริเวณหาดแขวงเภาและ ถํ้าเขาวังทอง กิจกรรมที่ไดใชบริการสวนใหญคือ เลนนํ้าทะเล วายนํ้า โดย

นักทองเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็นที่จะกลับมาทองเที่ยวอีกในครั้งหนา และเมื่อวิเคราะหพฤติกรรม

นักทองเที่ยวชาวตางชาติพบวา สวนใหญมีจํานวนวันเขาพักมากกวา 7 วัน เดินทางทองเที่ยวเปนครั้ง

แรก ลักษณะเปนกลุมครอบครัว/ญาติ เดินทางดวยรถโดยสารประจําทาง/รถตู เดินทางชวงวันหยุด

พักผอนประจําป จองหองพักผานบริษัทนําเที่ยว มีพฤติกรรมไมซื้อของที่ระลึกและเขาพักโรงแรม

ระดับหรู (มากกวา 2,500 บาทตอคืน) รับรูขอมูลจากอินเทอรเน็ต นิยมเดินทางทองเที่ยวบริเวณอาว

ขนอม หาดแขวงเภาและ ถํ้าเขาวังทอง ทั้งน้ีนักทองเที่ยวชาวตางชาติมีความคิดเห็นที่จะกลับมา

ทองเที่ยวอีก สําหรับการศึกษาดานระดับความพึงพอใจพบวา นักทองเที่ยวมีระดับความพึงพอใจ

โดยรวมตอปจจัยการตลาดทั้ง 8 ดาน ในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจมากที่สุด

ตอปจจัยดานประสิทธิผลและคุณภาพของแหลงทองเที่ยว ในขณะที่มีคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ

นอยที่สุดตอปจจัยดานการสงเสริมการตลาด เมื่อแยกวิเคราะหตามประเภทนักทองเที่ยวพบวา 

นักทองเที่ยวชาวไทยมีคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจสูงสุดตอปจจัยดานผูใหบริการทองเที่ยว และ

นักทองเที่ยวชาวตางชาติมีคาคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจสูงสุดตอปจจัยดานประสิทธิผลและคุณภาพ

ของแหลงทองเที่ยว ผลการศึกษาความแตกตางของระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอปจจัย

การตลาดทั้ง 8 ดาน จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลพบวา นักทองเที่ยวที่มีเพศตางกัน มีระดับความพึง
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พอใจตอปจจัยทางการตลาดทั้ง 8 ดานไมแตกตางกัน แตนักทองเที่ยวที่มีอายุ สถานภาพสมรส ระดับ

การศึกษาสูงสุด อาชีพหลัก รายไดตอเดือนและที่อยูอาศัยในปจจุบันแตกตางกัน มีระดับความพึง

พอใจตอปจจัยการตลาดแตกตางกัน 

 มณีกาญจน เขียวรัตน (2554) ไดทําวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรม เปนเสนทางการทองเที่ยวโดยการมีสวนรวมของชุมชน: กรณีศึกษาอําเภอบานผือ จังหวัด

อุดรธานี การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาศักยภาพของชุมชนในการมีสวนรวมพัฒนาแหลง

ทองเที่ยวไปสูการเช่ือมโยงเปนเสนทางทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของอําเภอบานผือ จังหวัดอุดรธานี 

เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว การวิจัยครั้งน้ีใชแบบสอบถามและการสัมภาษณเชิงลึก

เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณในสวน

ของแบบสอบถามและวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ สําหรับการสัมภาษณเชิงลึก ผลการศึกษาพบวา 1.

ผูตอบแบบสอบถาม สวนมากเปนเพศชาย มีอายุอยูระหวาง 41-50 ป มีสถานภาพสมรส การศึกษา

ระดับมัธยมศึกษา สวนมากประกอบอาชีพ เกษตรกร มีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาทและมี

ภูมิลําเนาในตําบลจําปาโมงมากที่สุด 2.ปจจัยพื้นฐานของแหลงทองเที่ยวในดานตางๆในภาพรวมอยู

ในระดับปานกลางในรายขอพบวา ปจจัยดานคุณคาของแหลงทองเที่ยวมีระดับความคิดเห็นมากที่สุด 

3.ปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวในดานตางๆในภาพรวมอยูใน

ระดับปานกลาง และในรายขอพบวา ปจจัยดานทัศนคติของคนในชุมชนตอการทองเที่ยวมีระดับความ

คิดเห็นมากที่สุด 4.ปญหาและความตองการในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมกับการเขามามี

สวนรวมของคนในชุมชนในดานตางในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง และในรายขอพบวาปญหาดาน

ความตองการของชุมชนมีระดับความคิดเห็นมากที่สุด 

 จริยาวัฒน โลหะพูนตระกูล (2553)  ทําวิจัยเรื่อง “การพัฒนาและแกไขปญหาชุมชนดวย

การจัดการพัฒนาแหลงทองเที่ยวโดยชุมชนกรณีศึกษาตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้ง อ .พระประแดง จ.

สมุทรปราการ” โดยมีวัตถุประสงค 1.เพื่อศึกษาแนวคิดและความเปนมาของชุมชนกับการดําเนินงาน 

เพื่อสรางแหลงทองเที่ยวชุมชน โดยชาวบานและองคกรในระดับทองถ่ิน 2.เพื่อศึกษาปจจัยในดาน

ตางๆที่มีผลตอการสรางและพัฒนาแหลงทองเที่ยวโดยชุมชนอยางย่ังยืน 3.เพื่อเปนแนวทางการ

พัฒนาและสรางกระบวนการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการแหลงทองเที่ยวชุมชนอยางย่ังยืนใหแก

ชุมชนทองถ่ินอื่นตอไป  โดยการศึกษาจาก 1.ผูบริหาร ทีมงานอบต. บางนํ้าผึ้งและผูจัดการตลาดนํ้า

บางนํ้าผึ้งรวม28 คน และผูจัดจําหนายสินคาที่ตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้งจํานวน 192 คนและกลุม

นักทองเที่ยวจํานวน 372 คน ผลการวิจัยพบวา การพัฒนาแหลงทองเที่ยวตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้ง 

ดําเนินการโดยองคการบริหารสวนตําบลบางนํ้าผึ้ง สามารถแกไขปญหาใหแกชุมชนเรื่องผลผลิตทาง

การเกษตรได เพราะเปนการสรางอาชีพและรายไดใหแกประชาชนในพื้นที่ ความสําเร็จดังกลาวเปน

ผลสืบเน่ืองจากปจจัยภายนอกซึ่งไดแกกระแสการสงเสริมการทองเที่ยวรูปแบบตางๆ ของภาครัฐ ที่

สรางความตองการในการทองเที่ยวของภาคประชาชนอยางตอเน่ือง ควบคูกับการสงเสริมแหลง

ทองเที่ยวระดับทองถ่ิน โดยมีปจจัยภายในคือพื้นที่สวนใหญเปนสวนเกษตรด้ังเดิมแบบยกทองรอง ซึ่ง
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เปนพื้นที่อนุรักษของภาครัฐมาต้ังแตป 2520 และต้ังอยูใกลกรุงเทพมหานคร ทั้งน้ี การมีผูนําอยาง

เปนทางการที่ดํารงตําแหนงนายก อบต. ทําใหสามารถจัดสรรงบประมาณเพื่อการพัฒนาแหลง

ทองเที่ยวไดอยางตอเน่ือง รวมถึงสามารถขยายผลการพัฒนาแหลงทองเที่ยวไปเช่ือมโยงกับการ

พัฒนาชุมชนในดานตาง ๆ ไดอยางกวางขวาง เชน การพัฒนาดานคมนาคม สาธารณูปโภคตาง ๆ 

การรื้อฟนวัฒนธรรมประเพณี เปนตน พันเอก ดร.นาฬิกอติภัค  แสงสนิท  รักษาการผูอํานวยการ 

องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางย่ังยืน  หรือ  อพท.  เปดเผยวา  “ อพท. 

เปดพื้นที่  ดําเนินงานพัฒนาการทองเที่ยวชุมชน  ภายใตแนวคิดการพัฒนาการทองเที่ยวสูความย่ังยืน  

จํานวน 11 ชุมชน ไดแก  ชุมชนบานวอแกว  จ.ลําปาง , ชุมชนบานทาลง  จ.อุบลราชธานี , ชุมชน

บานบางโรง  จ.ภูเก็ตชุมชนตําบลอัมพวา  จ.สมุทรสงคราม, ชุมชนตําบลเกาะเกร็ด จ.นนทบุรี,  

ชุมชนบานทาปาเปา  จ.ลําพูน, ชุมชนบานเขาเพ-ลา  จ.สุราษฎรธานี, ชุมชนเกาะสีชัง จ.ชลบุรี,  

ชุมชนบานเปร็ดใน  ชุมชนตําบลแหลมกลัด และชุมชนบานสลัก  จ.ตราด   การดําเนินงานพัฒนาการ

ทองเที่ยวชุมชนดังกลาว  อพท. เนนการมีสวนรวมของชุมชนเปนสําคัญ  และไดมีการประสานภาคี

พัฒนา  ไดแก  หนวยงานทั้งสวนกลางและทองถ่ิน  สถาบันการศึกษา  ภาคเอกชน  หรือองคกรที่

เกี่ยวของรวมดําเนินงาน  รวมทั้ง อพท. ไดสนับสนุนองคความรูและทักษะการบริหารจัดการที่จําเปน  

เครื่องมือสําคัญ  การเปดเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกันของชุมชน  และงบประมาณในบางสวน

ที่สนับสนุนใหเกิดการขับเคลื่อนการพัฒนาแหลงทองเที่ยวของชุมชนไดครบในทุกมิติ  โดยเปาหมาย

การพัฒนาการทองเที่ยวชุมชนดังกลาวน้ี มุงใหเกิดผลตอบแทนทางเศรษฐกิจกับชุมชนที่รวม

ดําเนินการ  รวมทั้งเกิดการพัฒนาในมิติการฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติ  และคุณคาทางสังคม  โดย 

อพท. มีเปาหมายพัฒนาเปนเครือขายการทองเที่ยวอยางย่ังยืนระดับประเทศ  ซึ่งจะนําไปสูการพฒันา

เรื่องอื่นๆ ตอไป   

อํานวยพร ใหญย่ิง และเกษราพร ทิราวงศ (2553) ทําวิจัยเรื่อง “วิจัยและพัฒนาศักยภาพ

ทรัพยากรทองเที่ยวเพื่อรองรับการทองเที่ยวเชิงเกษตร ในชุมชนมลาบรี อําเภอรองกวาง จังหวัด

แพร” การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและวิเคราะหศักยภาพของทรัพยากรการทองเที่ยวที่

สามารถรองรับการจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตรได รวมถึงการศึกษาศักยภาพของชุมชนในการ

พัฒนารูปแบบการจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร บนฐานการพัฒนาเศรษฐกิจแบบพอเพียงอยางมี

ความรับผิดชอบ และเพื่อทราบถึงประสิทธิภาพของการสื่อความหมายการทองเที่ยวเชิงเกษตรของ

ชาวมลาบรี โดยกําหนดใชรูปแบบวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory action 

research, PAR) และเทคนิคการจัดประชุมแบบเทคนิค AIC รวมกันวิเคราะหศักยภาพของทรัพยากร

ทองเที่ยวที่เกี่ยวเน่ืองการวิถีการการเกษตร เพื่อการทองเที่ยวเชิงเกษตร โดยใชแบบประเมิน

มาตรฐานคุณภาพแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมของ ผลการวิจัยพบวาชุมชนมลาบรีมีทรัพยากรดาน

การทองเที่ยวที่เปนเอกลักษณและโดดเดนในเชิงวัฒนธรรมชนเผาและวิถีชีวิตในระดับประเทศ ซึง่เปน

ชนเผาที่หายากในเชิงมนุษยศาสตร ซึ่งหนวยงานภาครัฐตองเขามาดูแลทุกดานเพื่อรักษาความเปน
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ชาติพันธุที่กําลังจะหายไป ทรัพยากรเชิงการการทองเที่ยวมีศักยภาพเพียงพอที่จะพัฒนาใหเกิดการ

ทองเที่ยวในชุมชนมลาบรี  ไดแก  วิถีวัฒนธรรมมลาบรี  อาชีพการเกษตร  ภูมิปญญาทองถ่ิน   ภาษา 

มลาบรี งานหัตถกรรม และพื้นที่ปาธรรมชาติ ซึ่งสามารถนํามาจัดทําเปนกิจกรรมและการสื่อ

ความหมายได และที่สําคัญคือ ประชาชนมลาบรีรุนใหมตองการการเรียนรู การพัฒนาทุกดานและ

การไดรับสิทธิประโยชนเหมือนกันคนไทย จากการจัดประชุมและการพัฒนารวมกันของนักวิจัยและ

ประชาชนมลาบรีสามารถจัดต้ังชมรมการทองเที่ยววัฒนธรรมมลาบรี และมีโครงสรางการบริหาร

จัดการดานการทองเที่ยว ทั้งน้ีไดมีการฝกทักษะกระบวนการทํางานและใหบริการ ซึ่งผลที่ไดพบวาม

ลาบรีมีความสามารถทําไดในระดับที่เหมาะสมกับสถานภาพของพวกเขาโดยมีคุณบุญยืน สุขเสนห 

เปนที่ปรึกษาที่ดี นอกจากน้ียังตองไดรับการสนับสนุนจากองคกรภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของมา

รวมกับพัฒนามลาบรี เพื่อใหพวกเขาไดรับโอกาสการพัฒนาเหมือนกับคนไทยในประเทศไทย 

เทพกร ณ สงขลา (2554) ทําวิจัยเรื่อง “ความสัมพันธระหวางรูปแบบกิจกรรมการทองเที่ยว

เชิงเกษตรและการใช เกษตรของชุมชน : กรณีศึกษาทองเที่ยวเชิงเกษตรชางกลาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช” การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อจําแนกรูปแบบกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร 

และอธิบายความสัมพันธระหวางรูปแบบกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรและการใชทรัพยากรเกษตร

ของชุมชน เครื่องมือและวิธีรวบรวมขอมูล โดยการใชแบบสํารวจรวบรวมขอมูลการจัดการกิจกรรม

การทองเที่ยวเชิงเกษตรและการใชทรัพยากรเกษตรเพื่อการทองเที่ยวของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร

ทั้ง 9 แหง รวบรวมโดยการสัมภาษณผูนํากลุม การสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญแบบมีโครงสรางเปน

การรวบรวมขอมูลเชิงลึกเกี่ยวกับความเกี่ยวของระหวางกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรกับการใช

ทรัพยากรเกษตร ผูใหขอมูลสําคัญ ไดแก ผูนํากลุมแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร องคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน สํานักงานเกษตรอําเภอ และภาคประชาชนที่เปนผูนําในการผลักดันใหเกิดการทองเที่ยวเชิง

เกษตรในอําเภอชางกลาง และการสัมภาษณเกษตรกรทั่วไปแบบมีโครงสราง จํานวน 10 ตัวอยาง 

เกี่ยวกับความคิดเห็นตอกิจกรรมทองเที่ยวเชิงเกษตรและผลที่เกิดข้ึนตอการเกษตรของชุมชน จาก

การศึกษาสามารถจําแนกรูปแบบกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร ไดแก สาธิตข้ันตอนการผลิต ให

ความรูการเกษตร จําหนายสินคาชุมชน และแนะนําธุรกิจการเกษตรและการสรางมูลคาทรัพยากร 

อยางไรก็ตาม การใชทรัพยากรเกษตรดังกลาว นอกจากสงผลตออาชีพการเกษตรแลว ยังกลายเปนสิ่ง

ดึงดูดการทองเที่ยวที่อาจมีแนวโนมวามีทรัพยากรเกษตรถูกใชเพื่อการทองเที่ยวมากกวาใชเพื่ออาชีพ

การเกษตรของชุมชน 

สามารถ ปติพัฒน และกฤษฎา ณ หนองคาย (2556) ทําวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมนักทองเที่ยว

ชาวไทยที่มีตอการทองเที่ยวแหลงทองเที่ยวทะเลบัวแดง อําเภอกุมภวาป จังหวัดอุดรธานี” การวิจัย

ครั้งน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวและศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะทาง

ประชากรศาสตรกับพฤติกรรมนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอการทองเที่ยวแหลงทองเที่ยวทะเลบัวแดง 

กลุมตัวอยางเปนนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวแหลงทองเที่ยวทะเลบัวแดง จํานวน 

1,000 คน โดยวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ ทําการเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการ
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วิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ ความถ่ี และสถิติการทดสอบไคสแควร ผลจากการวิจัย พบวา ดาน

พฤติกรรมการทองเที่ยว โดยสวนใหญมีวัตถุประสงคของการทองเที่ยวเพื่อเปนการพักผอนและเปลีย่น

บรรยากาศ มีการจัดการทองเที่ยวดวยตนเอง นักทองเที่ยวสวนใหญจะไมเลือกพักคางแรม สวนกลุม

นักทองเที่ยวที่พักคางแรมจะเลือกสถานที่พักแรม คือ บานญาติหรือเพื่อน เน่ืองจากประหยัด

คาใชจายและเลือกสถานที่พักแรมที่อยูในตัวเมือง จังหวัดอุดรธานี ยานพาหนะที่ใชในการเดินทางเปน

รถยนตสวนบุคคล มีผูรวมทองเที่ยวคือ เพื่อนจํานวน 2 -3 คน ใชระยะเวลาในการทองเที่ยว 1 วัน มี

การวางแผนลวงหนาและการจัดสรรเงินสําหรับการทองเที่ยว มีคาใชจายเฉลี่ยสําหรับการทองเทีย่วไม

เกิน 1,000 บาทตอคน โดยคาพาหนะเดินทางเปนคาใชจายที่มากที่สุด โดยสวนใหญตัดสินใจเดินทาง

ทองเที่ยวดวยตนเอง มีการรับรูขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวทะเลบัวแดง จากอินเตอรเน็ต และ

กําหนดชวงเวลาในการเดินทางทองเที่ยวคือ วันหยุดสัปดาห จากการทดสอบไคสแควร พบวา อายุมี

ความสัมพันธกับวัตถุประสงคของการทองเที่ยว รูปแบบการทองเที่ยว ผูรวมเดินทางทองเที่ยว ราย

ไดเ)ลบี่ยมีความสัมพันธกับการพักแรม สถานที่พักแรม ยานพาหนะในการเดินทาง ระยะเวลาในการ

ทองเที่ยว คาใชจายสําหรับการทองเที่ยวและระดับการศึกามีความสัมพันธกับการวางแผนการ

ทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 
สําหรับประเทศไทยแลว ต้ังแตเริ่มมีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 1-11 

(พ.ศ.2503-2559) อาจกลาวไดวา อุตสาหกรรมการทองเที่ยวถือวาเปนแหลงรายไดหลักที่สําคัญสวน
หน่ึงของประเทศซึ่งจากตัวเลขของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดแสดงใหเห็นวาจํานวน
นักทองเที่ยวตางชาติและรายไดต้ังแตป พ.ศ 2503 - 2556 ไดทวีจํานวนอยางเพิ่มสูงข้ึนตลอด
ระยะเวลา 50 ปที่ผานมา อยางไรก็ตาม การทองเที่ยวที่ผานมาไดสงผลกระทบตอทรัพยากร 
สิ่งแวดลอม วัฒนธรรม และขนบธรรมเนียมประเพณีของประเทศ อันเปนเหตุปจจัยใหเกิดการปรับตัว
ของระบบการทองเที่ยวเปนอยางมาก และหากพิจารณาถึงองคความรูทางดานการทองเที่ยวโดย
ชุมชนรวมทั้งกระบวนการบริหารจัดการแลว พบวาหนวยงานภาครัฐ เอกชน รวมทั้งผูประกอบการที่
ใหการสนับสนุนและใชประโยชนจากการทองเที่ยวในรูปแบบดังกลาว กลับยังมีความไมชัดเจนในดาน
แนวความคิดและหลักการ วิธีการและกระบวนการ รวมทั้งการบริหารจัดการฐานทรัพยากรการ
ทองเที่ยวและการกระจายผลประโยชนใหชุมชนทองถ่ิน จากความสําคัญดังกลาวสํานักงานกองทุน
สนับสนุนการวิจัย(สกว.) จึงไดสนับสนุนใหเกิดการวิจัยและพัฒนาเพื่อสรางทางเลือกใหกับระบบการ
ทองเที่ยวแนวใหมที่แตกตางจากเดิม      โดยเนนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมในรูปแบบของ 
"การทองเที่ยวโดยชุมชน" โดยมุงพัฒนาให "คนในชุมชน" เปนหัวใจสําคัญของการจัดการทองเที่ยว
และไมเพียงแตตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวเทาน้ัน แตไดเนนถึงการสรางศักยภาพของ
คนในทองถ่ิน ผูประกอบการ ผูใหบริการ โดยใชงานวิจัยเปนเครื่องมือสรางกระบวนการเรียนรู ใหคน
ในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวของชุมชน      เพื่อนําไปสูการดูแลรักษาและฟนฟู
ทรัพยากรธรรมชาติโดยใหมีความสมดุลกับภูมิปญญาทองถ่ินและอัตลักษณทางวัฒนธรรมรวมทั้งการ
เกื้อกูลตอเศรษฐกิจของชุมชนในอนาคต ทั้งน้ีอาจกลาวไดวางานวิจัยและพัฒนาที่ดําเนินงานมาตลอด 
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3-4 ปที่ผานเปนการวางรากฐานความรูและประสบการณที่หนวยงานดานนโยบายการทองเที่ยว
สามารถเขามาเช่ือมรอยและนําไปสูการสรางรูปแบบการทองเที่ยวของประเทศไดเปนอยางดี 

 ตามที่กลาวมาขางตนน้ีแหลงทองเที่ยวนํารายไดเขามาสูประเทศไทยเปนเงินจํานวนมาก 
เพราะฉะน้ันควรที่พัฒนาแหลงทองเที่ยวใหกลับมาใชไดอีกสืบตอไป นอกจากน้ีประเทศตางๆเล็งเห็น
วาการทองเที่ยวเปนการสรางรายไดเขาประเทศอีกทางหน่ึงที่สําคัญ เราควรจะตองพัฒนาเพื่อแขงขัน
กับประเทศตางๆ ได 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งน้ีเปนการศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร : กรณีศึกษาคลองมหาสวัสด์ิ 
จังหวัดนครปฐม  ผูวิจัยกําหนดกรอบแนวคิด  
 
ภาพท่ี 2.3 กรอบแนวคิด 
 

 
ตัวแปรตน      ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
                                                                            
                                                                    
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

คุณลักษณะของ
นักทองเท่ียว 

 
1.เพศ                
2.อายุ       
3.รายได             
4.อาชีพ 
5.สถานภาพ      
6.ระดับการศึกษา    
 

พฤติกรรมการทองเท่ียว 
 
-พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร : กรณีศึกษา 
คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม 
 
-พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร : 
กรณีศึกษา คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม 
 1.ปจจัยแหลงทองเที่ยว (Product) 

2.ปจจัยราคา (Price) 
3.ปจจัยชองทางการจัดจําหนาย (Place) 
4.ป จ จั ย ก า ร ส ง เ ส ริ ม ก า ร ต ล า ด 

(Promotion) 
5.ปจจัยบุคลล (People) 
6.ป จ จั ย ท า ง ก า ย ภ า พ  ( Physical 

Evidence) 
7.ปจจัยกระบวนการ (Process) 
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บทที่ 3 
วิธีดําเนนิการวิจัย 

  
 การวิจัยในครั้งน้ีเปนการศึกษาวิจัยโดยใชระเบียบวิธีวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative 

method) โดยคณะวิจัยไดกําหนดข้ันตอนในการดําเนินการวิจัย ตามลําดับดังน้ี 
 

 1.ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคือ นักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวแบบเชิงเกษตร : กรณีศึกษา 
คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม จํานวน 1,086 คน ต้ังแตชวงเดือนกุมภาพันธ 2556  ถึงเดือน
กรกฎาคม 2556 
 

2.การสุมกลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยั 
กลุมตัวอยาง คือ นักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวเชิงเกษตร : กรณีศึกษา คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม เก็บขอมูลจากจํานวน 293 คน โดยใชสูตรทาโร ยามาเน (Taro Yamane) เพื่อใชในการ
คํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยาง   ดังน้ี 

                                n               =         N 

                             1 + N (e)2 
 
                              e    คือ   ความคาดเคลื่อนของการเลือกตัวอยาง =   0.05             
                              N    คือ   ขนาดของประชากร = 1,086 คน 
 

รายละเอียดการเก็บขอมูลเชิงปริมาณดังน้ี 
การวิจัยเชิงปริมาณ 
 
 ประชากรในที่น้ีคือ นักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวเชิงเกษตร : กรณีศึกษา คลองมหาสวัสด์ิ 
จังหวัดนครปฐม จํานวน 1,086 คน ต้ังแตชวงเดือนกุมภาพันธ 2556  ถึงเดือนกรกฎาคม 2556  
คลองมหาสวัสด์ิ  จังหวัดนครปฐม   
 

กลุมตัวอยาง คือ นักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวเชิงเกษตร : กรณีศึกษา คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม ตองเก็บขอมูลจากจํานวน 293 คน 
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3.เครื่องมือในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 

 1.ลักษณะของเครื่องมือ  
 แบบสอบถาม เรื่องพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร : กรณีศึกษา คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม แบบตรวจรายการ (Check list) แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ และ
แบบปลายเปด (The opened form)   รวมทั้งสิ้น จํานวน 4 ตอน   ดังน้ี 
 ตอนที่ 1 เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list) เพื่อสอบถามขอมูลทั่วไปของผูตอบ
แบบสอบถามคลองมหาสวัสด์ิ   จังหวัดนครปฐม โดยมีขอคําถาม 6 ขอ 
 ตอนที่ 2 เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list) เพื่อสอบถามขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรม
การทองเที่ยวเชิงเกษตร : กรณีศึกษา  คลองมหาสวัสด์ิ   จังหวัดนครปฐม โดยมีขอคําถาม 14 ขอ 
 ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ เพื่อ
สอบถามขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ   จังหวัดนครปฐม 
 ตอนที่ 4 ขอเสนอแนะอื่นๆ เพื่อนําไปพัฒนาและปรับปรุง คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม 
 
 2.การสรางเครื่องมือและการหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 
 
 2.1 สรางเครื่องมือ โดยการศึกษาหลักการสรางแบบสอบถาม แลวกําหนดประเด็นและ
ขอบเขตคําถามดวยการจัดเก็บหมวดหมูใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย ตามกรอบแนวคิด 
 
 2.2 นําแบบสอบถามที่ได เสนอใหผูเช่ียวชาญจํานวน 3 ทานตรวจสอบ เพื่อตรวจสอบดาน
ความเที่ยงตรง (Validity) คือ ความเที่ยงตรงเน้ือหา (Content) ความเหมาะสมในดานภาษา 
(Wording) และความเที่ยงตรงตามโครงสราง (Construct validity) โดยประเมินความสอดคลองของ
ขอคําถามกับจุดมุงหมาย หรือ IOC (Item Objective Congruence) โดย 
 
 +1  หมายถึง แนใจวาขอคําถามมีความสอดคลองกับวัตถุประสงค 

0        หมายถึง ไมแนใจวาขอคําถามมีความสอดคลองกับวัตถุประสงค 

-1 หมายถึง แนใจวาขอคําถามไมมีความสอดคลองกับวัตถุประสงค 

การคํานวณคา IOC  ใชสูตร  
 

   N
RIOC   

 เมื่อ 
   IOC  คือ  ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับแบบทดสอบ 

   R   คือ ผลรวมของคะแนนจากผูเช่ียวชาญทั้งหมด 
   N      คือ จํานวนผูเช่ียวชาญ 
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 โดยคา IOC ที่เหมาะสมของขอคําถามตองมากกวา .05 ขอคําถามที่ไมผานเกณฑไดทําการ
ตัดทิ้งและทําการปรับปรุงขอคําถามตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 
 2.3ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ  แลวนําไปทดลองใช (Try out) 
กับกลุมตัวอยางที่มีคุณลักษณะเดียวกันกับกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยโดยเปนนักทองเที่ยวที่มา
ทองเที่ยวเชิงเกษตร คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม จํานวน 30 คน  
 2.4ปรับปรุงเครื่องมือจากผลการทดลองแลวนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
4.การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1.แจกแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางดวยตนเอง โดยลงพื้นที่สวนใหญในวันเสาร – วันอาทิตย 
รวมทั้งวันหยุดนักขัตฤกษ เวลา 9.30 -17.00 น. ในชวงเดือนพฤศจิกายน 2556 – เดือนมกราคม 
2557 นอกจากน้ีคนขับเรือทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ ชวยแจกแบบสอบถามใหในชวงที่นักวิจัยไมได
ลงพื้นที่ เน่ืองจากมีการชุมนุมทางการเมือง 
 2.เก็บรวบรวมแบบสอบถามจํานวน 293 ชุด 
 3.นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหผลและแปลผล 
 
5.การวิเคราะหขอมูล 
 

1.แบบสอบถามเรื่อง  “พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร  :  กรณีศึกษา  คลองมหาสวัสด์ิ 

จังหวัดนครปฐม” โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1.1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ีและ

คํานวณหาคารอยละของผูตอบ 

1.2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร โดยการหาคาความถ่ีและ

คํานวณหาคารอยละของผูตอบ 

1.3 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม โดยการหาคาเฉลี่ยเลขคณิต สวนเบี่ยงเบนมาตราฐาน  และระดับการ

ตัดสินใจมาทองเที่ยว 

1.4 ขอมูลเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จําแนก

ตามปจจัยสวนบุคคล โดยการใช t-test เพื่อเปรียบเทียบเพศ และ F-test เพื่อ

เปรียบเทียบอายุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา รายได และอาชีพ แลว

อภิปรายผลในรูปความเรียงประกอบตาราง 

1.5 ขอมูลที่เปนคําถามแบบปลายเปดเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร :  
กรณีศึกษา คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม เก็บรวบรวมเปนขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการพัฒนาและปรับปรุง 
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ลักษณะของแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา มีรายละเอียดดังน้ี 
 

5 หมายถึง ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยวอยูในระดับมากที่สุด 
4 หมายถึง ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยวอยูในระดับมาก 
3 หมายถึง ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยวอยูในระดับปานกลาง 
2 หมายถึง ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยวอยูในระดับนอย 
1 หมายถึง ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยวอยูในระดับนอยที่สุด 
 

สําหรับเกณฑการตัดสินผลการวิเคราะหขอมูล พิจารณาจากคาเฉลี่ยเลขคณิตตามเกณฑจุด
กลาง (Midpoint) ของชวงระดับคะแนน (Class interval) ดังน้ี 

 
 คาเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายความวา ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยวอยูในระดับมากที่สุด 
 คาเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายความวา ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยวอยูในระดับมาก 
 คาเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายความวา ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยวอยูในระดับปานกลาง 
 คาเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายความวา ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยวอยูในระดับนอย 
 คาเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายความวา ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยวอยูในระดับนอยที่สุด 
  
6.การเสนอรายงานการวิจัย 
 
 การเสนอรายงานการวิจัย ตองมีความถูกตอง ไมบิดเบือนขอมูล โดยตองเขียนใหตรงประเด็น
ของวัตถุประสงค  มีความชัดเจน   เขาใจไดงาย  ไมทําใหผูอานมีความสับสนในการเขียนงานวิจัยใน
ครั้งน้ี ในการนําเสนอรายงานการวิจัย ผูวิจัยแบงขอมูลออกเปน 2 ประเภท 
 
 1.ขอมูลที่เปนตัวเลข โดยนําเสนอเปนตารางและมีการใชช่ือกํากับและระบุที่มาของขอมูล
ช ัดเจน 
 2.ขอมูลที่เปนสวนบรรยาย เลือกขอมูลที่เปนสาระและตัดขอมูลที่ไมสําคัญทิ้งไปบาง ใน
บางครั้งนําไปไวในภาคผนวก 
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บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
ผลการวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร : กรณีศึกษา คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม” ไดนําเสนอในรูปของตารางและความเรียงประกอบตาราง ซึ่งแบงเปน 5 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรทั่วไป 
 ตอนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ  จังหวัด 
 นครปฐม 
 ตอนที่ 4 เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จําแนกตาม 
 ปจจัยสวนบุคคล  
 ตอนที่ 5  ขอเสนอแนะอื่นๆเพื่อนําไปพัฒนาและปรับปรุง 
 
ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
 ผลการศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตรทั่วไป : กรณีศึกษา คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม ไดนําเสนอรายละเอียดตามลําดับดังน้ี 
 1.ขอมูลทั่วไปของนักทองเที่ยว คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม มีรายละเอียดดังแสดงไวใน
ตารางที่ 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1   แสดงจํานวนและรอยละของขอมูลทั่วไปของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ    
จังหวัดนครปฐม 
 

รายการ จํานวน 
(n=293) 

รอยละ ลําดับท่ี 

1.เพศ 
  ชาย 
  หญิง 

 
106 
187 

 
36.2 
63.8 

 
2 
1 

2.อายุ 
   นอยกวา 21 ป 
   21 – 30 ป 
   31  - 40 ป 
   41  - 50 ป 
   51 -  60 ป 
   61 ป ข้ึนไป 
 

 
55 
87 
67 
42 
36 
6 

 
18.8 
29.7 
22.9 
14.3 
12.3 
2.0 

 
3 
1 
2 
4 
5 
6 
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ตารางท่ี 4.1   แสดงจํานวนและรอยละของขอมูลทั่วไปของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ    
จังหวัดนครปฐม (ตอ) 

  

รายการ จํานวน 
(n=293) 

รอยละ ลําดับท่ี 

3.สถานภาพสมรส 
   โสด 
    สมรส 
    อื่นๆ  

 
174 
112 
7 

 
59.4 
38.2 
2.4 

 
1 
2 
3 

4.ระดับการศึกษา 
   ตํ่ากวามัธยมศึกษา 
   มัธยมศึกษา / อาชีวศึกษา 
   ปริญญาตร ี
   ปริญญาโท 
   ปริญญเอก 

 
28 
39 
163 
58 
5 

 
9.6 
13.3 
55.6 
19.8 
1.7 

 
4 
3 
1 
2 
5 

5.รายไดเฉลี่ยตอเดือน (บาท) 
   ตํ่ากวา 5,001 บาท 
    5,001 – 10,000 บาท 
    10,001  - 15,000 บาท 
    มากกวา 15,000 บาท  

 
43 
47 
54 
149 

 
14.7 
16.0 
18.4 
50.9 

 
4 
3 
2 
1 

6.อาชีพปจจุบัน 
   รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกจิ 
   พนักงานบริษัทเอกชน 
   ผูประกอบธุรกจิสวนตัว 
   เกษตรกร 
   นักเรียน / นักศึกษา 
   อื่นๆ 
 

 
30 
77 
57 
7 
90 
32 
 

 
10.2 
26.28 
19.5 
2.4 
30.7 
10.92 

 
5 
2 
3 
5 
1 
4   

 

จากตารางที ่4.1 วิเคราะหไดวา กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ 

จังหวัดนครปฐม ทั้งหมด 293 คน สวนใหญเปนนักทองเที่ยวผูหญิง  คิดเปนรอยละ 63.8 อีกสวนที่

เหลือเปนนักทองเที่ยวผูชาย  คิดเปนรอยละ 36.2  

 สวนอายุของนักทองเที่ยว  พบวาสวนใหญ มีอายุ 21 -30 ป คิดเปนรอยละ 29.7  รองลงมา

คือ อายุของนักทองเที่ยว 31 – 40 ป คิดเปนรอยละ 22.9  และชวงอายุอื่นๆ คือ อายุนอยกวา 21 ป, 

อายุ 41-50 ป, อายุ 51-60 ป, และอายุ 61 ปข้ึนไป คิดรวมที่เหลือเปนรอยละ 47.4 



 
51 

 

 สําหรับสถานภาพการสมรสของนักทองเที่ยว    พบวาสวนใหญมีสถานภาพโสด คิดเปนรอย

ละ 59.4  รองลงมานักทองเที่ยวที่มีสถานภาพสมรส  คิดเปนรอยละ 38.2  และสุดทายนักทองเที่ยว

ที่มีสถานภาพอื่นๆ  มีจํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 2.4 

 ระดับการศึกษาของนักทองเที่ยว พบกวาสวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาตรีคิดเปนรอย

ละ 55.6 รองลงมานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท  คิดเปนรอยละ 19.8   และระดับ

การศึกษาอื่นๆ คือระดับการศึกษามัธยมศึกษา / อาชีวศึกษา, ระดับการศึกษาตํ่ากวามัธยมศึกษา, 

และระดับการศึกษาปริญญาเอก คิดรวมที่เหลือเปนรอยละ 24.6 

 รายไดเฉลี่ยตอเดือน (บาท) พบวานักทองเที่ยวสวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 

15,000 บาท คิดเปนรอยละ 50.9  รองลงมา คือ รายไดเฉลี่ยตอเดือนอยูระหวาง 10,001 – 15,000 

บาท คิดเปนรอยละ 18.4  และสวนที่เหลือคือ รายไดเฉลี่ยตอเดือนอยูระหวาง 5,001 – 10,000 

บาท และรายไดเฉลี่ยตอเดือน ตํ่ากวา 5,001 บาท คิดรวมที่เหลือเปนรอยละ 30.7 

 สุดทายอาชีพของนักทองเที่ยว  พบวานักทองเที่ยวสวนใหญมีอาชีพนักเรียน / นักศึกษา คิด

เปนรอยละ 30.7 รองลงมามีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน คิดเปนรอยละ 26.28  และอาชีพอื่นๆ เชน 

อาชีพผูประกอบธุรกิจสวนตัว, อาชีพรับราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ, อาชีพเกษตรกร, และอาชีพ

อื่นๆ คิดรวมที่เหลือเปนรอยละ 43.02 

 

ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร 

 ผลการศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร ของผูตอบแบบสอบถามจากการศึกษา 

วัตถุประสงค การเดินทางไปทองเที่ยว ของนักทองเที่ยว มีรายละเอียดดังแสดงไวในตารางที่ 4.2 
ตารางท่ี 4.2 แสดงจํานวนและรอยละของขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร : 
กรณีศึกษา คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม 
 

รายการ จํานวน 
(n=293) 

รอยละ ลําดับท่ี 

1.วัตถุประสงคในการเดินทางมา                
คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม 
    เพื่อพักผอน 
    เพื่อเย่ียมญาติ / เพื่อน 
    เพื่อเปนทางผานไปยังจังหวัดอื่นๆ 
    เพื่อซื้อสินคาทางการเกษตร 
    เพื่อศึกษาหาความรูทางการเกษตร 
    เพื่องานราชการ 
    เพื่อธุรกิจ 
    อื่นๆ 

 
 

184 
11 
4 
1 
80 
1 
2 
10 

 
 

62.8 
3.8 
1.4 
0.3 
27.3 
0.3 
0.7 
3.4 

 
 
1 
3 
5 
7 
2 
8 
6 
4 
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ตารางท่ี 4.2 แสดงจํานวนและรอยละของขอมลูเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร : 
กรณีศึกษา คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม (ตอ) 

 

รายการ จํานวน 
(n=293) 

รอยละ ลําดับท่ี 

2.ผูที่มสีวนรวมในการตัดสินใจมา
ทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ 
    ตนเอง 
    ครอบครัว 
    เพื่อนๆ 
    ที่ทํางาน 
    อื่นๆ 

 
 

46 
98 
108 
22 
19 

 
 

15.7 
33.45 
36.86 
7.51 
6.48 

 
 
3 
2 
1 
4 
5 

3.ผูทีร่วมเดินทางมาทองเที่ยวคลองมหา
สวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม 
    คนเดียว 
    กับครอบครัว 
    กับเพื่อนๆ 
    กับที่ทํางาน 
    อื่นๆ  

 
 

12 
121 
129 
20 
11 

 
 

4.1 
41.3 
44.03 
6.83 
3.74 

 
 
4 
2 
1 
3 
5 

4.จํานวนผูรวมเดินทางมาทองเทีย่วคลอง
มหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม 
    1-2 คน 
    3-5 คน 
    6-10 คน 
    11-15 คน 
    16-20 คน 
    มากกวา 21 คน 

 
 

47 
117 
71 
38 
17 
3 
 

 
 

16.0 
39.9 
24.2 
13.0 
5.8 
1.0 

 
 
3 
1 
2 
4 
5 
6 

5.ยานพาหนะที่ใชในการเดินทางมาคลอง
มหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม 
    รถยนตสวนตัว 
    รถยนตโดยสารประจําทาง 
    รถไฟ 
    รถยนตนําเที่ยว 
    อื่นๆ 

 
 

232 
27 
4 
17 
13 

 
 

79.2 
9.2 
1.4 
5.8 
4.4 

 
 
1 
2 
5 
3 
4 
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ตารางท่ี 4.2 แสดงจํานวนและรอยละของขอมลูเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร : 
กรณีศึกษา คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม (ตอ) 

 

รายการ จํานวน 
(n=293) 

รอยละ ลําดับท่ี 

6.ประสบการณในการทองเที่ยวคลองมหา
สวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม กอนหนาน้ี 
 
    ไมเคย 
    1 ครั้ง 
    2 ครั้ง 
    มากกวา 2 ครั้ง 

 
 
 

235 
27 
12 
19 

 
 
 

80.2 
9.2 
4.1 
6.5 

 
 
 
1 
2 
4 
3 

7.ชวงเวลาที่นิยมมาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ 
จังหวัดนครปฐม 
 
    มกราคม – มีนาคม 
    เมษายน – มิถุนายน 
    กรกฎาคม – กันยายน 
    ตุลาคม – ธันวาคม 

 
 
 

51 
17 
9 

164 
 

 
 
 

17.4 
5.8 
3.1 
56.0 

 

 
 
 
2 
3 
4 
1 

8.แหลงทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ ที่ชอบ
มากที่สุด 
 
    นาบัว 
    สวนผลไม 
    สวนกลวยไม 
    กลุมแมบานเกษตรกร เชน ขาวตัง  
    อื่นๆ 

 
 
 

161 
81 
9 
37 
5 

 
 
 

54.9 
27.6 
3.1 
12.6 
1.7 

 
 
 
1 
2 
4 
3 
5 

9. คาใชจายในการทองเที่ยวคลองมหา
สวัสด์ิ คนละประมาณ 
 
    ตํ่ากวา 500 บาท 
    500 – 1,000 บาท 
    1,001 – 1,500 บาท 
    มากกวา 1,500 บาท 
 

 
 
 

120 
109 
41 
23 

 
 
 

41.0 
37.2 
14.0 
7.8 

 
 
 
1 
2 
3 
4 
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ตารางท่ี 4.2 แสดงจํานวนและรอยละของขอมลูเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร : 
กรณีศึกษา คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม (ตอ) 

รายการ จํานวน 
(n=293) 

รอยละ ลําดับท่ี 

10. คาใชจายเงินเพื่อซือ้ของพื้นเมืองและ
ของที่ระลึก โดยประมาณ  
    0 บาท (ไมมีคาใชจาย) 
    ไมเกิน 500 บาท 
    500 – 1,000 บาท 
    1,001 – 1,500 บาท 
    มากกวา 1,500 บาท 

 
 

29 
181 
60 
17 
6 

 
 

9.9 
61.8 
20.5 
5.8 
2.0 

 
 
3 
1 
2 
4 
5 

11.การเดินทางกลับมาทองเที่ยวคลอง
มหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม อีกครั้ง  
   มา  เพราะวา  ใกลกรุงเทพฯ  ชอบ   
ธรรมชาติ  ความเปนอยูของชาวบาน 
   ไมแนใจ  
   ไมมา  เพราะวา ไมมีเวลา งานยุง  
   อยูตางประเทศ 

 
 

222 
 

70 
1 

 
 

75.8 
 

23.9 
0.3 

 
 
1 
 
2 
3 

12. การแนะนําใหญาติ เพื่อน หรือคน
รูจัก มาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จงัหวัด
นครปฐม 
แนะนํา  เพราะวา ใกลกรงุเทพ   เที่ยวเชิง
อนุรักษ เปนสถานที่พกัผอน อัธยาศัยของ
คนทองถ่ินฯ 
    ไมแนใจ 
    ไมแนะนํา     

 
 
 

257 
 
 

32 
4 

 
 
 

87.7 
 
 

10.9 
1.4 

 
 
 
1 
 
 
2 
3   

13. สื่อที่มบีทบาทตอการรับขอมูล
เกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว คลองมหาสวัสด์ิ 
     การรบัขอมลูจากสื่อออนไลน 
     การรับขอมลูจากญาติ / เพื่อน 
     การรับขอมลูจากสื่อสิ่งพมิพ 
     การรับขอมลูจากสื่อวิทยุ / โทรทัศน 
     การรับขอมลูจากการประชาสัมพันธ 
     การรับขอมลูจากแหลงอื่นๆ 
     การรับขอมลูจากบริษัทนําเที่ยว 

 
 

130 
119 
24 
23 
23 
22 
17 

 
 

44.4 
40.6 
8.19 
7.8 
7.8 
7.5 
5.8 

 

 
 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
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ตารางท่ี 4.2 แสดงจํานวนและรอยละของขอมลูเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร : 
กรณีศึกษา คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม (ตอ) 

 

รายการ จํานวน 
(n=293) 

รอยละ ลําดับท่ี 

14. สิ่งที่ประทบัใจในการทองเที่ยวคลอง
มหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม 
     ความเปนธรรมชาติและการ
ดํารงชีวิต 
     อัธยาศัย ไมตรี ของคนทองถ่ิน 
     การอนุรักษสิง่แวดลอม 
     ความปลอดภัยทั้งทรัยพสินและชีวิต 
     ความสะอาดของแหลงทองเที่ยว 
     สินคาพื้นเมืองและของทีร่ะลึก 
     อื่นๆ 

 
 

277 
274 
234 
30 
26 
24 
2 

 
 

94.5 
93.5 
79.9 
10.2 
8.9 
8.2 
0.7 

 
 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 

 

จากตารางที่ 4.2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร กลุมตัวอยางซึ่งเปน

นักทองเที่ยว : กรณีศึกษาคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม ทั้งหมดจํานวน 293 คน พบวากลุม

นักทองเที่ยวที่เดินทางมาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ สวนใหญมาทองเที่ยวเพราะตองการพักผอนสูงสุด คิด

เปนรอยละ 62.80 รองลงมาคือ การมาทองเที่ยวเพื่อศึกษาหาความรูทางการเกษตร คิดเปนรอยละ 

27.30 และดวยจุดมุงหมายอื่นๆ เชน เพื่อเย่ียมญาติ, เพื่อเปนทางผานไปยังจังหวัดอื่นๆ, เพื่อธุรกิจ, 

เพื่อซื้อสินคาทางการเกษตร, เพื่องานราชการ, และเพื่ออื่นๆ คิดรวมที่เหลือเปนรอยละ 9.9 

 ผูที่มีสวนรวมในการตัดสินใจมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม พบวาผูที่มีสวนใน

การตัดสินใจมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ สวนใหญคือ เพื่อนๆ สูงสุด คิดเปนรอยละ 36.86 รองลงมา

คือ ครอบครัว คิดเปนรอยละ 33.45 และผูมีสวนรวมในการตัดสินใจกับคนอื่นๆ เชน ตนเอง, ที่

ทํางาน, และอื่นๆ คิดรวมที่เหลือเปนรอยละ 29.69 

 ผูที่รวมเดินทางมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม พบวาผูที่รวมเดินทางมา

ทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ สวนใหญคือ มากับเพื่อนๆ สูงสุด คิดเปนรอยละ 44.03 รองลงมาคือ มา

กับครอบครัว คิดเปนรอยละ 41.30 และผูที่รวมเดินทางมาทองเที่ยวกับคนอื่นๆ เชน ที่ทํางาน, มาคน

เดียว, และอื่นๆ คิดรวมที่เหลือเปนรอยละ 14.67 

 จํานวนนักทองเที่ยวเดินทางมาคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม พบวาจํานวนนักทองเที่ยว

ที่มาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ สวนใหญมีจํานวน 3-5 คน คิดเปนรอยละ 39.9 รองลงมาคือ มีจํานวน 

6-10 คน คิดเปนรอยละ 24.2 และมีจํานวนนักทองเที่ยวอีกมากมาย เชน จํานวน 1-2 คน, จํานวน 

11-15 คน, และมากกวา 21 คน คิดรวมที่เหลือเปนรอยละ 35.9 
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 ยานพาหนะที่ใชในการเดินทางมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ พบวายานพาหนะที่ใชสวนใหญ

คือ รถยนตสวนตัว คิดเปนรอยละ 79.2 รองลงมาคือ รถยนตโดยสารประจําทาง คิดเปนรอยละ 9.2 

และยานพาหนะอื่นๆ เชน รถยนตนําเที่ยว, รถไฟ, และอี่นๆ คิดรวมทีเ่หลือเปนรอยละ11.6 

 ประสบการณในการทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม กอนหนาน้ี พบวาสวนใหญ

ไมเคยมาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม คิดเปนรอยละ 80.2 รองลงมาคือ เคยมาเที่ยวคลอง

มหาสวัสด์ิแลว 1 ครั้ง คิดเปนรอยละ 9.2 และที่เคยมาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิต้ังแต 2 ครั้ง คิดรวมที่

เหลือเปนรอยละ 10.6 

 ชวงเวลาที่นิยมในการทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ  จังหวัดนครปฐม พบวาสวนใหญ ชวงเดือน

ตุลาคม – ธันวาคม เปนที่นิยมในการทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ คิดเปนรอยละ 56.0 รองลงมาคือ ชวง

เดือนมกราคม – มีนาคม คิดเปนรอยละ 17.4 สวนชวงเดือนเมษายน – มิถุนายน และชวงเดือน

กรกฎาคม – กันยายน คิดรวมที่เหลือเปนรอยละ 26.6 

แหลงทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิที่ชอบมากที่สุด  พบวาสวนใหญชอบนาบัวมากที่สุด คิดเปน

รอยละ 54.9 รองลงมาคือ สวนผลไม คิดเปนรอยละ 27.6 และกลุมแมบานเกษตรกรรม / แปรรูป

ผลผลิตเกษตร เชน ขาวตัง, สวนกลวยไม และอื่นๆ คิดรวมที่เหลือเปนรอยละ 17.5 

คาใชจายในการมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม พบวาสวนใหญคาใชจายตํ่า

กวา 500 บาท คิดเปนรอยละ 41.0 รองลงมาคือ คาใชจายคนละประมาณ 500 -1,000 บาท คิดเปน

รอยละ 37.2 และคาใชจายมากกวา 1,001 บาท เปนตนไป คิดรวมที่เหลือเปนรอยละ 21.80 

 คาใชจายเงินเพื่อซื้อของพื้นเมืองและของที่ระลึกจากคลองมหาสวัสด์ิ  จังหวัดนครปฐม  

พบวาสวนใหญคาใชจายเพื่อซื้อของพื้นเมืองและของที่ระลึกไมเกิน 500 บาท คิดเปนรอยละ 61.8  

รองลงมาคือ คาใชจายประมาณ 500 -1,000 บาท คิดเปนรอยละ 20.5 และไมมีคาใชจาย (0) บาท 

รวมทั้งมีคาใชจายต้ังแต 1,001 บาทเปนตนไป คิดรวมที่เหลือเปนรอยละ 17.7 

 การเดินทางกลับมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม อีกครั้งของนักทองเที่ยว 

พบวา สวนใหญการกลับมาเที่ยวอีกครั้ง คิดเปนรอยละ 75.8  รองลงมาคือ ความไมแนใจ  คิดเปน

รอยละ 23.9 และสุดทาย การไมกลับมาเที่ยวอีก คิดเปนรอยละ 0.3 

 การแนะนําใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจัก มาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม พบวา

สวนใหญการแนะนําใหมาเที่ยว คิดเปนรอยละ 87.7 รองลงมาคือ ความไมแนใจวาจะแนะนํา คิดเปน

รอยละ 10.9  และสุดทายคือ การไมแนะนํามาเที่ยว คิดเปนรอยละ 1.4  

 สื่อที่มีบทบาทตอการรับขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม ของ

นักทองเที่ยว  สวนใหญไดรับขอมูลจากสื่อออนไลน คิดเปนรอยละ 44.4 รองลงมา ไดรับขอมูลจาก

ญาติ / เพื่อน คิดเปนรอยละ 40.6 และจากสื่ออื่นๆ เชน สื่อสิ่งพิมพ, สื่อวิทยุ/โทรทัศน, สื่อจากการ

ประชาสัมพันธของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย, สื่อจากบริษัทนําเที่ยว, และจากแหลงอื่นๆ  

 ความประทับใจในการทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม ของนักทองเที่ยว สวนใหญ

ประทับใจความเปนธรรมชาติและการดํารงชีวิตเกษตรกร คิดเปนรอยละ 94.5 รองลงมา อัธยาศัย 
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ไมตรี ของคนทองถ่ิน คิดเปนรอยละ 93.5 และความประทับใจในเรื่องอื่นๆ เชน การอนุรักษ

สิ่งแวดลอม, ความปลอดภัยทั้งทรัพยสินและชีวิต, ความสะอาดของแหลงทองเที่ยว, สินคาพื้นเมือง

และของที่ระลึก และเรื่องอื่นๆ  

 

ตอนท่ี 3  ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร : กรณีศึกษา คลองมหาสวัสด์ิ 

จังหวัดนครปฐม  
ตารางท่ี 4.3 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการตัดสินใจ เกี่ยวกับพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

พฤติกรรมการตัดสินใจ 
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

คาเฉลี่ย 
( X ) 

คาเบ่ียงเบน
มาตราฐาน 

(S.D.) 

ระดับการ
ตัดสินใจ 

ลําดับท่ี 

1.ปจจัยแหลงทองเที่ยว 
(Product) 

3.99 0.59 มาก 5 

1.การจัดการดานการบริการ
ในแหลงทองเที่ยว 

4.04 0.742 มาก  

2.การจัดการความปลอดภัย
ในแหลงทองเที่ยว 

4.04 0.760 มาก  

3.ความหลากหลายของสินคา
พื้นเมืองและของทีร่ะลกึจาก
กลุมแมบาน 

3.79 0.836 มาก  

4.ความมีช่ือเสียงของคลอง
มหาสวัสด์ิ 

3.68 0.906 มาก  

5.ความเปนธรรมชาติและชีวิต
เกษตรกร 

4.40 0.694 มากที่สุด  

6.ความสะอาดของแหลง
ทองเที่ยว 

3.97 0.859 มาก  

2.ปจจัยราคา (Price) 4.01 0.67 มาก 4 
7.คาธรรมเนียมในการเย่ียม
ชมสถานที่เหมาะสม 

4.06 0.761 มาก  

8.ราคาสินคาแปรรปูผลผลิต
เกษตร/ ของทีร่ะลึกเหมาะสม 

4.12 0.763 มาก  

9.ราคาอาหาร / เครือ่งด่ืม
เหมาะสม 

3.90 0.809 มาก  

10.คาเหมาเรือในการลองเรือ
คลองมหาสวัสด์ิเหมาะสม 

3.95 0.792 มาก  
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ตารางท่ี 4.3 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการตัดสินใจ เกี่ยวกับพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร (ตอ) 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ 
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

คาเฉลี่ย 
( X ) 

คาเบ่ียงเบน
มาตราฐาน 

(S.D.) 

ระดับการ
ตัดสินใจ 

ลําดับท่ี 

3.ปจจัยชองทางการจัด
จําหนาย (Place) 

3.74 0.80 มาก 6 

11.ความสะดวกในการคนหาที่
เที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ โดยผาน
ทางสื่อออนไลน 

3.72 0.890 มาก  

12.ความสะดวกในการเขาถึง
แหลงทองเที่ยว 

3.76 0.886 มาก  

4.ปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด (Promotion) 

3.42 0.94 มาก 7 

13.การไดรับขอมูลเกี่ยวกับ
คลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆ
และญาติ 

3.68 1.007 มาก  

14.การประชาสัมพันธเกี่ยวกับ
คลองมหาสวัสด์ิของการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

3.48 1.026 มาก  

15.การโฆษณาผานทางสื่อ
วิทยุ / โทรทัศน 

3.28 1.120 ปานกลาง  

16.การโฆษณาผานทางสื่อ
สิ่งพมิพ เชน นิตยสาร 
หนังสือพิมพ 

3.27 1.104 ปานกลาง  

5.ปจจัยบุคคล (People) 4.35 0.61 มากที่สุด 2 
17.ความสุภาพ ออนนอม  ให
เกียรติลูกคา 

4.42 0.660 มากที่สุด  

18.ความเอาใจใสและ
กระตือรือรนของผูใหบริการ 

4.41 0.654 มากที่สุด  

19.การใหขอมลูถูกตองและ
ชัดเจนจากผูใหบรกิาร 

4.29 0.699 มากที่สุด  

20.การแตงกายสุภาพและ
เรียบรอยของผูใหบริการ 

4.27 0.727 มากที่สุด  

 



 
59 

 

ตารางท่ี 4.3 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการตัดสินใจ เกี่ยวกับพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร (ตอ) 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ 
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

คาเฉลี่ย 
( X ) 

คาเบ่ียงเบน
มาตราฐาน 

(S.D.) 

ระดับการ
ตัดสินใจ 

ลําดับท่ี 

6.ปจจัยทางกายภาพ  
(Physical Evidence) 

4.38 0.66 มากที่สุด 1 

21.ทัศนียภาพสวยงามตาม
ธรรมชาติ 

4.38 0.699 มากที่สุด  

22.การดํารงชีวิตของ
เกษตรกร 

4.39 0.715 มากที่สุด  

7.ปจจัยกระบวนการ 
(Process) 

4.20 0.69 มาก 3 

23.กระบวนการใหบรกิาร
ประทับใจและรวดเร็ว 

4.19 0.721 มาก  

24.กระบวนการจัดจําหนาย
สินคาในการใหบรกิาร
ประทับใจและรวดเร็ว 

4.20 0.740 มาก  

                    ภาพรวม 3.99 0.53 มาก  

 
จากตารางที่ 4.3 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม 

มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรลําดับที่ 1 คือ พฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพ ซึ่งสวนใหญนักทองเที่ยวมาทองเที่ยวคลองมหา
สวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม เพราะวาการดํารงชีวิตของเกษตรกร มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.39  สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 0.715 ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มากที่สุด รองลงมา  ทัศนียภาพสวยงามตาม
ธรรมชาติ มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.38 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.699 ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว 
มากที่สุด ดังน้ันปจจัยทางกายภาพโดยรวม  มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.38 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
0.66  ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มากที่สุด 

รองลงมาคือ พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล ซึ่งสวนใหญ
นักทองเที่ยวตัดสินใจทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม เพราะวา ความสุภาพ ออนโนม ให
เกียรติลูกคา มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.42 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) 0.660   ระดับการตัดสินใจมา
ทองเที่ยว  มากที่สุด   รองลงมาคือ ความเอาใจใสและกระตือรือรนของผูใหบริการ มีคาเฉลี่ย ( X ) 
4.41 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.654  ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มากที่สุด รองลําดับ
สุดทายคือ การใหขอมูลถูกตองและชัดเจนจากผูใหบริการ  มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.29 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 0.699 ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มากที่สุด และสุดทายคือ การแตงกายสุภาพ
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และเรียบรอย ของผูใหบริการ มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.27 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.727  ระดับการ
ตัดสินใจมาทองเที่ยว มากที่สุด  สําหรับปจจัยบุคคลโดยรวม มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.35  สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 0.61 ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มากที่สุด 

ลําดับที่สาม คือ พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยกระบวนการ   ซึ่งสวน

ใหญนักทองเที่ยวมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม เพราะวา กระบวนการจัดจําหนาย

สินคาในการใหบริการประทับใจและรวดเร็ว  มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.20 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

0.740 ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มาก  รองลงมา  กระบวนการใหบริการประทับใจและรวดเร็ว 

มีคาเฉลี่ย ( X )  4.19  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.721ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มาก 

สรุปปจจัยกระบวนการโดยรวม มีคาเฉลี่ย( X ) 4.20 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.69 ระดับการ

ตัดสินใจมาทองเที่ยว มาก 
เมื่อพิจารณารายละเอียดสวนที่เหลือพบวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดาน

ปจจัยราคา เปนลําดับที่สี่ ซี่งสวนใหญนักทองเที่ยวตัดสินใจมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม เพราะวา ราคาสินคาแปรรูปผลผลิตเกษตร / ของที่ระลึกเหมาะสม  มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.12  
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.763 ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มาก  รองลงมาคือ  
คาธรรมเนียมในการเย่ียมชมสถานที่เหมาะสม  มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.06  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
0.761 ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มาก สวนลําดับที่ 3 คาเหมาเรือในการลองเรือคลองมหาสวัสด์ิ
เหมาะสม มีคาเฉลี่ย 3.95 ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.792 ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว 
มาก  และการตัดสินใจลําดับสุดทายคือ ราคาอาหาร / เครื่องด่ืมเหมาะสม คาเฉลี่ย ( X ) 3.90 สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.809  ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มาก สรุปปจจัยราคาโดยรวม มี
คาเฉลี่ย( X ) 4.01 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.67 ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มาก 

ลําดับที่หาเปนในเรื่องพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว 
ซึ่งสวนใหญนักทองเที่ยวตัดสินใจมาเที่ยวเพราะวา ความเปนธรรมชาติและชีวิตเกษตรกร  มีคาเฉลี่ย 
( X ) 4.40   สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  0.694     ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มากที่สุด 
รองลงมาคือ การจัดการดานการบริการในแหลงทองเที่ยว   มีคาเฉลี่ย ( X )  4.04     สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 0.742  ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว  มาก   และลําดับที่ 3 คือ  การจัดการความ
ปลอดภัยในแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.04 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.760 ระดับการ
ตัดสินใจมาทองเที่ยว มาก ลําดับที่ 4 – 6 ความสะอาดของแหลงทองเที่ยว, ความหลากหลายของ
สินคาพื้นเมืองและของที่ระลึกจากกลุมแมบาน และความมีช่ือเสียงของคลองมหาสวัสด์ิ เรียง
ตามลําดับ  สรุปปจจัยแหลงทองเที่ยวโดยรวม มีคาเฉลี่ย ( X ) 3.99 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
0.80 ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มาก 
 สําหรับรองสุดทายในเรื่องพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการ
จัดจําหนาย  ซึ่งสวนใหญนักทองเที่ยวตัดสินใจมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม 
เพราะวาความสะอาดในการเขาถึงแหลง มีคาเฉลี่ย ( X ) 3.76 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  0.886    
ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มาก  รองลงมา  ความสะดวกในการคนหาที่เที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ    
โดยผานทางสื่อออนไลน   มีคาเฉลี่ย ( X ) 3.72  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.890   ระดับการ
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ตัดสินใจมาทองเที่ยว มาก  สรุปปจจัยชองทางการจัดจําหนายโดยรวม มีคาเฉลี่ย ( X )  3.74 สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.80  ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มาก 
 ลําดับสุดทายพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  
ซึ่งสวนใหญนักทองเที่ยวตัดสินใจมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม เพราะวาการไดรับ
ขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ มีคาเฉลี่ย ( X ) 3.68  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 1.007 ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มาก   รองลงมา   การประชาสัมพันธเกี่ยวกับคลองมหา
สวัสด์ิของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย มีคาเฉลี่ย  ( X )  3.48  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  
1.026   ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มาก และรองลําดับสุดทาย การโฆษณาผานทางสื่อวิทยุ 
โทรทัศน มีคาเฉลี่ย ( X ) 3.28 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 1.120   ระดับการตัดสินใจมา
ทองเที่ยว ปานกลาง  ลําดับสุดทาย การโฆษณาผานทางสื่อสิ่งพิมพ  เชน นิตยสาร  หนังสือพิมพ มี
คาเฉลี่ย ( X ) 3.27  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  1.104    ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว ปาน
กลาง สรุปปจจัยการสงเสริมทางการตลาดโดยรวม มีคาเฉลี่ย ( X )  3.42 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 0.94 ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มาก 
 สําหรับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร : กรณีศึกษา คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม ภาพรวมมีคาเฉลี่ย ( X ) 3.99 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.53 ระดับการตัดสินใจมา
ทองเที่ยว มาก   

 
ตอนท่ี 4  เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวแบบเชิงเกษตร จําแนกตามปจจัยสวน
บุคคล  
 ในสวนน้ีเปนการเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตร จําแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคล จําแนกเปน เพศ  อายุ  สถานภาพการสมรส  ระดับการศึกษา  รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
(บาท)  อาชีพ จึงตองทดสอบสมมติฐานตางๆ ที่ไดกําหนดไวเพื่อทราบถึงผลการทดสอบวาสมมติฐาน
ตางๆน้ันมีผลอยางไร สมมติฐานที่กําหนดไวมีดังน้ี 

1) นักทองเที่ยวที่มีเพศตางกัน  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตรแตกตาง
กัน 

2) นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตรแตกตาง
กัน 

3) นักทองเที่ยวที่มีสถานภาพการสมรสตางกัน  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบ
เชิงเกษตรแตกตางกัน 

4) นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิง
เกษตรแตกตางกัน 

5) นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน (บาท) ตางกัน  มีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวแบบเชิงเกษตรแตกตางกัน 

6) นักทองเที่ยวที่มีอาชีพตางกัน  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตร
แตกตางกัน 
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สมมติฐานขอท่ี 1 : นักทองเที่ยวที่มีเพศตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตร
แตกตางกัน 
 H0 : นักทองเที่ยวที่มีเพศตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตรไม
แตกตางกัน 
 H1 : นักทองเที่ยวที่มีเพศตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตรแตกตาง
กัน 
 สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหใชทดสอบคาโดยใชกลุมตัวอยางทั้งสองกลุมเปนอิสระตอกัน 
(Independent t-test) ใชระดับความความเช่ือมั่นที่ 95% จะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) ก็ตอเมื่อ 
2-tail Sig (p) มีคานอยกวา 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานแสดงดังตารางที่ 4.4  
 
ตารางท่ี 4.4 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว 
จําแนกตามเพศ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

 

เพศชาย เพศหญิง t p ลําดับ
ท่ี X  S.D. X  S.D. 

1.ปจจัยแหลงทองเที่ยว   
  X รวม =3.977 

3.942 0.587 4.012 0.599 2.759 
 

0.098 
 

5 

1.1 การจัดการดานการ
บริการในแหลงทองเที่ยว 
1.2 การจัดการความ
ปลอดภัยในแหลงทองเที่ยว 
1.3ความหลากหลายของ
สินคาพื้นเมืองและของที่
ระลึกจากกลุมแมบาน 
1. 4ความมี ช่ื อ เสี ย งของ
คลองมหาสวัสด์ิ 
1.5ความเปนธรรมชาติและ
ชีวิตเกษตรกร 
1.6ความสะอาดของแหลง
ทองเที่ยว 

4.03 
 

4.00 
 

3.76 
 
 

3.65 
 

4.30 
 

3.91 

0.710 
 

0.768 
 

0.846 
 
 

0.916 
 

0.664 
 

0.889 

4.04 
 

4.06 
 

3.81 
 
 

3.70 
 

4.46 
 

4.00 

0.761 
 

0.756 
 

0.833 
 
 

0.902 
 

0.705 
 

0.842 

4.135 
 

2.775 
 

0.170 
 
 

0.001 
 

0.920 
 

0.509 

0.043 
 

0.097 
 

0.680 
 
 

0.976 
 

0.338 
 

0.476 

 

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.4 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร
ดานปจจัยแหลงทองเที่ยวภาพรวมและปจจัยแหลงทองเที่ยวขอ 1.1-1.6 จําแนกตามเพศ โดยใชสถิติ
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ทดสอบคาที (t-test) ใชระดับความเช่ือมัน 95% ในการทดสอบพบวาในแตละปจจัยมีคา (2-tailed) 
มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา นักทองเที่ยวที่มี
เพศตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยวภาพรวมและปจจัย
แหลงทองเที่ยวขอ 1.2-1.6  ไมแตกตางกัน แตนักทองเที่ยวที่มีเพศตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร ในเรื่องการจัดการดานการบริการในแหลงทองเที่ยว ที่แตกตางกัน 
  
ตารางท่ี 4.5 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา จําแนกตามเพศ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

 

เพศชาย เพศหญิง t p ลําดับ
ท่ี X  S.D. X  S.D. 

2.ปจจัยราคา 

  X รวม = 3.996 
3.951 0.699 4.041 0.651 0.019 0.889 4 

2.7คาธรรมเ นียมในการ
เย่ียมชมสถานที่เหมาะสม 
2. 8ร าคาสินค าแปรรูป
ผลผลิ ต เกษตร  /ของที่
ระลึกเหมาะสม 
2.9ราคาอาหาร/เครื่องด่ืม
เหมาะสม 
2.10คาเหมาเรือในการ
ลองเรือคลองมหาสวัสด์ิที่
เหมาะสม 

4.06 
 

4.04 
 
 

3.83 
 

3.88 

0.791 
 

0.755 
 
 

0.856 
 

0.813 

4.06 
 

4.16 
 
 

3.95 
 

3.99 

0.745 
 

0.766 
 
 

0.781 
 

0.779 

0.000 
 

5.004 
 
 

1.436 
 

1.093 

0.988 
 

0.026 
 
 

0.232 
 

0.297 

 

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.5 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร
ดานปจจัยราคาภาพรวมและปจจัยราคาขอ 2.7,2.9,และ2.10 จําแนกตามเพศ โดยใชสถิติทดสอบคา
ที (t-test) ใชระดับความเช่ือมัน 95% ในการทดสอบพบวาในแตละปจจัยมีคา (2-tailed) มากกวา 
0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา นักทองเที่ยวที่มีเพศตางกัน 
มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยเชิงเกษตรดานปจจัยราคาภาพรวมและปจจัยราคาขอ 2.7,2.9 และ
2.10 ไมแตกตางกัน แตนักทองเที่ยวที่มีเพศตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ใน
เรื่องราคาสินคาแปรรูปผลผลิตเกษตร /ของที่ระลึกเหมาะสม ที่แตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.6 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัด
จําหนาย จําแนกตามเพศ  
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

 

เพศชาย เพศหญิง t p ลําดับ
ท่ี X  S.D. X  S.D. 

3.ปจจัยช องทางการจั ด
จําหนาย X รวม = 3.722 

3.656 0.794 3.789 0.810 0.643 0.423 6 

3.11ความสะดวกในการ
คนหาที่ เที่ ย วคลองมหา
ส วั ส ด์ิ  โ ดย ผ า นท า ง สื่ อ
ออนไลน 
3.12ความสะดวกในการ
เขาถึงแหลงทองเที่ยว 

3.68 
 
 
 

3.63 

0.811 
 
 
 

0.929 

3.74 
 
 
 

3.83 

0.932 
 
 
 

0.855 

2.706 
 
 
 

0.983 

0.101 
 
 
 

0.322 

 

 
*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.6 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร
ดานปจจัยชองทางการจัดจําหนายภาพรวมและปจจัยชองทางการจัดจําหนายขอ 3.11 -3.12 จําแนก
ตามเพศ โดยใชสถิติทดสอบคาที (t-test) ใชระดับความเช่ือมัน 95% ในการทดสอบพบวาในแตละ
ปจจัยมีคา (2-tailed) มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 
แสดงวา นักทองเที่ยวที่มีเพศตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชอง
ทางการจัดจําหนายภาพรวมและปจจัยชองทางการจัดจําหนายขอ 3.11 -3.12  ไมแตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.7 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด  จําแนกตามเพศ 
 

พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ตั ด สิ น ใ จ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 
 

เพศชาย เพศหญิง t p ลําดับ
ท่ี X  S.D. X  S.D. 

4 . ป จ จั ยก า ร ส ง เ ส ริ ม ท า ง
การตลาด X รวม = 3.416 

3.384 0.927 3.448 0.948 0.084 0.772 7 

4.13การไดรับขอมูลเกี่ยวกับ
คลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆ
และญาติ 
4 . 1 4ก า ร ป ร ะช า สั ม พั น ธ
เกี่ยวกับคลองมหาสวัดสิ์ของ
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
4.15การโฆษณาผานทางสื่อ
วิทยุ/โทรทัศน 
4.16การโฆษณาผานทางสื่อ
สิ่ ง พิ ม พ  เ ช น  นิ ต ย ส า ร 
หนังสือพิมพ 

3.73 
 
 

3.41 
 
 

3.19 
 

3.22 

0.961 
 
 

1.049 
 
 

1.156 
 

1.078 

3.65 
 
 

3.52 
 
 

3.33 
 

3.30 

1.034 
 
 

1.013 
 
 

1.100 
 

1.120 

0.764 
 
 

0.312 
 
 

0.244 
 

0.553 

0.383 
 
 

0.577 
 
 

0.622 
 

0.458 

 

 
*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.7 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร
ดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาดภาพรวมและปจจัยขอ 4.13-4.16 จําแนกตามเพศ โดยใชสถิติ
ทดสอบคาที (t-test) ใชระดับความเช่ือมัน 95% ในการทดสอบพบวาในแตละปจจัยมีคา (2-tailed) 
มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา นักทองเที่ยวที่มี
เพศตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาดภาพรวม
และปจจัยขอ 4.13-4.16  ไมแตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.8 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล จําแนกตาม
เพศ  
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 
 

เพศชาย เพศหญิง t p ลําดับ
ท่ี X  S.D. X  S.D. 

5.ปจจัยบุคคล  
  X รวม = 4.319 

4.217 0.630 4.422 0.582 0.055 0.814 2 

5.17ความสุภาพ ออนนอม 
ใหเกียรติลูกคา 
5.18ความเอาใจใสและ
กระตือรือรนของผูใหบริการ 
5.19การใหขอมูลถูกตอง
และชัดเจนจากผูใหบริการ 
5.20การแตงกายสุภาพและ
เรียบรอย ของผูใหบริการ 

4.29 
 

4.27 
 

4.19 
 

4.11 

0.690 
 

0.697 
 

0.745 
 

0.760 

4.49 
 

4.49 
 

4.35 
 

4.36 

0.634 
 

0.617 
 

0.667 
 

0.693 

0.004 
 

0.444 
 

0.039 
 

0.143 

0.948 
 

0.506 
 

0.843 
 

0.705 

 

 
*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.8 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร
ดานปจจัยบุคคลภาพรวมและปจจัยขอ 5.17 -5.20 จําแนกตามเพศ โดยใชสถิติทดสอบคาที (t-test) 
ใชระดับความเช่ือมัน 95% ในการทดสอบพบวาในแตละปจจัยมีคา (2-tailed) มากกวา 0.05 น่ันคือ 
ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา นักทองเที่ยวที่มีเพศตางกัน มีพฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคลภาพรวมและปจจัยขอ 5.17 -5.20 ไมแตกตางกัน 
 
ตารางท่ี 4.9 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพ จําแนก
ตามเพศ 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

 

เพศชาย เพศหญิง t p ลําดับ
ท่ี X  S.D. X  S.D. 

6.ปจจัยทางกายภาพ  

  X รวม = 4.345 
4.217 0.714 4.473 0.636 0.039 0.844 1 

6.21ทัศนียภาพสวยงาม
ตามธรรมชาติ 
6 . 22การ ดํ าร ง ชี วิตของ
เกษตรกร 

4.25 
 

4.19 

0.728 
 

0.757 

4.45 
 

4.50 

0.673 
 

0.667 

0.158 
 

0.044 

0.692 
 

0.834 
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*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.9 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร
ดานปจจัยทางกายภาพภาพรวมและปจจัยขอ 6.1 – 6.2 จําแนกตามเพศ โดยใชสถิติทดสอบคาที (t-
test) ใชระดับความเช่ือมัน 95% ในการทดสอบพบวาในแตละปจจัยมีคา (2-tailed) มากกวา 0.05 
น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา นักทองเที่ยวที่มีเพศตางกัน มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพภาพรวมและปจจัยขอ 6.1 – 6.2  
ไมแตกตางกัน 
ตารางท่ี 4.10 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยกระบวนการ  
จําแนกตามเพศ   
 

พฤติกรรมการ ตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 
 

เพศชาย เพศหญิง t p ลําดับ
ท่ี X  S.D. X  S.D. 

7.ปจจัยกระบวนการ  
  X รวม = 4.170 

4.066 0.690 4.275 0.684 2.826 0.094 3 

7.23 กระบวนการใหบริการ
ประทับใจและรวดเร็ว 
7 . 2 4 ก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด
จํ า ห น า ย สิ น ค า ใ น ก า ร
ใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว 

4.04 
 

4.09 

0.703 
 

0.750 

4.28 
 

4.27 

0.718 
 

0.728 

7.756 
 

2.401 

0.006 
 

0.122 

 

 
*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.10 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร
ดานปจจัยกระบวนการภาพรวมและปจจัยขอ 7.24 จําแนกตามเพศ โดยใชสถิติทดสอบคาที (t-test) 
ใชระดับความเช่ือมัน 95% ในการทดสอบพบวาในแตละปจจัยมีคา (2-tailed) มากกวา 0.05 น่ันคือ 
ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา นักทองเที่ยวที่มีเพศตางกัน มีพฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยกระบวนการ ไมแตกตางกัน แตนักทองเที่ยวที่มีเพศ
ตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ในเรื่องกระบวนการใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว ที่แตกตางกัน 
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สมมติฐานขอท่ี 2 : นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตร
แตกตางกัน 
 H0 : นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตรไม
แตกตางกัน 
 H1 : นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตรแตกตาง
กัน 
 สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหใชทดสอบดวยการวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว
(One – way Analysis of Variance : One – way ANOVA) ใชระดับความเช่ือมั่น 95% จะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (H0) ก็ตอเมื่อคา F-Sig มีคานอยกวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฎิเสธสมมติฐาน
หลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) มีคาเฉลี่ยอยางนอย 1 คู ที่แตกตางกันจะนําไปทดสอบ
ความแตกตางเปนรายคู ดวยวิธีการ LSD เพื่อหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานแสดงดังตารางตอไปน้ี 
ตารางท่ี 4.11 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว จําแนกตามอายุ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

< 21 ป 21-30 ป 31-40ป 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

1.ปจจัยแหลงทองเที่ยว  
(Product) 

4.18 0.51 3.99 0.49 4.00 0.57 

1.1การจัดการด านการ
บริการในแหลงทองเที่ยว 
1.2 การจัดการความ
ปลอดภัยในแหลงทองเทีย่ว 
1.3ความหลากหลายของ
สินคาพื้นเมืองและของที่
ระลึกจากกลุมแมบาน 
1.4ความมี ช่ือ เสียงของ
คลองมหาสวัสด์ิ 
1.5ความเปนธรรมชาติและ
ชีวิตเกษตรกร 
1.6ความสะอาดของแหลง
ทองเที่ยว 

4.22 
 

4.22 
 

4.18 
 
 

3.87 
 

4.55 
 

4.05 

0.76 
 

0.62 
 

0.79 
 
 

0.88 
 

0.66 
 

0.89 

4.10 
 

4.00 
 

3.80 
 
 

3.60 
 

4.44 
 

4.01 

0.69 
 

0.68 
 

0.74 
 
 

0.84 
 

0.67 
 

0.81 

4.07 
 

4.13 
 

3.73 
 
 

3.70 
 

4.42 
 

3.97 

0.68 
 

0.71 
 

0.82 
 
 

0.88 
 

0.67 
 

0.79 

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตารางท่ี 4.11 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสนิใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว จําแนกตามอายุ (ตอ) 
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พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

41-50 ป 51-60 ป > 61ป 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

1.ปจจัยแหลงทองเที่ยว  
(Product) 

3.86 0.75 3.81 0.66 3.80 0.82 

1.1การจัดการดานการ
บริการในแหลงทองเที่ยว 
1.2ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม
ป ล อ ด ภั ย ใ น แ ห ล ง
ทองเที่ยว 
1.3ความหลากหลายของ
สินคาพื้นเมืองและของที่
ระลึกจากกลุมแมบาน 
1.4ความมี ช่ือเสียงของ
คลองมหาสวัสด์ิ 
1.5ความเปนธรรมชาติ
และชีวิตเกษตรกร 
1.6ความสะอาดของแหลง
ทองเที่ยว   

3.83 
 

3.95 
 

3.60 
 
 

3.74 
 

4.29 
 

3.76 

0.79 
 

0.93 
 

0.96 
 
 

0.93 
 

0.70 
 

0.90 

3.78 
 

3.83 
 

3.53 
 
 

3.53 
 

4.22 
 

4.00 
 

0.79 
 

0.81 
 

0.81 
 
 

1.05 
 

0.76 
 

0.89 

4.00 
 

3.67 
 

3.67 
 
 

3.50 
 

4.33 
 

3.67 

0.63 
 

1.36 
 

0.81 
 
 

1.04 
 

0.81 
 

1.36 

 
*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.11 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลง
ทองเที่ยว จําแนกตามอายุ ลําดับที่ 1 คือ พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ความเปน
ธรรมชาติและชีวิตเกษตรกร ซึ่งสวนใหญนักทองเที่ยวมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม 
เพราะวาความเปนธรรมชาติและชีวิตเกษตรกร มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.55  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
0.66 จําแนกอายุนอยกวา 21 ป มากที่สุด รองลงมา ความเปนธรรมชาติและชีวิตเกษตรกร มีคาเฉลี่ย 
( X ) 4.44 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.67 จําแนกอายุ 21 – 30 ป ลําดับที่ 3 ความเปน
ธรรมชาติและชีวิตเกษตรกร มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.42 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.67 จําแนกอายุ 
31 – 40 ป  
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ตารางท่ี 4.12 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว 
จําแนกตามอายุ 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยแหลงทองเท่ียว 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

1.1การจัดการดานบริการ
ในแหลงทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 5 6.45 1.29 2.40 0.03 

 ภายในกลุม 287 154.13 0.53   
 รวม 292 160.58    
1 . 2 ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม
ปลอดภัยในแหลงทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 5 5.17 1.03 1.81 0.10 

 ภายในกลุม 287 163.41 0.56   
 รวม 292 168.58    
1.3ความหลากหลายของ
สินคาพื้นเมืองและของที่
ระลึกจากกลุมแมบาน 

ระหวางกลุม 5 12.85 2.57 3.85 0.00 

 ภายในกลุม 287 191.44 0.66   
 รวม 292 204.30    
1 .4ความมี ช่ือ เสี ยงของ
คลองมหาสวัสด์ิ 

ระหวางกลุม 5 3.83 0.76 0.93 0.46 

 ภายในกลุม 287 235.65 0.82   
 รวม 292 239.48    
1.5ความเปนธรรมชาติและ
ชีวิตเกษตรกร 

ระหวางกลุม 5 3.01 0.60 1.25 0.28 

 ภายในกลุม 287 137.46 0.47   
 รวม 292 140.47    
1.6ความสะอาดของแหลง
ทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 5 2.94 0.58 0.79 0.55 

 ภายในกลุม 287 212.71 0.74   
 รวม 292     
ภ า พ ร ว ม -ป จ จั ย แ ห ล ง
ทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 5 4.04 0.80 2.34 0.04 

 ภายในกลุม 287 99.12 0.34   
 รวม 292     

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตารางที่ 4.12 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ดานปจจัยแหลงทองเที่ยว จําแนกตามอายุ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-
way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว มีคา F – Prob. นอยกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
แหลงทองเที่ยว ที่มีอายุแตกตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลง
ทองเที่ยวแตกตางกัน จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคู 
 
ตารางท่ี 4.13 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องปจจัยแหลงทองเทีย่ว – 
ขอ 1.1 การจัดการดานการบริการในแหลงทองเที่ยว เปนรายคูดวยวิธี LSD จําแนกตามอายุ 
 

อาย ุ X  
พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรใน
ขอ 1.1 การจัดการดาน
การบริ กา รในแหล ง
ทองเท่ียว 

<21 
ป 

21-30ป 31-40ป 41-50ป 51-60ป >61ป 

4.22 4.10 4.07 3.83 3.78 4.00 

< 21 ป 4.22 - 0.11 0.14 0.35* 0.44* 0.21 
21-30ป 4.10 - - 0.02 0.27 0.32* 0.10 
31-40ป 4.07 - - - 0.24 0.29 0.07 
41-50ป 3.83 - - - - 0.05 -0.16 
51-60ป 3.78 - - - - - -0.22 
> 61ป 4.00 - - - - - - 

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.13 แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มี
อายุ 41- 50 ป มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว การจัดการ
ดานการบริการในแหลงทองเที่ยว แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยว
ที่มีอายุนอยกวา 21 ป จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว การ
จัดการดานการบริการในแหลงทองเที่ยวมากกวา นักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50 ป โดยมีผลตางของ
คาเฉลี่ย 0.35 
 นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 51- 60 ป มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว การจัดการดานการบริการในแหลงทองเที่ยว 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป จะมี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว การจัดการดานการบริการใน
แหลงทองเที่ยวมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.44 
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 นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21- 30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 51- 60 ป มีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว เรื่องการจัดการดานการบริการในแหลงทองเที่ยว 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุ 21- 30 ป จะมีพฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว การจัดการดานการบริการในแหลง
ทองเที่ยวมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.32 
 
ตารางท่ี 4.14 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องปจจัยแหลงทองเทีย่ว –
ขอ 1.3 ความหลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของที่ระลึกจากกลุมแมบาน เปนรายคูดวยวิธี LSD  
จําแนกตามอายุ 
 

อาย ุ X  
พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรใน
ข อ 1 . 3  ค ว า ม
หลากหลายของสินคา
พ้ืน เ มื อ งแล ะของ ท่ี
ระลึกจากกลุมแมบาน 

<21 
ป 

21-30
ป 

31-40
ป 

41-50
ป 

51-60
ป 

>61ป 

4.22 4.10 4.07 3.83 3.78 4.00 

< 21 ป 4.22 - 0.37* 0.45* 0.58* 0.65* 0.51 
21-30

ป 
4.10 - - 0.07 0.20 0.27 0.13 

31-40
ป 

4.07 - - - 0.13 0.20 0.06 

41-50
ป 

3.83 - - - - 0.06 -0.07 

51-60
ป 

3.78 - - - - - -0.13 

> 61ป 4.00 - - - - - - 

 
*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.14 แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มี
อายุ 21- 30 ป มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว  ความ
หลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของที่ระลึกจากกลุมแมบาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร
ดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ความหลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของที่ระลึกจากกลุมแมบาน
มากกวา นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.37 
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 นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 31- 40 ป มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ความหลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของที่
ระลึกจากกลุมแมบาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุ
นอยกวา 21 ป จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ความ
หลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของที่ระลึกจากกลุมแมบานมากกวา นักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 
ป โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.45 
 นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 41- 50 ป มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ความหลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของที่
ระลึกจากกลุมแมบาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุ
นอยกวา 21 ป จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ความ
หลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของที่ระลึกจากกลุมแมบานมากกวา นักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50 
ป โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.58 
 นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 51- 60 ป มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ความหลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของที่
ระลึกจากกลุมแมบาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุ
นอยกวา 21 ป จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ความ
หลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของที่ระลึกจากกลุมแมบานมากกวา นักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 
ป โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.65 
 
ตารางท่ี 4.15 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยแหลง 
ทองเที่ยว  เปนรายคูดวยวิธี LSD จําแนกตามอายุ  
 

อาย ุ X  
พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเ ท่ียวเชิ ง เกษตร
ดานภาพรวม ปจจัย
แหลงทองเท่ียว 

<21 
ป 

21-30ป 31-40ป 41-50ป 51-60ป >61ป 

4.18 3.99 4.00 3.86 3.81 3.80 

< 21 ป 4.18 - 0.18 0.17 0.32* 0.36* 0.37 
21-30ป 3.99 - - -0.01 0.13 0.17 0.18 
31-40ป 4.00 - - - 0.14 0.19 0.19 
41-50ป 3.86 - - - - 0.04 0.05 
51-60ป 3.81 - - - - - 0.00 
> 61ป 3.80 - - - - - - 

 
*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตารางที่ 4.15 แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มี
อายุ 41- 50 ป มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวมปจจัยแหลงทองเที่ยว 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป จะมี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวมปจจัยแหลงทองเที่ยว มากกวา นักทองเที่ยว
ที่มีอายุ 41-50 ป โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.32 
 นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 51- 60 ป มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวมปจจัยแหลงทองเที่ยว แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร
ดานภาพรวมปจจัยแหลงทองเที่ยว มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 
0.36 
 
ตารางท่ี 4.16 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยราคา จําแนกตามอายุ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

< 21 ป 21-30 ป 31-40 ป 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
2.ปจจัยราคา  (Price) 4.17 0.63 4.02 0.59 3.97 0.62 
2.7คาธรรมเ นียมในการ
เย่ียมชมสถานที่เหมาะสม 
2.8ร า ค า สิ น ค า แ ป ร รู ป
ผลผลิตเกษตร/ของที่ระลึก
เหมาะสม 
2.9ราคาอาหาร/เครื่องด่ืม
เหมาะสม 
2.10คาเหมาเรือในการ
ลองเรือคลองมหาสวัสด์ิ
เหมาะสม 

4.22 
 

4.27 
 
 

4.05 
 

4.15 
 
 

0.73 
 

0.73 
 
 

0.84 
 

0.89 

4.07 
 

4.16 
 
 

3.98 
 

3.91 

0.72 
 

0.69 
 
 

0.73 
 

0.77 

4.03 
 

4.10 
 
 

3.85 
 

3.93 

0.71 
 

0.76 
 
 

0.76 
 

0.70 
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ตารางท่ี 4.16 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยราคา จําแนกตามอายุ (ตอ) 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

41-50 ป 51-60 ป > 61ป 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
2.ปจจัยราคา  (Price) 3.92 0.72 3.86 0.87 4.04 0.57 
2.7คาธรรมเนียมในการ
เ ย่ี ย ม ช ม ส ถ า น ที่
เหมาะสม 
2.8ราคาสินค าแปรรูป
ผลผลิตเกษตร/ของที่
ระลึกเหมาะสม 
2.9ร า ค า อ า ห า ร /
เครื่องด่ืมเหมาะสม 
2.10คาเหมาเรือในการ
ลองเรือคลองมหาสวัสด์ิ
เหมาะสม 

4.00 
 
 

4.00 
 
 

3.76 
 

3.93 
 
 

0.73 
 
 

0.76 
 
 

0.90 
 

0.77 

3.92 
 
 

3.92 
 
 

3.78 
 

3.83 

0.96 
 
 

0.96 
 
 

0.89 
 

0.84 

4.17 
 
 

4.17 
 
 

3.83 
 

4.00 

0.75 
 
 

0.40 
 
 

0.75 
 

0.89 

  
จากตารางที่ 4.16 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา 
จําแนกตามอายุ ลําดับที่ 1 คือ พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ในเรื่องราคาสินคาแปรรูป
ผลผลิตเกษตร/ของที่ระลึกเหมาะสม  ซึ่งสวนใหญนักทองเที่ยวมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม เพราะวาราคาสินคาแปรรูปผลผลิตเกษตร/ของที่ระลึกเหมาะสม มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.27  
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.73 จําแนกอายุนอยกวา 21 ป มากที่สุด รองลงมา ราคาสินคาแปร
รูปผลผลิตเกษตร/ของที่ระลึกเหมาะสม มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.22 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.73
จําแนกอายุนอยกวา 21 ป  ลําดับที่ 3 ภาพรวมปจจัยราคา มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.17 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 0.63 จําแนกอายุนอยกวา 21 ป  
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ตารางท่ี 4.17 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา จําแนกตาม
อายุ  

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยราคา 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

2.7 คาธรรมเนียมในการ
เ ย่ี ย ม ช ม ส ถ า น ที่
เหมาะสม 

ระหวางกลุม 5 2.40 0.48 0.82 0.53 

 ภายในกลุม 287 166.49 0.58   
 รวม 292 168.89    
2.8ราคาสินคาแปรรูปผล
ผลผลิตเกษตร/ของที่
ระลึกเหมาะสม 

ระหวางกลุม 5 3.54 0.70 1.22 0.29 

 ภายในกลุม 287 166.50 0.58   
 รวม 292 170.05    
2 . 9 ร า ค า อ า ห า ร /
เครื่องด่ืมเหมาะสม 

ระหวางกลุม 5 3.35 0.67 1.02 0.40 

 ภายในกลุม 287 187.97 0.65   
 รวม 292 191.32    
2.10คาเหมาเรือในการ
ลองเรือคลองมหาสวัสด์ิ
เหมาะสม 

ระหวางกลุม 5 2.81 0.56 0.89 0.48 

 ภายในกลุม 287 180.51 0.62   
 รวม 292     
ภาพรวม-ปจจัยราคา ระหวางกลุม 5 2.68 0.53 1.20 0.30 
 ภายในกลุม 287 128.17 0.44   
 รวม 292     

  
จากตารางที่ 4.17 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยราคา จําแนกตามอายุ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตรดานปจจัยราคา มีคา F – Prob. มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา ที่มีอายุตางกัน มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา ไมแตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.18 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย  จําแนกตามอายุ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

< 21 ป 21-30 ป 31-40ป 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

3.ปจจัยชองทางการจัด
จําหนาย  (Place) 

3.94 0.85 3.70 0.76 3.80 0.73 

3.11ความสะดวกในการ
คนหาที่ เที่ยวคลองมหา
สวัส ด์ิ โดยผานทางสื่ อ
ออนไลน 
3.12ความสะดวกในการ
เขาถึงแหลงทองเที่ยว 

3.93 
 
 
 

3.96 

0.94 
 
 
 

0.90 

3.63 
 
 
 

3.77 

0.89 
 
 
 

0.85 

3.82 
 
 
 

3.79 

0.77 
 
 
 

0.84 

 
ตารางท่ี 4.18 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย  จําแนกตามอายุ (ตอ) 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

41-50 ป 51-60 ป > 61ป 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

3.ปจจัยชองทางการจัด
จําหนาย (Place) 

3.59 0.84 3.65 0.81 3.25 1.03 

3.11ความสะดวกในการ
คนหาที่เที่ยวคลองมหา
สวัส ด์ิ โดยผานทางสื่ อ
ออนไลน 
3.12ความสะดวกในการ
เขาถึงแหลงทองเที่ยว 

3.60 
 
 
 

3.60 

0.82 
 
 
 

0.98 

3.72 
 
 
 

3.58 

0.88 
 
 
 

0.87 

2.83 
 
 
 

3.67 

1.47 
 
 
 

0.81 

  
จากตารางที่ 4.18 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชอง
ทางการจัดจําหนาย จําแนกตามอายุ ลําดับที่ 1 คือ พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ความ
สะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว ซึ่งสวนใหญนักทองเที่ยวมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม เพราะวาความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ย  ( X ) 3.96  สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 0.90 จําแนกอายุนอยกวา 21 ป มากที่สุด รองลงมา ภาพรวมปจจัยชองทางการจัด
จําหนาย มีคาเฉลี่ย ( X ) 3.94 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.85จําแนกอายุนอยกวา 21 ป  ลําดับ
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ที่ 3 ความสะดวกในการคนหาที่เที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ โดยผานทางสื่อออนไลน มีคาเฉลี่ย ( X ) 3.93 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.94 จําแนกอายุนอยกวา 21 ป  
 
ตารางท่ี 4.19 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องปจจัยชองทางการจัด
หนาย  จําแนกตามอายุ  
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยชองทางการจัด
จําหนาย 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

3.11ความสะดวกในการ
คนหาที่เที่ยวคลองมหา
สวัสด์ิ โดยผานทางสื่อ
ออนไลน 

ระหวางกลุม 5 9.08 1.81 2.35 0.04 

 ภายในกลุม 287 221.96 0.77   
 รวม 292 231.05    
3.12ความสะดวกในการ
เขาถึงแหลงทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 5 4.67 0.93 1.19 0.31 

 ภายในกลุม 287 224..60 0.78   
 รวม 292 229.27    
ภ า พ ร ว ม  – ป จ จั ย
ชองทางการจัดจําหนาย 

ระหวางกลุม 5 5.33 1.06 1.66 0.14 

 ภายในกลุม 287 183.94 0.64   
 รวม 292 189.28    

 
 จากตารางที่ 4.19 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย จําแนกตามอายุ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย มีคา F – Prob. นอยกวา 0.05 น่ัน
คือ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย ที่มีอายุแตกตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย แตกตางกัน จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคู 
 
ตารางท่ี 4.20   เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจํา- 
หนาย ในขอ 3.11 ความสะดวกในการคนหาที่เที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ โดยผานทางสื่อออนไลน เปนราย
คูดวยวิธี LSD จําแนกตามอายุ  
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อาย ุ X  
พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเ ท่ียวเชิง เกษตร
ดานปจจัยชองทางการ
จั ด จํ า ห น า ย  ในข อ 
3.11 ความสะดวกใน
การคนหาท่ีเท่ียวคลอง
มหาสวัส ด์ิ  โดยผาน
ทางสื่อออนไลน 

<21 
ป 

21-30
ป 

31-40
ป 

41-50
ป 

51-60
ป 

>61ป 

3.94 3.70 3.80 3.59 3.65 3.25 

< 21 ป 3.94 - 0.29 0.10 0.33 0.20 1.09* 
21-30

ป 
3.70 - - -0.18 0.03 -0.09 0.79* 

31-40
ป 

3.80 - - - 0.22 0.09 0.98* 

41-50
ป 

3.59 - - - - -0.12 0.76 

51-60
ป 

3.65 - - - - - 0.88* 

> 61ป 3.25 - - - - - - 

 
*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.20 แสดงใหเห็นวา  นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป   กับนักทองเที่ยวที่มี 
อายุมากกวา 61ป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย
เรื่องความสะดวกในการคนหาที่เที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ  โดยผานทางสื่อออนไลนแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานความสะดวกในการคนหาที่เที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ โดยผานทางสื่อออนไลน
มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 1.09 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย ความสะดวกในการคนหาที่เที่ยว
คลองมหาสวัสด์ิ  โดยผานทางสื่อออนไลน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดย
นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานความสะดวกใน
การคนหาที่เที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ โดยผานทางสื่อออนไลนมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  
โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.79 
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นักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย ความสะดวกในการคนหาที่เที่ยว
คลองมหาสวัสด์ิ  โดยผานทางสื่อออนไลน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดย
นักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 ป จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  ความสะดวกในการ
คนหาที่เที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ โดยผานทางสื่อออนไลนมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  
โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.98 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย ความสะดวกในการคนหาที่เที่ยว
คลองมหาสวัสด์ิ  โดยผานทางสื่อออนไลน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดย
นักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  ความสะดวกในการ
คนหาที่เที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ โดยผานทางสื่อออนไลนมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  
โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.88 

 
ตารางท่ี 4.21 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  จําแนกตามอายุ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

< 21 ป 21-31 ป 31-40ป 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 
4.ปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด 

3.81 0.87 3.23 0.93 3.33 0.96 

4.13 ก า ร ไ ด รั บ ข อ มู ล
เกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิ
จากเพื่อนๆและญาติ 
4.14การประชาสัมพันธ
เกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิ
ของการทอง เที่ ยวแห ง
ประเทศไทย 
4.15การโฆษณาผานทาง
สื่อวิทยุ/โทรทัศน 
4.16การโฆษณาผานทาง
สื่อสิ่งพิมพ เชน นิตยสาร 
หนังสือพิมพ 

3.96 
 
 

3.80 
 
 
 

3.76 
 

3.75 

0.94 
 
 

1.04 
 
 
 

1.01 
 

1.00 

3.45 
 
 

3.33 
 
 
 

3.09 
 

3.06 

0.98 
 
 

0.99 
 
 
 

1.08 
 

1.135 

3.58 
 
 

3.46 
 
 
 

3.15 
 

3.13 

1.03 
 
 

1.00 
 
 
 

1.17 
 

1.08 
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ตารางท่ี 4.21 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  จําแนกตามอายุ (ตอ) 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

41-50 ป 51-60 ป > 61ป 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
4.ปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด 

3.45 0.91 3.40 0.89 3.54 1.01 

4.13ก า ร ได รั บ ข อ มู ล
เกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิ
จากเพื่อนๆและญาติ 
4.14การประชาสัมพันธ
เกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิ
ของการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย 
4.15การโฆษณาผานทาง
สื่อวิทยุ/โทรทัศน 
4.16การโฆษณาผานทาง
สื่อสิ่งพิมพ เชน นิตยสาร 
หนังสือพิมพ 

3.67 
 
 

3.55 
 
 
 

3.36 
 

3.26 

0.97 
 
 

0.91 
 
 
 

1.00 
 

1.06 

3.78 
 
 

3.31 
 
 
 

3.17 
 

3.36 

1.01 
 
 

1.11 
 
 
 

1.18 
 

1.04 

4.83 
 
 

3.33 
 
 
 

3.00 
 

3.00 

0.40 
 
 

1.36 
 
 
 

1.41 
 

1.41 

 
 จากตารางที่ 4.21 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริม
ทางการตลาด จําแนกตามอายุ ลําดับที่ 1 คือ พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร การไดรับ
ขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ ซึ่งสวนใหญนักทองเที่ยวมาทองเที่ยวคลองมหา
สวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม เพราะวาไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ มีคาเฉลี่ย  
( X ) 4.83  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.40 จําแนกอายุมากกวา 61 ป มากที่สุด รองลงมา การ
ไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ มีคาเฉลี่ย ( X ) 3.96 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 0.94 จําแนกอายุนอยกวา 21 ป  ลําดับที่ 3 ภาพรวม ปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด มีคาเฉลี่ย ( X ) 3.81 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.87 จําแนกอายุนอยกวา 21 ป  
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ตารางท่ี 4.22 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด  จําแนกตามอายุ  
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

4 .13การ ได รั บข อมู ล
เกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิ
จากเพื่อนๆและญาติ 

ระหวางกลุม 5 18.06 3.61 3.72 0.00 

 ภายในกลุม 287 278.13 0.96   
 รวม 292 296.19    
4.14การประชาสัมพันธ
เกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิ
ของการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย 

ระหวางกลุม 5 8.93 1.78 1.72 0.13 

 ภายในกลุม 287 298.16 1.03   
 รวม 292 307.10    
4.15การโฆษณาผานทาง
สื่อวิทยุ/โทรทัศน 

ระหวางกลุม 5 18.26 3.65 3.01 0.01 

 ภายในกลุม 287 348.34 1.21   
 รวม 292 366.60    
4.16การโฆษณาผานทาง
สื่อพิมพ เชน นิตยสาร 
หนังสือพิมพ 

ระหวางกลุม 5 18.33 3.66 3.12 0.00 

 ภายในกลุม 287 337.36 1.17   
 รวม 292 355.70    
ภ า พ ร ว ม -ป จ จั ย ก า ร
สงเสริมทางการตลาด 

ระหวางกลุม 5 12.44 2.48 2.91 0.01 

 ภายในกลุม 287 245.40 0.85   
 รวม 292 257.84    

 
จากตารางที่ 4.22 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด จําแนกตามอายุ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียว (One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด มีคา F – Prob. นอยกวา 0.05 น่ัน
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คือ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด ที่มีอายุแตกตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาดแตกตางกัน จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคู 
 
ตารางท่ี 4.23 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด  ขอ 4.13 การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ  เปนรายคูดวยวิธี 
LSD จําแนกตามอายุ  
 

อาย ุ X  
พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเ ท่ียวเชิ ง เกษตร
ดานปจจัยการสงเสริม
ทางการตลาด – ข อ 
4.13 การไดรับขอมูล
เ ก่ี ย ว กั บคล อ ง ม ห า
สวัสด์ิจากเพ่ือนๆและ
ญาติ 

<21 
ป 

21-30ป 31-40ป 41-50ป 51-60ป >61ป 

3.96 3.45 3.58 3.67 3.78 4.83 

< 21 ป 3.96 - 0.51* 0.38* 0.29 0.18 -0.87* 
21-30ป 3.45 - - -0.13 -0.21 -0.33 -1.38* 
31-40ป 3.58 - - - -0.08 -0.19 -1.25* 
41-50ป 3.67 - - - - -0.11 -1.16* 
51-60ป 3.78 - - - - - -1.05* 
> 61ป 4.83 - - - - - - 

 
*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.23 แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มี
อายุ 21-30ป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การ
ไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดาน
การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป  
โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.51 

นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหา
สวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มี
อายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานการไดรับขอมูลเกี่ยวกับ
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คลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 
0.38 

นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหา
สวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มี
อายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลอง
มหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 
0.87 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหา
สวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มี
อายุ 21-30 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหา
สวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 1.38 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหา
สวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มี
อายุ 31-40 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหา
สวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 1.25 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหา
สวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มี
อายุ 41-50 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหา
สวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 1.16 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหา
สวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มี
อายุ 51-60 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหา
สวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 1.05 
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ตารางท่ี 4.24 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด  ขอ 4.15 การโฆษณาผานทางสื่อวิทยุ/โทรทัศน เปนรายคูดวยวิธี LSD จําแนกตามอายุ  
 

อาย ุ X  
พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเ ท่ียวเชิ งเกษตร
ดานปจจัยการสงเสริม
ทางการตลาด – ขอ 
4.15 การโฆษณาผาน
ทางสื่อวิทย/ุโทรทัศน 

<21 
ป 

21-30
ป 

31-40
ป 

41-50
ป 

51-60
ป 

>61ป 

3.76 3.09 3.15 3.36 3.17 3.00 

< 21 ป 3.76 - 0.67* 0.61* 0.40 0.59* 0.76 
21-30

ป 
3.09 - - -0.05 -0.26 -0.07 0.09 

31-40
ป 

3.15 - - - -0.20 -0.01 0.14 

41-50
ป 

3.36 - - - - 0.19 0.35 

51-60
ป 

3.17 - - - - - 0.16 

> 61ป 3.00 - - - - - - 

 
*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.24 แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มี
อายุ 21-30ป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การ
โฆษณาผานทางสื่อวิทยุ/โทรทัศนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยว
ที่มีอายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานการโฆษณาผานทางสื่อ
วิทยุ/โทรทัศนมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.67 

นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การโฆษณาผานทางสื่อวิทยุ/
โทรทัศนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  
จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานทางสื่อวิทยุ/โทรทัศนมากกวา
นักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.61 

นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานทางสื่อวิทยุ/
โทรทัศนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  
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จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานทางสื่อวิทยุ/โทรทัศนมากกวา
นักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.59 

 
ตารางท่ี 4.25 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด  ขอ 4.16 การโฆษณาผานทางสื่อสิ่งพิมพ เชน นิตยสาร  เปนรายคูดวยวิธี LSD จําแนก
ตามอายุ  
 

อาย ุ X  
พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรใน
เรื่องปจจัยการสงเสริม
ทางการตลาด – ข อ 
4.16 การโฆษณาผาน
ทางสื่ อสิ่ ง พิมพ  เช น 
นิตยสาร 

<21 
ป 

21-30ป 31-40ป 41-50ป 51-60ป >61ป 

3.75 3.06 3.13 3.26 3.36 3.00 

< 21 ป 3.75 - 0.68* 0.61* 0.48* 0.38 0.74 
21-30ป 3.06 - - -0.07 -0.20 -0.30 0.05 
31-40ป 3.13 - - - -0.12 -0.22 0.13 
41-50ป 3.26 - - - - -0.09 0.26 
51-60ป 3.36 - - - - - 0.36 
> 61ป 3.00 - - - - - - 

 
*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.25 แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มี 
อายุ 21-30ป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การ
โฆษณาผานทางสื่อสิ่งพิมพ เชน นิตยสาร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดย
นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานการโฆษณา
ผานทางสื่อสิ่งพิมพ เชน นิตยสาร มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 
0.68 

นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การโฆษณาผานทางสื่อสิ่งพิมพ 
เชน นิตยสาร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 
21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานทางสื่อสิ่งพิมพ เชน นิตยสาร 
มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.61 
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นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การโฆษณาผานทางสื่อสิ่งพิมพ 
เชน นิตยสาร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 
21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร การโฆษณาผานทางสื่อสิ่งพิมพ เชน นิตยสาร 
มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.48 
ตารางท่ี 4.26 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยการ
สงเสริมทางการตลาด เปนรายคูดวยวิธี LSD จําแนกตามอายุ  
 

อาย ุ X  
พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเ ท่ียวเชิ งเกษตร
ดานภาพรวม - ปจจัย
การสงเสริมทาง 

<21 
ป 

21-30
ป 

31-40
ป 

41-50
ป 

51-60
ป 

>61ป 

3.81 3.23 3.33 3.45 3.40 3.54 

< 21 ป 3.81 - 0.58* 0.48* 0.35 0.41* 0.27 
21-30

ป 
3.23 - - -0.09 -0.22 -0.17 -0.30 

31-40
ป 

3.33 - - - -0.12 -0.07 -0.20 

41-50
ป 

3.45 - - - - 0.05 -0.08 

51-60
ป 

3.40 - - - - - -0.13 

> 61ป 3.54 - - - - - - 

 
*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.26 แสดงใหเห็นวา  นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา  21 ป  กับนักทองเที่ยวที่ม ี
อายุ 21-30ป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  
จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด 
มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.58 

นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-
40 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.48 
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นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-
60 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.41 
 
ตารางท่ี 4.27 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยบุคคล  จําแนกตามอายุ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

< 21 ป 21-32 ป 31-40 ป 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 
5.ปจจัยบุคคล 4.51 0.55 4.42 0.57 4.23 0.60 
5.17ความสุภาพ ออน
นอม ใหเกียรติลูกคา 
5.18ความเอาใจใสและ
ก ร ะ ตื อ รื อ ร น ข อ ง ผู
ใหบริการ 
5.19การใหขอมูลถูกตอง
แ ล ะ ชั ด เ จ น จ า ก ผู
ใหบริการ 
5.20การแตงกายสุภาพ
แ ล ะ เ รี ย บ ร อ ย ข อ ง ผู
ใหบริการ 

4.56 
 

4.51 
 
 

4.44 
 
 

4.55 
 
 

0.57 
 

0.66 
 
 

0.63 
 
 

0.60 

4.45 
 

4.48 
 
 

4.38 
 
 

4.38 

0.67 
 

0.64 
 
 

0.66 
 
 

0.66 

4.34 
 

4.31 
 
 

4.18 
 
 

4.12 

0.64 
 

0.65 
 
 

0.69 
 
 

0.72 
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ตารางท่ี 4.27 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยบุคคล  จําแนกตามอายุ (ตอ) 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

41-50 ป 51-60 ป > 61 ป 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
5.ปจจัยบุคคล 4.19 0.64 4.25 0.66 4.62 0.44 
5.17ความสุภาพ ออน
นอม ใหเกียรติลูกคา 
5.18ความเอาใจใสและ
ก ร ะ ตื อ รื อ ร น ข อ ง ผู
ใหบริการ 
5.19การใหขอมูลถูกตอง
แ ล ะ ชั ด เ จ น จ า ก ผู
ใหบริการ 
5.20การแตงกายสุภาพ
เรียบรอยของผูใหบริการ 

4.29 
 

4.26 
 
 

4.14 
 
 

4.07 

0.74 
 

0.66 
 
 

0.75 
 
 

0.77 

4.33 
 

4.39 
 
 

4.22 
 
 

4.08 

0.67 
 

0.64 
 
 

0.79 
 
 

0.84 

4.83 
 

4.67 
 
 

4.50 
 
 

4.50 

0.40 
 

0.51 
 
 

0.54 
 
 

0.54 

 
จากตารางที่ 4.27 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล 
จําแนกตามอายุ ลําดับที่ 1 คือ พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ความสุภาพ ออนนอม ให
เกียรติลูกคา ซึ่งสวนใหญนักทองเที่ยวมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม เพราะวาความ
สุภาพ ออนนอม ใหเกียรติลูกคา มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.83  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.40 จําแนก
อายุมากกวา 61 ป มากที่สุด รองลงมา ความเอาใจใสและกระตือรือรนของผูใหบริการ มีคาเฉลี่ย 
( X ) 4.67 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.51 จําแนกอายุมากกวา 61 ป ลําดับที่ 3 ภาพรวม ปจจัย
บุคคล มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.62 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.44 จําแนกอายุมากกวา 61 ป  
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ตารางท่ี 4.28 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล  จําแนกตาม
อายุ   
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยบุคคล 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

5.17ความสุภาพ ออน
นอม ใหเกียรติลูกคา 

ระหวางกลุม 5 3.64 0.73 1.69 0.13 

 ภายในกลุม 287 123.55 0.43   
 รวม 292 127.20    
5.18ความเอาใจใสและ
ก ร ะ ตื อ รื อ ร น ข อ ง ผู
ใหบริการ 

ระหวางกลุม 5 2.95 0.59 1.39 0.22 

 ภายในกลุม 287 121.89 0.42   
 รวม 292 124.85    
5.19การใหขอมูลถูกตอง
แ ล ะ ชั ด เ จ น จ า ก ผู
ใหบริการ 

ระหวางกลุม 5 4.03 0.80 1.66 0.14 

 ภายในกลุม 287 138.72 0.48   
 รวม 292 142.75    
5.20การแตงกายสุภาพ
เรียบรอยของผูใหบริการ 

ระหวางกลุม 5 9.95 1.99 3.96 0.00 

 ภายในกลุม 287 144.20 0.50   
 รวม 292 154.15    
ภาพรวม-ปจจัยบุคคล ระหวางกลุม 5 4.59 0.91 2.55 0.02 
 ภายในกลุม 287 103.02 0.35   
 รวม 292 107.61    

 
จากตารางที่ 4.28 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยบุคคล จําแนกตามอายุ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด มีคา F – Prob. นอยกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
บุคคล ที่มีอายุแตกตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคลแตกตางกัน 
จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคู 
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ตารางท่ี 4.29 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องปจจัยบุคคล – ขอ 
5.20 การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ  เปนรายคูดวยวิธี LSD จําแนกตามอายุ  
 

อาย ุ X  
พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเ ท่ียวเชิ ง เกษตร
ดานปจจัยบุคคล – ขอ 
 5 . 20 การแต ง กา ย
สุภาพเรียบรอยของผู
ใหบริการ 

<21 
ป 

21-30ป 31-40ป 41-50ป 51-60ป >61ป 

4.55 4.38 4.12 4.07 4.08 4.50 

< 21 ป 4.55 - 0.16 0.42* 0.47* 0.46* 0.04 
21-30ป 4.38 - - 0.26* 0.30* 0.29* -0.12 
31-40ป 4.12 - - - 0.04 0.03 -0.38 
41-50ป 4.07 - - - - -0.01 -0.42 
51-60ป 4.08 - - - - - -0.41 
> 61ป 4.50 - - - - - - 

 
*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.29  แสดงใหเห็นวา  นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  กับนักทองเที่ยวที่มี 
อายุ 31-40ป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล เรื่องการแตงกายสุภาพ
เรียบรอยของผูใหบริการ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุ
นอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผู
ใหบริการ มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.42 

นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล  การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ มากกวานักทองเที่ยวที่
มีอายุ 41-50 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.47 

นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล เรื่องการแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  จะมี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ มากกวา
นักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.46 
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นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40ป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล  การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร  การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 
ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.26 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50ป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล  การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร  การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50 
ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.30 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60ป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร  การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 
ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.29 
 
ตารางท่ี 4.30 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยบุคคล 
เปนรายคูดวยวิธี LSD จําแนกตามอายุ  
 

 อาย ุ X  
พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเ ท่ียวเชิ ง เกษตร
ดานจัยบุคคลภาพรวม 

<21 
ป 

21-30ป 31-40ป 41-50ป 51-60ป >61ป 

4.51 4.42 4.23 4.19 4.25 4.62 

< 21 ป 4.51 - 0.09 0.27* 0.32* 0.25* -0.11 
21-30ป 4.42 - - 0.18 0.23* 0.16 -0.20 

31-40ป 4.23 - - - 0.04 -0.01 -0.38 
41-50ป 4.19 - - - - -0.06 -0.43 
51-60ป 4.25 - - - - - -0.36 
> 61ป 4.62 - - - - - - 

 
*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.30  แสดงใหเห็นวา  นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  กับนักทองเที่ยวที่มี 
อายุ 31-40ป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยบุคคล แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการ



 
93 

 

ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยบุคคล มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 ป  โดยมี
ผลตางของคาเฉลี่ย 0.27 

 นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยบุคคล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดาน
ภาพรวม ปจจัยบุคคล มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.32 

นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยบุคคล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดาน
ภาพรวม ปจจัยบุคคล มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.25 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50ป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยบุคคล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม 
ปจจัยบุคคล มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.23 

 
ตารางท่ี 4.31 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยทางกายภาพ  จําแนกตามอายุ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

< 21 ป 21-30 ป 31-40 ป 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

6.ปจจัยทางกายภาพ 4.49 0.79 4.50 0.59 4.32 0.66 

6.21ทัศนียภาพสวยงาม
ตามธรรมชาติ 
6.22การดํารงชีวิตของ
เกษตรกร 

4.47 
 

4.51 

0.81 
 

0.81 

4.48 
 

4.53 

0.62 
 

0.66 

4.33 
 

4.33 

0.68 
 

0.68 

 
ตารางท่ี 4.31 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยทางกายภาพ  จําแนกตามอายุ (ตอ) 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

41-50 ป 51-60 ป > 61 ป 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

6.ปจจัยทางกายภาพ 4.25 0.70 4.18 0.58 4.25 0.75 

6.21ทัศนียภาพสวยงาม
ตามธรรมชาติ 
6.22การดํารงชีวิตของ
เกษตรกร 

4.26 
 

4.24 

0.76 
 

0.72 

4.22 
 

4.14 

0.59 
 

0.63 

4.17 
 

4.33 

0.75 
 

0.81 
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จากตารางที่ 4.31 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทาง
กายภาพ จําแนกตามอายุ ลําดับที่ 1 คือ การดํารงชีวิตของเกษตรกร ซึ่งสวนใหญนักทองเที่ยวมา
ทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม เพราะวาการดํารงชีวิตของเกษตรกร มีคาเฉลี่ย  ( X ) 
4.53  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.66 จําแนกอายุ 21-30 ป มากที่สุด รองลงมาการดํารงชีวิต
ของเกษตรกร มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.51 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.81 จําแนกอายุนอยกวา 21 ป 
ลําดับที่ 3 ภาพรวม ปจจัยทางกายภาพ มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.50 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.59
จําแนกอายุ 21-30 ป  

 
ตารางท่ี 4.32 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพ  
จําแนกตามอายุ   
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทอง เ ท่ียว เชิ ง เกษตร
ดานปจจัยทางกายภาพ 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

6.21ทัศนียภาพสวยงาม
ตามธรรมชาติ 

ระหวางกลุม 5 3.31 0.66 1.36 0.23 

 ภายในกลุม 287 139.38 0.48   
 รวม 292 142.70    
6.22การดํารงชีวิตของ
เกษตรกร 

ระหวางกลุม 5 5.96 1.19 2.38 0.03 

 ภายในกลุม 287 143.45 0.50   
 รวม 292 149.42    
ภ า พร วม -ป จ จั ย ท า ง
กายภาพ 

ระหวางกลุม 5 4.47 0.89 1.99 0.08 

 ภายในกลุม 287 128.84 0.44   
 รวม 292 133.31    

 
จากตารางที่ 4.32 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยทางกายภาพ จําแนกตามอายุ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-
way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด มีคา F – Prob. นอยกวา 0.05 น่ันคือ 
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยทางกายภาพ ที่มีอายุแตกตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยทางกายภาพแตกตางกัน จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคู 
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ตารางท่ี 4.33 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพ – ขอ 
6.22 การดํารงชีวิตของเกษตรกร  เปนรายคูดวยวิธี LSD จําแนกตามอายุ  
 

อาย ุ X  
พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรใน
เรื่องปจจัยทางกายภาพ 
– ข อ  6 . 2 2  ก า ร
ดํารงชีวิตของเกษตรกร 

<21 
ป 

21-30ป 31-40ป 41-50ป 51-60ป >61ป 

4.51 4.53 4.33 4.24 4.14 4.33 

< 21 ป 4.51 - -0.02 0.18 0.27 0.37* 0.17 
21-30ป 4.53 - - 0.20 0.29* 0.39* 0.19 
31-40ป 4.33 - - - 0.09 0.18 -0.00 
41-50ป 4.24 - - - - 0.09 -0.09 
51-60ป 4.14 - - - - - -0.19 
> 61ป 4.33 - - - - - - 

 
*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.33  แสดงใหเห็นวา  นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  กับนักทองเที่ยวที่มี 
อายุ 51-60ป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพ การดํารงชีวิตของ
เกษตรกร แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  
จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การดํารงชีวิตของเกษตรกร มากกวานักทองเที่ยวที่มี
อายุ 51-60 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.37 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50ป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพ การดํารงชีวิตของเกษตรกร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานการดํารงชีวิตของเกษตรกร มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50 ป  โดยมีผลตางของ
คาเฉลี่ย 0.29 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60ป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพ การดํารงชีวิตของเกษตรกร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตร  การดํารงชีวิตของเกษตรกร มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 
0.39 
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ตารางท่ี 4.34 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยกระบวนการ  จําแนกตามอายุ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

< 21 ป 21-31 ป 31-40 ป 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

7 .ป จ จั ยก ระบวนการ 
(Process) 

4.38 0.65 4.25 0.63 4.16 0.69 

7 . 2 3 ก ร ะ บ ว น ก า ร
ใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว 
7 . 24ก ระบ วนก าร จั ด
จํ าหน ายสินค า ในการ
ใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว 

4.38 
 
 

4.38 

0.65 
 
 

0.75 

4.25 
 
 

4.26 

0.66 
 
 

0.70 

4.15 
 
 

4.18 

0.72 
 
 

0.69 

ตารางท่ี 4.34 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยกระบวนการ  จําแนกตามอายุ (ตอ)  
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

41-50 ป 51-60 ป > 61 ป 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

7 .ป จจั ยกระบ วนการ 
(Process) 

4.02 0.81 4.04 0.69 4.25 0.75 

7 . 2 3 ก ร ะ บ ว น ก า ร
ใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว 
7 . 24กร ะบวนก าร จั ด
จํ าหน ายสินค า ในการ
ใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว 

4.00 
 

4.05 

0.82 
 

0.85 

4.06 
 

4.03 

0.75 
 

0.69 

4.33 
 

4.17 

0.81 
 

0.75 

 
จากตารางที่ 4.34 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
กระบวนการ จําแนกตามอายุ ลําดับที่ 1 คือ กระบวนการใหบริการประทับใจและรวดเร็ว ซึ่งสวน
ใหญนักทองเที่ยวมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม เพราะวากระบวนการใหบริการ
ประทับใจและรวดเร็ว มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.38  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.65 จําแนกอายุนอย
กวา 21ป มากที่สุด รองลงมา ภาพรวม ปจจัยกระบวนการ มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.38 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 0.65 จําแนกอายุนอยกวา 21 ป ลําดับที่ 3 กระบวนการจัดจําหนายสินคาในการ
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ใหบริการประทับใจและรวดเร็วมีคาเฉลี่ย ( X ) 4.38 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.65จําแนกอายุ
นอยกวา 21 ป   

 
ตารางท่ี 4.35 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยกระบวนการ  
จําแนกตามอายุ   

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยกระบวนการ 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

7 . 2 3 ก ร ะ บ ว น ก า ร
ใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว 

ระหวางกลุม 5 4.76 0.95 1.85 0.10 

 ภายในกลุม 287 147.14 0.51   
 รวม 292 151.91    
7 . 24กระบวนการจั ด
จํ าหนายสินค าในการ
ใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว 

ระหวางกลุม 5 4.25 0.85 1.57 0.16 

 ภายในกลุม 287 155.46 0.54   
 รวม 292 159.71    
ภ า พ ร ว ม -ป จ จั ย
กระบวนการ 

ระหวางกลุม 5 4.42 0.88 1.87 0.09 

 ภายในกลุม 287 135.64 0.47   
 รวม 292 133.31    

 
 จากตารางที่ 4.35 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ดานปจจัยกระบวนการ จําแนกตามอายุ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-
way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยกระบวนการ มีคา F – Prob. มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐาน
หลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
กระบวนการ ที่มีอายุตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องปจจัยกระบวนการ 
ไมแตกตางกัน 
 
สมมติฐานขอท่ี 3 : นักทองเที่ยวที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบ
เชิงเกษตรแตกตางกัน 
 H0 : นักทองเที่ยวที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิง
เกษตรไมแตกตางกนั 



 
98 

 

 H1 : นักทองเที่ยวที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิง
เกษตรแตกตางกัน 
 สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหใชทดสอบดวยการวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว
(One – way Analysis of Variance : One – way ANOVA) ใชระดับความเช่ือมั่น 95% จะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (H0) ก็ตอเมื่อคา F-Sig มีคานอยกวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฎิเสธสมมติฐาน
หลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) มีคาเฉลี่ยอยางนอย 1 คู ที่แตกตางกันจะนําไปทดสอบ
ความแตกตางเปนรายคู ดวยวิธีการ LSD เพื่อหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานแสดงดังตารางตอไปน้ี 
ตารางท่ี 4.36 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว  จําแนกตามสถานภาพ 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

โสด สมรส อ่ืนๆ 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

1.ปจจัยแหลงทองเที่ยว  
(Product) 

4.01 0.56 3.93 0.62 4.14 0.74 

1.1การจัดการดานการ
บริการในแหลงทองเที่ยว 
1.2 การจัดการความ
ป ล อ ด ภั ย ใ น แ ห ล ง
ทองเที่ยว 
1.3ความหลากหลายของ
สินคาพื้นเมืองและของที่
ระลึกจากกลุมแมบาน 
1.4ความมี ช่ือเสียงของ
คลองมหาสวัสด์ิ 
1.5ความเปนธรรมชาติ
และชีวิตเกษตรกร 
1 . 6ความส ะอ าดขอ ง
แหลงทองเที่ยว 

4.10 
 

4.06 
 
 

3.85 
 
 

3.64 
 

4.44 
 

3.98 

0.73 
 

0.68 
 
 

0.84 
 
 

0.90 
 

0.71 
 

0.89 

3.92 
 

3.99 
 
 

3.70 
 
 

3.72 
 

4.36 
 

3.95 

0.73 
 

0.86 
 
 

0.82 
 
 

0.91 
 

0.65 
 

0.80 

4.29 
 

4.29 
 
 

3.86 
 
 

4.14 
 

4.29 
 

4.00 

0.95 
 

0.75 
 
 

0.90 
 
 

0.90 
 

0.75 
 

1.00 

 
จากตารางที่ 4.36 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลง
ทองเที่ยว จําแนกตามสถานภาพ ลําดับที่ 1 คือ ความเปนธรรมชาติและชีวิตเกษตรกร ซึ่งสวนใหญ
นักทองเที่ยวมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม เพราะวาความเปนธรรมชาติและชีวิต
เกษตรกร มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.44  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.71 จําแนกสถานภาพโสด มาก
ที่สุด รองลงมา ความเปนธรรมชาติและชีวิตเกษตรกร มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.36 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 0.65 จําแนกสถานภาพสมรส  
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ตารางท่ี 4.37 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว 
จําแนกตามสถานภาพ 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยแหลงทองเท่ียว 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

1.1การจัดการดานบริการ
ในแหลงทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 2 2.74 1.37 2.52 0.08 

 ภายในกลุม 290 157.84 0.54   
 รวม 292 160.58    
1 . 2 ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม
ปลอดภัยในแหลงทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 2 0.74 0.37 0.64 0.52 

 ภายในกลุม 290 167.84 0.57   
 รวม 292 168.58    
1.3ความหลากหลายของ
สินคาพื้นเมืองและของที่
ระลึกจากกลุมแมบาน 

ระหวางกลุม 2 1.65 0.82 1.18 0.30 

 ภายในกลุม 290 202.65 0.69   
 รวม 292 204.30    
1 . 4ความมี ช่ื อ เ สี ยงของ
คลองมหาสวัสด์ิ 

ระหวางกลุม 2 2.01 1.00 1.23 0.29 

 ภายในกลุม 290 237.46 0.81   
 รวม 292 239.48    
1.5ความเปนธรรมชาติและ
ชีวิตเกษตรกร 

ระหวางกลุม 2 0.53 0.26 0.55 0.57 

 ภายในกลุม 290 139.94 0.48   
 รวม 292 140.47    
1.6ความสะอาดของแหลง
ทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 2 0.07 0.03 0.04 0.95 

 ภายในกลุม 290 215.58 0.74   
 รวม 292 215.65    
ภ า พ ร ว ม -ป จ จั ย แ ห ล ง
ทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 2 0.52 0.26 0.74 0.47 

 ภายในกลุม 290 102.64 0.35   
 รวม 292 103.16    
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จากตารางที่ 4.37 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยแหลงทองเที่ยว จําแนกตามสถานภาพ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว มีคา F – Prob. มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยแหลงทองเที่ยว ที่มีสถานภาพตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
แหลงทองเที่ยว ไมแตกตางกัน 
 
ตารางท่ี 4.38 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยราคา  จําแนกตามสถานภาพ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

โสด สมรส อ่ืนๆ 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

1.ปจจัยราคา (Price)  4.04 0.63 3.96 0.71 3.82 0.65 
2.7คาธรรมเนียมในการ
เย่ียมชมสถานที่เหมาะสม 
2.8ราคาสินค าแปรรูป
ผลผลิ ตเ กษตร /ของที่
ระลึกเหมาะสม 
2.9ร า ค า อ า ห า ร /
เครื่องด่ืมเหมาะสม 
2.10คาเหมาเรือในการ
ลองเรือคลองมหาสวัสด์ิ
เหมาะสม 

4.08 
 

4.17 
 
 

3.96 
 

3.96 

0.73 
 

0.74 
 
 

0.78 
 

0.80 
 
 

4.04 
 

4.04 
 
 

3.82 
 

3.96 

0.81 
 

0.79 
 
 

0.85 
 

0.77 

3.86 
 

3.86 
 
 

3.86 
 

3.71 

0.69 
 

0.69 
 
 

0.69 
 

0.75 

 
จากตารางที่ 4.38 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา 
จําแนกตามสถานภาพ ลําดับที่ 1 คือ ราคาสินคาแปรรูปผลผลิตเกษตร/ของที่ระลึกเหมาะสม ซึ่งสวน
ใหญนักทองเที่ยวมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม เพราะวาราคาสินคาแปรรูปผลผลิต
เกษตร/ของที่ระลึกเหมาะสม มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.17  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.74 จําแนก
สถานภาพโสด มากที่สุด รองลงมา คาธรรมเนียมในการเย่ียมชมสถานที่เหมาะสม มีคาเฉลี่ย ( X ) 
4.08 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.73 จําแนกสถานภาพโสด 
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ตารางท่ี 4.39 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา จําแนกตาม
สถานภาพ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยราคา 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

2.7 คาธรรมเนียมในการ
เ ย่ี ย ม ช ม ส ถ า น ที่
เหมาะสม 

ระหวางกลุม 2 0.38 0.19 0.33 0.71 

 ภายในกลุม 290 168.50 0.58   
 รวม 292 168.89    
2.8ราคาสินคาแปรรูปผล
ผลผลิตเกษตร/ของที่
ระลึกเหมาะสม 

ระหวางกลุม 2 1.59 0.79 1.37 0.25 

 ภายในกลุม 290 168.46 0.58   
 รวม 292 170.05    
2 . 9 ร า ค า อ า ห า ร /
เครื่องด่ืมเหมาะสม 

ระหวางกลุม 2 1.32 0.66 1.00 0.36 

 ภายในกลุม 290 190.00 0.65   
 รวม 292 191.32    
2.10คาเหมาเรือในการ
ลองเรือคลองมหาสวัสด์ิ
เหมาะสม 

ระหวางกลุม 2 0.40 0.20 0.32 0.72 

 ภายในกลุม 290 182.92 0.63   
 รวม 292 183.33    
ภาพรวม-ปจจัยราคา ระหวางกลุม 2 0.65 0.32 0.72 0.48 
 ภายในกลุม 290 130.20 0.44   
 รวม 292 130.85    

 
จากตารางที่ 4.39 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยราคา จําแนกตามสถานภาพ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตรดานปจจัยราคา มีคา F – Prob. มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา ที่มีสถานภาพ
ตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา ไมแตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.40 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย  จําแนกตามสถานภาพ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

โสด สมรส อ่ืนๆ 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

3.ปจจัยชองทางการจัด
จําหนาย  (Place) 

3.75 0.83 3.69 0.75 4.14 0.89 

3.11ความสะดวกในการ
คนหาที่เที่ยวคลองมหา
สวัส ด์ิ  โดยผานทางสื่ อ
ออนไลน 
3.12ความสะดวกในการ
เขาถึงแหลงทองเที่ยว 
 

3.73 
 
 
 

3.78 

0.93 
 
 
 

0.90 

3.69 
 
 
 

3.71 

0.80 
 
 
 

0.84 

4.00 
 
 
 

4.29 

1.00 
 
 
 

0.95 

 
จากตารางที่ 4.40 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชอง
ทางการจัดจําหนาย จําแนกตามสถานภาพ ลําดับที่ 1 คือ ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว 
ซึ่งสวนใหญนักทองเที่ยวมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม เพราะวาความสะดวกในการ
เขาถึงแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.29  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.95 จําแนกสถานภาพ
อื่นๆ มากที่สุด รองลงมา ภาพรวม ปจจัยชองทางการจัดจําหนาย มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.14 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 0.89 จําแนกสถานภาพอื่นๆ ลําดับที่ 3 ความสะดวกในการคนหาที่เที่ยวคลองมหา
สวัสด์ิ โดยผานทางสื่อออนไลน มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.00  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 1.00 จําแนก
สถานภาพ อื่นๆ 
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ตารางท่ี 4.41 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัด
จําหนาย  จําแนกตามสถานภาพ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยชองทางการจัด
จําหนาย 

แหลงความแปรปรวน Df SS MS F p 

3.11ความสะดวกในการ
คนหาที่เที่ยวคลองมหา
สวัสด์ิ โดยผานทางสื่ อ
ออนไลน 

ระหวางกลุม 2 0.68 0.34 0.43 0.65 

 ภายในกลุม 290 230.36 0.79   
 รวม 292 231.05    
3.12ความสะดวกในการ
เขาถึงแหลงทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 2 2.31 1.15 1.47 0.23 

 ภายในกลุม 290 226.96 0.78   
 รวม 292 229.27    
ภ า พ ร ว ม  – ป จ จั ย
ชองทางการจัดจําหนาย 

ระหวางกลุม 2 1.37 0.68 1.06 0.34 

 ภายในกลุม 290 187.90 0.64   
 รวม 292 189.28    

 
จากตารางที่ 4.41 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย จําแนกตามสถานภาพ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว (One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย มีคา F – Prob. มากกวา 0.05 
น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย ที่มีสถานภาพตางกัน มพีฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย ไมแตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.42 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  จําแนกตามสถานภาพ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

โสด สมรส อ่ืนๆ 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

4.ปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด 

3.37 0.96 3.46 0.88 4.07 0.92 

4.13 ก า ร ไ ด รั บ ข อ มู ล
เกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิ
จากเพื่อนๆและญาติ 
4.14การประชาสัมพันธ
เกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิ
ของการทอง เที่ ยวแห ง
ประเทศไทย 
4.15การโฆษณาผานทาง
สื่อวิทยุ/โทรทัศน 
4.16การโฆษณาผานทาง
สื่อสิ่งพิมพ เชน นิตยสาร 
หนังสือพิมพ 

3.54 
 
 

3.45 
 
 
 

3.26 
 

3.25 

1.05 
 
 

1.04 
 
 
 

1.12 
 

1.12 

3.86 
 
 

3.48 
 
 
 

3.25 
 

3.26 

0.90 
 
 

0.98 
 
 
 

1.11 
 

1.07 

4.14 
 
 

4.14 
 
 
 

4.00 
 

4.00 

0.69 
 
 

1.06 
 
 
 

1.00 
 

1.00 

 
จากตารางที่ 4.42 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริม
ทางการตลาด จําแนกตามสถานภาพ ลําดับที่ 1 คือ การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิจาก
เพื่อนๆและญาติ  ซึ่งสวนใหญนักทองเที่ยวมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม เพราะวา
การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.14  สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 0.69 จําแนกสถานภาพอื่นๆ มากที่สุด รองลงมา การประชาสัมพันธเกี่ยวกับคลอง
มหาสวัสด์ิของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.14 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
1.06 จําแนกสถานภาพอื่นๆ ลําดับที่ 3 ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.07  สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.92 จําแนกสถานภาพ อื่นๆ 
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ตารางท่ี 4.43 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด  จําแนกตามสถานภาพ  
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเ ท่ียว เชิ ง เกษตร
ดานปจจัยการสงเสริม
ทางการตลาด 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

4.13การ ได รับข อมู ล
เกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิ
จากเพื่อนๆและญาติ 

ระหวางกลุม 2 8.40 4.20 4.23 0.01 

 ภายในกลุม 290 287.79 0.99   
 รวม 292 296.19    
4.14การประชาสัมพันธ
เกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิ
ของการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย 

ระหวางกลุม 2 3.25 1.62 1.55 0.21 

 ภายในกลุม 290 303.85 1.04   
 รวม 292 307.10    
4.15การโฆษณาผานทาง
สื่อวิทยุ/โทรทัศน 

ระหวางกลุม 2 3.76 1.88 1.50 0.22 

 ภายในกลุม 290 362.83 1.25   
 รวม 292 366.60    
4.16การโฆษณาผานทาง
สื่อพิมพ เชน นิตยสาร 
หนังสือพิมพ 

ระหวางกลุม 2 3.83 1.91 1.58 0.20 

 ภายในกลุม 290 351.86 1.21   
 รวม 292 355.70    
ภ า พ ร วม -ป จ จั ย ก า ร
สงเสริมทางการตลาด 

ระหวางกลุม 2 3.51 1.75 2.00 0.13 

 ภายในกลุม 290 354.33 0.87   
 รวม 292 257.84    

 
จากตารางที่ 4.43 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด จําแนกตามสถานภาพ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว (One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด มีคา F – Prob. นอยกวา 0.05 
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น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด ที่มีสถานภาพแตกตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาดแตกตางกัน จึงทดสอบความแตกตางเปนราย
คู 

 
ตารางท่ี 4.44 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด- ขอ 4.13การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ เปนรายคูดวยวิธี 
LSD จําแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ X  
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียว
เชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริม
ทางการตลาด-ขอ 4.13 การไดรับ
ขอมูลเก่ียวกับคลองมหาสวัสด์ิจาก
เพ่ือนๆและญาติ 

โสด สมรส อ่ืนๆ 

3.54 3.86 4.14 

โสด 3.54 - -0.31* -0.60 

สมรส 3.86 - - -0.28 
อื่นๆ 4.14 - - - 

 
*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.44  แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวที่มีสถานภาพโสดกับนักทองเที่ยวที่มี
สถานภาพสมรส  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด 
การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีสถานภาพโสด   จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร
การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ  มากกวานักทองเที่ยวที่มีสถานภาพ
สมรส  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.31 
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ตารางท่ี 4.45 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยบุคคล  จําแนกตามสถานภาพ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

โสด สมรส อ่ืนๆ 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

5.ปจจัยบุคคล 4.41 0.60 4.26 0.60 4.10 0.45 
5.17ความสุภาพ ออน
นอม ใหเกียรติลูกคา 
5.18ความเอาใจใสและ
ก ร ะ ตื อ รื อ ร น ข อ ง ผู
ใหบริการ 
5.19การใหขอมูลถูกตอง
แ ล ะ ชั ด เ จ น จ า ก ผู
ใหบริการ 
5.20การแตงกายสุภาพ
แ ล ะ เ รี ย บ ร อ ย ข อ ง ผู
ใหบริการ 

4.47 
 

4.46 
 
 

4.35 
 
 

4.38 

0.66 
 

0.66 
 
 

0.69 
 
 

0.70 

4.35 
 

4.35 
 
 

4.22 
 
 

4.12 

0.65 
 

0.64 
 
 

0.70 
 
 

0.74 

4.29 
 

4.14 
 
 

4.00 
 
 

4.00 

0.48 
 

0.37 
 
 

0.57 
 
 

0.57 

 
 จากตารางที่ 4.45 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล 
จําแนกตามสถานภาพ ลําดับที่ 1 คือ ความสุภาพ ออนนอม ใหเกียรติลูกคา ซึ่งสวนใหญนักทองเที่ยว
มาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม เพราะวาความสุภาพ ออนนอม ใหเกียรติลูกคา มี
คาเฉลี่ย  ( X ) 4.47  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.66 จําแนกสถานภาพโสด มากที่สุด รองลงมา 
ความเอาใจใสและกระตือรือรนของผูใหบริการ มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.46 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
0.66 จําแนกสถานภาพ โสด ลําดับที่ 3 ปจจัยบุคคล มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.41  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 0.60 จําแนกสถานภาพโสด 
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ตารางท่ี 4.46 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล  จําแนกตาม
สถานภาพ  
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเ ท่ียวเชิ ง เกษตร
ดานปจจัยบุคคล 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

5.17ความสุภาพ ออน
นอม ใหเกียรติลูกคา 

ระหวางกลุม 2 1.06 0.53 1.21 0.29 

 ภายในกลุม 290 126.14 0.43   
 รวม 292 127.20    
5.18ความเอาใจใสและ
ก ร ะ ตื อ รื อ ร น ข อ ง ผู
ใหบริการ 

ระหวางกลุม 2 1.35 0.67 1.59 0.20 

 ภายในกลุม 290 123.49 0.42   
 รวม 292 124.85    
5.19การใหขอมูลถูกตอง
แ ล ะ ชั ด เ จ น จ า ก ผู
ใหบริการ 

ระหวางกลุม 2 1.72 0.86 1.77 0.17 

 ภายในกลุม 290 141.03 0.48   
 รวม 292 142.75    
5.20การแตงกายสุภาพ
เรียบรอยของผูใหบริการ 

ระหวางกลุม 2 4.94 2.47 4.80 0.00 

 ภายในกลุม 290 149.21 0.51   
 รวม 292 154.15    
ภาพรวม-ปจจัยบุคคล ระหวางกลุม 2 2.00 1.00 2.75 0.06 
 ภายในกลุม 290 105.61 0.36   
 รวม 292 107.61    

 
จากตารางที่ 4.46 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยบุคคล จําแนกตามสถานภาพ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-
way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล มีคา F – Prob. นอยกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานรอง 
(H1) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล ที่มี
สถานภาพแตกตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคลแตกตางกัน จึง
ทดสอบความแตกตางเปนรายคู 
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ตารางท่ี 4.47 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล – ขอ 5.20 
การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ เปนรายคูดวยวิธี LSD จําแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ X  
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียว
เชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล-5.20
การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผู

ใหบริการ 

โสด สมรส อ่ืนๆ 

4.38 4.12 4.00 

โสด 4.38 - 0.25* 0.37 

สมรส 4.12 - - 0.12 

อื่นๆ 4.00 - - - 

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.47    แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวที่มีสถานภาพโสดกบันักทองเที่ยวที่มสีถาน 
ภาพสมรส  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล เรื่องการแตงกายสุภาพ
เรียบรอยของผูใหบริการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มี
สถานภาพโสด   จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร   การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผู
ใหบริการมากกวานักทองเที่ยวที่มีสถานภาพสมรส  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.25 
 
ตารางท่ี 4.48 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยทางกายภาพ  จําแนกตามสถานภาพ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

โสด สมรส อ่ืนๆ 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

6.ปจจัยทางกายภาพ 4.43 0.71 4.30 0.61 4.07 0.44 

6.21ทัศนียภาพสวยงาม
ตามธรรมชาติ 
6.22การดํารงชีวิตของ
เกษตรกร 

4.43 
 

4.45 

0.73 
 

0.76 

4.31 
 

4.30 

0.64 
 

0.64 

4.00 
 

4.14 

0.57 
 

0.37 

 
 จากตารางที่ 4.48 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทาง
กายภาพ จําแนกตามสถานภาพ ลําดับที่ 1  คือ ในเรื่องการดํารงชีวิตของเกษตรกรคือ ซึ่งสวนใหญ
นักทองเที่ยวมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม เพราะวาการดํารงชีวิตของเกษตรกร มี
คาเฉลี่ย  ( X ) 4.45  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.76 จําแนกสถานภาพโสด มากที่สุด รองลงมา 
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ภาพรวม ปจจัยทางกายภาพ มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.43 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.71 จําแนก
สถานภาพ โสด ลําดับที่ 3 ทัศนียภาพสวยงามตามธรรมชาติ มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.43  สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 0.73 จําแนกสถานภาพโสด 
 
ตารางท่ี 4.49 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพ  
จําแนกตามสถานภาพ  
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเ ท่ียวเชิ งเกษตร
ดานปจจัยทางกายภาพ 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

6.21ทัศนียภาพสวยงาม
ตามธรรมชาติ 

ระหวางกลุม 2 1.96 0.98 2.02 0.13 

 ภายในกลุม 290 140.73 0.48   
 รวม 292 142.70    
6.22การดํารงชีวิตของ
เกษตรกร 

ระหวางกลุม 2 1.85 0.92 1.81 0.16 

 ภายในกลุม 290 147.57 0.50   
 รวม 292 149.42    
ภาพร วม -ป จ จั ยท า ง
กายภาพ 

ระหวางกลุม 2 1.86 0.93 2.05 0.16 

 ภายในกลุม 290 131.45 0.45   
 รวม 292 133.31    

 
จากตารางที่ 4.49 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยทางกายภาพ จําแนกตามสถานภาพ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพ มีคา F – Prob. มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยทางกายภาพ ที่มีสถานภาพตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทาง
กายภาพ ไมแตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.50 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยกระบวนการ  จําแนกตามสถานภาพ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

โสด สมรส อ่ืนๆ 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

7 .ป จจั ยกระบ วนการ 
(Process) 

4.26 0.67 4.11 0.70 4.00 0.81 

7 . 2 3 ก ร ะ บ ว น ก า ร
ใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว 
7 . 24กร ะบวนก าร จั ด
จํ าหน ายสินค า ในการ
ใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว 

4.26 
 
 

4.26 

0.68 
 
 

0.75 

4.10 
 
 

4.12 

0.75 
 
 

0.71 

4.00 
 
 

4.00 

0.81 
 
 

0.81 

 
 จากตารางที่ 4.50 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
กระบวนการ จําแนกตามสถานภาพ ลําดับที่ 1  คือ ภาพรวม ปจจัยกระบวนการ ซึ่งสวนใหญ
นักทองเที่ยวมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม เพราะวาปจจัยกระบวนการ มีคาเฉลี่ย  
( X ) 4.26  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.67 จําแนกสถานภาพโสด มากที่สุด รองลงมา 
กระบวนการใหบริการประทับใจและรวดเร็ว มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.26 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
0.68 จําแนกสถานภาพ โสด ลําดับที่ 3 กระบวนการจัดจําหนายสินคาในการใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.26  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.75 จําแนกสถานภาพโสด 
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ตารางท่ี 4.51เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยกระบวนการ  
จําแนกตามสถานภาพ  
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร

ดานปจจัยกระบวนการ 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

7.23กระบวนการ
ใหบรกิารประทับใจและ
รวดเร็ว 

ระหวางกลุม 2 2.15 1.07 2.08 0.12 

 ภายในกลุม 290 149.75 0.51   
 รวม 292 151.91    
7 .24กระบวนการจั ด
จําหนายสินคาในการ
ใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว 

ระหวางกลุม 2 1.62 0.81 1.49 0.22 

 ภายในกลุม 290 158.08 0.54   
 รวม 292 159.71    
ภ า พ ร ว ม -ป จ จั ย
กระบวนการ 

ระหวางกลุม 2 1.87 0.93 1.96 0.14 

 ภายในกลุม 290 138.19 0.47   
 รวม 292 140.07    

 
จากตารางที่ 4.51 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยกระบวนการ จําแนกตามสถานภาพ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยกระบวนการ มีคา F – Prob. มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยกระบวนการ ที่มีสถานภาพตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
กระบวนการ ไมแตกตางกัน 
 
สมมติฐานขอท่ี 4 : นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบ
เชิงเกษตรแตกตางกัน 
 H0 : นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิง
เกษตรไมแตกตางกัน 
 H1 : นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิง
เกษตรแตกตางกัน 
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 สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหใชทดสอบดวยการวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว
(One – way Analysis of Variance : One – way ANOVA) ใชระดับความเช่ือมั่น 95% จะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (H0) ก็ตอเมื่อคา F-Sig มีคานอยกวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฎิเสธสมมติฐาน
หลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) มีคาเฉลี่ยอยางนอย 1 คู ที่แตกตางกันจะนําไปทดสอบ
ความแตกตางเปนรายคู ดวยวิธีการ LSD เพื่อหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานแสดงดังตารางตอไปน้ี 
 
ตารางท่ี 4.52 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกีย่วกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว  จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

< มัธยมศึกษา มัธยมศึกษา/
อาชีวศึกษา 

ปริญญาตร ี

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

1.ปจจัยแหลงทองเที่ยว  
(Product) 

4.04 0.69 3.91 0.52 3.94 0.58 

1.1การจัดการดานการ
บริการในแหลงทองเที่ยว 
1.2 การจัดการความ
ป ล อ ด ภั ย ใ น แ ห ล ง
ทองเที่ยว 
1.3ความหลากหลายของ
สินคาพื้นเมืองและของที่
ระลึกจากกลุมแมบาน 
1.4ความมี ช่ือเสียงของ
คลองมหาสวัสด์ิ 
1.5ความเปนธรรมชาติ
และชีวิตเกษตรกร 
1 . 6ความสะอ าดขอ ง
แหลงทองเที่ยว 

4.18 
 

4.25 
 
 

3.79 
 
 

3.61 
 

4.39 
 

4.07 

0.81 
 

0.70 
 
 

0.99 
 
 

1.16 
 

0.78 
 

1.01 

3.90 
 

3.92 
 
 

3.74 
 
 

3.79 
 

4.33 
 

3.77 

0.78 
 

0.70 
 
 

0.78 
 
 

0.97 
 

0.66 
 

0.81 

3.97 
 

3.95 
 
 

3.76 
 
 

3.65 
 

4.39 
 

3.93 

0.72 
 

0.71 
 
 

0.83 
 
 

0.86 
 

0.67 
 

0.82 
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ตารางท่ี 4.52 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกีย่วกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิง
เกษตร 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 

X  S.D. X  S.D 
1.ปจจัยแหลงทองเที่ยว  (Product) 4.09 0.56 4.46 0.77 
1.1การจัดการดานการบริการในแหลง
ทองเที่ยว 
1.2 การจัดการความปลอดภัยในแหลง
ทองเที่ยว 
1.3ความหลากหลายของสินคาพื้นเมือง
และของที่ระลึกจากกลุมแมบาน 
1.4ความมีช่ือเสียงของคลองมหาสวัสด์ิ 
1.5ความเปนธรรมชาติและชีวิตเกษตรกร 
1.6ความสะอาดของแหลงทองเที่ยว 

4.21 
 

4.21 
 

3.86 
 

3.67 
4.48 
4.14 

0.66 
 

0.89 
 

0.80 
 

0.82 
0.70 
0.88 

4.60 
 

4.60 
 

4.40 
 

4.40 
4.60 
4.20 

0.89 
 

0.89 
 

0.89 
 

0.89 
0.89 
1.09 

 
 จากตารางที่ 4.52 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลง
ทองเที่ยว จําแนกตามระดับการศึกษา ซึ่งลําดับที่ 1-3 คือ การจัดการดานการบริการในแหลง
ทองเที่ยว, ในเรื่องการจัดการความปลอดภัยในแหลงทองเที่ยวและความเปนธรรมชาติและชีวิต
เกษตรกร  มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.60  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.89 จําแนกระดับการศึกษา 
ปริญญาเอก มีคะแนนเทากัน 
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ตารางท่ี 4.53 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว
จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยแหลงทองเท่ียว 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

1.1การจัดการดานบริการ
ในแหลงทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 4 5.32 1.33 2.47 0.04 

 ภายในกลุม 288 155.26 0.53   
 รวม 292 160.58    
1 . 2 ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม
ปลอดภัยในแหลงทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 4 6.24 1.56 2.76 0.02 

 ภายในกลุม 288 162.34 0.56   
 รวม 292 168.58    
1.3ความหลากหลายของ
สินคาพื้นเมืองและของที่
ระลึกจากกลุมแมบาน 

ระหวางกลุม 4 2.38 0.59 0.85 0.49 

 ภายในกลุม 288 201.91 0.70   
 รวม 292 204.30    
1 .4ความมี ช่ือ เสียงของ
คลองมหาสวัสด์ิ 

ระหวางกลุม 4 3.40 0.85 1.03 0.38 

 ภายในกลุม 288 236.08 0.82   
 รวม 292 239.48    
1.5ความเปนธรรมชาติและ
ชีวิตเกษตรกร 

ระหวางกลุม 4 0.80 0.20 0.41 0.80 

 ภายในกลุม 288 139.67 0.48   
 รวม 292 140.47    
1.6ความสะอาดของแหลง
ทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 4 4.06 1.01 1.38 0.24 

 ภายในกลุม 288 211.59 0.73   
 รวม 292 215.65    
ภ า พ ร วม -ป จ จั ย แ ห ล ง
ทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 4 2.50 0.62 1.79 0.13 

 ภายในกลุม 288 100.66 0.35   
 รวม 292 103.16    
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จากตารางที่ 4.53 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ดานปจจัยแหลงทองเที่ยว จําแนกตามระดับการศึกษา โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียว (One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว มีคา F – Prob. นอยกวา 0.05 น่ันคือ 
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ที่มีสถานภาพแตกตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยวแตกตางกัน จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคู 
 
ตารางท่ี 4.54 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว -  
ขอ 1.1 การจัดการดานบริการในแหลงทองเที่ยว  เปนรายคูดวยวิธี LSD จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับ
การศึกษา 

X  
พฤติกรรมการ

ตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิง
เกษตรดาน
ปจจัยแหลง
ทองเท่ียว – 
ขอ 1.1 การ
จัดการดาน

บริการในแหลง
ทองเท่ียว 

<มัธยมศึกษา มัธยมศึกษา ปริญญา
ตร ี

ปริญญา
โท 

ปริญญา 
เอก 

4.18 
 

3.90 3.97 4.21 4.60 

< มัธยม 4.18 - 0.28 0.20 -0.02 -0.42 
มัธยมศึกษา 3.90 - - -0.07 -0.30* -0.70* 
ปริญญาตรี 3.97 - - - -0.23* -0.63 
ปริญญาโท 4.21 - - - - -0.39 
ปริญญเอก 4.60 - - - - - 

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  
จากตารางที่ 4.54    แสดงใหเห็นวา   นักทองเที่ยวทีม่ีระดับการศึกษามัธยมศึกษากบั 
นักทองเที่ยวที่มรีะดับการศึกษาปรญิญาโท  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
แหลงทองเที่ยว การจัดการดานบรกิารในแหลงทองเที่ยวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มรีะดับการศึกษามัธยมศึกษา  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตร  การจัดการดานบริการในแหลงทองเที่ยวมากกวานักทองเที่ยวที่มรีะดับการศึกษาปรญิญาโท  
โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.30 
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นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษากับนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาเอก  
มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว  การจัดการดานบริการใน
แหลงทองเที่ยวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับ
การศึกษามัธยมศึกษา จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การจัดการดานบริการใน
แหลงทองเที่ยวมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาเอก  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.70 

นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีกับนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโทมี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว  การจัดการดานบริการในแหลง
ทองเที่ยวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การจัดการดานบริการในแหลงทองเที่ยว
มากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.23 
 
ตารางท่ี 4.55 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว – 
ขอ 1.2 การจัดการความปลอดภัยในแหลงทองเที่ยว  เปนรายคูดวยวิธี LSD จําแนกตามระดับ
การศึกษา 
 

ระดับ
การศึกษา 

X  
พฤติกรรมการ

ตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิง
เกษตรดาน
ปจจัยแหลง

ทองเท่ียว – ขอ
1.2 การจัดการ
ความปลอดภัย

ในแหลง
ทองเท่ียว 

<มัธยมศึกษา มัธยมศึกษา ปริญญา
ตร ี

ปริญญา
โท 

ปริญญา 
เอก 

4.25 3.92 3.95 4.21 4.60 

< มัธยม 4.25 - 0.32 0.29 0.04 -0.35 
มัธยมศึกษา 3.92 - - -0.02 -0.28 -0.67 
ปริญญาตร ี 3.95 - - - -0.25* -0.64 
ปริญญาโท 4.21 - - - - -0.39 
ปริญญเอก 4.60 - - - - - 

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  

จากตารางที่ 4.55  แสดงใหเห็นวา  นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีกับ 
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
แหลงทองเที่ยว  การจัดความปลอดภัยในแหลงทองเที่ยวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
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0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตร  การจัดความปลอดภัยในแหลงทองเที่ยวมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท  
โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.25 
 
ตารางท่ี 4.56 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยราคา จําแนกตามระดับการศึกษา 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

< มัธยมศึกษา มัธยมศึกษา/
อาชีวศึกษา 

ปริญญาตร ี

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

2.ปจจัยราคา (Price)  4.05 0.71 4.10 0.68 3.98 0.67 
2.7คาธรรมเนียมในการ
เย่ียมชมสถานที่เหมาะสม 
2.8ราคาสินค าแปรรูป
ผลผลิ ต เกษตร /ของที่
ระลึกเหมาะสม 
2.9ร า ค า อ า ห า ร /
เครื่องด่ืมเหมาะสม 
2.10คาเหมาเรือในการ
ลองเรือคลองมหาสวัสด์ิ
เหมาะสม 

4.07 
 

4.04 
 
 

4.07 
 

4.04 

0.76 
 

0.79 
 
 

0.71 
 

0.88 

4.08 
 

4.18 
 
 

4.00 
 

4.15 

0.77 
 

0.75 
 
 

0.85 
 

0.74 

4.05 
 

4.10 
 
 

3.89 
 

3.91 

0.77 
 

0.77 
 
 

0.81 
 

0.78 

 
ตารางท่ี 4.56 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยราคา จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 

X  S.D. X  S.D. 
2.ปจจัยราคา  (Price) 3.98 0.63 3.95 0.71 
2.7คาธรรมเนียมในการ
เย่ียมชมสถานที่เหมาะสม 
2.8ร าคาสินค า แปรรู ป
ผลผลิ ต เ กษตร /ของ ที่
ระลึกเหมาะสม 
2.9ราคาอาหาร/เครื่องด่ืม
เหมาะสม 
2.10คาเหมาเรือในการ
ลองเรือคลองมหาสวัสด์ิ
เหมาะสม 

4.07 
 

4.17 
 
 

3.81 
 

3.90 

0.72 
 

0.70 
 
 

0.82 
 

0.81 

4.20 
 

4.00 
 
 

3.80 
 

3.80 

0.83 
 

1.22 
 
 

0.44 
 

0.44 
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จากตารางที่ 4.56 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา 
จําแนกตามระดับการศึกษา ลําดับที่ 1  คือ คาธรรมเนียมในการเย่ียมชมสถานที่เหมาะสมซึ่งสวนใหญ
นักทองเที่ยวมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม เพราะวาคาธรรมเนียมในการเย่ียมชม
สถานที่เหมาะสม มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.20  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.83 จําแนกระดับการศึกษา
ปริญญาเอก มากที่สุด รองลงมา ราคาสินคาแปรรูปผลผลิตเกษตร/ของที่ระลึกเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 
( X ) 4.18 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.75 จําแนกระดับการศึกษามัธยมศึกษา ลําดับที่ 3 ราคา
สินคาแปรรูปผลผลิตเกษตร/ของที่ระลึกเหมาะสม มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.17  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 0.70 จําแนกระดับการศึกษาปริญญาโท 
ตารางท่ี 4.57 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคาจําแนกตาม
ระดับการศึกษา 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน

ปจจัยราคา 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

2.7 คาธรรมเนียมในการ
เย่ียมชมสถานที่เหมาะสม 

ระหวางกลุม 4 0.13 0.03 0.05 0.99 

 ภายในกลุม 288 168.75 0.58   
 รวม 292 168.89    
2.8ราคาสินคาแปรรูปผล
ผลผลิต เกษตร /ของที่
ระลึกเหมาะสม 

ระหวางกลุม 4 0.64 0.16 0.27 0.89 

 ภายในกลุม 288 169.41 0.58   
 รวม 292 170.05    
2 . 9 ร า ค า อ า ห า ร /
เครื่องด่ืมเหมาะสม 

ระหวางกลุม 4 1.74 0.43 0.66 0.61 

 ภายในกลุม 288 189.58 0.65   
 รวม 292 191.32    
2.10คาเหมาเรือในการ
ลองเรือคลองมหาสวัสด์ิ
เหมาะสม 

ระหวางกลุม 4 2.31 0.57 0.92 0.45 

 ภายในกลุม 288 181.01 0.62   
 รวม 292 183.33    
ภาพรวม-ปจจัยราคา ระหวางกลุม 4 0.51 0.12 0.28 0.88 
 ภายในกลุม 288 130.33 0.45   
 รวม 292 130.85    
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จากตารางที่ 4.57 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ดานปจจัยราคา จําแนกตามระดับการศึกษา โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-
way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา มีคา F – Prob. มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก 
(H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา ที่มี
ระดับการศึกษาตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา ไมแตกตางกัน 

 
ตารางท่ี 4.58 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย จําแนกตามระดับการศึกษา  

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

< มัธยมศึกษา มัธยมศึกษา/
อาชีวศึกษา 

ปริญญาตร ี

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

3.ปจจัยชองทางการจัด
จําหนาย  (Place) 

3.89 0.93 3.70 0.74 3.71 0.82 

3.11ความสะดวกในการ
คนหาที่เที่ยวคลองมหา
สวัสด์ิ  โดยผานทางสื่ อ
ออนไลน 
3.12ความสะดวกในการ
เขาถึงแหลงทองเที่ยว 

3.79 
 
 
 

4.00 

1.10 
 
 
 

0.94 

3.74 
 
 
 

3.67 

0.75 
 
 
 

0.92 

3.74 
 
 
 

3.70 

0.86 
 
 
 

0.88 

 
ตารางท่ี 4.58 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย จําแนกตามระดับการศึกษา  (ตอ) 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 

X  S.D. X  S.D 

3.ป จ จั ยช อ งทางการจั ด
จําหนาย  (Place) 

3.74 0.75 3.90 0.74 

3.11ความสะดวกในการ
คนห าที่ เ ที่ ย วคลอ งมห า
ส วั ส ด์ิ  โ ดย ผ า น ท า ง สื่ อ
ออนไลน 
3.12ความสะดวกในการ
เขาถึงแหลงทองเที่ยว 

3.62 
 
 
 

3.86 

0.95 
 
 
 

0.84 

3.80 
 
 
 

4.00 

0.83 
 
 
 

0.70 
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จากตารางที่ 4.58 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชอง
ทางการจัดจําหนาย จําแนกตามระดับการศึกษา ลําดับที่ 1  คือ ความสะดวกในการเขาถึงแหลง
ทองเที่ยว  เพราะวาความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว   มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.00  สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 0.70 จําแนกระดับการศึกษาปริญญาเอก มากที่สุด รองลงมา ความสะดวกในการ
เขาถึงแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.00 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.94 จําแนกระดับ
การศึกษานอยกวามัธยมศึกษา ลําดับที่ 3 ภาพรวม ปจจัยชองทางการจัดจําหนายมีคาเฉลี่ย  ( X ) 
3.90  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.74 จําแนกระดับการศึกษาปริญญาเอก 

 
ตารางท่ี 4.59 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัด
จําหนาย จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยชองทางการจัด

จําหนาย 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

3.11ความสะดวกในการ
คนหาที่เที่ยวคลองมหา
สวัสด์ิ โดยผานทางสือ่
ออนไลน 

ระหวางกลุม 4 0.78 0.19 0.24 0.91 

 ภายในกลุม 288 230.27 0.80   
 รวม 292 231.05    
3.12ความสะดวกในการ
เขาถึงแหลงทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 4 3.44 0.86 1.09 0.35 

 ภายในกลุม 288 225.83 0.78   
 รวม 292 229.27    
ภาพรวม – ปจจัยชองทาง
การจัดจําหนาย 

ระหวางกลุม 4 0.91 0.22 0.34 0.84 

 ภายในกลุม 288 188.37 0.65   
 รวม 292 189.28    

 
จากตารางที่ 4.59 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย จําแนกตามระดับการศึกษา โดยใชสถิติการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวา
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย มีคา F – Prob. 
มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการ
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ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย ไมแตกตางกัน 

 
ตารางท่ี 4.60 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด จําแนกตามระดับการศึกษา  
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

< มัธยมศึกษา มัธยมศึกษา/
อาชีวศึกษา 

ปริญญาตร ี

X  S.D. X  S.D. X  S.D 
4.ปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด 

3.84 0.99 3.53 0.85 3.37 0.89 

4.13 ก า ร ไ ด รั บ ข อ มู ล
เกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิ
จากเพื่อนๆและญาติ 
4.14การประชาสัมพันธ
เกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิ
ของการทอง เที่ ยวแห ง
ประเทศไทย 
4.15การโฆษณาผานทาง
สื่อวิทยุ/โทรทัศน 
4.16การโฆษณาผานทาง
สื่อสิ่งพิมพ เชน นิตยสาร 
หนังสือพิมพ 

3.96 
 
 

3.79 
 
 
 

3.79 
 

3.86 

1.10 
 
 

1.16 
 
 
 

1.13 
 

1.11 

3.87 
 
 

3.59 
 
 
 

3.31 
 

3.38 

1.00 
 
 

0.93 
 
 
 

1.10 
 

0.99 

3.60 
 
 

3.44 
 
 
 

3.27 
 

3.18 

0.94 
 
 

0.96 
 
 
 

1.05 
 

1.05 
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ตารางท่ี 4.60 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกีย่วกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 

X  S.D. X  S.D 

4 . ป จ จั ย ก า ร ส ง เ ส ริ ม ท า ง
การตลาด 

3.24 1.03 4.00 1.01 

4.13การไดรับขอมูลเกี่ยวกับ
คลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและ
ญาติ 
4.14การประชาสัมพันธเกี่ยวกับ
ค ล อ ง ม ห า ส วั ส ด์ิ ข อ ง ก า ร
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
4.15การโฆษณาผานทางสื่อ
วิทยุ/โทรทัศน 
4.16การโฆษณาผานทางสื่อ
สิ่ ง พิ ม พ  เ ช น  นิ ต ย ส า ร 
หนังสือพิมพ 

3.59 
 
 

3.28 
 
 

2.98 
 

3.12 

1.12 
 
 

1.15 
 
 

1.22 
 

1.21 

4.00 
 
 

4.40 
 
 

3.80 
 

3.80 

1.00 
 
 

0.54 
 
 

1.30 
 

1.30 

 
จากตารางที่ 4.60 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริม
ทางการตลาด จําแนกตามระดับการศึกษา ลําดับที่ 1  คือ  การประชาสัมพันธเกี่ยวกับคลองมหา
สวัสด์ิของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย   เพราะวาการประชาสัมพันธเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิของ
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.40  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.54 จําแนก
ระดับการศึกษาปริญญาเอก มากที่สุด รองลงมา การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆ
และญาติ มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.00 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 1.00 จําแนกระดับการศึกษาปริญญา
เอก ลําดับที่ 3  การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ มีคาเฉลี่ย  ( X ) 3.96  
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 1.10 จําแนกระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษา 
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ตารางท่ี 4.61 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดานปจจัย

การสงเสรมิทางการตลาด 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

4.13การไดรับขอมูลเกี่ยวกับ
คลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและ
ญาติ 

ระหวางกลุม 4 5.72 1.43 1.41 0.22 

 ภายในกลุม 288 290.47 1.00   
 รวม 292 296.19    
4.14การประชาสัมพันธเกี่ยวกับ
ค ล อ ง ม ห า ส วั ส ด์ิ ข อ ง ก า ร
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

ระหวางกลุม 4 9.97 2.49 2.41 0.04 

 ภายในกลุม 288 297.13 1.03   
 รวม 292 307.10    
4.15การโฆษณาผานทางสื่ อ
วิทยุ/โทรทัศน 

ระหวางกลุม 4 13.68 3.42 2.79 0.02 

 ภายในกลุม 288 352.92 1.22   
 รวม 292 366.60    
4.16การโฆษณาผานทางสื่ อ
พิมพ เชน นิตยสาร หนังสือพิมพ 

ระหวางกลุม 4 14.24 3.56 3.00 0.01 

 ภายในกลุม 288 341.45 1.18   
 รวม 292 355.70    
ภาพรวม-ปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด 

ระหวางกลุม 4 9.57 2.39 2.77 0.02 

 ภายในกลุม 288 248.27 0.86   
 รวม 292 257.84    

จากตารางที่ 4.61 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด จําแนกตามระดับการศึกษา โดยใชสถิติการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวา
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด มีคา F – Prob. นอย
กวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด ที่มีสถานภาพแตกตางกัน มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาดแตกตางกัน จึงทดสอบความแตกตาง
เปนรายคู 
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ตารางท่ี 4.62 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด- ขอ 4.14 การประชาสัมพันธกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  เปนรายคูดวยวิธี LSD 
จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับ
การศึกษา 

X  
พฤติกรรมการ

ตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิง
เกษตรดาน
ปจจัยการ

สงเสริมทาง
การตลาด- ขอ 

4.14 การ
ประชาสัมพันธ

กับ ททท 

<มัธยมศึกษา มัธยมศึกษา ปริญญา
ตร ี

ปริญญา
โท 

ปริญญา 
เอก 

3.79 3.59 3.44 3.28 4.40 

< มัธยม 3.79 - 0.19 0.34 0.51* -0.61 
มัธยมศึกษา 3.59 - - 0.14 0.31 -0.81 
ปริญญาตร ี 3.44 - - - 0.16 -0.95* 
ปริญญาโท 3.28 - - - - -1.12* 
ปริญญเอก 4.40 - - - - - 

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.62  แสดงใหเห็นวา  นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษากับ 
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
การสงเสริมทางการตลาด  การประชาสัมพันธกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทยแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษา จะมี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การประชาสัมพันธกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทย
มากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.51 

นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีกับนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาเอก  
มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การประชาสัมพันธ
กับการทองเที่ยวแหงประเทศไทยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยว
ที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร   การประชาสัมพันธ
กับการทองเที่ยวแหงประเทศไทยมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาเอก โดยมีผลตาง
ของคาเฉลี่ย 0.95 

นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโทกับนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาเอก  
มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การประชาสัมพันธ
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กับการทองเที่ยวแหงประเทศไทยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยว
ที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การประชาสัมพันธ
กับการทองเที่ยวแหงประเทศไทยมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาเอก โดยมีผลตาง
ของคาเฉลี่ย 1.12 

 
ตารางท่ี 4.63 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด – ขอ 4.15การโฆษณาผานการสื่อวิทยุ เปนรายคูดวยวิธี LSD จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับ
การศึกษา 

X  
พฤติกรรมการ

ตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิง
เกษตรดาน
ปจจัยการ

สงเสริมทาง
การตลาด -ขอ

4.15การ
โฆษณาผาน
การสื่อวิทย ุ

<มัธยมศึกษา มัธยมศึกษา ปริญญา
ตร ี

ปริญญา
โท 

ปริญญา 
เอก 

3.79 3.31 3.27 2.98 3.80 

< มัธยม 3.79 - 0.47 0.51* 0.80* -0.01 
มัธยมศึกษา 3.31 - - 0.03 0.32 -0.49 
ปริญญาตร ี 3.27 - - - 0.28 -0.53 
ปริญญาโท 2.98 - - - - -0.81 
ปริญญเอก 3.80 - - - - - 

 
*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 

จากตารางที่ 4.63  แสดงใหเห็นวา  นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษากับ 
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
การสงเสริมทางการตลาด  การโฆษณาผานการสื่อวิทยุ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษา จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานการสื่อวิทยุมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี  
โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.51 

นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษากับนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษา
ปริญญาโท  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การ
โฆษณาผานการสื่อวิทยุ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มี
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ระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษา จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณา
ผานการสื่อวิทยุมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.80 
ตารางท่ี 4.64 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด – ขอ 4.16 การโฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพ    เปนรายคูดวยวิธี LSD จําแนกตามระดับ
การศึกษา 

ระดับ
การศึกษา 

X  
พฤติกรรมการ

ตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิง
เกษตรดาน
ปจจัยการ

สงเสริมทาง
การตลาด -ขอ

4.16 การ
โฆษณาผานสื่อ

สิ่งพิมพ 

<มัธยมศึกษา มัธยมศึกษา ปริญญา
ตร ี

ปริญญา
โท 

ปริญญา 
เอก 

3.86 3.38 3.18 3.12 3.80 

< มัธยม 3.86 - 0.47 0.67* 0.73* 0.05 
มัธยมศึกษา 3.38 - - 0.20 0.26 -0.41 
ปริญญาตรี 3.18 - - - 0.05 -0.62 
ปริญญาโท 3.12 - - - - -0.67 
ปริญญเอก 3.80 - - - - - 

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.64  แสดงใหเห็นวา  นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษากับ 
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
การสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษา จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี  
โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.67 

นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษากับนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษา
ปริญญาโท  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การ
โฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับ
การศึกษานอยกวามัธยมศึกษา จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานสื่อ
สิ่งพิมพมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.73 
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ตารางท่ี 4.65 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด – ภาพรวม  เปนรายคูดวยวิธี LSD จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับ
การศึกษา 

X  
พฤติกรรมการ

ตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิง
เกษตรดาน

ปจจัยภาพรวม 
การสงเสรมิ

ทางการตลาด 

<มัธยมศึกษา มัธยมศึกษา ปริญญา
ตร ี

ปริญญา
โท 

ปริญญา 
เอก 

3.84 3.53 3.37 3.24 4.00 

< มัธยม 3.84 - 0.30 0.47* 0.60* -0.15 
มัธยมศึกษา 3.53 - - 0.16 0.29 -0.46 
ปริญญาตรี 3.37 - - - 0.13 -0.62 
ปริญญาโท 3.24 - - - - -0.75 
ปริญญเอก 4.00 - - - - - 

 
*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  

จากตารางที่ 4.65  แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษากับ
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
การสงเสริมทางการตลาดภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05โดยนักทองเที่ยว
ที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษา จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
การสงเสริมทางการตลาดภาพรวม มากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี  โดยมีผลตาง
ของคาเฉลี่ย 0.47 

นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษากับนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษา
ปริญญาโท  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด
ภาพรวมแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอย
กวามัธยมศึกษา จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด
ภาพรวม มากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท โดยมีผลตางของคาเฉลีย่ 0.60 
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ตารางท่ี 4.66 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยบุคคล จําแนกตามระดับการศึกษา  
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

< มัธยมศึกษา มัธยมศึกษา/
อาชีวศึกษา 

ปริญญาตร ี

X  S.D. X  S.D. X  S.D 
5.ปจจัยบุคคล 4.41 0.66 4.24 0.64 4.34 0.60 
5.17ความสุภาพ ออน
นอม ใหเกียรติลูกคา 
5.18ความเอาใจใสและ
ก ร ะ ตื อ รื อ ร น ข อ ง ผู
ใหบริการ 
5.19การใหขอมูลถูกตอง
แ ล ะ ชั ด เ จ น จ า ก ผู
ใหบริการ 
5.20การแตงกายสุภาพ
แ ล ะ เ รี ย บ ร อ ย ข อ ง ผู
ใหบริการ 

4.46 
 

4.32 
 
 

4.36 
 
 

4.50 
 

0.63 
 

0.81 
 
 

0.73 
 
 

0.69 

4.38 
 

4.31 
 
 

4.23 
 
 

4.05 

0.67 
 

0.65 
 
 

0.66 
 
 

0.79 

4.40 
 

4.40 
 
 

4.28 
 
 

4.29 

0.67 
 

0.64 
 
 

0.71 
 
 

0.71 

 
ตารางท่ี 4.66 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกีย่วกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยบุคคล จําแนกตามระดับการศึกษา  (ตอ) 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 

X  S.D. X  S.D 

5.ปจจัยบุคคล 4.40 0.54 4.35 0.74 
5.17ความสุภาพ ออนนอม 
ใหเกียรติลูกคา 
5 . 18ความ เอา ใจใส และ
กระตือรือรนของผูใหบริการ 
5.19การใหขอมูล ถูกตอง
และชัดเจนจากผูใหบริการ 
5.20การแตงกายสุภาพและ
เรียบรอยของผูใหบริการ 

4.47 
 

4.53 
 

4.36 
 

4.24 

0.62 
 

0.56 
 

0.64 
 

0.70 

4.40 
 

4.40 
 

4.00 
 

4.60 

0.89 
 

0.89 
 

1.00 
 

0.54 

 
จากตารางที่ 4.66 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล 
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จําแนกตามระดับการศึกษา ลําดับที่ 1  คือ  การแตงกายสุภาพและเรียบรอยของผูใหบริการ   
เพราะวาการแตงกายสุภาพและเรียบรอยของผูใหบริการ มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.60  สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 0.54 จําแนกระดับการศึกษาปริญญาเอก มากที่สุด รองลงมา ความเอาใจใสและ
กระตือรือรนของผูใหบริการ มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.53 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.56 จําแนกระดับ
การศึกษาปริญญาโท ลําดับที่ 3  การแตงกายสุภาพและเรียบรอยของผูใหบริการ มีคาเฉลี่ย  ( X ) 
4.50  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.69 จําแนกระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษา 
 
ตารางท่ี 4.67 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล จําแนกตาม
ระดับการศึกษา 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน

ปจจัยบุคคล 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

5.17ความสุภาพ ออน
นอม ใหเกียรติลกูคา 

ระหวางกลุม 4 0.29 0.07 0.16 0.95 

 ภายในกลุม 288 126.90 0.44   
 รวม 292 127.20    
5.18ความเอาใจใสและ
ก ร ะ ตื อ รื อ ร น ข อ ง ผู
ใหบริการ 

ระหวางกลุม 4 1.53 0.38 0.89 0.46 

 ภายในกลุม 288 123.32 0.42   
 รวม 292 124.85    
5.19การใหขอมูลถูกตอง
แ ล ะ ชั ด เ จ น จ า ก ผู
ใหบริการ 

ระหวางกลุม 4 0.99 0.24 0.50 0.73 

 ภายในกลุม 288 141.76 0.49   
 รวม 292 142.75    
5.20การแตงกายสุภาพ
เรียบรอยของผูใหบริการ 

ระหวางกลุม 4 3.99 0.99 1.91 0.10 

 ภายในกลุม 288 150.16 0.52   
 รวม 292 154.15    
ภาพรวม-ปจจัยบุคคล ระหวางกลุม 4 0.70 0.17 0.47 0.75 
 ภายในกลุม 288 106.91 0.37   
 รวม 292 107.61    

 



 
131 

 

จากตารางที่ 4.67 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ดานปจจัยบุคคล จําแนกตามระดับการศึกษา โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล มีคา F – Prob. มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยบุคคล ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล 
ไมแตกตางกัน 
 
ตารางท่ี 4.68 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกีย่วกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยทางกายภาพ จําแนกตามระดับการศึกษา  
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

< มัธยมศึกษา มัธยมศึกษา/
อาชีวศึกษา 

ปริญญาตร ี

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

6.ปจจัยทางกายภาพ 4.26 0.95 4.28 0.67 4.40 0.64 

6.21ทัศนียภาพสวยงาม
ตามธรรมชาติ 
6.22การดํารงชีวิตของ
เกษตรกร 

4.25 
 

4.29 

1.00 
 

0.93 

4.28 
 

4.28 

0.68 
 

0.68 

4.40 
 

4.40 

0.66 
 

0.70 

 
ตารางท่ี 4.68 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกีย่วกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยทางกายภาพ จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียว
เชิงเกษตร 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 

X  S.D. X  S.D 

6.ปจจัยทางกายภาพ 4.42 0.59 4.60 0.54 

6 . 2 1 ทั ศ นี ย ภา พส วย ง า มต า ม
ธรรมชาติ 
6.22การดํารงชีวิตของเกษตรกร 

4.40 
 

4.45 

0.64 
 

0.62 

4.80 
 

4.40 

0.44 
 

0.89 

 
จากตารางที่ 4.68 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทาง
กายภาพ จําแนกตามระดับการศึกษา ลําดับที่ 1  คือ  ทัศนียภาพสวยงามตามธรรมชาติ  เพราะวา 
ทัศนียภาพสวยงามตามธรรมชาติ  มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.80  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.44 จําแนก
ระดับการศึกษาปริญญาเอก มากที่สุด รองลงมา ปจจัยทางกายภาพ ภาพรวม มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.60 
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สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.54 จําแนกระดับการศึกษาปริญญาเอก ลําดับที่ 3 การดํารงชีวิตของ
เกษตรกร มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.45 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.62 จําแนกระดับการศึกษาปริญญา
โท 

 
ตารางท่ี 4.69 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพ 
จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน

ปจจัยทางกายภาพ 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

6.21ทัศนียภาพสวยงาม
ตามธรรมชาติ 

ระหวางกลุม 4 1.79 0.44 0.91 0.45 

 ภายในกลุม 288 140.90 0.48   
 รวม 292 142.70    
6.22การดํารงชีวิตของ
เกษตรกร 

ระหวางกลุม 4 0.98 0.24 0.47 0.75 

 ภายในกลุม 288 148.43 0.51   
 รวม 292 149.42    
ภ า พ ร ว ม -ป จ จั ย ท า ง
กายภาพ 

ระหวางกลุม 4 1.15 0.28 0.62 0.64 

 ภายในกลุม 288 132.16 0.45   
 รวม 292 133.31    

 
จากตารางที่ 4.69 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยทางกายภาพ จําแนกตามระดับการศึกษา โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียว (One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพ มีคา F – Prob. มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยทางกายภาพ ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยทางกายภาพ ไมแตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.70 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกีย่วกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยกระบวนการ จําแนกตามระดับการศึกษา  
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

< มัธยมศึกษา มัธยมศึกษา/
อาชีวศึกษา 

ปริญญาตร ี

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

7 .ป จจั ยกระบ วนการ 
(Process) 

4.26 0.79 4.16 0.71 4.18 0.67 

7 . 2 3 ก ร ะ บ ว น ก า ร
ใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว 
7 . 24กร ะบวนก าร จั ด
จํ าหน ายสินค า ในการ
ใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว 

4.29 
 
 

4.25 

0.81 
 
 

0.88 

4.10 
 
 

4.23 

0.75 
 
 

0.74 

4.17 
 
 

4.20 

0.71 
 
 

0.70 

 
ตารางท่ี 4.70 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกีย่วกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยกระบวนการ จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 

X  S.D. X  S.D 

7.ปจจัยกระบวนการ (Process) 4.18 0.67 4.60 0.89 
7. 23กระบวนการใหบริ ก าร
ประทับใจและรวดเร็ว 
7.24กระบวนการจัดจําหนาย
สินคาในการใหบริการประทับใจ
และรวดเร็ว 

4.24 
 

4.14 

0.65 
 

0.76 

4.60 
 

4.60 

0.89 
 

0.89 

 
จากตารางที่ 4.70 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
กระบวนการ จําแนกตามระดับการศึกษา ลําดับที่ 1,2 และ 3 คือ ปจจัยกระบวนการภาพรวม, 
กระบวนการใหบริการประทับใจและรวดเร็ว, และกระบวนการจัดจําหนายสินคาในการใหบริการ
ประทับใจและรวดเร็ว  มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.60  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.89 จําแนกระดับ
การศึกษาปริญญาเอก  
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ตารางท่ี 4.71 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยกระบวนการ 
จําแนกตามระดับการศึกษา  
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน

ปจจัยกระบวนการ 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

7.23กระบวนการใหบริการ
ประทับใจและรวดเร็ว 

ระหวางกลุม 4 1.59 0.39 0.76 0.54 

 ภายในกลุม 288 150.31 0.52   
 รวม 292 151.91    
7 . 2 4 ก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด
จํ า ห น า ย สิ น ค า ใ น ก า ร
ใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว 

ระหวางกลุม 4 1.12 0.28 0.51 0.72 

 ภายในกลุม 288 158.58 0.55   
 รวม 292 159.71    
ภ า พ ร ว ม -ป จ จั ย
กระบวนการ 

ระหวางกลุม 4 1.00 0.25 0.52 0.72 

 ภายในกลุม 288 139.06 0.48   
 รวม 292 140.07    

 
จากตารางที่ 4.71 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยกระบวนการ จําแนกตามระดับการศึกษา โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียว (One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยกระบวนการ มีคา F – Prob. มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยกระบวนการ ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจยั
กระบวนการ ไมแตกตางกัน 

 
สมมติฐานขอท่ี 5 : นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน (บาท) ตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวแบบเชิงเกษตรแตกตางกัน 
 H0 : นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน (บาท) ตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
แบบเชิงเกษตรไมแตกตางกัน 
 H1 : นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน (บาท) ตางกัน มพีฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
แบบเชิงเกษตรแตกตางกัน 



 
135 

 

 สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหใชทดสอบดวยการวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว
(One – way Analysis of Variance : One – way ANOVA) ใชระดับความเช่ือมั่น 95% จะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (H0) ก็ตอเมื่อคา F-Sig มีคานอยกวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฎิเสธสมมติฐาน
หลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) มีคาเฉลี่ยอยางนอย 1 คู ที่แตกตางกันจะนําไปทดสอบ
ความแตกตางเปนรายคู ดวยวิธีการ LSD เพื่อหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานแสดงดังตารางตอไปน้ี 
ตารางท่ี 4.72 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกีย่วกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว จําแนกตามระดับรายได  

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

< ฿5,000 ฿5,001-
10,000 

฿10,001-
15,000 

>฿15,001 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D 
1.ปจจัยแหลงทองเที่ยว  
(Product) 

4.09 0.53 4.10 0.55 3.86 0.56 3.96 0.62 

1.1การจัดการดานการ
บริการในแหลงทองเที่ยว 
1.2 การจัดการความ
ป ล อ ด ภั ย ใ น แ ห ล ง
ทองเที่ยว 
1.3ความหลากหลายของ
สินคาพื้นเมืองและของที่
ระลึกจากกลุมแมบาน 
1.4ความมีช่ือเสียงของ
คลองมหาสวัสด์ิ 
1.5ความเปนธรรมชาติ
และชีวิตเกษตรกร 
1 . 6ความสะอาดของ
แหลงทองเที่ยว 

4.16 
 

4.19 
 
 

3.95 
 
 

3.70 
 

4.51 
 

4.05 

0.75 
 

0.66 
 
 

0.84 
 
 

0.93 
 

0.66 
 

0.89 

4.09 
 

4.09 
 
 

3.89 
 
 

4.04 
 

4.51 
 

4.04 

0.77 
 

0.65 
 
 

0.86 
 
 

0.75 
 

0.62 
 

0.77 

3.94 
 

3.85 
 
 

3.80 
 
 

3.46 
 

4.26 
 

3.87 

0.73 
 

0.73 
 
 

0.76 
 
 

0.92 
 

0.67 
 

0.75 

4.02 
 

4.05 
 
 

3.71 
 
 

3.64 
 

4.39 
 

3.95 
 

0.73 
 

0.81 
 
 

0.84 
 
 

0.90 
 

0.72 
 

0.91 

จากตารางที่ 4.72 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลง
ทองเที่ยว จําแนกตามระดับรายได ลําดับที่ 1  คือ  ความเปนธรรมชาติและชีวิตเกษตรกร เพราะวา 
ความเปนธรรมชาติและชีวิตเกษตรกร มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.51สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.62 
จําแนกรายได ฿5,001-10,000 มากที่สุด รองลงมา ความเปนธรรมชาติและชีวิตเกษตรกร มีคาเฉลี่ย 
( X ) 4.51 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.66 จําแนกรายได < ฿5,000  ลําดับที่ 3 การดํารงชีวิต
ของเกษตรกร  มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.39  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.72 จําแนกรายได >฿15,001 
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ตารางท่ี 4.73 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว
จําแนกตามระดับรายได 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยแหลงทองเท่ียว 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

1.1การจัดการดาน
บริการในแหลงทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 3 1.29 0.43 0.78 0.50 

 ภายในกลุม 289 159.29 0.55   
 รวม 292 160.58    
1 . 2การ จั ดก ารความ
ป ล อ ด ภั ย ใ น แ ห ล ง
ทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 3 2.90 0.97 1.70 0.16 

 ภายในกลุม 289 165.65 0.57   
 รวม 292 168.58    
1.3ความหลากหลายของ
สินคาพื้นเมืองและของที่
ระลึกจากกลุมแมบาน 

ระหวางกลุม 3 2.57 0.85 1.23 0.29 

 ภายในกลุม 289 201.72 0.69   
 รวม 292 204.30    
1.4ความมีช่ือเสียงของ
คลองมหาสวัสด์ิ 

ระหวางกลุม 3 8.92 2.97 3.72 0.01 

 ภายในกลุม 289 230.55 0.79   
 รวม 292 239.48    
1.5ความเปนธรรมชาติ
และชีวิตเกษตรกร 

ระหวางกลุม 3 2.19 0.73 1.53 0.20 

 ภายในกลุม 289 138.28 0.47   
 รวม 292 140.47    
1 . 6ความสะอาดของ
แหลงทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 3 1.07 0.35 0.48 0.69 

 ภายในกลุม 289 214.58 0.74   
 รวม 292 215.65    
ภาพรวม-ปจจัยแหล ง
ทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 3 2.11 0.70 2.01 0.11 

 ภายในกลุม 289 101.05 0.35   
 รวม 292 103.16    
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จากตารางที่ 4.73 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ดานปจจัยแหลงทองเที่ยว จําแนกตามระดับรายได โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว มีคา F – Prob. นอยกวา 0.05 น่ันคือ 
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ที่มีระดับรายไดแตกตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยวแตกตางกัน จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคู 
 
ตารางท่ี 4.74 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว- ขอ 
1.4 ความมีช่ือเสียง  เปนรายคูดวยวิธี LSD จําแนกตามระดับรายได 
 

รายไดเฉลี่ย
ตอเดือน 
(บาท) 

X  
พฤติกรรมการ

ตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิง
เกษตรดาน
ปจจัยแหลง
ทองเท่ียว-ขอ 
1.4ความมี
ชื่อเสียง 

< ฿5,000 ฿5,001-
10,000 

฿10,001-
15,000 

>฿15,001 

3.70 4.04 3.46 3.64 

<  ฿5,000 3.70 - -0.34 0.23 0.05 
฿5,001- 
10,000 

4.04 - - 0.58* 0.39* 

฿10,001 -
15,000 

3.46 - - - -0.18 

> ฿15,001 3.64 - - - - 

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  

จากตารางที่ 4.74  แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001- 10,000 กับ 
นักทองเที่ยวที่มีระดับ ฿10,001-15,000  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
แหลงทองเที่ยว ความมีช่ือเสียงแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยว
ที่มีระดับรายได ฿5,001- 10,000  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ความมีช่ือเสียง 
มากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับ฿10,001-15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.58 

นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001- 10,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ >15,000  มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ความมีช่ือเสียงแตกตางกนัอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001- 10,000  จะมี
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พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  ความมีช่ือเสียงมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับ>15,000  
โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.39 

 
ตารางท่ี 4.75 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยราคา จําแนกตามระดับรายได 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

< ฿5,000 ฿5,001-
10,000 

฿10,001-
15,000 

>฿15,001 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
2.ปจจัยราคา  (Price) 4.00 0.63 4.22 0.61 3.91 0.60 3.97 0.70 
2.7คาธรรมเนียมในการ
เ ย่ี ย ม ช ม ส ถ า น ที่
เหมาะสม 
2.8ราคาสินค าแปรรูป
ผลผลิตเกษตร/ของที่
ระลึกเหมาะสม 
2.9ร า ค า อ า ห า ร /
เครื่องด่ืมเหมาะสม 
2.10คาเหมาเรือในการ
ลองเรือคลองมหาสวัสด์ิ
เหมาะสม 

4.00 
 

4.07 
 
 

3.91 
 

4.02 

0.75 
 

0.76 
 
 

0.75 
 

0.80 

4.30 
 

4.28 
 
 

4.21 
 

4.13 

0.62 
 

0.64 
 
 

0.77 
 

0.79 

3.94 
 

4.09 
 
 

3.81 
 

3.81 

0.76 
 

0.68 
 
 

0.80 
 

0.75 

4.05 
 

4.09 
 
 

3.84 
 

3.93 

0.79 
 

0.82 
 
 

0.82 
 

0.79 

 
จากตารางที่ 4.75 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา
จําแนกตามระดับรายได ลําดับที่ 1  คือ คาธรรมเนียมในการเย่ียมชมสถานที่เหมาะสม  เพราะวา
คาธรรมเนียมในการเย่ียมชมสถานที่เหมาะสม  มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.30  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
0.62 จําแนกรายได ฿5,001-10,000 มากที่สุด รองลงมา ราคาสินคาแปรรูปผลผลิตเกษตร/ของที่
ระลึกเหมาะสม  มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.28 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.64 จําแนกรายได ฿5,001-
10,000  ลําดับที่ 3 ปจจัยราคา ภาพรวม  มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.22  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
0.61 จําแนกรายได ฿5,001-10,000 
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ตารางท่ี 4.76 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา จําแนกตาม
ระดับรายได 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร

ดานปจจัยราคา 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

2.7 คาธรรมเนียมในการ
เย่ียมชมสถานที่

เหมาะสม 

ระหวางกลุม 3 3.56 1.18 2.07 0.10 

 ภายในกลุม 289 165.33 0.57   
 รวม 292 168.89    

2.8ราคาสินคาแปรรูปผล
ผลผลิตเกษตร/ของที่

ระลกึเหมาะสม 

ระหวางกลุม 3 1.45 0.48 0.83 0.47 

 ภายในกลุม 289 168.59 0.58   
 รวม 292 170.05    

2.9ราคาอาหาร/
เครื่องด่ืมเหมาะสม 

ระหวางกลุม 3 5.54 1.84 2.87 0.03 

 ภายในกลุม 289 185.78 0.64   
 รวม 292 191.32    

2.10คาเหมาเรือในการ
ลองเรือคลองมหาสวัสด์ิ

เหมาะสม 

ระหวางกลุม 3 2.78 0.92 1.48 0.21 

 ภายในกลุม 289 180.54 0.62   
 รวม 292 183.33    

ภาพรวม-ปจจัยราคา ระหวางกลุม 3 2.90 0.96 2.18 0.09 
 ภายในกลุม 289 127.94 0.44   
 รวม 292 130.85    

 
จากตารางที่ 4.76 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยราคา จําแนกตามระดับรายได โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-
way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา มีคา F – Prob. นอยกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานรอง 
(H1) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา ที่มี
ระดับรายไดแตกตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคาแตกตางกัน จึง
ทดสอบความแตกตางเปนรายคู 
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ตารางท่ี 4.77 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา – ขอ 2.9 
ราคาอาหาร/เครื่องด่ืมเหมาะสม  เปนรายคูดวยวิธี LSD จําแนกตามระดับรายได 
 

รายไดเฉลี่ย
ตอเดือน 
(บาท) 

X  
พฤติกรรมการ

ตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิง
เกษตรดาน

ปจจัยราคา –ขอ 
2.9 ราคา
อาหาร/
เครื่องด่ืม
เหมาะสม 

< ฿5,000 ฿5,001-
10,000 

฿10,001-
15,000 

>฿15,001 

3.91 4.21 3.81 3.84 

<  ฿5,000 3.91 - -0.30 0.09 0.06 
฿5,001- 
10,000 

4.21 - - 0.39* 0.37* 

฿10,001 -
15,000 

3.81 - - - -0.02 

> ฿15,001 3.84 - - - - 

 
*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  

จากตารางที่ 4.77  แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001- 10,000 กับ 
นักทองเที่ยวที่มีระดับ ฿10,001-15,000  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
ราคา เรื่องราคาอาหาร/เครื่องด่ืมเหมาะสมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05โดย
นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001- 10,000  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  
ราคาอาหาร/เครื่องด่ืมเหมาะสมมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับ฿10,001-15,000  โดยมีผลตางของ
คาเฉลี่ย 0.39 

นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001- 10,000 กับ นักทองเที่ยวที่มีระดับ> ฿15,000  มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา เรื่องราคาอาหาร/เครื่องด่ืมเหมาะสม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001- 10,000  
จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  ราคาอาหาร/เครื่องด่ืมเหมาะสมมากกวา
นักทองเที่ยวที่มีระดับ >15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.37 
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ตารางท่ี 4.78 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย จําแนกตามระดับรายได 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

< ฿5,000 ฿5,001-
10,000 

฿10,001-
15,000 

>฿15,001 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.
D 

3.ปจจัยชองทางการจัด
จําหนาย  (Place) 

3.80 0.78 3.92 0.89 3.57 0.76 3.72 0.79 

3.11ความสะดวกในการ
คนหาที่เที่ยวคลองมหา
สวัสด์ิ โดยผานทางสื่อ
ออนไลน 
3.12ความสะดวกในการ
เขาถึงแหลงทองเที่ยว 
 

3.79 
 
 
 

3.81 

0.83 
 
 
 

0.88 

3.89 
 
 
 

3.96 

0.89 
 
 
 

1.02 

3.52 
 
 
 

3.63 

0.92 
 
 
 

0.83 

3.72 
 
 
 

3.73 

0.88 
 
 
 

0.85 

 
จากตารางที่ 4.78 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชอง
ทางการจัดจําหนาย จําแนกตามระดับรายได ลําดับที่ 1  คือ ความสะดวกในการเขาถึงแหลง
ทองเที่ยว เพราะวา ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ย  ( X ) 3.96  สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 1.02 จําแนกรายได ฿5,001-10,000 มากที่สุด รองลงมา ปจจัยชองทางการจัด
จําหนาย ภาพรวม  มีคาเฉลี่ย ( X ) 3.92 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.89 จําแนกรายได ฿5,001-
10,000  ลําดับที่ 3 ความสะดวกในการคนหาที่เที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ โดยผานทางสื่อออนไลน มี
คาเฉลี่ย  ( X ) 3.89  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.89 จําแนกรายได ฿5,001-10,000 
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ตารางท่ี 4.79 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัด
จําหนาย  จําแนกตามระดับรายได 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยชองทางการจัด

จําหนาย 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

3.11ความสะดวกในการ
คนหาที่เที่ยวคลองมหา
สวัสด์ิ โดยผานทางสือ่
ออนไลน 

ระหวางกลุม 3 3.82 1.27 1.62 0.18 

 ภายในกลุม 289 227.22 0.78   
 รวม 292 231.05    
3.12ความสะดวกในการ
เขาถึงแหลงทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 3 2.99 0.99 1.27 0.28 

 ภายในกลุม 289 226.28 0.78   
 รวม 292 229.27    
ภาพรวม – ปจจัยชองทาง
การจัดจําหนาย 

ระหวางกลุม 3 3.30 1.10 1.71 0.16 

 ภายในกลุม 289 185.98 0.64   
 รวม 292 189.28    

 
จากตารางที่ 4.79 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย จําแนกตามระดับรายได โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว (One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย มีคา F – Prob. มากกวา 0.05 
น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย ที่มีระดับรายไดตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย ไมแตกตางกัน 
 
 
 
 
 
 
 



 
143 

 

ตารางท่ี 4.80 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด จําแนกตามระดับรายได 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

< ฿5,000 ฿5,001-
10,000 

฿10,001-
15,000 

>฿15,001 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D 
4.ปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด 

3.66 0.76 3.78 1.00 3.02 0.95 3.38 0.90 

4.13ก า ร ได รั บ ข อ มู ล
เกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิ
จากเพื่อนๆและญาติ 
4.14การประชาสัมพันธ
เกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิ
ของการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย 
4.15การโฆษณาผานทาง
สื่อวิทยุ/โทรทัศน 
4.16การโฆษณาผานทาง
สื่อสิ่งพิมพ เชน นิตยสาร 
หนังสือพิมพ 

3.77 
 
 

3.67 
 
 
 

3.63 
 

3.58 

0.86 
 
 

0.99 
 
 
 

0.95 
 

0.90 

3.98 
 
 

3.87 
 
 
 

3.64 
 

3.64 

1.01 
 
 

0.99 
 
 
 

1.11 
 

1.22 

3.35 
 
 

3.13 
 
 
 

2.83 
 

2.78 

1.04 
 
 

1.02 
 
 
 

1.14 
 

1.11 

3.67 
 
 

3.42 
 
 
 

3.22 
 

3.24 

1.00 
 
 

1.00 
 
 
 

1.10 
 

1.05 

 
จากตารางที่ 4.80 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริม
ทางการตลาด จําแนกตามระดับรายได ลําดับที่ 1  คือ การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิจาก
เพื่อนๆและญาติ เพราะวา การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ มีคาเฉลี่ย  
( X ) 3.98  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 1.01 จําแนกรายได ฿5,001-10,000 มากที่สุด รองลงมา 
การประชาสัมพันธเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย มีคาเฉลี่ย ( X ) 3.87 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.99 จําแนกรายได ฿5,001-10,000  ลําดับที่ 3 ปจจัยการสงเสริม
ทางการตลาด ภาพรวม มีคาเฉลี่ย  ( X ) 3.78  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 1.00 จําแนกรายได ฿
5,001-10,000 
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ตารางท่ี 4.81 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด จําแนกตามระดับรายได 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยการสงเสริมทาง

การตลาด 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

4.13การไดรับขอมูล
เกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิ
จากเพือ่นๆและญาติ 

ระหวางกลุม 3 10.34 3.44 3.48 0.01 

 ภายในกลุม 289 285.85 0.98   
 รวม 292 296.19    
4.14การประชาสัมพันธ
เกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิ
ของกา รท อ ง เ ที่ ย วแห ง
ประเทศไทย 

ระหวางกลุม 3 15.97 5.32 5.28 0.00 

 ภายในกลุม 289 291.13 1.00   
 รวม 292 307.10    
4.15การโฆษณาผานทาง
สื่อวิทยุ/โทรทัศน 

ระหวางกลุม 3 22.51 7.50 6.30 0.00 

 ภายในกลุม 289 344.08 1.19   
 รวม 292 366.60    
4.16การโฆษณาผานทาง
สื่ อพิ มพ  เ ช น  นิตยสาร 
หนังสือพิมพ 

ระหวางกลุม 3 23.74 7.91 6.89 0.00 

 ภายในกลุม 289 331.95 1.14   
 รวม 292 355.70    
ภาพร วม  – ป จ จั ย ก า ร
สงเสริมทางการตลาด 

ระหวางกลุม 3 17.32 5.77 6.94 0.00 

 ภายในกลุม 289 240.51 0.83   
 รวม 292 257.84    

 
จากตารางที่ 4.81 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด จําแนกตามระดับรายได โดยใชสถิติการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวา
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด มีคา F – Prob. นอย
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กวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด ที่มีระดับรายไดแตกตางกัน มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาดแตกตางกัน จึงทดสอบความแตกตาง
เปนรายคู 
 
ตารางท่ี 4.82 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด- ขอ 4.13 รับขอมูลจากเพื่อน  เปนรายคูดวยวิธี LSD จําแนกตามระดับรายได 
 

รายได
เฉลี่ยตอ
เดือน 
(บาท) 

X  
พฤติกรรมการ

ตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิง
เกษตรดาน
ปจจัยการ

สงเสริมทาง
การตลาด-ขอ 
4.13 รับขอมูล

จากเพ่ือน 

< ฿5,000 ฿5,001-
10,000 

฿10,001-
15,000 

>฿15,001 

3.77 3.98 3.35 3.67 

<  ฿5,000 3.77 - -0.21 0.41* 0.09 
฿5,001- 
10,000 

3.98 - - 0.62* 0.30 

฿10,001 -
15,000 

3.35 - - - -0.31* 

> ฿15,001 3.67 - - - - 

 
*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.82 แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวที่มีระดับรายได< ฿5,000 กับนักทองเที่ยวที่มี
ระดับ ฿10,001-15,000  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด  รับขอมูลจากเพื่อนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับ
รายได< ฿5,001 จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร รับขอมูลจากเพื่อน มากกวา
นักทองเที่ยวที่มีระดับ฿10,001-15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.41 
 นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได฿5,000 -10,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ ฿10,001-15,000  
มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด เรื่องรับขอมูลจาก
เพื่อนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได฿5,000-10,000 จะมี



 
146 

 

พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร รับขอมูลจากเพื่อน  มากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับ฿
10,001-15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.62 
 นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได฿10,001 -15,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ>15,000  มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด รับขอมูลจากเพื่อน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได฿10,000-15,000 จะมี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  รับขอมูลจากเพื่อน  มากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับ>
15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.31 
 
ตารางท่ี 4.83 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด- ขอ 4. 14 การประชาสัมพันธของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย เปนรายคูดวยวิธี LSD 
จําแนกตามระดับรายได 
 

รายไดเฉลี่ย
ตอเดือน 
(บาท) 

X  
พฤติกรรมการ

ตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิง
เกษตรดาน
ปจจัยการ

สงเสริมทาง
การตลาด-ขอ 

4.14 การ
ประชาสัมพันธ

ของ ททท. 

< ฿5,000 ฿5,001-
10,000 

฿10,001-
15,000 

>฿15,001 

3.67 3.87 3.13 3.42 

<  ฿5,000 3.67 - -0.19 0.54* 0.25 
฿5,001- 
10,000 

3.87 - - 0.74* 0.45* 

฿10,001 -
15,000 

3.13 - - - -0.29 

> ฿15,001 3.42 - - - - 

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  

จากตารางที่ 4.83 แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวที่มีระดับรายได <฿5,000 กับนักทองเที่ยวที่มี
ระดับ ฿10,001-15,000  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด การประชาสัมพันธของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได< ฿5,000 จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  
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การประชาสัมพันธของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับ฿10,001-15,000  
โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.54 

นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได฿5,001-10,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ ฿10,001-15,000  มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การประชาสัมพันธ
ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับ
รายได ฿5,001-10,000 จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การประชาสัมพันธของการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทยมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับ฿10,001-15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 
0.74 

นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได฿5,001-10,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ >฿15,001  มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การประชาสัมพันธ
ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับ
รายได ฿5,001-10,000 จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การประชาสัมพันธของการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทยมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับ>฿15,001  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.45 
 
ตารางท่ี 4.84 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด- ขอ 4. 15 การโฆษณาผานสื่อวิทยุ/โทรทัศน เปนรายคูดวยวิธี LSD จําแนกตามระดับ
รายได 
 

รายได
เฉลี่ยตอ
เดือน 
(บาท) 

X  
พฤติกรรมการ

ตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิง
เกษตรดาน
ปจจัยการ

สงเสริมทาง
การตลาด-ขอ

4.15 การ
โฆษณาผานสื่อ
วิทย/ุโทรทัศน 

< ฿5,000 ฿5,001-
10,000 

฿10,001-
15,000 

>฿15,001 

3.63 3.64 2.83 3.22 

<  ฿5,000 3.63 - -0.01 0.79* 0.40* 
฿5,001- 
10,000 

3.64 - - 0.80* 0.41* 

฿10,001 -
15,000 

2.83 - - - -0.38* 

> ฿15,001 3.22 - - - - 
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*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  

จากตารางที่ 4.84 แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวที่มีระดับรายได <฿5,000 กับนักทองเที่ยวที่มี
ระดับ ฿10,001-15,000  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด การโฆษณาผานสื่อวิทยุ/โทรทัศนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่
มีระดับรายได< ฿5,000 จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานสื่อวิทยุ/
โทรทัศนมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับ฿10,001-15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.79 

นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได <฿5,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ > ฿15,001  มีพฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อวิทยุ/
โทรทัศนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได< ฿5,000 จะมี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานสื่อวิทยุ/โทรทัศนมากกวานักทองเที่ยวที่
มีระดับ > 15,001  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.40 

นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,000-10,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ ฿10,001-15,000 มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อ
วิทยุ/โทรทัศนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,000-
10,000 จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานสื่อวิทยุ/โทรทัศนมากกวา
นักทองเที่ยวที่มีระดับ ฿10,001-15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.80 

นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,000-10,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ> ฿15,001 มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อ
วิทยุ/โทรทัศนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,000-
10,000 จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานสื่อวิทยุ/โทรทัศนมากกวา
นักทองเที่ยวที่มีระดับ> ฿15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.41 

นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿10,001-15,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ> ฿15,001 มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อ
วิทยุ/โทรทัศนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿10,001-
15,000 จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานสื่อวิทยุ/โทรทัศนมากกวา
นักทองเที่ยวที่มีระดับ> ฿15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.38 
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ตารางท่ี 4.85 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด- ขอ 4. 16 การโฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพ เปนรายคูดวยวิธี LSD จําแนกตามระดับรายได 
 

รายไดเฉลี่ย
ตอเดือน 
(บาท) 

X  
พฤติกรรมการ

ตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิง
เกษตรดาน
ปจจัยการ

สงเสริมทาง
การตลาด -ขอ

4.16 การ
โฆษณาผานสื่อ

สิ่งพิมพ 

< ฿5,000 ฿5,001-
10,000 

฿10,001-
15,000 

>฿15,001 

3.58 3.64 2.78 3.24 

<  ฿5,000 3.58 - -0.05 0.80* 0.34 
฿5,001- 
10,000 

3.64 - - 0.86* 0.39* 

฿10,001 -
15,000 

2.78 - - - -0.46* 

> ฿15,001 3.24 - - - - 

 
*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.85 แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวที่มีระดับรายได <฿5,000 กับนักทองเที่ยวที่มี
ระดับ ฿10,001-15,000  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทาง
การตลาด การโฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มี
ระดับรายได< ฿5,000 จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพ
มากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับ฿10,001-15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.80 
 นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001-10,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ ฿10,001-15,000  
มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อ
สิ่งพิมพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001-10,000 จะ
มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพมากกวานักทองเที่ยวที่มี
ระดับ฿10,001-15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.86 
 นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001-10,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ>฿15,001  มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อ
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สิ่งพิมพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001-10,000 จะ
มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพมากกวานักทองเที่ยวที่มี
ระดับ>฿15,001  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.39 
 นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿10,001-15,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ>฿15,001  มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อ
สิ่งพิมพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿10,001-15,000 
จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพมากกวานักทองเที่ยวที่มี
ระดับ>฿15,001  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.46 
 
ตารางท่ี 4.86 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยภาพรวม - การ
สงเสริมทางการตลาด เปนรายคูดวยวิธี LSD จําแนกตามระดับรายได 
 

รายไดเฉลี่ย
ตอเดือน 
(บาท) 

X  
พฤติกรรมการ

ตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิง
เกษตรดาน

ปจจัยภาพรวม 
- การสงเสรมิ
ทางการตลาด  

< ฿5,000 ฿5,001-
10,000 

฿10,001-
15,000 

>฿15,001 

3.66 3.78 3.02 3.38 

<  ฿5,000 3.66 - -0.11 0.63* 0.27 
฿5,001- 
10,000 

3.78 - - 0.75* 0.39* 

฿10,001 -
15,000 

3.02 - - - -0.36* 

> ฿15,001 3.38 - - - - 

 
*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  

จากตารางที่ 4.86 แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวที่มีระดับรายได <฿5,000 กับนักทองเที่ยวที่มี
ระดับ ฿10,001-15,000  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยภาพรวมของการ
สงเสริมทางการตลาด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได< ฿
5,000 จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยภาพรวม - การสงเสริมทาง
การตลาดมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับ฿10,001-15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.63 

นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001-10,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ ฿10,001-15,000  
มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยภาพรวมของการสงเสริมทางการตลาด อยางมี
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นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001-10,000 จะมีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยภาพรวมของการสงเสริมทางการตลาดมากกวานักทองเที่ยวที่
มีระดับ฿10,001-15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.75 

นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001-10,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ>฿15,001  มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยภาพรวมของการสงเสริมทางการตลาด อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001-10,000 จะมีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยภาพรวมของการสงเสริมทางการตลาดมากกวานักทองเที่ยวที่
มีระดับ฿15,001  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.39 

นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿10,001-15,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ>฿15,001  มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยภาพรวมของการสงเสริมทางการตลาด อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿10,001-15,000 จะมีพฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องปจจัยภาพรวมของการสงเสริมทางการตลาดมากกวา
นักทองเที่ยวที่มีระดับ฿15,001  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.36 
 
ตารางท่ี 4.87 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยบุคคล จําแนกตามระดับรายได 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

< ฿5,000 ฿5,001-
10,000 

฿10,001-
15,000 

>฿15,001 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.
D 

5.ปจจัยบุคคล 4.44 0.57 4.37 0.61 4.21 0.64 4.36 0.59 
5.17ความสุภาพ ออน
นอม ใหเกียรติลูกคา 
5.18ความเอาใจใสและ
ก ร ะ ตื อ รื อ ร น ข อ ง ผู
ใหบริการ 
5.19การใหขอมูลถูกตอง
แ ล ะ ชั ด เ จ น จ า ก ผู
ใหบริการ 
5.20การแตงกายสุภาพ
แล ะ เ รี ยบ ร อ ยขอ ง ผู
ใหบริการ 

4.53 
 

4.40 
 
 

4.35 
 
 

4.51 

0.59 
 

0.72 
 
 

0.65 
 
 

0.59 

4.40 
 

4.43 
 
 

4.40 
 
 

4.26 

0.64 
 

0.61 
 
 

0.64 
 
 

0.76 

4.26 
 

4.28 
 
 

4.11 
 
 

4.20 

0.75 
 

0.68 
 
 

0.71 
 
 

0.73 

4.44 
 

4.46 
 
 

4.31 
 
 

4.23 

0.64 
 

0.63 
 
 

0.71 
 
 

0.73 

 
จากตารางที่ 4.87 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล 
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จําแนกตามระดับรายได ลําดับที่ 1  คือ ความสุภาพ ออนนอม ใหเกียรติลูกคา เพราะวา ความสุภาพ 
ออนนอม ใหเกียรติลูกคา มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.53  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.59 จําแนกรายได
<฿5,000 มากที่สุด รองลงมา การแตงกายสุภาพและเรียบรอยของผูใหบริการ มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.51 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.59 จําแนกรายได < ฿5,000  ลําดับที่ 3 ความเอาใจใสและ
กระตือรือรนของผูใหบริการ มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.46  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.63 จําแนก
รายได > ฿15,000 
 
ตารางท่ี 4.88 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล จําแนกตาม
ระดับรายได 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน

ปจจัยบุคคล 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

5.17ความสุภาพ ออน
นอม ใหเกียรติลกูคา 

ระหวางกลุม 3 2.04 0.68 1.57 0.19 

 ภายในกลุม 289 125.15 0.43   
 รวม 292 127.20    
5.18ความเอาใจใสและ
ก ร ะ ตื อ รื อ ร น ข อ ง ผู
ใหบริการ 

ระหวางกลุม 3 1.28 0.42 1.00 0.39 

 ภายในกลุม 289 123.56 0.42   
 รวม 292 124.85    
5.19การใหขอมูลถูกตอง
แ ล ะ ชั ด เ จ น จ า ก ผู
ใหบริการ 

ระหวางกลุม 3 2.53 0.84 1.74 0.15 

 ภายในกลุม 289 140.21 0.48   
 รวม 292 142.75    
5.20การแตงกายสุภาพ
เรียบรอยของผูใหบริการ 

ระหวางกลุม 3 2.93 0.98 1.87 0.13 

 ภายในกลุม 289 151.21 0.52   
 รวม 292     
ภาพรวม-ปจจัยบุคคล ระหวางกลุม 3 1.46 0.48 1.32 0.26 
 ภายในกลุม 289 106.15 0.36   
 รวม 292 107.61    
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จากตารางที่ 4.88 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ดานปจจัยบุคคล จําแนกตามระดับรายได โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-
way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล มีคา F – Prob. มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก 
(H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล ที่มี
ระดับรายไดตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล  ไมแตกตางกัน 
 
ตารางท่ี 4.89 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยทางกายภาพ จําแนกตามระดับรายได 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

< ฿5,000 ฿5,001-
10,000 

฿10,001-
15,000 

>฿15,001 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D 

6.ปจจัยทางกายภาพ 4.40 0.84 4.45 0.63 4.29 0.70 4.37 0.62 
6.21ทัศนียภาพสวยงาม
ตามธรรมชาติ 
6.22การดํารงชีวิตของ
เกษตรกร 

4.42 
 

4.40 

0.87 
 

0.84 

4.40 
 

4.51 

0.68 
 

0.62 

4.30 
 

4.30 

0.71 
 

0.76 

4.38 
 

4.38 

0.64 
 

0.68 

 
จากตารางที่ 4.89 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทาง
กายภาพ จําแนกตามระดับรายได ลําดับที่ 1  คือ การดํารงชีวิตของเกษตรกร เพราะวาการดํารงชีวิต
ของเกษตรกร  มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.51   สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.62   จําแนกรายได ฿5,001 
– 10,000 มากที่สุด รองลงมา ปจจัยทางกายภาพ ภาพรวม มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.45 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 0.63 จําแนกรายได ฿5,001 – 10,000 ลําดับที่ 3 ทัศนียภาพสวยงามตามธรรมชาติ 
มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.42  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.87 จําแนกรายได < ฿15,000 
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ตารางท่ี 4.90 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพ 
จําแนกตามระดับรายได 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร

ดานปจจัยทางกายภาพ 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

6.21ทัศนียภาพสวยงาม
ตามธรรมชาติ 

ระหวางกลุม 3 0.46 0.15 0.31 0.81 

 ภายในกลุม 289 142.23 0.49   
 รวม 292 142.70    
6.22การดํารงชีวิตของ
เกษตรกร 

ระหวางกลุม 3 1.18 0.39 0.76 0.51 

 ภายในกลุม 289 148.23 0.51   
 รวม 292 149.42    
ภ า พร วม -ป จ จั ย ท า ง
กายภาพ 

ระหวางกลุม 3 0.69 0.23 0.50 0.68 

 ภายในกลุม 289 132.62 0.45   
 รวม 292 133.31    

 
จากตารางที่ 4.90 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยทางกายภาพ จําแนกตามระดับรายได โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพ มีคา F – Prob. มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยทางกายภาพ ที่มีระดับรายไดตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
ทางกายภาพ ไมแตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.91 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยกระบวนการ จําแนกตามระดับรายได 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

< ฿5,000 ฿5,001-
10,000 

฿10,001-
15,000 

>฿15,001 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D 
7.ปจจั ยกระบวนการ 
(Process) 

4.27 0.65 4.20 0.77 4.17 0.63 4.18 0.70 

7 . 2 3 ก ร ะ บ ว น ก า ร
ใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว 
7 . 24กระบวนการจั ด
จําหนายสินค าในการ
ใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว 

4.26 
 
 

4.30 

0.69 
 
 

0.74 

4.19 
 
 

4.21 

0.79 
 
 

0.80 

4.17 
 
 

4.19 

0.66 
 
 

0.67 

4.19 
 
 

4.18 

0.72 
 
 

0.74 

 
จากตารางที่ 4.91 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
กระบวนการ จําแนกตามรายได ลําดับที่ 1  กระบวนการจัดจําหนายสินคาในการใหบริการประทับใจ
และรวดเร็วคือ เพราะวา กระบวนการจัดจําหนายสินคาในการใหบริการประทับใจและรวดเร็ว มี
คาเฉลี่ย  ( X ) 4.30 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.74 จําแนกรายได<฿5,001 มากที่สุด รองลงมา 
ปจจัยกระบวนการ ภาพรวม มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.27 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.65 จําแนกรายได 
< ฿5,001 ลําดับที่ 3 กระบวนการใหบริการประทับใจและรวดเร็ว มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.26  สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.69 จําแนกรายได < ฿15,000 
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ตารางท่ี 4.92 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยกระบวนการ 
จําแนกตามระดับรายได 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร

ดานปจจัยกระบวนการ 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

7 . 2 3 ก ร ะ บ ว น ก า ร
ใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว 

ระหวางกลุม 3 0.21 0.07 0.13 0.94 

 ภายในกลุม 289 151.70 0.52   
 รวม 292 151.91    
7 .24กระบวนการจั ด
จําหนายสินค าในการ
ใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว 

ระหวางกลุม 3 0.51 0.17 0.31 0.81 

 ภายในกลุม 289 159.19 0.55   
 รวม 292 159.71    
ภ า พ ร ว ม -ป จ จั ย
กระบวนการ 

ระหวางกลุม 3 0.33 0.11 0.23 0.87 

 ภายในกลุม 289 139.73 0.48   
 รวม 292 140.07    

 
จากตารางที่ 4.92 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยกระบวนการ จําแนกตามระดับรายได โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยกระบวนการ มีคา F – Prob. มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยกระบวนการ ที่มีระดับรายไดตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
กระบวนการ ไมแตกตางกัน 
 
สมมติฐานขอท่ี 6 : นักทองเที่ยวที่มีอาชีพตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตร
แตกตางกัน 
 H0 : นักทองเที่ยวที่มีอาชีพตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตรไม
แตกตางกัน 
 H1 : นักทองเที่ยวที่มีอาชีพตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตรแตกตาง
กัน 
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 สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหใชทดสอบดวยการวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว
(One – way Analysis of Variance : One – way ANOVA) ใชระดับความเช่ือมั่น 95% จะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (H0) ก็ตอเมื่อคา F-Sig มีคานอยกวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฎิเสธสมมติฐาน
หลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) มีคาเฉลี่ยอยางนอย 1 คู ที่แตกตางกันจะนําไปทดสอบ
ความแตกตางเปนรายคู ดวยวิธีการ LSD เพื่อหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานแสดงดังตารางตอไปน้ี 
 
ตารางท่ี 4.93 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว จําแนกตามอาชีพ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

1.ปจจัยแหลงทองเที่ยว  
(Product) 

3.91 0.57 3.91 0.57 3.95 0.70 

1.1การจัดการดานการ
บริการในแหลงทองเที่ยว 
1.2ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม
ป ล อ ด ภั ย ใ น แ ห ล ง
ทองเที่ยว 
1.3ความหลากหลายของ
สินคาพื้นเมืองและของที่
ระลึกจากกลุมแมบาน 
1.4ความมี ช่ือเสียงของ
คลองมหาสวัสด์ิ 
1.5ความเปนธรรมชาติ
และชีวิตเกษตรกร 
1.6ความสะอาดของแหลง
ทองเที่ยว 

3.93 
 

3.97 
 
 

3.60 
 
 

3.80 
 

4.37 
 

3.83 

0.74 
 

0.71 
 
 

0.77 
 
 

0.76 
 

0.71 
 

0.83 

4.01 
 

4.00 
 
 

3.71 
 
 

3.57 
 

4.29 
 

3.92 

0.64 
 

0.76 
 
 

0.78 
 
 

0.82 
 

0.72 
 

0.79 

3.93 
 

4.02 
 
 

3.70 
 
 

3.67 
 

4.40 
 

4.02 

0.79 
 

0.91 
 
 

0.90 
 
 

1.02 
 

0.67 
 

0.87 
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ตารางท่ี 4.93 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว จําแนกตามอาชีพ (ตอ) 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

เกษตรกร นักเรียน /นักศึกษา อ่ืนๆ 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 
1.ปจจัยแหลงทองเที่ยว  
(Product) 

4.07 0.61 4.12 0.47 3.86 0.70 

1.1การจัดการดานการ
บริการในแหลงทองเที่ยว 
1.2 การจัดการความ
ป ล อ ด ภั ย ใ น แ ห ล ง
ทองเที่ยว 
1.3ความหลากหลายของ
สินคาพื้นเมืองและของที่
ระลึกจากกลุมแมบาน 
1.4ความมี ช่ือเสียงของ
คลองมหาสวัสด์ิ 
1.5ความเปนธรรมชาติ
และชีวิตเกษตรกร 
1.6ความสะอาดของแหลง
ทองเที่ยว 

4.00 
 

4.29 
 
 

3.57 
 
 

4.29 
 

4.57 
 

3.71 

1.00 
 

0.75 
 
 

0.78 
 
 

0.95 
 

0.53 
 

0.95 

4.18 
 

4.14 
 
 

4.03 
 
 

3.78 
 

4.54 
 

4.08 

0.74 
 

0.66 
 
 

0.77 
 
 

0.88 
 

0.60 
 

0.82 

4.00 
 

3.88 
 
 

3.70 
 
 

3.48 
 

4.27 
 

3.85 

0.79 
 

0.74 
 
 

0.98 
 
 

1.00 
 

0.83 
 

1.06 

 
จากตารางที่ 4.93 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลง
ทองเที่ยว จําแนกตามอาชีพ ลําดับที่ 1  ความเปนธรรมชาติและชีวิตเกษตรกร คือ เพราะวา ความ
เปนธรรมชาติและชีวิตเกษตรกร มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.57  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.53  จําแนก
อาชีพเกษตรกร มากที่สุด รองลงมา ความเปนธรรมชาติและชีวิตเกษตรกร มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.54 สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.60 จําแนกอาชีพนักเรียน/นักศึกษา ลําดับที่ 3 ความเปนธรรมชาติและ
ชีวิตเกษตรกร มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.40  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.67 จําแนกอาชีพธุรกิจสวนตัว 
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ตารางท่ี 4.94 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว 
จําแนกตามอาชีพ 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยแหลงทองเท่ียว 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

1.1การจัดการดานบริการ
ในแหลงทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 5 2.85 0.57 1.04 0.39 

 ภายในกลุม 287 157.72 0.55   
 รวม 292 160.58    
1 . 2ก า ร จั ดก า ร ความ
ป ล อ ด ภั ย ใ น แ ห ล ง
ทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 5 2.57 0.51 0.88 0.48 

 ภายในกลุม 287 166.01 0.57   
 รวม 292 168.58    
1.3ความหลากหลายของ
สินคาพื้นเมืองและของที่
ระลึกจากกลุมแมบาน 

ระหวางกลุม 5 7.95 1.59 2.32 0.04 

 ภายในกลุม 287 196.34 0.68   
 รวม 292 204.30    
1.4ความมีช่ือเสียงของ
คลองมหาสวัสด์ิ 

ระหวางกลุม 5 6.11 1.22 1.50 0.18 

 ภายในกลุม 287 233.36 0.81   
 รวม 292 239.48    
1.5ความเปนธรรมชาติ
และชีวิตเกษตรกร 

ระหวางกลุม 5 3.57 0.71 1.50 0.19 

 ภายในกลุม 287 136.90 0.47   
 รวม 292 140.47    
1 . 6ความส ะอ าดขอ ง
แหลงทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 5 2.85 0.57 0.77 0.57 

 ภายในกลุม 287 212.80 0.74   
 รวม 292 215.65    
ภาพรวม -ปจจัยแหล ง
ทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 5 2.86 0.57 1.64 0.14 

 ภายในกลุม 287 100.30 0.34   
 รวม 292 103.16    
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จากตารางที่ 4.94 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ดานปจจัยแหลงทองเทียว จําแนกตามอาชีพ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว มีคา F – Prob. นอยกวา 0.05 น่ันคือ 
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ที่มีอาชีพแตกตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร
ดานปจจัยแหลงทองเที่ยวแตกตางกัน จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคู 

 
ตารางท่ี 4.95 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว – 
ขอ 1.3 ความหลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของที่ระลึกจากกลุมแมบาน เปนรายคูดวยวิธี LSD 
จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ X  
พฤติกรรมการ

ตัดสินใจทองเท่ียว
เชิงเกษตรดาน
ปจจัยแหลง

ทองเท่ียว-ขอ1.3
ความหลากหลาย

ของสินคา
พ้ืนเมืองและของ
ท่ีระลึกจากกลุม

แมบาน  

รับ
ราชการ 

บริษัท 
เอกชน 

ธุรกิจ
สวนตัว 

เกษตร
กร 

นัก 
เรียน 

อ่ืนๆ 

3.91 3.91 3.95 4.07 4.12 3.86 

รับราชการ 3.91 - -0.11 -0.10 0.02 -0.43* -0.09 
บริษัท 
เอกชน 

3.91 - - 0.00 0.13 -0.32* 0.01 

ธุรกิจ
สวนตัว 

3.95 - - - 0.13 -0.33* 0.00 

เกษตรกร 4.07 - - - - -0.46 -0.12 
นักเรียน 4.12 - - - - - 0.33* 
อื่นๆ 3.86 - - - - - - 

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  

จากตารางที่ 4.95 แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวที่มีอาชีพรับราชการกับนักทองเที่ยวที่มีอาชีพ
นักเรียน/นักศึกษา มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ความ
หลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของที่ระลึกจากกลุมแมบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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โดยนักทองเที่ยวที่มีอาชีพรับราชการ จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ความ
หลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของที่ระลึกจากกลุมแมบาน มากกวานักทองเที่ยวที่มีอาชีพ
นักเรียน/นักศึกษา  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.43 

นักทองเที่ยวที่มีอาชีพบริษัทเอกชนกับนักทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  มีพฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ความหลากหลายของสินคาพื้นเมืองและ
ของที่ระลึกจากกลุมแมบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอาชีพ
บริษัทเอกชน จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ความหลากหลายของสินคาพื้นเมือง
และของที่ระลึกจากกลุมแมบาน มากกวานักทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  โดยมีผลตางของ
คาเฉลี่ย 0.32 

นักทองเที่ยวที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัวกับนักทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  มีพฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ความหลากหลายของสินคาพื้นเมืองและ
ของที่ระลึกจากกลุมแมบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอาชีพธุรกิจ
สวนตัว จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  ความหลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของ
ที่ระลึกจากกลุมแมบาน มากกวานักทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 
0.33 

นักทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษากับนักทองเที่ยวที่มีอาชีพอื่นๆ  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ความหลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของที่
ระลึกจากกลุมแมบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/
นักศึกษา จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ความหลากหลายของสินคาพื้นเมืองและ
ของที่ระลึกจากกลุมแมบาน มากกวานักทองเที่ยวที่มีอาชีพอื่นๆ  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.33 
ตารางท่ี 4.96 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยราคา จําแนกตามอาชีพ  

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 
2.ปจจัยราคา (Price)  3.93 0.67 3.99 0.65 3.88 0.74 
2.7คาธรรมเนียมในการ
เย่ียมชมสถานที่เหมาะสม 
2.8ร าคาสินค าแปรรูป
ผลผลิ ต เ กษตร /ของที่
ระลึกเหมาะสม 
2.9ราคาอาหาร/เครื่องด่ืม
เหมาะสม 
2.10คาเหมาเรือในการ
ลองเรือคลองมหาสวัสด์ิ
เหมาะสม 

4.10 
 

4.10 
 
 

3.73 
 

3.80 

0.75 
 

0.84 
 
 

0.82 
 

0.84 

4.07 
 

4.11 
 
 

3.86 
 

3.95 

0.69 
 

0.70 
 
 

0.81 
 

0.83 

3.89 
 

4.02 
 
 

3.74 
 

3.88 

0.81 
 

0.85 
 
 

0.79 
 

0.75 
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ตารางท่ี 4.96 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยราคา จําแนกตามอาชีพ (ตอ) 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

เกษตรกร นักเรียน /นักศึกษา อ่ืนๆ 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

2.ปจจัยราคา (Price)  4.14 0.81 4.15 0.59 3.89 0.69 
2.7คาธรรมเนียมในการ
เย่ียมชมสถานที่เหมาะสม 
2.8ราคาสินค าแปรรูป
ผลผลิ ต เ กษตร /ของที่
ระลึกเหมาะสม 
2.9ราคาอาหาร/เครื่องด่ืม
เหมาะสม 
2.10คาเหมาเรือในการ
ลองเรือคลองมหาสวัสด์ิ
เหมาะสม 

4.14 
 

4.29 
 
 

4.14 
 

4.00 

0.90 
 

0.95 
 
 

0.90 
 

0.81 

4.22 
 

4.23 
 
 

4.10 
 

4.08 

0.68 
 

0.67 
 
 

0.80 
 

0.78 

3.85 
 

3.97 
 
 

3.88 
 

3.88 

0.90 
 

0.84 
 
 

0.74 
 

0.74 

 
จากตารางที่ 4.96 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา 
จําแนกตามอาชีพ ลําดับที่ 1  ราคาสินคาแปรรูปผลผลิตเกษตร/ของที่ระลึกเหมาะสม คือ เพราะวา
ราคาสินคาแปรรูปผลผลิตเกษตร/ของที่ระลึกเหมาะสม  มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.29  สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 0.95  จําแนกอาชีพเกษตรกร มากที่สุด รองลงมาราคาสินคาแปรรูปผลผลิตเกษตร/
ของที่ระลึกเหมาะสม มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.23 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.67 จําแนกอาชีพ
นักเรียน/นักศึกษาลําดับที่ 3 คาธรรมเนียมในการเย่ียมชมสถานที่เหมาะสม มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.22  
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.68 จําแนกอาชีพนักเรียน/นักศึกษา   
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ตารางท่ี 4.97 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา จําแนกตาม
อาชีพ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรใน

เรื่องปจจัยราคา 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

2.7 คาธรรมเนียมในการ
เย่ียมชมสถานที่

เหมาะสม 

ระหวางกลุม 5 5.50 1.10 1.93 0.08 

 ภายในกลุม 287 163.39 0.56   
 รวม 292 168.89    
2.8ราคาสินคาแปรรูปผล
ผลผลิตเกษตร/ของที่
ระลึกเหมาะสม 

ระหวางกลุม 5 2.71 0.54 0.93 0.46 

 ภายในกลุม 287 167.33 0.58   
 รวม 292 170.05    
2 . 9 ร า ค า อ า ห า ร /
เครื่องด่ืมเหมาะสม 

ระหวางกลุม 5 6.52 1.30 2.02 0.07 

 ภายในกลุม 287 184.79 0.64   
 รวม 292 191.32    
2.10คาเหมาเรือในการ
ลองเรือคลองมหาสวัสด์ิ
เหมาะสม 

ระหวางกลุม 5 2.63 0.52 0.83 
 

0.52 

 ภายในกลุม 287 180.70 
 

0.63   

 รวม 292 183.33    
ภาพรวม-ปจจัยราคา ระหวางกลุม 5 3.68 0.73 1.66 0.14 
 ภายในกลุม 287 127.16 0.44   
 รวม 292 130.85    

 
จากตารางที่ 4.97 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยราคา จําแนกตามอาชีพ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตรดานปจจัยราคา มีคา F – Prob. มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา ที่มีอาชีพตางกัน 
มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา ไมแตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.98 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย จําแนกตามอาชีพ  
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

3.ปจจัยชองทางการจัด
จําหนาย  (Place) 

3.80 0.73 3.67 0.72 3.72 0.84 

3.11ความสะดวกในการ
คนหาที่ เที่ยวคลองมหา
สวัส ด์ิ  โดยผานทางสื่ อ
ออนไลน 
3.12ความสะดวกในการ
เขาถึงแหลงทองเที่ยว 
 

3.80 
 
 
 

3.80 

0.76 
 
 
 

0.80 

3.70 
 
 
 

3.66 

0.78 
 
 
 

0.82 

3.65 
 
 
 

3.81 

0.91 
 
 
 

0.85 

 
ตารางท่ี 4.98 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย จําแนกตามอาชีพ (ตอ) 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

เกษตรกร นักเรียน /นักศึกษา อ่ืนๆ 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

3.ปจจัยชองทางการจัด
จําหนาย  (Place) 

4.00 0.86 3.78 0.85 3.66 0.86 

3.11ความสะดวกในการ
คนหาที่ เที่ยวคลองมหา
ส วัส ด์ิ  โดยผ านทางสื่ อ
ออนไลน 
3.12ความสะดวกในการ
เขาถึงแหลงทองเที่ยว 
 

4.00 
 
 
 

4.00 

1.00 
 
 
 

1.00 

3.77 
 
 
 

3.81 

0.92 
 
 
 

0.97 

3.64 
 
 
 

3.70 

1.08 
 
 
 

0.91 

 
 จากตารางที่ 4.98 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชอง
ทางการจัดจําหนาย จําแนกตามอาชีพ ลําดับที่ 1 และ 2 คือ ความสะดวกในการคนหาที่เที่ยวคลอง
มหาสวัสด์ิ โดยผานทางสื่อออนไลน และความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ย  ( X ) 
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4.00  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 1.00  จําแนกอาชีพเกษตรกร ลําดับที่ 3 คือ ปจจัยชองทางการ
จัดจําหนายภาพรวม มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.00 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.86 จําแนกอาชีพ
เกษตรกร  
 
ตารางท่ี 4.99 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัด
จําหนาย จําแนกตามอาชีพ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยชองทางการจัด

จําหนาย 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

3.11ความสะดวกในการ
คนหาที่เที่ยวคลองมหา
สวัสด์ิ โดยผานทางสือ่
ออนไลน 

ระหวางกลุม 5 1.49 0.29 0.37 0.86 

 ภายในกลุม 287 229.55 0.80   
 รวม 292 231.05    
3.12ความสะดวกในการ
เขาถึงแหลงทองเที่ยว 

ระหวางกลุม 5 1.73 0.34 0.43 0.82 

 ภายในกลุม 287 227.54 0.79   
 รวม 292 229.27    
ภาพรวม – ปจจัยชองทาง
การจัดจําหนาย 

ระหวางกลุม 5 1.27 0.25 0.39 0.85 

 ภายในกลุม 287 188.00 0.65   
 รวม 292 189.28    

 
จากตารางที่ 4.99 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย จําแนกตามอาชีพ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียว (One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย มีคา F – Prob. มากกวา 0.05 น่ันคือ 
ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย ที่มีอาชีพตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย ไมแตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.100 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด จําแนกตามอาชีพ  

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

4.ป จจั ยการส ง เส ริ มทาง
การตลาด 

3.65 0.70 3.26 0.95 3.42 0.97 

4.13การไดรับขอมูลเกี่ยวกับ
คลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆ
และญาติ 
4 . 14ก าร ป ระชาสั มพั น ธ
เกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิของ
การทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย 
4.15การโฆษณาผานทางสื่อ
วิทยุ/โทรทัศน 
4.16การโฆษณาผานทางสื่อ
สิ่ ง พิ ม พ  เ ช น  นิ ต ย ส า ร 
หนังสือพิมพ 

3.90 
 
 

3.70 
 
 
 

3.47 
 

3.57 

0.80 
 
 

0.75 
 
 
 

0.81 
 

0.81 

3.47 
 
 

3.34 
 
 
 

3.13 
 

3.13 

1.02 
 
 

1.04 
 
 
 

1.12 
 

1.06 

3.74 
 
 

3.44 
 
 
 

3.28 
 

3.25 

1.06 
 
 

1.06 
 
 
 

1.14 
 

1.19 

ตารางท่ี 4.100 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด จําแนกตามอาชีพ  (ตอ) 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

เกษตรกร นักเรียน /นักศึกษา อ่ืนๆ 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 
4 . ป จ จั ย ก า ร ส ง เ ส ริ ม ท า ง
การตลาด 

4.17 0.73 3.49 0.99 3.21 0.83 

4.13การไดรับขอมูลเกี่ยวกับ
คลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆ
และญาติ 
4 . 1 4 ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ
เกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิของ
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
4.15การโฆษณาผานทางสื่อ
วิทยุ/โทรทัศน 
4.16การโฆษณาผานทางสื่อ
สิ่งพิมพ เชน นิตยสาร  

4.14 
 
 

4.14 
 
 

4.14 
 

4.29 

0.69 
 
 

0.90 
 
 

0.90 
 

0.75 

3.76 
 
 

3.58 
 
 

3.36 
 

3.29 

1.03 
 
 

1.08 
 
 

1.18 
 

1.17 

3.52 
 
 

3.24 
 
 

3.03 
 

3.09 

0.97 
 
 

0.93 
 
 

1.10 
 

1.01 
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 จากตารางที่ 4.100 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริม
ทางการตลาด จําแนกตามอาชีพ ลําดับที่ 1 การโฆษณาผานทางสื่อสิ่งพิมพ เชน นิตยสาร 
หนังสือพิมพ มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.29  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.75 จําแนกอาชีพเกษตรกร 
ลําดับที่ 2 คือ ปจจัยการสงเสริมทางการตลาดภาพรวม มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.17 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 0.73 จําแนกอาชีพเกษตรกร  และลําดับที่ 3 คือ การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิจาก
เพื่อนๆและญาติ มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.14 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.69 จําแนกอาชีพเกษตรกร   
ตารางท่ี 4.101 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวดานปจจัยสงเสริมการตลาดตามอาชีพ 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน
ปจจัยการสงเสริมทาง

การตลาด 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

4.13การไดรับขอมูลเกี่ยวกับ
คลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆ
และญาติ 

ระหวางกลุม 5 7.77 1.55 1.54 0.17 

 ภายในกลุม 287 288.42 1.00   
 รวม 292 296.19    
4 . 1 4 ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ
เกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิของ
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

ระหวางกลุม 5 8.79 1.75 1.69 0.13 

 ภายในกลุม 287 298.31 1.03   
 รวม 292 307.10    
4.15การโฆษณาผานทางสื่อ
วิทยุ/โทรทัศน 

ระหวางกลุม 5 10.49 2.10 1.69 0.13 

 ภายในกลุม 287 356.10 1.24   
 รวม 292 366.60    
4.16การโฆษณาผานทางสื่อ
พิ ม พ  เ ช น  นิ ต ย ส า ร 
หนังสือพิมพ 

ระหวางกลุม 5 12.44 2.48 2.08 0.06 

 ภายในกลุม 287 343.25 1.19   
 รวม 292 355.70    
ภาพรวม-ปจจัยการสงเสริม
ทางการตลาด 

ระหวางกลุม 5 9.26 1.85 2.13 0.06 

 ภายในกลุม 287 248.58 0.86   

 รวม 292 257.84    
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จากตารางที่ 4.101 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด จําแนกตามอาชีพ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียว (One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด มีคา F – Prob. มากกวา 0.05 น่ัน
คือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด ที่มีอาชีพตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด ไมแตกตางกัน 

 
ตารางท่ี 4.102 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล จําแนกตามอาชีพ  
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

5.ปจจัยบุคคล 4.20 0.69 4.29 0.56 4.26 0.63 
5.17ความสุภาพ ออน
นอม ใหเกียรติลูกคา 
5.18ความเอาใจใสและ
ก ร ะ ตื อ รื อ ร น ข อ ง ผู
ใหบริการ 
5.19การใหขอมูลถูกตอง
แ ล ะ ชั ด เ จ น จ า ก ผู
ใหบริการ 
5.20การแตงกายสุภาพ
แ ล ะ เ รี ย บ ร อ ย ข อ ง ผู
ใหบริการ 
 

4.27 
 

4.27 
 
 

4.20 
 

4.10 

0.74 
 

0.74 
 
 

0.71 
 

0.75 

4.34 
 

4.39 
 
 

4.29 
 

4.17 

0.64 
 

0.61 
 
 

0.62 
 

0.71 

4.37 
 

4.39 
 
 

4.25 
 

4.07 

0.69 
 

0.67 
 
 

0.73 
 

0.75 
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ตารางท่ี 4.102 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล จําแนกตามอาชีพ (ตอ) 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

เกษตรกร นักเรียน /นักศึกษา อ่ืนๆ 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

5.ปจจัยบุคคล 4.28 0.74 4.50 0.51 4.31 0.72 
5.17ความสุภาพ ออน
นอม ใหเกียรติลูกคา 
5.18ความเอาใจใสและ
ก ร ะ ตื อ รื อ ร น ข อ ง ผู
ใหบริการ 
5.19การใหขอมูลถูกตอง
แ ล ะ ชั ด เ จ น จ า ก ผู
ใหบริการ 
5.20การแตงกายสุภาพ
แล ะ เ รี ย บ ร อ ย ข อ ง ผู
ใหบริการ 

4.57 
 

4.14 
 
 

4.14 
 

4.29 

0.53 
 

0.90 
 
 

0.90 
 

0.95 

4.56 
 

4.51 
 
 

4.42 
 

4.53 

0.58 
 

0.62 
 
 

0.63 
 

0.58 

4.39 
 

4.39 
 
 

4.15 
 

4.30 

0.74 
 

0.65 
 
 

0.87 
 

0.81 

  
จากตารางที่ 4.102 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล 
จําแนกตามอาชีพ ลําดับที่ 1 คือ ความสุภาพ ออนนอม ใหเกียรติลูกคา มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.57 สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.53  จําแนกอาชีพเกษตรกร รองลงมาคือ ความสุภาพ ออนนอม ให
เกียรติลูกคา มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.56 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.58  จําแนกอาชีพนักเรียน/
นักศึกษา ลําดับที่ 3 คือ การแตงกายสุภาพและเรียบรอยของผูใหบริการ มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.53 สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.58 จําแนกอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  
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ตารางท่ี 4.103 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล จําแนกตาม
อาชีพ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน

ปจจัยบุคคล 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

5.17ความสุภาพ ออน
นอม ใหเกียรติลกูคา 

ระหวางกลุม 5 3.15 0.63 1.45 0.20 

 ภายในกลุม 287 124.05 0.43   
 รวม 292 127.20    
5.18ความเอาใจใสและ
ก ร ะ ตื อ รื อ ร น ข อ ง ผู
ใหบริการ 

ระหวางกลุม 5 2.09 0.41 0.98 0.43 

 ภายในกลุม 287 122.75 0.42   
 รวม 292 124.85    
5.19การใหขอมูลถูกตอง
แ ล ะ ชั ด เ จ น จ า ก ผู
ใหบริการ 

ระหวางกลุม 5 2.71 0.54 1.11 0.35 

 ภายในกลุม 287 140.04 0.48   
 รวม 292 142.75    
5.20การแตงกายสุภาพ
เรียบรอยของผูใหบริการ 

ระหวางกลุม 5 10.16 2.03 4.05 0.00 

 ภายในกลุม 287 143.99 0.50   
 รวม 292 154.15    
ภาพรวม-ปจจัยบุคคล ระหวางกลุม 5 3.44 0.68 1.89 0.09 
 ภายในกลุม 287 104.17 0.36   
 รวม 292 107.61    

 
จากตารางที่ 4.103 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยบุคคล จําแนกตามอาชีพ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล มีคา F – Prob. นอยกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ที่
ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล ที่มีอาชีพ
แตกตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคลแตกตางกัน จึงทดสอบ
ความแตกตางเปนรายคู 
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ตารางท่ี 4.104 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเทีย่วเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล – ขอ 5.20 
การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบรกิาร เปนรายคูดวยวิธี LSD จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ X  
พฤติกรรมการ

ตัดสินใจทองเท่ียว
เชิงเกษตรดาน

ปจจัยบุคคล – ขอ
5.20การแตงกาย
สุภาพเรียบรอย
ของผูใหบริการ 

รับราชการ บริษัท 
เอกชน 

ธุรกิจ 
สวนตัว 

เกษตร
กร 

นัก 
เรียน 

อ่ืนๆ 

4.20 4.29 4.26 4.28 4.50 4.31 

รับราชการ 4.20 - -0.07 0.03 -0.18 -0.43* -0.20 
บริษัท 
เอกชน 

4.29 - - 0.10 -0.11 -0.36* -0.13 

ธุรกิจ
สวนตัว 

4.26 - - - -0.21 -0.46* -0.23 

เกษตรกร 4.28 - - - - -0.24 -0.01 
นักเรียน 4.50 - - - - - 0.23 
อื่นๆ 4.31 - - - - - - 

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  

จากตารางที่ 4.104 แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวที่มีอาชีพรับราชการกับนักทองเที่ยวที่มี
อาชีพนักเรียน/นักศึกษา  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล การแตงกาย
สุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอาชีพรับ
ราชการ จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการแตงกายสุภาพเรียบรอยของผู
ใหบริการ มากกวานักทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.43 

นักทองเที่ยวที่มีอาชีพบริษัทเอกชนกับนักทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  มพีฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอาชีพบริษัทเอกชน จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร  การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ มากกวานักทองเที่ยวที่มีอาชีพ
นักเรียน/นักศึกษา  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.36 

นักทองเที่ยวที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัวกับนักทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  มีพฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัว จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร  การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ มากกวานักทองเที่ยวที่มีอาชีพ
นักเรียน/นักศึกษา  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.46 
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ตารางท่ี 4.105 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพ จําแนกตามอาชีพ  
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

6.ปจจัยทางกายภาพ 4.26 0.69 4.33 0.62 4.32 0.66 
6.21ทัศนียภาพสวยงาม
ตามธรรมชาติ 
6.22การดํารง ชีวิตของ
เกษตรกร 

4.30 
 

4.23 

0.70 
 

0.77 

4.32 
 

4.36 

0.67 
 

0.62 

4.35 
 

4.30 

0.66 
 

0.73 

 
ตารางท่ี 4.105 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพ จําแนกตามอาชีพ (ตอ) 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

เกษตรกร นักเรียน /นักศึกษา อ่ืนๆ 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

6.ปจจัยทางกายภาพ 4.21 0.75 4.53 0.67 4.28 0.75 
6.21ทัศนียภาพสวยงาม
ตามธรรมชาติ 
6.22การดํารง ชีวิตของ
เกษตรกร 

4.14 
 

4.29 

0.90 
 

0.75 

4.52 
 

4.56 

0.70 
 

0.70 

4.27 
 

4.30 

0.71 
 

0.81 

  
จากตารางที่ 4.105 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทาง
กายภาพ จําแนกตามอาชีพ ลําดับที่ 1 คือ การดํารงชีวิตของเกษตรกรมีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.56  สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.70  จําแนกอาชีพนักเรียน/นักศึกษา รองลงมาคือ ปจจัยทางกายภาพ 
ภาพรวม มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.53 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.67  จําแนกอาชีพนักเรียน/นักศึกษา 
ลําดับที่ 3 คือ ทัศนียภาพสวยงามตามธรรมชาติมีคาเฉลี่ย ( X ) 4.52 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
0.70 จําแนกอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  
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ตารางท่ี 4.106 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพ 
จําแนกตามอาชีพ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร

ดานปจจัยทางกายภาพ 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

6.21ทัศนียภาพสวยงาม
ตามธรรมชาติ 

ระหวางกลุม 5 3.14 0.62 1.29 0.26 

 ภายในกลุม 287 139.56 0.48   
 รวม 292 142.70    
6.22การดํารงชีวิตของ
เกษตรกร 

ระหวางกลุม 5 4.09 0.81 1.61 0.15 

 ภายในกลุม 287 145.32 0.50   
 รวม 292 149.42    
ภ า พ ร ว ม -ป จ จั ยท า ง
กายภาพ 

ระหวางกลุม 5 3.45 0.69 1.52 0.18 

 ภายในกลุม 287 129.86 0.45   
 รวม 292 133.31    

 
จากตารางที่ 4.106 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยทางกายภาพ จําแนกตามอาชีพ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-
way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพ มีคา F – Prob. มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐาน
หลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทาง
กายภาพ ที่มีอาชีพตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพ ไม
แตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.107 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตรดานปจจัยกระบวนการ จําแนกตามอาชีพ  
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 

7 .ป จจั ยก ระบ วนการ 
(Process) 

4.10 0.75 4.11 0.71 4.22 0.64 

7 . 2 3 ก ร ะ บ ว น ก า ร
ใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว 
7 . 2 4กร ะบ วนก าร จั ด
จํ าหน ายสิ นค า ในกา ร
ใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว 

4.07 
 
 

4.13 

0.78 
 
 

0.77 

4.11 
 
 

4.13 

0.74 
 
 

0.75 

4.19 
 
 

4.26 

0.69 
 
 

0.66 

 
ตารางท่ี 4.107 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตรดานปจจัยกระบวนการ จําแนกตามอาชีพ  (ตอ) 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

เกษตรกร นักเรียน /นักศึกษา อ่ืนๆ 

X  S.D. X  S.D. X  S.D 
7 . ป จ จั ย ก ร ะ บ ว น ก า ร 
(Process) 

3.92 1.01 4.31 0.62 4.18 0.73 

7.23กระบวนการใหบริการ
ประทับใจและรวดเร็ว 
7 . 2 4 ก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด
จํ า ห น า ย สิ น ค า ใ น ก า ร
ใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว 

3.86 
 

4.00 

1.06 
 

1.00 

4.33 
 

4.29 

0.65 
 

0.72 

4.21 
 

4.15 

0.74 
 

0.79 

 
จากตารางที่ 4.107 กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีทั้งหมด 293 คน   แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
กระบวนการ จําแนกตามอาชีพ ลําดับที่ 1 คือ กระบวนการใหบริการประทับใจและรวดเร็ว  มี
คาเฉลี่ย  ( X ) 4.33  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.65  จําแนกอาชีพนักเรียน/นักศึกษา รองลงมา
คือ ปจจัยกระบวนการ ภาพรวม มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.31 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.62  จําแนก
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อาชีพนักเรียน/นักศึกษา ลําดับที่ 3 คือ กระบวนการจัดจําหนายสินคาในการใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว  มีคาเฉลี่ย ( X ) 4.29 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.72 จําแนกอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  

 
ตารางท่ี 4.108 เปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยกระบวนการ 
จําแนกตามอาชีพ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรดาน

ปจจัยกระบวนการ 

แหลงความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p 

7.23กระบวนการใหบริการ
ประทับใจและรวดเร็ว 

ระหวางกลุม 5 3.63 0.72 1.40 0.22 

 ภายในกลุม 287 148.27 0.51   
 รวม 292 151.91    
7.24กระบวนการจัดจําหนาย
สิ น ค า ใ น ก า ร ใ ห บ ริ ก า ร
ประทับใจและรวดเร็ว 

ระหวางกลุม 5 1.77 0.35 0.64 0.66 

 ภายในกลุม 287 157.93 0.55   
 รวม 292 159.71    
ภาพรวม-ปจจัยกระบวนการ ระหวางกลุม 5 2.48 0.49 1.03 0.39 
 ภายในกลุม 287 137.58 0.47   
 รวม 292 140.07    

 
จากตารางที่ 4.108 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ดานปจจัยกระบวนการ จําแนกตามอาชีพ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-
way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ผลการทดสอบพบวาพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยกระบวนการ มีคา F – Prob. มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐาน
หลัก (H0) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวา พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
กระบวนการ ที่มีอาชีพตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยกระบวนการ 
ไมแตกตางกัน 
 
ตอนท่ี 5 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงเกษตร คลองมหา
สวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม  นําไปพัฒนาและปรับปรุง 
 
 ขอเสนอแนะอื่นๆ เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร คลองมหาสวัสด์ิ 
จังหวัดนครปฐม นําไปพัฒนาและปรับปรุง ผลการวิจัยพบวา ดังน้ี 
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1.ดานสถานท่ีทองเท่ียว แตละจุด 
1.1 ปาย  -  ปายบอกทางไมชัดเจน รวมทั้งปายข้ึนเรือวัดสุวรรณาราม ไมคอยชัดเจน  แตละ

แหลงทองเที่ยว ควรมีปายอธิบายขบวนการผลิตใหนักทองเที่ยวอาน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
1.2 วัดสุวรรณาราม - ควรมีการจัดภูมิทัศนใหดีกวาน้ี เชน มีสถานที่ถายภาพ 
1.3 ภาษา - แตละแหลงทองเที่ยว ควรมีคนพูดภาษาอังกฤษได รวมทั้งแผนโฆษณาเปน

ภาษาอังกฤษ 
1.4 เรือ -  ควรมีกฎใหลูกเรือใสเสื้อชูชีพเพื่อความปลอดภัย 
1.5 วิถีชาวบาน - ควรอนุรักษวิถีชาวบานใหคงอยูตอไป  รักษาความนารักมีอัธยาศัยของ

ชาวบาน 
1.6 แหลงรวมชุมชน –  แหลงชุมชนของชาวบาน เชน ตลาดนํ้า เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวให

เขามามากข้ึน 
1.7 ความเปนเมือง – ทําใหทําลายความเปนธรรมชาติ 
1.8 กิจกรรม - เพิ่มกิจกรรมตางๆ ในแตละจุดทองเที่ยว เชน กิจกรรมเก็บผลไมในสวน เปน

ตน 
1.1 นาบัว  -  ประทับใจ 

1.1.1 สะพาน -   นักทองเที่ยวเดินเขาไปในศาลากลางนาบัวซึ่งมีสะพานทรุดโทรมมาก  
1.1.2 คนตอนรับ – การใหบริการดานขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ แตบางครั้งคนตอนรับ

ออกมาใหบริการชา 
1.1.3 เรือ -  ควรมีเรือบริการใหมากกวา 2 ลํา เพราะวาบางครั้งมีนักทองเที่ยวมาหลายคน 
1.1.4 ประชาสัมพันธ  -   ควรประชาสัมพันธวา สามารถซื้อบัวกลับบานไดและมีการแสดง

ข้ันตอนการปลูกบัวทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

       
  ภาพท่ี 4.1 ศาลากลางสวนบัวและสะพาน  ภาพท่ี 4.2 นักทองเที่ยวพายเรอืเลน 
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 ภาพท่ี 4.3 ขบวนการจัดเกบ็บัว เพื่อสงขาย           ภาพท่ี 4.4  สวนบัว (2) 
    (ผลการวิจยั, 2 มกราคม 2557) 
1.2 กลุมแมบาน  เชน  ขาวตัง 

1.2.1 คนตอนรับ – การใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ บางครั้งคนขายขาวตังออกมา
ใหบริการชา  

                   
 
 ภาพท่ี 4.5 สถานที่ผลิตขาวตัง  ภาพท่ี 4.6 สาธิตการทอดขาวตังและลองชิม 
    (ผลการวิจัย, 2 มกราคม 2557) 
1.3 สวนผลไม 
 1.3.1 คนตอนรับ – ผูใหบริการมีมนุษยสัมพันธที่ดี 
 1.3.2 ราคาผลไม – บางครั้งราคาผลไมแพงเกินราคาตลาด 
 

                            
 
  ภาพท่ี 4.7 ผลไมชนิดตางๆ วางขาย               ภาพท่ี 4.8 สวนผลไม เชน สมโอ 
   (ผลการวิจัย, 2 มกราคม 2557) 
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1.4 สวนกลวยไม 
1.4.1 ทาข้ึนเรือ -  ควรข้ึนจากเรือและสามารถชมกลวยไมไดเลย นอกจากน้ีควรฉีดยาฆา

หญา   เพราะหญาข้ึนรกมาก 
1.4.2 พื้นที่ปลูกกลวยไม -  มีลักษณะคอนขางแฉะและคนขายไมคอยกระตือรือรนที่จะขาย

ของหรือมาอธิบายเรื่องกลวยไม  นอกจากเจาของสวนกลวยไมเอง 
1.4.3 ชนิดกลวยไม - ควรมีสายพันธุแปลกๆ  จําหนาย   ไมมีคนนําชม 

             
    
     ภาพท่ี 4.9 ลักษณะของสวนกลวยไม                 ภาพท่ี 4.10 นักทองเที่ยวชมสวนกลวยไม 
    (ผลการวิจัย, 2 มกราคม 2557) 
 
2.ดานการเขาถึงแหลงทองเท่ียว ท้ังทางบกและทางนํ้า 

2.1 ปาย  - ควรมีปายบอกที่ชัดเจนและมากกวาน้ี โดยเฉพาะทาข้ึนเรือหนาวัดสุวรรณาราม 
รวมทั้งปายบอกทางเขาโฮมสเตย 

2.2 แผนที่  - บอกแหลงทองเที่ยวใหชัดเจน 
2.3 การเขาถึงสําหรับคนพิการ- ควรมีเรือใหญและทาเรือที่ข้ึน – ลง ที่งายสําหรับคนพิการ 
2.4 สิ่งกีดขวาง  - เรื่องปญหาผักตบชวาที่ขวางการสัญจร ควรมีการกําจัดผักตบชวา 
2.5 ถนน – พื้นถนนขรุขระและแคบ 
 

3.ดานราคาท่ีเขาชมและราคาพาหนะ 
3.1 ราคา- การต้ังราคาที่เหมาะสม  
3.2 กระจายรายไดใหทุกคน -  ถือวารายได 350 บาท / วัน 
 

4.ดานการประชาสัมพันธเก่ียวกับการทองเท่ียวคลองมหาสวัสด์ิ 
4.1 ประชาสัมพันธ – มีการประชาสัมพันธใหมากกวาน้ีและสม่ําเสมอ รวมทั้งการทองเที่ยว

ทางบกและทางนํ้า 
 

5.อ่ืนๆ 
5.1 ความสะอาด – ทั้งหองนํ้าของทุกแหลงทองเที่ยวใหสะอาดมากกวาน้ี 



 
179 

 

5.2 ราคาผลไม – มีราคาเกินความเปนจริง บางครั้งแพงกวาขายที่ตลาด 
5.3 ทาข้ึน – ลงเรือ  - ควรมีการปรับปรุง   
5.4 สาธิต – ควรมีการสาธิตวิธีการผลิตกลวยทอด,ขาวตัง, การผลิตบัว,การปลูกสมโอ เพื่อ  

เปนการชวยการดึงดูดนักทองเที่ยวใหมากกวาน้ี 
5.5 ผลิตภัณฑชาวบาน- ยังไมมีความหลากหลาย  อาหารนาจะมีขายมากกวาน้ีอีก 
5.6 การติดตอประสานงาน – การติดตอในแตละจุดไดลําบาก ควรมีเบอรโทรแตละจุดที่

ชัดเจน  เพื่อสะดวกตอการติดตอในการทํารายงานและการสัมภาษณ 
5.7 ที่พัก – ที่พักมีไมหลากหลาย  มีเพียงที่เดียว คือ โฮมสเตยตนตับเปด แตการใหบริการ

ควรจะปรับปรุงมากกวาน้ี 
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัยอภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร : กรณีศึกษา  

คลองมหาสวัสด์ิ  จังหวัดนครปฐม  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคือ นักทองเที่ยวที่มา
เที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ   จังหวัดนครปฐม ซึ่ งใชแบบสอบถามที่ผู วิจัยสรางข้ึน ประกอบดวย 
แบบสอบถามแบบตรวจรายการ  แบบมาตราสวนประมาณคา และแบบสอบถามแบบปลายเปด 

 
สรุปผลการวิจัย 
 

1.ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

 

ตารางท่ี 5.1 ขอมลูทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

ขอมูลท่ัวไปผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 

นักทองเที่ยวผูหญงิ 63.8 

อายุ 21 – 30 ป 29.7 

สถานภาพโสด 59.4 

ระดับการศึกษา ปรญิญาตร ี 55.6 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน (บาท) > 15,000 50.9 

อาชีพของนักทองเที่ยว  นักเรียน/

นักศึกษา 

30.7 

 

 จากตารางที่ 5.1 นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม สวนใหญ

นักทองเที่ยวผูหญิง คิดเปนรอยละ 63.8 อายุ 21-30 ป คิดเปนรอยละ 29.7 สถานภาพโสด คิดเปน

รอยละ 59.4 ระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 55.6 รายไดเฉลี่ยตอเดือน (บาท) มากกวา 

15,000 บาท คิดเปนรอยละ 50.9 อาชีพของนักทองเที่ยวเปนนักเรียน /นักศึกษา คิดเปนรอยละ 

30.7  
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2.ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร 

 
ตารางท่ี 5.2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร 

 

พฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร รอยละ 

วัตถุประสงคเพื่อการพกัผอน 27.30 

เพื่อนชวยในการตัดสินใจมาเที่ยว  36.86 

เพื่อนเปนผูรวมเดินทางมาทองเที่ยว 44.30 

จํานวนนักทองเที่ยว 3-5 คน ที่มาเที่ยว 39.9 

รถยนตสวนตัวเปนพาหนะมาเที่ยว 79.20 

ไมเคยมาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ 80.2 

เดือนตุลาคม – ธันวาคม นิยมมาเที่ยว 56.0 

นาบัว เปนแหลงทองเที่ยวที่ชอบมากทีสุ่ด 54.90 

คาใชจายเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ < ฿500  41.0 

คาใชจายเพื่อซื้อของพื้นบานและของที่

ระลกึ < 500 บาท 

61.80 

การเดินทางกลับมาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ 

จังหวัดนครปฐม อีกครั้ง 

75.80 

แนะนําใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจัก มา 87.70 

ขอมูลจากสือ่ออนไลนในการทองเที่ยว 44.40 

ความประทบัใจความเปนธรรมชาติและ

การดํารงชีวิตเกษตรกร 

94.50 

อัธยาศัย ไมตรีของคนทองถ่ิน  93.50 
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จากตารางที่ 5.2 พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม 

นักทองเที่ยวมีวัตถุประสงคเพื่อการพักผอน คิดเปนรอยละ 27.30  การตัดสินใจมาทองเที่ยวคลอง

มหาสวัสด์ิ คือ เพื่อนๆ คิดเปนรอยละ 36.86 ผูที่รวมเดินทางมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ ซึ่งสวน

ใหญมากับเพื่อนๆ คิดเปนรอยละ 44.30 จํานวนนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด

นครปฐม มีจํานวน 3-5 คน คิดเปนรอยละ 39.9 ยานพาหนะที่ใชในการเดินทางมาทองเที่ยวคลอง

มหาสวัสด์ิ เปนรถยนตสวนตัว คิดเปนรอยละ 79.2 ประสบการณในการทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ 

กอนหนาน้ี พบวาไมเคยมาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม คิดเปนรอยละ 80.2 ชวงเวลาที่

นิยมในการทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม ชวงเดือน ตุลาคม – ธันวาคม คิดเปนรอยละ 

56.0  แหลงทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิที่นักทองเที่ยวชอบมากที่สุดคือ นาบัว คิดเปนรอยละ 54.9 

คาใชจายในการมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ ตํ่ากวา 500 บาท คิดเปนรอยละ 41.0 คาใชจายเพื่อซื้อ

ของพื้นบานและของที่ระลึกจากคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม ไมเกิน 500 บาท คิดเปนรอยละ 

61.8 การเดินทางกลับมาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม อีกครั้ง คิดเปนรอยละ 75.8 แนะนํา

ใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจัก มาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ คิดเปนรอยละ 87.7 ขอมูลจากสื่อออนไลนมี

บทบาทตอการรับขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม คิดเปนรอยละ 44.4  

ความประทับใจความเปนธรรมชาติและการดํารงชีวิตเกษตรกร คิดเปนรอยละ 94.5 รองลงมา 

อัธยาศัย ไมตรีของคนทองถ่ิน คิดเปนรอยละ 93.5  

 
3. ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจในการทองเท่ียวคลองมหาสวัสด์ิ  จังหวัด

นครปฐม  
ตารางท่ี 5.3 พฤติกรรมการตัดสินใจในการทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ  จังหวัดนครปฐม  

 

พฤติกรรมการตัดสินใจ 
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

คาเฉลี่ย ( X ) คาเบ่ียงเบน
มาตราฐาน 

(S.D.) 

ระดับการ
ตัดสินใจ 

ปจจัยแหลงทองเที่ยว - ความเปนธรรมชาติ
และชีวิตเกษตรกร 

4.40 0.69 มากที่สุด 

ปจจัยราคา - ราคาสินคาแปรรูปผลผลิต
เกษตร / ของที่ระลกึเหมาะสม 

4.12 0.76 มาก 

ปจจัยชองทางการจัดจําหนาย - ความสะดวก
ในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว 

3.76 0.88 มาก 

ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด - การไดรับ
ขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆ
และญาติ 

3.68 1.01 มาก 
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ตารางท่ี 5.3 พฤติกรรมการตัดสินใจในการทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ  จังหวัดนครปฐม (ตอ) 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ 
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

คาเฉลี่ย ( X ) คาเบ่ียงเบน
มาตราฐาน 

(S.D.) 

ระดับการ
ตัดสินใจ 

ปจจัยบุคคล - ความสุภาพ ออนนอม ให
เกียรติลูกคา 

4.42 0.66 มากที่สุด 

ปจจัยทางกายภาพ - การดํารงชีวิตของ
เกษตรกร 

4.39 0.71 มากทึ่สุด 

ปจจัยกระบวนการ - กระบวนการจัด
จําหนายสินคาในการใหบรกิารประทับใจและ
รวดเร็ว 

4.20 0.74 มาก 

              สรุป ภาพรวม 3.99 0.53 มาก 

 

จากตารางที่ 5.3 นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม พฤติกรรมการ

ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว สวนใหญนักทองเที่ยวตัดสินใจมาเที่ยว 

เพราะวา ความเปนธรรมชาติและชีวิตเกษตรกร มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.40 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

0.69 ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มากที่สุด   

พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา สวนใหญนักทองเที่ยวตัดสินใจมา

เที่ยว เพราะวา ราคาสินคาแปรรูปผลผลิตเกษตร / ของที่ระลึกเหมาะสม มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.12 สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.76 ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มาก 

  พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย สวนใหญ

นักทองเที่ยวตัดสินใจมาเที่ยว เพราะวา ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ย  ( X ) 

3.76 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.88 ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มาก 

  พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด สวนใหญ

นักทองเที่ยวตัดสินใจมาเที่ยว เพราะวา การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ 

มีคาเฉลี่ย  ( X ) 3.68 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 1.01 ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มาก 

พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล สวนใหญนักทองเที่ยวตัดสินใจ

มาเที่ยว เพราะวา ความสุภาพ ออนนอม ใหเกียรติลูกคา มีคาเฉลี่ย  ( X ) 4.42 สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 0.66 ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มากที่สุด 

พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพ สวนใหญนักทองเที่ยว

ตัดสินใจมาเที่ยว เพราะวา การดํารงชีวิตของเกษตรกร มคีาเฉลี่ย  ( X ) 4.39 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 0.71 ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มากที่สุด 
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พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยกระบวนการ สวนใหญนักทองเที่ยว

ตัดสินใจมาเที่ยว เพราะวา กระบวนการจัดจําหนายสินคาในการใหบริการประทับใจและรวดเร็ว มี

คาเฉลี่ย  ( X ) 4.20 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.74 ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มาก 

 สรุป พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม ภาพรวม

มีคาเฉลี่ย ( X ) 3.99 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.53 ระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มาก   
 
4.  การเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจในการทองเท่ียวแบบเชิงเกษตร จําแนกตาม

ปจจัยสวนบุคคล  
 
การเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตร จําแนกตามปจจัยสวน

บุคคล จําแนกเปน เพศ  อายุ  สถานภาพการสมรส  ระดับการศึกษา  รายไดเฉลี่ยตอเดือน (บาท)  
อาชีพ จึงตองทดสอบสมมติฐานตางๆ ที่ไดกําหนดไวเพื่อทราบถึงผลการทดสอบวาสมมติฐานตางๆน้ัน
มีผลอยางไร สมมติฐานที่กําหนดไวมีดังน้ี 

 
สมมติฐานขอท่ี 1 : นักทองเที่ยวที่มีเพศตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตร
แตกตางกัน 
 H0 : นักทองเที่ยวที่มีเพศตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตรไม
แตกตางกัน 
 H1 : นักทองเที่ยวที่มีเพศตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตรแตกตาง
กัน 
 สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหใชทดสอบคาโดยใชกลุมตัวอยางทั้งสองกลุมเปนอิสระตอกัน 
(Independent t-test) ใชระดับความความเช่ือมั่นที่ 95% จะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) ก็ตอเมื่อ 
2-tail Sig (p) มีคานอยกวา 0.05  
 
ตารางท่ี 5.4 นักทองเที่ยวที่มีเพศตางกัน พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตรแตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    แตกตางกัน 
เพศตางกัน 1.ปจจัยแหลงทองเที่ยว – การจัดการดานการบริการในแหลง

ทองเที่ยว  
2.ปจจัยราคา - ราคาสินคาแปรรูปผลผลิตเกษตร /ของที่ระลึก
เหมาะสม  
3.ปจจัยกระบวนการ  - กระบวนการใหบริการประทับใจและ
รวดเร็ว  
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จากตารางที่ 5.4 นักทองเที่ยวที่มีเพศตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร
ดานปจจัยแหลงทองเที่ยว การจัดการดานการบริการในแหลงทองเที่ยว ที่แตกตางกัน 
 นักทองเที่ยวที่มีเพศตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา 
ราคาสินคาแปรรูปผลผลิตเกษตร /ของที่ระลึกเหมาะสม ที่แตกตางกัน 
 นักทองเที่ยวที่มีเพศตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัย
กระบวนการ   กระบวนการใหบริการประทับใจและรวดเร็ว ที่แตกตางกัน 
 
สมมติฐานขอท่ี 2 : นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตร
แตกตางกัน 
 H0 : นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตรไม
แตกตางกัน 
 H1 : นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตรแตกตาง
กัน 
 สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหใชทดสอบดวยการวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว
(One – way Analysis of Variance : One – way ANOVA) ใชระดับความเช่ือมั่น 95% จะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (H0) ก็ตอเมื่อคา F-Sig มีคานอยกวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฎิเสธสมมติฐาน
หลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) มีคาเฉลี่ยอยางนอย 1 คู ที่แตกตางกันจะนําไปทดสอบ
ความแตกตางเปนรายคู ดวยวิธีการ LSD เพื่อหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานแสดงดังตอไปน้ี 
 
ตารางท่ี 5.5 นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน มีพฤติกรรมการจัดการดานการบริการในแหลงทองเที่ยว
แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยแหลงทองเท่ียว – การจัดการดานการบริการในแหลง
ทองเท่ียว  แตกตางกัน 

อายุตางกัน 1.นักทองเที่ยวมีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
41 -50 ป ผลตางกัน 0.35 
2.นักทองเที่ยวมีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
51 -60 ป ผลตางกัน 0.44 
3.นักทองเที่ยวมีอายุ 21 - 30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
51 -60 ป ผลตางกัน 0.32 

 
 นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 41- 50 ป มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว การจัดการดานการบริการในแหลงทองเที่ยว 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป จะมี
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พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว การจัดการดานการบริการใน
แหลงทองเที่ยวมากกวา นักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50 ป โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.35 
 นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 51- 60 ป มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว    การจัดการดานการบริการในแหลง
ทองเที่ยว แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป 
จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว   การจัดการดานการ
บริการในแหลงทองเที่ยวมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.44 
 นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21- 30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 51- 60 ป มีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว      การจัดการดานการบริการในแหลงทองเที่ยว 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุ 21- 30 ป จะมีพฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว   การจัดการดานการบริการในแหลง
ทองเที่ยวมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.32 
 
ตารางท่ี 5.6 นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ความ
หลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของที่ระลึก แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยแหลงทองเท่ียว –ความหลากหลายของสินคาพ้ืนเมือง
และของท่ีระลึก  แตกตางกัน 

อายุตางกัน 1.นักทองเที่ยวมีอายุ< 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
21 -30 ป ผลตางกัน 0.37 
2.นักทองเที่ยวมีอายุ< 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
31 -40 ป ผลตางกัน 0.45 
3.นักทองเที่ยวมีอายุ < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
41 -50 ป ผลตางกัน 0.58 
4.นักทองเที่ยวมีอายุ < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
51 - 60 ป ผลตางกัน 0.65 

 
 นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 21- 30 ป มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว   ความหลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของ
ที่ระลึกจากกลุมแมบาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุ
นอยกวา 21 ป จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ความ
หลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของที่ระลึกจากกลุมแมบานมากกวา นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 
ป โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.37 
 นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 31- 40 ป มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว   ความหลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของ
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ที่ระลึกจากกลุมแมบาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุ
นอยกวา 21 ป จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ความ
หลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของที่ระลึกจากกลุมแมบานมากกวา นักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 
ป โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.45 
 นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 41- 50 ป มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว  ความหลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของ
ที่ระลึกจากกลุมแมบาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุ
นอยกวา 21 ป   จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว   ความ
หลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของที่ระลึกจากกลุมแมบานมากกวา นักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50 
ป โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.58 
 นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 51- 60 ป มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว  ความหลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของ
ที่ระลึกจากกลุมแมบาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุ
นอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ความ
หลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของที่ระลึกจากกลุมแมบานมากกวา นักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 
ป โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.65 
 
ตารางท่ี 5.7 นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ปจจัยแหลง
ทองเที่ยวภาพรวม แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยแหลงทองเท่ียวภาพรวม  แตกตางกัน 

อายุตางกัน 1.นักทองเที่ยวมีอายุ < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
41 -50 ป ผลตางกัน 0.32 
2.นักทองเที่ยวมีอายุ < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
51 - 60 ป ผลตางกัน 0.36   

 
 นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 41- 50 ป มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวมปจจัยแหลงทองเที่ยว แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร
ดานภาพรวมปจจัยแหลงทองเที่ยว มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50 ป โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 
0.32 
 นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 51- 60 ป มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวมปจจัยแหลงทองเที่ยว แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร
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ดานภาพรวมปจจัยแหลงทองเที่ยวมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 
0.36 
 
ตารางท่ี 5.8 นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ปจจัยชองทาง
การจัดจําหนาย ความสะดวกในการคนหาที่เที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ โดยผานทางสื่อออนไลน แตกตาง
กัน 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยชองทางการจัดจําหนาย ความสะดวกในการคนหา 
โดยผานทางสื่อออนไลน  แตกตางกัน 

อายุตางกนั 1.นักทองเที่ยวมีอายุ < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
> 61 ป ผลตางกัน 1.09 
2.นักทองเที่ยวมีอายุ  21 - 30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
> 61 ป ผลตางกัน 0.79 
3. นักทองเที่ยวมีอายุ  31- 40 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
> 61 ป ผลตางกัน 0.98 
4. นักทองเที่ยวมีอายุ 51 - 60 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
> 61 ป ผลตางกัน 0.88 
 

 
นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  มีพฤติกรรมการ

ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย   ความสะดวกในการคนหาที่เที่ยว
คลองมหาสวัสด์ิ  โดยผานทางสื่อออนไลนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดย
นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องความ
สะดวกในการคนหาที่เที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ โดยผานทางสื่อออนไลนมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ
มากกวา 61 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 1.09 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย   ความสะดวกในการคนหาที่เที่ยว
คลองมหาสวัสด์ิ  โดยผานทางสื่อออนไลน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดย
นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องความสะดวกใน
การคนหาที่เที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ โดยผานทางสื่อออนไลนมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  
โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.79 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย  ความสะดวกในการคนหาที่เที่ยว
คลองมหาสวัสด์ิ  โดยผานทางสื่อออนไลน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดย
นักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 ป จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องความสะดวกใน
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การคนหาที่เที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ โดยผานทางสื่อออนไลนมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  
โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.98 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยชองทางการจัดจําหนาย  ความสะดวกในการคนหาที่เที่ยว
คลองมหาสวัสด์ิ  โดยผานทางสื่อออนไลน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดย
นักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องความสะดวกใน
การคนหาที่เที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ โดยผานทางสื่อออนไลนมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  
โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.88 

 
ตารางท่ี 5.9 นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ปจจัยการ
สงเสริมทางการตลาด การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิ จากเพื่อนๆและญาติ  แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การไดรับขอมูลเก่ียวกับ
คลองมหาสวัสด์ิ จากเพ่ือนๆและญาติ  แตกตางกัน 

อายุตางกัน 1.นักทองเที่ยวมีอายุ < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
21 – 30 ป ผลตางกัน 0.51 
2.นักทองเที่ยวมีอายุ  < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
31-40 ป ผลตางกัน 0.38 
3.นักทองเที่ยวมีอายุ  < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
> 61 ป ผลตางกัน 0.87 
4.นักทองเที่ยวมีอายุ 21 - 30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
> 61 ป ผลตางกัน 1.38 
5.นักทองเที่ยวมีอายุ 31 - 40 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
> 61 ป ผลตางกัน 1.25 
6.นักทองเที่ยวมีอายุ 41 - 50 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
> 61 ป ผลตางกัน 1.16 
7.นักทองเที่ยวมีอายุ 51 - 60 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
> 61 ป ผลตางกัน 1.05 
 

 
 นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหา
สวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มี
อายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการไดรับขอมูลเกี่ยวกับ
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คลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 
0.51 

นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหา
สวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มี
อายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการไดรับขอมูลเกี่ยวกับ
คลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 
0.38 

นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด   การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหา
สวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มี
อายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการไดรับขอมูลเกี่ยวกับ
คลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  โดยมีผลตางของ
คาเฉลี่ย 0.87 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหา
สวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มี
อายุ 21-30 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลอง
มหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 
1.38 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหา
สวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มี
อายุ 31-40 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลอง
มหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 
1.25 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด   การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหา
สวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มี
อายุ 41-50 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลอง
มหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 
1.16 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด   การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหา
สวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มี
อายุ 51-60 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลอง
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มหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 61 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 
1.05 

 
ตารางท่ี 5.10 นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ปจจัยการ
สงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานทางสื่อวิทยุ/โทรทัศน  แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานทางสื่อ
วิทย/ุโทรทัศน  แตกตางกัน 

อายุตางกัน 1.นักทองเที่ยวมีอายุ < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
21 – 30 ป ผลตางกัน 0.67 
2.นักทองเที่ยวมีอายุ  < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
31-40 ป ผลตางกัน 0.61 
3.นักทองเที่ยวมีอายุ  < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
51-60 ป ผลตางกัน 0.59 
 

 
นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป  มีพฤติกรรมการ

ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด    การโฆษณาผานทางสื่อวิทยุ/
โทรทัศนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  
จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการโฆษณาผานทางสื่อวิทยุ/โทรทัศนมากกวา
นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลีย่ 0.67 

นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด    การโฆษณาผานทางสื่อวิทยุ/
โทรทัศนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  
จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการโฆษณาผานทางสื่อวิทยุ/โทรทัศนมากกวา
นักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.61 

นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด    การโฆษณาผานทางสื่อวิทยุ/
โทรทัศนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  
จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการโฆษณาผานทางสื่อวิทยุ/โทรทัศนมากกวา
นักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.59 
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ตารางท่ี 5.11 นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ปจจัยการ
สงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานทางสื่อสิ่งพิมพ  แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานทางสื่อ
สิ่งพิมพ  แตกตางกัน 

อายุตางกัน 1.นักทองเที่ยวมีอายุ < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
21 – 30 ป ผลตางกัน 0.68 
2.นักทองเที่ยวมีอายุ  < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
31-40 ป ผลตางกัน 0.61 
3.นักทองเที่ยวมีอายุ  < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
41-50 ป ผลตางกัน 0.48 
 

 
นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป  มีพฤติกรรมการ

ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด   การโฆษณาผานทางสื่อสิ่งพิมพ 
เชน นิตยสาร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 
21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการโฆษณาผานทางสื่อสิ่งพิมพ เชน 
นิตยสาร มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.68 

นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การโฆษณาผานทางสื่อสิ่งพิมพ 
เชน นิตยสาร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 
21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการโฆษณาผานทางสื่อสิ่งพิมพ เชน 
นิตยสาร มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.61 

นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การโฆษณาผานทางสื่อสิ่งพิมพ 
เชน นิตยสาร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 
21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการโฆษณาผานทางสื่อสิ่งพิมพ เชน 
นิตยสาร มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.48 
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ตารางท่ี 5.12 นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ปจจัยการ
สงเสริมทางการตลาดภาพรวม แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยการสงเสริมทางการตลาดภาพรวม แตกตางกัน 

อายุตางกัน 1.นักทองเที่ยวมีอายุ < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
21 – 30 ป ผลตางกัน 0.58 
2.นักทองเที่ยวมีอายุ  < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
31-40 ป ผลตางกัน 0.48 
3.นักทองเที่ยวมีอายุ  < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
51-60 ป ผลตางกัน 0.41 
 

 
นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป  มีพฤติกรรมการ

ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-
30 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.58 

นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-
40 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.48 

นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-
60 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.41 
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ตารางท่ี 5.13 นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ปจจัยบุคคล 
การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยบุคคล การแตงกายสุภาพเรียบรอย แตกตางกัน 

อายุตางกัน 1.นักทองเที่ยวมีอายุ < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
31 – 40 ป ผลตางกัน 0.42 
2.นักทองเที่ยวมีอายุ  < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
41-50 ป ผลตางกัน 0.47 
3.นักทองเที่ยวมีอายุ  < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
51-60 ป ผลตางกัน 0.46 
4.นักทองเที่ยวมีอายุ 21-30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
31-40 ป ผลตางกัน 0.26 
5.นักทองเที่ยวมีอายุ 21-30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
41-50 ป ผลตางกัน 0.30 
6.นักทองเที่ยวมีอายุ 21-30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
51-60 ป ผลตางกัน 0.29 
 

 
  นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ แตกตางกนั
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานการแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ มากกวานักทองเที่ยวทีม่ี
อายุ 31-40 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.42 

นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล  การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานการแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ มากกวา
นักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.47 

นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล  การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานการแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ มากกวา
นักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.46 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 ป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล   การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ แตกตางกันอยางมี
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นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานการแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-
40 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.26 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50 ป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล  การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานการแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-
50 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.30 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล  การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานการแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-
60 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.29 

 
ตารางท่ี 5.14 นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ปจจัยบุคคล 
ภาพรวม แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยบุคคลภาพรวม แตกตางกัน 

อายุตางกัน 1.นักทองเที่ยวมีอายุ < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
31 – 40 ป ผลตางกัน 0.27 
2.นักทองเที่ยวมีอายุ  < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
41-50 ป ผลตางกัน 0.32 
3.นักทองเที่ยวมีอายุ  < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
51-60 ป ผลตางกัน 0.25 
4.นักทองเที่ยวมีอายุ 21-30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
41-50 ป ผลตางกัน 0.23 
 

 
นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 ป  มีพฤติกรรมการ

ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยบุคคล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดาน
ภาพรวม ปจจัยบุคคล มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.27 

 นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยบุคคล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
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0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดาน
ภาพรวม ปจจัยบุคคล มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.32 

นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยบุคคล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดาน
ภาพรวม ปจจัยบุคคล มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.25 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50 ป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม ปจจัยบุคคล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานภาพรวม 
ปจจัยบุคคล มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.23 

 
ตารางท่ี 5.15 นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ปจจัยทาง
กายภาพ การดํารงชีวิตของเกษตรกร แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยทางกายภาพ การดํารงชีวิตของเกษตรกร แตกตางกัน 

อายุตางกัน 1.นักทองเที่ยวมีอายุ < 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
51 – 60 ป ผลตางกัน 0.37 
2.นักทองเที่ยวมีอายุ 21-30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
41-50 ป ผลตางกัน 0.29 
3.นักทองเที่ยวมีอายุ 21-30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ  
51-60 ป ผลตางกัน 0.39 
 

 
นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60ป  มีพฤติกรรมการ

ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพ  การดํารงชีวิตของเกษตรกร แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา 21 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการดํารงชีวิตของเกษตรกร มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป  โดยมี
ผลตางของคาเฉลี่ย 0.37 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50ป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพ  การดํารงชีวิตของเกษตรกร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรในเรื่องการดํารงชีวิตของเกษตรกร มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 41-50 ป  โดยมีผลตางของ
คาเฉลี่ย 0.29 

นักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป กับนักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60ป  มีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยทางกายภาพ  การดํารงชีวิตของเกษตรกร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
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ทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ป  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรในเรื่องการดํารงชีวิตของเกษตรกร มากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุ 51-60 ป  โดยมีผลตางของ
คาเฉลี่ย 0.39 

 
สมมติฐานขอท่ี 3 : นักทองเที่ยวที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบ
เชิงเกษตรแตกตางกัน 
 H0 : นักทองเที่ยวที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิง
เกษตรไมแตกตางกัน 
 H1 : นักทองเที่ยวที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิง
เกษตรแตกตางกัน 
 สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหใชทดสอบดวยการวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว
(One – way Analysis of Variance : One – way ANOVA) ใชระดับความเช่ือมั่น 95% จะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (H0) ก็ตอเมื่อคา F-Sig มีคานอยกวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฎิเสธสมมติฐาน
หลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) มีคาเฉลี่ยอยางนอย 1 คู ที่แตกตางกันจะนําไปทดสอบ
ความแตกตางเปนรายคู ดวยวิธีการ LSD เพื่อหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานแสดงดังตอไปน้ี 
 
ตารางท่ี 5.16 นักทองเที่ยวที่มีสถานภาพตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ปจจัย
การสงเสริมทางการตลาด การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยสงเสริมทางการตลาด การไดรับขอมูลจากเพ่ือนๆและ
ญาติ  แตกตางกัน 

สถานภาพตางกัน 1.นักทองเที่ยวที่มีสถานภาพโสดกับนักทองเที่ยวที่มีสถานภาพ
สมรส  ผลตางกัน 0.31 

 
นักทองเที่ยวที่มีสถานภาพโสดกับนักทองเที่ยวที่มีสถานภาพสมรส  มีพฤติกรรมการตัดสินใจ

ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิจาก
เพื่อนๆและญาติ  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีสถานภาพ
โสด   จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิ
จากเพื่อนๆ และญาติ  มากกวานักทองเที่ยวที่มีสถานภาพสมรส  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.31 
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ตารางท่ี 5.17 นักทองเที่ยวที่มีสถานภาพตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ปจจัย
บุคคล การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยบุคคล การแตงกายสุภาพเรียบรอยแตกตางกัน 

สถานภาพตางกัน 1.นักทองเที่ยวที่มีสถานภาพโสดกับนักทองเที่ยวที่มีสถานภาพ
สมรส  ผลตางกัน 0.25 

 
นักทองเที่ยวที่มีสถานภาพโสดกับนักทองเที่ยวที่มีสถานภาพสมรส  มีพฤติกรรมการตัดสินใจ

ทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยบุคคล  การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีสถานภาพโสด   จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการมากกวานักทองเที่ยวที่มี
สถานภาพสมรส  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.25 

 
สมมติฐานขอท่ี 4 : นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบ
เชิงเกษตรแตกตางกัน 
 H0 : นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิง
เกษตรไมแตกตางกัน 
 H1 : นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิง
เกษตรแตกตางกัน 
 สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหใชทดสอบดวยการวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว
(One – way Analysis of Variance : One – way ANOVA) ใชระดับความเช่ือมั่น 95% จะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (H0) ก็ตอเมื่อคา F-Sig มีคานอยกวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฎิเสธสมมติฐาน
หลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) มีคาเฉลี่ยอยางนอย 1 คู ที่แตกตางกันจะนําไปทดสอบ
ความแตกตางเปนรายคู ดวยวิธีการ LSD เพื่อหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานแสดงดังตอไปน้ี 
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ตารางท่ี 5.18 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ปจจัยแหลงทองเที่ยว การจัดการดานบริการในแหลงทองเที่ยว แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยแหลงทองเท่ียว การจัดการดานบริการแหลงทองเท่ียว
แตกตางกัน 

ระดับการศึกษาตางกัน 1.นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษากับนักทองเทีย่วที่
มีระดับการศึกษาปริญญาโท  ผลตางกัน 0.30 
2.นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษากับนักทองเทีย่วที่
มีระดับการศึกษาปริญญาเอก  ผลตางกัน 0.70 
3.นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีกับนักทองเที่ยวที่
มีระดับการศึกษาปริญญาโท  ผลตางกัน 0.23 
 

 
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษากับนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท  

มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว การจัดการดานบริการใน
แหลงทองเที่ยวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับ
การศึกษามัธยมศึกษา จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการจัดการดานบริการ
ในแหลงทองเที่ยวมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.30 

นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษากับนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาเอก  
มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว  การจัดการดานบริการใน
แหลงทองเที่ยวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับ
การศึกษามัธยมศึกษา จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการจัดการดานบริการ
ในแหลงทองเที่ยวมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาเอก  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 
0.70 

นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีกับนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโทมี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว  การจัดการดานบริการในแหลง
ทองเที่ยวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการจัดการดานบริการในแหลง
ทองเที่ยวมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.23 
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ตารางท่ี 5.19 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ปจจัยแหลงทองเที่ยว การจัดการปลอดภัยในแหลงทองเที่ยว แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจ จัยแหลงทองเ ท่ียว การจัดการปลอดภัยในแหลง
ทองเท่ียวแตกตางกัน 

ระดับการศึกษาตางกัน 1.นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีกับนักทองเทีย่วที่
มีระดับการศึกษาปริญญาโท  ผลตางกัน 0.25 
 

 
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีกับนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท  มี

พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว  การจัดการดานบริการในแหลง
ทองเที่ยวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการจัดการดานบริการในแหลง
ทองเที่ยวมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.25 
 
ตารางท่ี 5.20 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การประชาสัมพันธกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทย แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การประชาสัมพันธกับการ
ทองเท่ียวแหงประเทศไทยแตกตางกัน 

ระดับการศึกษาตางกัน 1.นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษากับ
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท  ผลตางกัน 0.51 
2.นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีกับนักทองเที่ยวที่
มีระดับการศึกษาปริญญาเอก  ผลตางกัน 0.95 
3.นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโทกับนักทองเที่ยวที่
มีระดับการศึกษาปริญญาเอก  ผลตางกัน 1.12 
 

 
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษากับนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษา

ปริญญาโท  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การ
ประชาสัมพันธกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษา จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง
เกษตรในเรื่องการประชาสัมพันธกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทยมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับ
การศึกษาปริญญาโท  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.51 
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นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีกับนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาเอก  
มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การประชาสัมพันธ
กับการทองเที่ยวแหงประเทศไทยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดย
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่อง
การประชาสัมพันธกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทยมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญา
เอก โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.95 

นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโทกับนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาเอก  
มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การประชาสัมพันธ
กับการทองเที่ยวแหงประเทศไทยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดย
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่อง
การประชาสัมพันธกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทยมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญา
เอก โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 1.12 

 
ตารางท่ี 5.21 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานการสื่อวิทยุ แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานการสื่อวิทยุ
แตกตางกัน 

ระดับการศึกษาตางกัน 1.นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษากับ
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี ผลตางกัน 0.51 
2.นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษากับ
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท  ผลตางกัน 0.80 
 

 
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษากับนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษา

ปริญญาตรี  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การ
โฆษณาผานการสื่อวิทยุ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มี
ระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษา จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการ
โฆษณาผานการสื่อวิทยุมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 
0.51 

นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษากับนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษา
ปริญญาโท  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การ
โฆษณาผานการสื่อวิทยุ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มี
ระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษา จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการ
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โฆษณาผานการสื่อวิทยุมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 
0.80 
ตารางท่ี 5.22 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพ แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพ
แตกตางกัน 

ระดับการศึกษาตางกัน 1.นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษากับ
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี ผลตางกัน 0.67 
2.นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษากับ
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท  ผลตางกัน 0.73 
 

 
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษากับนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษา

ปริญญาตรี  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การ
โฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับ
การศึกษานอยกวามัธยมศึกษา จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการโฆษณา
ผานสื่อสิ่งพิมพมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.67 

นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษากับนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษา
ปริญญาโท  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  การ
โฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับ
การศึกษานอยกวามัธยมศึกษา จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการโฆษณา
ผานสื่อสิ่งพิมพมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.73 

 
ตารางท่ี 5.23 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ปจจัยการสงเสริมทางการตลาดภาพรวม แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยการสงเสริมทางการตลาดภาพรวม แตกตางกัน 

ระดับการศึกษาตางกัน 1.นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษากับ
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี ผลตางกัน 0.47 
2.นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษากับ
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท  ผลตางกัน 0.60 
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 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษากับนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด
ภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอย
กวามัธยมศึกษา จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด
ภาพรวม มากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.47 

นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยกวามัธยมศึกษากับนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษา
ปริญญาโท  มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด
ภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอย
กวามัธยมศึกษา จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด
ภาพรวม มากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.60 

 
สมมติฐานขอท่ี 5 : นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน (บาท) ตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ทองเที่ยวแบบเชิงเกษตรแตกตางกัน 
 H0 : นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน (บาท) ตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
แบบเชิงเกษตรไมแตกตางกัน 
 H1 : นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน (บาท) ตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
แบบเชิงเกษตรแตกตางกัน 
 สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหใชทดสอบดวยการวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว
(One – way Analysis of Variance : One – way ANOVA) ใชระดับความเช่ือมั่น 95% จะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (H0) ก็ตอเมื่อคา F-Sig มีคานอยกวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฎิเสธสมมติฐาน
หลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) มีคาเฉลี่ยอยางนอย 1 คู ที่แตกตางกันจะนําไปทดสอบ
ความแตกตางเปนรายคู ดวยวิธีการ LSD เพื่อหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานแสดงดังตารางตอไปน้ี 
 
ตารางท่ี 5.24 นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน (บาท) ตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตร ปจจัยแหลงทองเที่ยว ความมีช่ือเสียง แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยแหลงทองเท่ียว ความมีชื่อเสียง แตกตางกัน 

ราย ได เ ฉลี่ ย ต อ เ ดือน  (บ าท ) 
ตางกัน 

1.นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿5,001 – 10,000 กับ
นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿10,001 – 15,000 
ผลตางกัน 0.58 
2.นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿5,001 – 10,000 กับ
นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน >15,001 ผลตางกัน 0.39 
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นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001- 10,000 กับ นักทองเที่ยวที่มีระดับ ฿10,001-15,000  
มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ความมีช่ือเสียงแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001- 10,000  จะมี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ความมีช่ือเสียง มากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับ฿10,001-
15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.58 

นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001- 10,000 กับ นักทองเที่ยวที่มีระดับ >15,001  มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ความมีช่ือเสียงแตกตางกนัอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001- 10,000  จะมี
พฤติกรรมการตัดสนิใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  ความมีช่ือเสียงมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับ>15,001  
โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.39 

 
ตารางท่ี 5.25 นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน (บาท) ตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตร ปจจัยราคา  ราคาอาหาร/เครื่องด่ืมเหมาะสม แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยราคา ราคาอาหาร/เครื่องด่ืมเหมาะสม แตกตางกัน 

ราย ได เ ฉลี่ ยต อ เ ดื อน  (บ าท ) 
ตางกัน 

1.นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿5,001 – 10,000 กับ
นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿10,001 – 15,000 
ผลตางกัน 0.39 
2.นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿5,001 – 10,000 กับ
นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน >15,001 ผลตางกัน 0.37 
 

 
นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001- 10,000 กับ นักทองเที่ยวที่มีระดับ ฿10,001-15,000  

มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา เรื่องราคาอาหาร/เครื่องด่ืมเหมาะสม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001- 
10,000  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  ราคาอาหาร/เครื่องด่ืมเหมาะสมมากกวา
นักทองเที่ยวที่มีระดับ฿10,001-15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.39 

นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001- 10,000 กับ นักทองเที่ยวที่มีระดับ> ฿15,001  มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยราคา เรื่องราคาอาหาร/เครื่องด่ืมเหมาะสม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001- 
10,000  จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  ราคาอาหาร/เครื่องด่ืมเหมาะสมมากกวา
นักทองเที่ยวที่มีระดับ >15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.37 

 
 
 



 
205 

 

ตารางท่ี 5.26 นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน (บาท) ตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตร ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด รับขอมูลจากเพื่อน แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร   ปจจัยการ
สงเสริมทางการตลาด รับขอมูลจากเพ่ือน แตกตางกัน 

รายได เ ฉลี่ ยต อ เ ดือน  (บาท ) 
ตางกัน 

1.นักทอง เที่ ยวที่ มีร ายได เฉลี่ยตอเ ดือน <฿5,000 กับ
นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿10,001 – 15,000 
ผลตางกัน 0.41 
2.นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿5,001 – 10,000 กับ
นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿10,001 – 15,000 
ผลตางกัน 0.62 
3.นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿10,001 – 15,000 
กับนักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน >฿15,001 ผลตางกัน 
0.31 
 

 
นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได< ฿5,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ ฿10,001-15,000  มี

พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด  รับขอมูลจากเพื่อน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได< ฿5,001 จะมีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  รับขอมูลจากเพื่อน  มากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับ฿10,001-15,000  
โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.41 
 นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได฿5,000 -10,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ ฿10,001-15,000  
มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด เรื่องรับขอมูลจาก
เพื่อนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได฿5,000-10,000 จะมี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร รับขอมูลจากเพื่อน  มากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับ฿
10,001-15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.62 
 นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได฿10,001 -15,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ>15,000  มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด รับขอมูลจากเพื่อน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได฿10,000-15,000 จะมี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  รับขอมูลจากเพื่อน  มากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับ>
15,001  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.31 
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ตารางท่ี 5.27 นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน (บาท) ตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตร ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การประชาสัมพันธของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การประชาสัมพันธของการ
ทองเท่ียวแหงประเทศไทย แตกตางกัน 

รายได เ ฉ ลี่ ยต อ เ ดือน  (บาท ) 
ตางกัน 

1.นักทอง เที่ ยวที่ มีร ายได เฉลี่ ยตอ เ ดือน <฿5,000 กับ
นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿10,001 – 15,000 
ผลตางกัน 0.54 
2.นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿5,001 – 10,000 กับ
นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿10,001 – 15,000 
ผลตางกัน 0.74 
3.นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿5,001 – 10,000 กับ
นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน >฿15,001 ผลตางกัน 
0.45 
 

 
 นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได <฿5,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ ฿10,001-15,000  มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การประชาสัมพันธ
ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับ
รายได< ฿5,000 จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การประชาสัมพันธของการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทยมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับ฿10,001-15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 
0.54 

นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได฿5,001-10,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ ฿10,001-15,000  มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การประชาสัมพันธ
ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับ
รายได ฿5,001-10,000 จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การประชาสัมพันธของการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทยมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับ฿10,001-15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 
0.74 

นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได฿5,001-10,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ >฿15,001  มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การประชาสัมพันธ
ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับ
รายได ฿5,001-10,000 จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การประชาสัมพันธของการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทยมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับ>฿15,001  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.45 
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ตารางท่ี 5.28 นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน (บาท) ตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตร ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อวิทยุ/โทรทัศน แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อวิทยุ/
โทรทัศน แตกตางกัน 

รายได เ ฉ ลี่ ยต อ เ ดือน  ( บาท ) 
ตางกัน 

1.นักทอง เที่ ยวที่ มี ร ายได เฉลี่ ยตอ เ ดือน <฿5,000 กับ
นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿10,001 – 15,000 
ผลตางกัน 0.79 
2.นักทอง เที่ ยวที่ มี ร ายได เฉลี่ ยตอ เ ดือน <฿5,000 กับ
นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน >฿15,001 ผลตางกัน 
0. 40 
3.นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿5,001 – 10,000 กับ
นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿10,001 – 15,000 
ผลตางกัน 0.80 
4.นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿5,001 – 10,000 กับ
นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน >฿15,001 ผลตางกัน 
0.41 
5.นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿10,001 – 15,000 
กับนักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน >฿15,001 ผลตางกัน 
0.38 
 

 
นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได <฿5,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ ฿10,001-15,000  มี

พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อ
วิทยุ/โทรทัศนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได< ฿5,000 จะมี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานสื่อวิทยุ/โทรทัศนมากกวานักทองเที่ยวที่
มีระดับ฿10,001-15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.79 

นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได <฿5,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ > ฿15,001  มีพฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อวิทยุ/
โทรทัศนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได< ฿5,000 จะมี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานสื่อวิทยุ/โทรทัศนมากกวานักทองเที่ยวที่
มีระดับ > 15,001  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.40 

นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,000-10,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ ฿10,001-15,000 มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อ
วิทยุ/โทรทัศนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,000-
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10,000 จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานสื่อวิทยุ/โทรทัศนมากกวา
นักทองเที่ยวที่มีระดับ ฿10,001-15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.80 

นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,000-10,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ> ฿15,001 มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อ
วิทยุ/โทรทัศนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,000-
10,000 จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานสื่อวิทยุ/โทรทัศนมากกวา
นักทองเที่ยวที่มีระดับ> ฿15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.41 

นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿10,001-15,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ> ฿15,001 มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อ
วิทยุ/โทรทัศนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿10,001-
15,000 จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานสื่อวิทยุ/โทรทัศนมากกวา
นักทองเที่ยวที่มีระดับ> ฿15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.38 

 
ตารางท่ี 5.29 นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน (บาท) ตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตร ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพ แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพ 
แตกตางกัน 

รายได เ ฉลี่ ยต อ เ ดือน  (บาท ) 
ตางกัน 

1.นักทอง เที่ ยวที่ มี ร ายได เฉลี่ ยตอเ ดือน <฿5,000 กับ
นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿10,001 – 15,000 
ผลตางกัน 0.80 
2.นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿5,001 – 10,000 กับ
นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿10,001 – 15,000 
ผลตางกัน 0.86 
3.นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿5,001 – 10,000 กับ
นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน >฿15,001 ผลตางกัน 
0.39 
4.นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿10,001 – 15,000 
กับนักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน >฿15,001 ผลตางกัน 
0.46 
 

 
นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได <฿5,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ ฿10,001-15,000  มี

พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อ
สิ่งพิมพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได< ฿5,000 จะมี
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พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพมากกวานักทองเที่ยวที่มี
ระดับ฿10,001-15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.80 
 นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001-10,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ ฿10,001-15,000  
มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อ
สิ่งพิมพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001-10,000 จะ
มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพมากกวานักทองเที่ยวที่มี
ระดับ฿10,001-15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.86 
 นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001-10,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ>฿15,001  มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อ
สิ่งพิมพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001-10,000 จะ
มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพมากกวานักทองเที่ยวที่มี
ระดับ>฿15,001  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.39 
 นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿10,001-15,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ>฿15,001  มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยการสงเสริมทางการตลาด การโฆษณาผานสื่อ
สิ่งพิมพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿10,001-15,000 
จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร  การโฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพมากกวานักทองเที่ยวที่มี
ระดับ>฿15,001  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.46 
 
ตารางท่ี 5.30 นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน (บาท) ตางกนั มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยว
เชิงเกษตร ปจจัยการสงเสริมทางการตลาดภาพรวมแตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยการสงเสริมทางการตลาดภาพรวม แตกตางกัน 

ราย ได เ ฉลี่ ย ต อ เ ดือน  (บ าท ) 
ตางกัน 

1.นักทอง เที่ ยวที่ มี ร ายได เฉลี่ ยตอ เ ดือน <฿5,000 กับ
นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿10,001 – 15,000 
ผลตางกัน 0.63 
2.นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿5,001 – 10,000 กับ
นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿10,001 – 15,000 
ผลตางกัน 0.75 
3.นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿5,001 – 10,000 กับ
นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน >฿15,001 ผลตางกัน 
0.39 
4.นักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ฿10,001 – 15,000 
กับนักทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน >฿15,001 ผลตางกัน 
0.36 
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นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได <฿5,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ ฿10,001-15,000  มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยภาพรวมของการสงเสริมทางการตลาด อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได< ฿5,000 จะมีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยภาพรวมของการสงเสริมทางการตลาดมากกวานักทองเที่ยวที่
มีระดับ฿10,001-15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.63 

นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001-10,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ ฿10,001-15,000  
มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยภาพรวมของการสงเสริมทางการตลาด อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001-10,000 จะมีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยภาพรวมของการสงเสริมทางการตลาดมากกวานักทองเที่ยวที่
มีระดับ฿10,001-15,000  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.75 

นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001-10,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ>฿15,001  มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยภาพรวมของการสงเสริมทางการตลาด อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿5,001-10,000 จะมีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยภาพรวมของการสงเสริมทางการตลาดมากกวานักทองเที่ยวที่
มีระดับ฿15,001  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.39 

นักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿10,001-15,000 กับนักทองเที่ยวที่มีระดับ>฿15,001  มี
พฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยภาพรวมของการสงเสริมทางการตลาด อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีระดับรายได ฿10,001-15,000 จะมีพฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องปจจัยภาพรวมของการสงเสริมทางการตลาดมากกวา
นักทองเที่ยวที่มีระดับ฿15,001  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.36 

 
สมมติฐานขอท่ี 6 : นักทองเที่ยวที่มีอาชีพตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตร
แตกตางกัน 
 H0 : นักทองเที่ยวที่มีอาชีพตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตรไม
แตกตางกัน 
 H1 : นักทองเที่ยวที่มีอาชีพตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวแบบเชิงเกษตรแตกตาง
กัน 
 สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหใชทดสอบดวยการวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว
(One – way Analysis of Variance : One – way ANOVA) ใชระดับความเช่ือมั่น 95% จะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (H0) ก็ตอเมื่อคา F-Sig มีคานอยกวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฎิเสธสมมติฐาน
หลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) มีคาเฉลี่ยอยางนอย 1 คู ที่แตกตางกันจะนําไปทดสอบ
ความแตกตางเปนรายคู ดวยวิธีการ LSD เพื่อหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานแสดงดังตอไปน้ี 
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ตารางท่ี 5.31 นักทองเที่ยวที่มีอาชีพตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ปจจัย
แหลงทองเที่ยว ความหลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของที่ระลึก แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยแหลงทองเท่ียว ความหลากหลายของสินคาพ้ืนเมือง
และของท่ีระลึก แตกตางกัน 

อาชีพตางกัน 1.นักทองเที่ยวที่มีอาชีพรับราชการกับนักทองเที่ยวอาชีพ
นักเรียน ผลตางกัน 0.43 
2.นักทองเที่ยวที่มีอาชีพบริษัทเอกชนกับนักทองเที่ยวที่มีอาชีพ
นักเรียน ผลตางกัน 0.32 
3.นักทองเที่ยวที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัวกับนักทองเที่ยวที่มีอาชีพ
นักเรียน ผลตางกัน 0.33 
4.นักทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียนกับนักทองเที่ยวที่มีอาชีพอื่นๆ 
ผลตางกัน 0.33 
 

 
นักทองเที่ยวที่มีอาชีพรับราชการกับนักทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา มีพฤติกรรม

การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว  ความหลากหลายของสินคาพื้นเมืองและ
ของที่ระลึกจากกลุมแมบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอาชีพรับ
ราชการ จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่อง ความหลากหลายของสินคาพื้นเมือง
และของที่ระลึกจากกลุมแมบาน มากกวานักทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  โดยมีผลตางของ
คาเฉลี่ย 0.43 

นักทองเที่ยวที่มีอาชีพบริษัทเอกชนกับนักทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  มีพฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ความหลากหลายของสินคาพื้นเมืองและ
ของที่ระลึกจากกลุมแมบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอาชีพ
บริษัทเอกชน จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่อง ความหลากหลายของสินคา
พื้นเมืองและของที่ระลึกจากกลุมแมบาน มากกวานักทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  โดยมี
ผลตางของคาเฉลี่ย 0.32 

นักทองเที่ยวที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัวกับนักทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  มีพฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ความหลากหลายของสินคาพื้นเมืองและ
ของที่ระลึกจากกลุมแมบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอาชีพธุรกิจ
สวนตัว จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่อง ความหลากหลายของสินคาพื้นเมือง
และของที่ระลึกจากกลุมแมบาน มากกวานักทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  โดยมีผลตางของ
คาเฉลี่ย 0.33 
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นักทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษากับนักทองเที่ยวที่มีอาชีพอื่นๆ  มีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงทองเที่ยว ความหลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของที่
ระลึกจากกลุมแมบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/
นักศึกษา จะมีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่อง ความหลากหลายของสินคาพื้นเมือง
และของที่ระลึกจากกลุมแมบาน มากกวานักทองเที่ยวที่มีอาชีพอื่นๆ  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.33 

 
ตารางท่ี 5.32 นักทองเที่ยวที่มีอาชีพตางกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ปจจัย
บุคคล การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ แตกตางกัน 
 

นักทองเท่ียว พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร    
ปจจัยบุคคล การแตงกายสุภาพเรียบรอย แตกตางกัน 

อาชีพตางกัน 1.นักทองเที่ยวที่มีอาชีพรับราชการกับนักทองเที่ยวอาชีพ
นักเรียน ผลตางกัน 0.43 
2.นักทองเที่ยวที่มีอาชีพบริษัทเอกชนกับนักทองเที่ยวที่มี
อาชีพนักเรียน ผลตางกัน 0.36 
3.นักทองเที่ยวที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัวกับนักทองเที่ยวที่มอีาชีพ
นักเรียน ผลตางกัน 0.46 
 

 
 นักทองเที่ยวที่มีอาชีพรับราชการกับนักทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  มีพฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงบุคคล  การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอาชีพรับราชการ จะมีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ มากกวานักทองเที่ยว
ที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.43 

นักทองเที่ยวที่มีอาชีพบริษัทเอกชนกับนักทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  มีพฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงบุคคล  การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอาชีพบริษัทเอกชน จะมีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ มากกวานักทองเที่ยว
ที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.36 

นักทองเที่ยวที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัวกับนักทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  มีพฤติกรรม
การตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรดานปจจัยแหลงบุคคล  การแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัว จะมีพฤติกรรมการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตรในเรื่องการแตงกายสุภาพเรียบรอยของผูใหบริการ มากกวานักทองเที่ยว
ที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย 0.46 
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5. ขอเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงเกษตร คลองมหา
สวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม 

ผลการวิจัยเรื่องขอเสนอแนะอื่นๆ เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม และนําไปพัฒนาและปรับปรุง พบวา ดังน้ี 

ตารางท่ี 5.33 สรุป แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม เพื่อนําไปพัฒนาและปรับปรุงปจจัยทั้ง 7 อยาง 
 

ปจจัยท้ัง 7 อยาง การพัฒนาและปรับปรุง 
1.ปจจัยแหลงทองเที่ยว (Product)  
1.1 นาบัว  ปรับปรุงสะพานที่เดินเขาไปในศาลากลางนาบัว 
 นาบัว ควรมีเรือมากกวา 2 ลํา นักทองเที่ยวมา

หลายคนในเวลาเดียวกัน 
1.2 สวนกลวยไม ทาเรือสวนกลวยไม ควรฉีดยาฆาหญาและเวลา

ข้ึนจากเรือ สามารถชมกลวยไมไดเลย 
1.3 ทาเรือของแตละแหลงทองเที่ยว ควรมีการซอมแซมทาเรือแตละแหลงทองเที่ยว 
1.4 หองนํ้าของแตละแหลงทองเที่ยว ควรมีการทําความสะอาดใหมากกวาน้ี 
1.5 ที่พักแรม  ควรมีการพัฒนาที่พักแรมใหมากกวา 1 แหลง 
2.ปจจัยราคา (Price)  
2.1 ราคาผลไม ราคาผลไม บางครั้งแพงเกินราคาตลาด 
3.ปจจัยชองทางการจัดจําหนาย (Place)  
3.1 ปาย – ปายวัดสุวรรณารามและปายบอก
ทางไมชัดเจน 

มีการปรับปรุงใหเห็นชัดเจน 

3.2 การเขาถึงของคนพิการ ควรมีเรือลําใหญและทาเรือข้ึน – ลง สําหรับคน
พิการ 

4.ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด (Promotion)  
4.1 ประชาสัมพันธทุกแหลงทองเที่ยว นาบัว ควรประชาสัมพันธวา สามารถซื้อบัวกลับ

บานได  
4.2 ปายประชาสัมพันธขบวนการผลิต ควรมปีายอธิบายขบวนการผลิตทั้งภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ 
4.3 แผนที่ ควรบอกแหลงทองเที่ยวใหชัดเจน 
4.4 ประชาสัมพันธ ควรมีการประชาสัมพันธการทองเที่ยวทั้งทางบก

และทางนํ้า 
4.5 การติดตอประสานงาน ควรมีการปรับปรุงประสานงานในแตละจุด 

เพื่อใหนักทองเที่ยวติดตอไปแตละจุด เพื่อทําการ
สัมภาษณและทํารายงาน 
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ตารางท่ี 5.33 สรุป แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม 
เพื่อนําไปพัฒนาและปรับปรุงปจจัยทั้ง 7 อยาง (ตอ) 
 

ปจจัยท้ัง 7 อยาง การพัฒนาและปรับปรุง 
5.ปจจัยบุคคล (People)  
5.1 วิถีชาวบาน  ควรมีการอนุรักษวิถีชาวบานใหคงอยูตอไป 
5.2 คนตอนรับ ปรับปรุงใหคนตอนรับออกมาใหบริการเร็วข้ึน 
6.ปจจัยทางกายภาพ (Physical Evidence)  
6.1 วัดสุวรรณาราม ทางไปทาข้ึน/ลงเรือ ภูมิ
ทัศน ไมคอยดี 

ควรมีการจัดภูมิทัศนใหดีกวาน้ี  

6.2 ความเปนเมือง  ทําลายความเปนธรรมชาติ จากสวนผลไมเปน
บานจัดสรร 

6.3 สิ่งกีดขวาง ควรมีการกําจัดผักตบชวา ที่คลองมหาสวัสด์ิ 
6.4 ถนน ควรมีการพัฒนาถนนใหกวางข้ึนและราบเรียบ 
7.ปจจัยกระบวนการ (Process)  
7.1 ภาษาอังกฤษ ในการสื่อสารกับนักทองเที่ยว ควรมีคนพูดภาษาอังกฤษได ในแตละแหล ง

ทองเที่ยว เพื่ออธิบายใหนักทองเที่ยว 
7.2 เรือนําเที่ยวชมแหลงทองเที่ยว ลูกเรือและคนขับเรือควรใสเสื้อชูชีพ เพื่อความ

ปลอดภัย 
7.3 แหลงชุมชนและกิจกรรม เพิ่มแหลงชุมชนและกิจกรรมตางๆ ในแตละ

แหลงทองเที่ยว เชน เก็บผลไมในสวน 
7.4 สาธิตขบวนการผลิต ควรมีการสาธิตขบวนการผลิต เชน กลวยทอด  

 
จากตารางที่ 5.33 ปจจัยแหลงทองเที่ยว (Product) นาบัวควรมีการปรับปรุงสะพานที่เดิน

เขาไปในศาลากลางนาบัว นอกจากน้ี นาบัวควรมีเรือมากกวา 2 ลํา เน่ืองจากนักทองเที่ยวมาหลาย
คนในเวลาเดียวกัน  สวนกลวยไม ที่ทาเรือสวนกลวยไม ควรฉีดยาฆาหญาและเวลาข้ึนจากเรือ 
นักทองเที่ยวสามารถเขาชมสวนกลวยไมไดเลย  โดยไมตองเดินเขาไปอีกประมาณ 200 เมตร  ทาเรือ
ของแตละแหลงทองเที่ยว ควรมีการซอมแซมทาเรือ แตละแหลงทองเที่ยว รวมทั้งหองนํ้า ที่ควรมีการ
ทําความสะอาดใหมากกวาน้ี  ที่พักแรมสําหรับนักทองเที่ยวควรมีใหเลือกมากกวา 1 ที่ และใหบริการ
ดีกวาน้ี 

ปจจัยราคา (Price) สวนผลไมมีการขายผลไมที่มีราคาแพงเกินราคาตลาด 
ปจจัยชองทางการจัดจําหนาย (Place)  ปายวัดสุวรรณารามและปายบอกทาง ควรมีการ

ปรับปรุงใหเห็นชัดเจน  รวมทั้งการเขาถึงของคนพิการ  ควรมีเรือลําใหญและทาเรือข้ึน – ลง สําหรับ
คนพิการใหสามารถเดินทางทองเที่ยวอยางสะดวก 

ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด (Promotion) การประชาสัมพันธทุกแหลงทองเที่ยว นาบัว
ควรมีการประชาสัมพันธในเรื่องการซื้อบัวกลับบานได  ปายการประชาสัมพันธขบวนการผลิต ควรมี



 
215 

 

ปายอธิบายขบวนการผลิตทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  แผนที่ที่ควรแจกใหแกนักทองเที่ยว เพื่อ
บอกแหลงทองเที่ยวใหชัดเจน  การประชาสัมพันธการทองเที่ยวทั้งการเดินทางทางบกและทางนํ้า 
นอกจากน้ีการติดตอประสานงาน ควรมีการปรับปรุงประสานงานในแตละจุด เพื่อใหนักทองเที่ยว
ติดตอไปในแตละจุด เพื่อทําการสัมภาษณและทํารายงาน 

ปจจัยบุคคล (People) วิถีชาวบาน คลองมหาสวัสด์ิ  ควรมีการอนุรักษวิถีชาวบานใหคงอยู
ตอไป รวมทั้งคนตอนรับในแตละแหลงทองเที่ยว ควรมีการปรับปรุงใหคนตอนรับออกมาใหบริการเร็ว
ข้ึน เพราะนักทองเที่ยวจะไดไมตองรอนาน 

ปจจัยทางกายภาพ (Physical Evidence) วัดสุวรรณาราม ที่ทาข้ึน/ลงเรือ มีภูมิทัศนไมคอย
ดี ควรมมีการจัดภูมิทัศนใหดีกวาน้ี เชน ซุม  เปนตน  ความเปนเมืองไดขยายมาถึงคลองมหาสวัสด์ิ 
ทําลายความเปนธรรมชาติ จากสวนผลไมเปนบานจัดสรร สิ่งกีดขวางทางนํ้า โดยเฉพาะผักตบชวา ใน
คลองมหาสวัสด์ิ ทําใหการทองเที่ยวทางเรือ มีปญหาเกิดข้ึนในบางครั้ง ถนนหนทาง ควรมีการพัฒนา
ขยายถนนใหกวางข้ึนและราบเรียบข้ึน เปนตน 

ปจจัยกระบวนการ (Process) ใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารกับนักทองเที่ยว ควรมีคนพูด
ภาษาอังกฤษไดในแตละแหลงทองเที่ยว เพื่ออธิบายใหนักทองเที่ยว  โดยเฉพาะเรือนําเที่ยว  ลูกเรือ
และคนขับเรือควรใสเสื้อชูชีพ เพื่อความปลอดภัย  แหลงชุมชนและเพิ่มกิจกรรมตางๆ ในแตละแหลง
ทองเที่ยว เชน การเก็บผลไมในสวน เปนตน  การสาธิตขบวนการผลิต ควรมีการสาธิตขบวนการผลิต 
เชน การทอดกลวยทอด ที่สวนผลไม เปนตน 

 
อภิปรายผล 
 
 พฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร 
 

พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร  ผลการศึกษาวัตถุประสงคในการเดินทางมาคลองมหา

สวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม พบวาสวนใหญแลวนักทองเที่ยวมีวัตถุประสงคเพื่อพักผอนคิดเปนรอยละ 

62.80  เพื่อนมีสวนรวมในการตัดสินใจมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ คิดเปนรอยละ 36.86 เพื่อนมี

สวนรวมในการตัดสนิใจมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ คิดเปนรอยละ 36.86  เพื่อนๆ เดินทางมารวม

การทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม คิดเปนรอยละ 44.03  มาโดยรถยนตสวนตัว คิดเปน

รอยละ 79.2 การทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม ชวงเดือนตุลาคม – ธันวาคม คิดเปน

รอยละ 56.0  ซึ่งมีความสอดคลองกับทฤษฎีพฤติกรรมผูบริโภค (Consumer Behavior Theory) มี 

6 Ws และ 1H  คือ 1.Who ใครอยูในกลุมเปาหมาย 2. What ผูบริโภคซื้ออะไร 3.Why ทําไม

ผูบริโภคจึงซื้อ 4.Who participate ใครมีสวนรวมในการตัดสินใจซื้อ 5.When ซื้อเมื่อใด 6.Where 

ซื้อที่ไหน 7. How ซื้ออยางไร และสอดคลองกับงานวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการทองเที่ยวใน

กรุงเทพมหานครของผูเย่ียมเยือนชาวไทย” (วารสารพฤติกรรมศาสตรเพื่อการพัฒนา, 2553 : 78), 

การศึกษาวิจัยเรื่อง  “พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอการเดินทางทองเที่ยว

ในพื้นที่อุทยานแหงชาติดอยสุเทพ-ปุย อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม” (พฤติกรรมและความพึงพอใจ
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ของนักทองเที่ยวชาวไทยตอการเดินทางทองเที่ยวในพื้นที่อุทยานแหงชาติดอยสุเทพ-ปุย อําเภอเมือง 

จังหวัดเชียงใหม 2553 : 29) และการศึกษาวิจัยเรื่อง “ศึกษาการรับรู ขอมูล ขาวสาร และพฤติกรรม

การทองเที่ยวของนักทองเที่ยว การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานนครราชสีมา” (ศึกษาการ

รับรู ขอมูล ขาวสาร และพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

สํานักงานนครราชสีมา, 2555: 120) สิ่งเหลาน้ีสอดคลองกับทฤษฎีพฤติกรรมผูบริโภค (Consumer 

Behavior Theory) ที่มี 6 Ws และ 1H  

 
พฤติกรรมการตัดสินใจมาทองเท่ียวคลองมหาสวัสด์ิ  จังหวัดนครปฐม  
 
นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ  จังหวัดนครปฐม  มีพฤติกรรมการตัดสินใจมา

ทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว มากที่สุด ใน
ปจจัยบุคคลและปจจัยทางกายภาพ  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดสวนประสมทางการตลาดสําหรับธุรกิจ
บริการ (Service Marketing Mix) หรือ 7 P’s เปนแนวคิดของฟลิป คอทเลอร (Philip Kotler) 
(คอทเลอร, หนา 109) และวีระรัตน กิจเลิศไพโรจน (2549, หนา 79)  ซึ่งประกอบดวย 1. ปจจัย
แหลงทองเที่ยว (Product) 2. ปจจัยราคา (Price) 3. ปจจัยชองทางการจัดจําหนาย (Place) 4.ปจจัย
การสงเสริมการตลาด (Promotion) 5. ปจจัยบุคลล (People) 6. ปจจัยทางกายภาพ (Physical 
Evidence)  และ 7. ปจจัยกระบวนการ (Process)   ซึ่งมีความสอดคลองกับงานวิจัยเรื่องของสรัล
รัชว สุรธรรมทวี (2553, หนา 2) ไดศึกษาเรื่อง “ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อคอนโดมิเนียม
ของผูบริโภค ในกรุงเทพมหานคร” พบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาด (7 P’s) ที่สงผลตอการ
ตัดสินใจซื้อคอนโดมิเนียมของผูบริโภคทั้ง 7 ดานมีผลตอการตัดสินใจซื้ออยูในระดับมากที่สุด  สวน
ระดับความสําคัญของปจจัยบุคคลและทางกายภาพอยูในระดับมากที่สุด  ในเรื่องการดํารงชีวิตของ
เกษตรกรทัศนียภาพสวยงามตามธรรมชาติ และความสุภาพ ออนนอม ใหเกียรติลูกคา กระตือรือรน
ในการใหบริการ ซึ่งสอดคลองกับบทความวิชาการเรื่อง “การปองกันการเสื่อมโทรมและการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของตลาดนํ้าอัมพวา”  กลาววา ตลาดนํ้าอัมพวาเปนที่รูจักและ
ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยว จากการน่ังเรือชมหิ่งหอย ซึ่งเปนกิจกรรมทางนํ้าที่กําลังไดรับความ
นิยมจากนักทองเที่ยว ตลาดนํ้าอัมพวายังคงเปนตลาดนํ้าแหงวัฒนธรรมคลองแหงวัฒนธรรมและเปน
การดําเนินวิถีชีวิตของชาวบานดวย (วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย ปที่ 29 ฉบับที่ 4 
เดือนตุลาคม – ธันวาคม 2552) 
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ขอเสนอแนะ  
 
 ผลการวิจัย “พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร กรณีศึกษา: คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม” พบวา  

1.ปจจัยแหลงทองเที่ยว (Product) นาบัวควรมีการปรับปรุงสะพานที่เดินเขาไปในศาลา
กลางนาบัว นอกจากน้ี นาบัวควรมีเรือมากกวา 2 ลํา เน่ืองจากนักทองเที่ยวมาหลายคนในเวลา
เดียวกัน  สวนกลวยไม ที่ทาเรือสวนกลวยไม ควรฉีดยาฆาหญาและเวลาข้ึนจากเรือ นักทองเที่ยว
สามารถเขาชมสวนกลวยไมไดเลย  โดยไมตองเดินเขาไปอีกประมาณ 200 เมตร  ทาเรือของแตละ
แหลงทองเที่ยว ควรมีการซอมแซมทาเรือ แตละแหลงทองเที่ยว รวมทั้งหองนํ้า ที่ควรมีการทําความ
สะอาดใหมากกวาน้ี   ที่พักแรมสําหรับนักทองเที่ยวควรมีใหเลือกมากกวา 1 ที่  และใหบริการดีกวาน้ี 

ปจจัยราคา (Price) สวนผลไมมีการขายผลไมที่มีราคาแพงเกินราคาตลาด 
ปจจัยชองทางการจัดจําหนาย (Place)  ปายวัดสุวรรณารามและปายบอกทาง ควรมีการ

ปรับปรุงใหเห็นชัดเจน  รวมทั้งการเขาถึงของคนพิการ  ควรมีเรือลําใหญและทาเรือข้ึน – ลง สําหรับ
คนพิการใหสามารถเดินทางทองเที่ยวอยางสะดวก 

ปจจัยการสงเสริมทางการตลาด (Promotion) การประชาสัมพันธทุกแหลงทองเที่ยว นาบัว
ควรมีการประชาสัมพันธในเรื่องการซื้อบัวกลับบานได  ปายการประชาสัมพันธขบวนการผลิต ควรมี
ปายอธิบายขบวนการผลิตทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  แผนที่ที่ควรแจกใหแกนักทองเที่ยว เพื่อ
บอกแหลงทองเที่ยวใหชัดเจน  การประชาสัมพันธการทองเที่ยวทั้งการเดินทางทางบกและทางนํ้า 
นอกจากน้ีการติดตอประสานงาน ควรมีการปรับปรุงประสานงานในแตละจุด เพื่อใหนักทองเที่ยว
ติดตอไปในแตละจุด เพื่อทําการสัมภาษณและทํารายงาน 

ปจจัยบุคคล (People) วิถีชาวบาน คลองมหาสวัสด์ิ  ควรมีการอนุรักษวิถีชาวบานใหคงอยู
ตอไป รวมทั้งคนตอนรับในแตละแหลงทองเที่ยว ควรมีการปรับปรุงใหคนตอนรับออกมาใหบริการเร็ว
ข้ึน เพราะนักทองเที่ยวจะไดไมตองรอนาน 

ปจจัยทางกายภาพ (Physical Evidence) วัดสุวรรณาราม ที่ทาข้ึน/ลงเรือ มีภูมิทัศนไมคอย
ดี ควรมมีการจัดภูมิทัศนใหดีกวาน้ี เชน ซุม  เปนตน  ความเปนเมืองไดขยายมาถึงคลองมหาสวัสด์ิ 
ทําลายความเปนธรรมชาติ จากสวนผลไมเปนบานจัดสรร สิ่งกีดขวางทางนํ้า โดยเฉพาะผักตบชวา ใน
คลองมหาสวัสด์ิ ทําใหการทองเที่ยวทางเรือ มีปญหาเกิดข้ึนในบางครั้ง ถนนหนทาง ควรมีการพัฒนา
ขยายถนนใหกวางข้ึนและราบเรียบข้ึน เปนตน 

ปจจัยกระบวนการ (Process) ใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารกับนักทองเที่ยว ควรมีคนพูด
ภาษาอังกฤษไดในแตละแหลงทองเที่ยว เพื่ออธิบายใหนักทองเที่ยว  โดยเฉพาะเรือนําเที่ยว  ลูกเรือ
และคนขับเรือควรใสเสื้อชูชีพ เพื่อความปลอดภัย  แหลงชุมชนและเพิ่มกิจกรรมตางๆ ในแตละแหลง
ทองเที่ยว เชน การเก็บผลไมในสวน เปนตน  การสาธิตขบวนการผลิต ควรมีการสาธิตขบวนการผลิต 
เชน การทอดกลวยทอด ที่สวนผลไม เปนตน ซึ่งตรงกับแนวคิดสวนประสมทางการตลาดสําหรับธุรกิจ
บริการ (Service Marketing Mix) หรือ 7 P’s  สิ่งเหลาน้ีนํามาพัฒนาทางการตลาดธุรกิจบริการ 
นําไปประยุกตใชในชุมชน เพื่อรองรับการทองเที่ยวที่จะเกิดข้ึนใหเปนไปอยางย่ังยืนในอนาคต 
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ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 

 1.ควรนําผลการวิจัยนํามาพัฒนาและปรับปรุงการทองเที่ยว คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม ทั้ง 7 อยาง คือ ปจจัยแหลงทองเที่ยว, ปจจัยราคา, ปจจัยชองทางการจัดจําหนาย, ปจจัย
การสงเสริมทางการตลาด, ปจจัยบุคคล, ปจจัยทางกายภาพ, และปจจัยกระบวนการ กับแหลง
ทองเที่ยวทั้ง 4 แหลง 
 2.องคการบริหารสวนจังหวัดนครปฐม นําผลการวิจัยมาวิเคราะหและพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
เพื่อใหตรงกับความตองการของนักทองเที่ยว ในขณะเดียวกันตองดํารงไวซึ่งการอนุรักษธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม เชน การสรางแหลงชุมชน ตลาดนํ้า  เปนตน 
 3.องคการบริหารสวนจังหวัดอื่นๆ นําผลการวิจัยมาวิเคราะหและพัฒนาแหลงทองเที่ยวของ
แตละจังหวัด  
 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

 
1.ควรศึกษาวิธีการเก็บขอมูลจากนักทองเที่ยวใหถูกตองขบวนการในการทองเที่ยว เชน 

แหลงทองเที่ยวใดเปนที่สุดทาย แลวคอยใหแบบสอบถามแกนักทองเที่ยว แตแหลงทองเที่ยวที่สุดทาย
ไมแนนอน เพราะวานักทองเที่ยวสามารถเลือกไดวาที่ไหนไปกอน – ไปหลังได ทําใหแหลงทองเที่ยวที่
สุดทายไมแนนอน เปนตน 
 2.ควรจะลงพื้นที่เพื่อเปนการสํารวจกอนที่จะทําวิจัยจริง เน่ืองจากวามีความเปนไปไดมาก/
นอยเพียงใด  ความยาก-งายในการเก็บขอมูลจากประชากร/กลุมตัวอยาง เปนตน 
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รายนามผูเชี่ยวชาญประเมินความสอดคลองของขอคําถามกับจุดมุงหมาย 

(Item Objective Congruence : IOC) 
 

 
1.ผูชวยศาสตราจารย ดร.เรณุมาศ  กุละศิริมา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

2.ดร.พิมพมาดา วิชาศิลป                         บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

3.นายมนูญ   นราสดใส                ผูใหญบาน   หมูบานคลองมหาสวัสด์ิ 
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ภาคผนวก ข 
แบบสรปุคะแนนคาดัชนคีวามสอดคลอง (IOC) 

พฤตกิรรมการทองเที่ยว : กรณศีึกษา คลองเจดียบชูา จังหวัดนครปฐม 
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แบบสรปุคะแนนคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ระหวางเน้ือหาขอคําถามกับจุดมุงหมายท่ีใช 
ในการวิจัยจากความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

พฤติกรรมการทองเท่ียว : กรณีศึกษา คลองเจดียบูชา จังหวัดนครปฐม  
 

ขอคําถาม คะแนนความคิดเห็น
ของผูเชี่ยวชาญ 

ผลรวม IOC 

คนท่ี 
1 

คนท่ี 
2 

คนท่ี 
3 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม      
1.เพศ  1 1 1 3 1 

2.อายุ 1 1 1 3 1 

3.สถานภาพการสมรส 1 1 1 3 1 
4.ระดับการศึกษา 1 1 1 3 1 

5.รายไดเฉลี่ยตอเดือน (บาท) 1 1 1 3 1 

6.อาชีพ 1 1 1 3 1 

พฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตรท่ัวไป      

1.วัตถุประสงคในการเดินทางมาคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม 

1 1 1 3 1 

2. ผูที่มสีวนรวมในการตัดสินใจมาทองเที่ยวคลองมหา
สวัสด์ิ  

1 1 1 3 1 

3.ผูที่ทานเดินทางมารวมการทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ 
จังหวัดนครปฐม  

1 1 1 3 1 

4. ทานเดินทางมาคลองมหาสวัสด์ิ จงัหวัดนครปฐม กี่คน 
(รวมทัง้ทานดวย) 

1 1 1 3 1 

5.ทานเดินทางมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ โดยพาหนะใด 1 1 1 3 1 

6.ทานเคยเดินทางมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จงัหวัด
นครปฐม กอนหนาน้ีกี่ครัง้ 

1 1 1 3 1 

7.ทานคิดวาการมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัด
นครปฐม ชวงเดือนใดเหมาะสมมากท่ีสุด ในการมาเที่ยว
คลองมหาสวัสด์ิ 

1 1 1 3 1 

8.ทานไดรับขอมลูเกี่ยวกับการทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ  
จังหวัดนครปฐม  จากแหลงใด 

1 0 1 2 0.66 

9.ทานชอบแหลงทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิใดมากท่ีสุด 1 1 1 3 1 
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แบบสรุปคะแนนคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ระหวางเน้ือหาขอคําถามกับจุดมุงหมายท่ีใช 
ในการวิจัยจากความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

พฤติกรรมการทองเท่ียว : กรณีศึกษา คลองเจดียบูชา จังหวัดนครปฐม (ตอ) 
 

ขอคําถาม คะแนนความคิดเห็น
ของผูเชี่ยวชาญ 

ผลรวม IOC 

คนท่ี 
1 

คนท่ี 
2 

คนท่ี 
3 

10.เรื่องที่ทานประทับใจในการทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ 
ที่ทานไปเที่ยวมา 

1 1 1 3 1 

11.ทานมีคาใชจายในการมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ 
จังหวัดนครปฐม คนละประะมาณเทาไร ตอครั้ง  

1 1 1 3 1 

12.ทานจายเงินเพื่อซื้อของพ้ืนเมืองและของท่ีระลึกจาก
คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม โดยรวมประมาณเทาไร   

1 1 1 3 1 

13.ทานคิดวาจะเดินทางกลบัมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ 
จังหวัดนครปฐม อีกหรือไม 

1 1 1 3 1 

14.ทานจะแนะนําใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจัก มา
ทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จงัหวัดนครปฐม หรือไม 

1 1 1 3 1 

พฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวเชิงเกษตร      
1.ปจจัยแหลงทองเท่ียว      

1.การจัดการดานการบริการในแหลงทองเที่ยว 1 1 1 3 1 
2.การจัดการความปลอดภัยในแหลงทองเที่ยว 1 1 1 3 1 
3.ความหลากหลายของสินคาพื้นเมืองและของทีร่ะลกึ
จากกลุมแมบาน 

1 1 1 3 1 

4.ความมีช่ือเสียงของคลองมหาสวัสด์ิ  1 1 1 3 1 
5.ความเปนธรรมชาติและชีวิตเกษตรกร 1 1 1 3 1 
6.ความสะอาดของแหลงทองเที่ยว 1 1 1 3 1 

2.ปจจัยราคา (Price)      
7.คาธรรมเนียมในการเย่ียมชมสถานที่เหมาะสม 1 1 1 3 1 
8.ราคาสินคาแปรรปูผลผลิตเกษตร/ของที่ระลึกเหมาะสม 1 1 1 3 1 
9.ราคาอาหาร/เครื่องด่ืมเหมาะสม 1 1 1 3 1 
10.คาเหมาเรือในการลองเรือคลองมหาสวัสด์ิทีเ่หมาะสม 1 1 1 3 1 
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แบบสรุปคะแนนคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ระหวางเน้ือหาขอคําถามกับจุดมุงหมายท่ีใช 
ในการวิจัยจากความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

พฤติกรรมการทองเท่ียว : กรณีศึกษา คลองเจดียบูชา จังหวัดนครปฐม (ตอ) 
 

ขอคําถาม คะแนนความคิดเห็นของ
ผูเชี่ยวชาญ 

ผลรวม IOC 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 
3.ปจจัยชองทางการจัดจําหนาย  (Place)      

11.ความสะดวกในการคนหาที่เที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ 
โดยผานทางสื่อออนไลน  

0 1 1 2 0.66 

12.ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว 0 1 1 2 0.66 
4.ปจจัยการสงเสรมิทางการตลาด   
(Promotion) 

     

13.การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิจาก
เพื่อนๆและญาติ 

1 1 1 3 1 

14.การประชาสัมพันธเกี่ยวกับคลองมหาสวัสด์ิของ
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

1 1 1 3 1 

15.การโฆษณาผานทางสื่อวิทยุ/โทรทัศน 1 1 1 3 1 
16.การโฆษณาผานทางสื่อสิ่งพมิพ เชน นิตยสาร 
หนังสือพิมพ 

1 1 1 3 1 

5.ปจจัยบุคคล (People)      
17.ความสุภาพ ออนนอม ใหเกียรติลูกคา 1 1 1 3 1 
18.ความเอาใจใสและกระตือรือรนของผูใหบริการ 1 1 1 3 1 
19.การใหขอมลูถูกตองและชัดเจนจากผูใหบริการ 1 1 1 3 1 
20.การแตงกายสุภาพและเรียบรอย ของผูใหบรกิาร 1 1 1 3 1 

6.ปจจัยทางกายภาพ 
(Physical Evidence) 

     

21.ทัศนียภาพสวยงามตามธรรมชาติ 1 1 1 3 1 
22.การดํารงชีวิตของเกษตรกร  1 1 1 3 1 

7.ปจจัยกระบวนการ (Process)      
23.กระบวนการใหบรกิารประทับใจและรวดเร็ว 1 1 1 3 1 
24.กระบวนการจัดจําหนายสินคาในการใหบริการ
ประทับใจและรวดเร็ว 

1 1 1 3 1 
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ภาคผนวก ค 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
       เรื่อง “พฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร :  
กรณีศึกษา คลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม” 

 
คําช้ีแจง 
 
 1.แบบสอบถามน้ี มทีั้งหมด 3 ตอนคือ 
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
 ตอนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจมาทองเที่ยว คลองมหาสวัสด์ิ   จังหวัด
นครปฐม 
 ตอนที่ 4 ขอเสนอแนะอื่นๆ เพื่อนําไปใชพัฒนาและปรบัปรุง 
 2.ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามตามสภาพความคิดเห็นที่เปนจริง ซึ่งจะทําใหผลการวิจัย
มีความสมบูรณและบังเกิดประโยชนตอการนําผลการวิจัยไปใช 
 3.คําตอบของทาน ผูวิจัยจะรักษาไวเปนความลับและจะใชเฉพาะการวิจัยในครั้งน้ีเทาน้ันและ
จะไมทําใหเกิดความเสียหายใดๆ ตอตัวทาน 
  
 ขอขอบคุณมา ณ ที่น้ี 
 
 
 
      ผูวิจัย 
     นางสาวปริศนา  มั่นเภา 
  หลักสูตรบริหารธุรกจิบัณฑิต สาขาวิชาการบริการลกูคา  คณะวิทยาการจัดการ 
            มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
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คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย       ลงใน (    ) หนาขอความหรือเติมขอความลงในชองวางตาม
สภาพความเปนจริงของผูตอบแบบสอบถามเพียงขอเดียว 
 
1.เพศ (     ) 1. ชาย    (     ) 2.หญิง     
2.อายุ   (     ) 1.  นอยกวา 21 ป   (     ) 2. 21 – 30 ป 

(     ) 3.  31 – 40 ป   (     ) 4. 41 – 50 ป 
(     ) 5. 51- 60 ป   (     ) 6. 61 ปข้ึนไป 

3. สถานภาพการสมรส     
(     ) 1. โสด      (     ) 2. สมรส        (     ) 3. อื่นๆ (ระบุ).......          

4.ระดับการศึกษา 
(     ) 1. ตํ่ากวามัธยมศึกษา  (     ) 2.  มัธยมศึกษา / อาชีวศึกษา 
(     ) 3. ปริญญาตร ี   (     ) 4. ปริญญาโท 
(     ) 5.  ปริญญาเอก     

5.รายไดเฉลี่ยตอเดือน (บาท) 
(     ) 1. ตํ่ากวา 5,001 บาท  (     ) 2.  5,001 – 10,000 บาท   
(     ) 3. 10,001 – 15,000 บาท  (     ) 4. มากกวา 15,000 บาท 

6.อาชีพปจจุบัน 
(     ) 1. รับราชการ / พนักงานรฐัวิสาหกิจ  
(     ) 2.  พนักงานบริษัทเอกชน 
(     ) 3. ผูประกอบธุรกจิสวนตัว   (     ) 4. เกษตรกร 
(     ) 5.  นักเรียน / นักศึกษา   (     )  6. อื่นๆ (ระบุ)  
 
 
 

 
คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย       ลงใน (    ) หนาขอความหรือเติมขอความลงในชองวางตาม
สภาพความเปนจริงของผูตอบแบบสอบถามเพียงขอเดียว 
 
1.วัตถุประสงคในการเดินทางมาคลองมหาสวัสด์ิ จงัหวัดนครปฐม  

(     ) 1. เพื่อพักผอน   (    )  2.  เพื่อเย่ียมญาติ / เพื่อน      
(     ) 3. เพื่อเปนทางผานไปยังจงัหวัดอื่นๆ (    )  4.  เพื่อซื้อสินคาทางการเกษตร 
(     ) 5. เพื่อศึกษาหาความรูทางการเกษตร(    )  6.  เพื่องานราชการ 
(     ) 7. เพื่อธุรกิจ   (    )  8.  อื่นๆ โปรดระบุ..............      

ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร 



 
232 

 

2. ผูที่มสีวนรวมในการตัดสินใจมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ  
(     ) 1. ตนเอง    (     ) 2.  ครอบครัว                                                           
(     ) 3. เพื่อนๆ    (     ) 4.  ที่ทํางาน                                                             
(     ) 5.  อื่นๆ โปรดระบุ......................... 

3.ผูที่ทานเดินทางมารวมการทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จงัหวัดนครปฐม  
(     ) 1. คนเดียว   (     ) 2.  กับครอบครัว   
(     ) 3.  กับเพื่อนๆ   (     ) 4.  กับที่ทํางาน  
(     ) 5.  อื่นๆ โปรดระบุ.........................  

4. ทานเดินทางมาคลองมหาสวัสด์ิ จงัหวัดนครปฐม กี่คน (รวมทั้งทานดวย) 
(     ) 1.  1-2 คน   (     ) 2.  3-5 คน   
(     ) 3.  6-10 คน   (     ) 4.  11- 15 คน 
(     ) 5.  16-20 คน   (     ) 6.  มากกวา 21 คน   

5.ทานเดินทางมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ โดยพาหนะใด 
(     ) 1.  รถยนตสวนตัว  
(     ) 2.  รถยนตโดยสารประจําทางและตอรถจักรยานยนตรับจางถึงวัดสุวรรณาราม   
(     ) 3.  รถไฟ  
(     ) 4.  รถยนตนําเที่ยว 
(     ) 5.  อื่นๆ โปรดระบุ ......................... 

6.ทานเคยเดินทางมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จงัหวัดนครปฐม กอนหนาน้ีกี่ครัง้ 
           (     ) 1. ไมเคย  (ครั้งน้ีเปนครั้งแรก) –ใหขามไปทําขอ 8 (     ) 2.   1 ครั้ง 
 (     ) 3.  2 ครั้ง         (     )  4.   มากกวา 2 ครั้ง 
7.ทานคิดวาการมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม ชวงเดือนใดเหมาะสมมากท่ีสุด ใน
การมาเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ 

(     ) 1. มกราคม – มีนาคม  (     ) 2. เมษายน  - มิถุนายน 
(     ) 3. กรกฎาคม – กันยายน  (     )  4. ตุลาคม – ธันวาคม 

8.ทานไดรับขอมลูเกี่ยวกับการทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ  จงัหวัดนครปฐม  จากแหลงใด  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

(     ) 1.   สื่อออนไลน  (     )  2.   สื่อสิ่งพิมพ เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร 
(     ) 3.  สื่อวิทยุ / โทรทัศน (     )  4.  ญาติ / เพื่อน   
(     ) 5.  การประชาสัมพันธของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
(     ) 6.  บริษัทนําเที่ยว 
(     ) 7.  อื่นๆ โปรดระบุ ................................................. 
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9.ทานชอบแหลงทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิใดมากท่ีสดุ (เลอืกตอบเพียง 1 ขอ) 
(     )  1. นาบัว    (     ) 2. สวนผลไม    
(     )  3. สวนกลวยไม     
(     )  4. กลุมแมบานเกษตรกรรม/การแปรรปูผลผลิตเกษตร  เชน ขาวตัง                                                            
(     )  5. อื่นๆ โปรดระบุ............................................. 

10.เรื่องที่ทานประทับใจในการทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ ทีท่านไปเที่ยวมา (ชวยเรียงลําดับ 1-3) 
 (     ) 1. ความเปนธรรมชาติและการดํารงชีวิตเกษตรกร        

(     ) 2. การอนุรักษสิง่แวดลอม  
(     ) 3.  อัธยาศัย ไมตรี ของคนทองถ่ิน  
(     ) 4. ความสะอาดของแหลงทองเที่ยว   
(     ) 5. ความปลอดภัยทั้งทรัพยสินและชีวิต    
(     ) 6. สินคาพื้นเมอืงและของทีร่ะลึก         
(     ) 7. อื่นๆ โปรดระบุ......................................................................  

11.ทานมีคาใชจายในการมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จงัหวัดนครปฐม คนละประะมาณเทาไร ตอ
ครั้ง  

(     ) 1. ตํ่ากวา 500 บาท  (     ) 2. 500 – 1,000 บาท            
(     ) 3. 1,001 – 1,500 บาท  (     ) 4. มากกวา 1,500 บาท 

12.ทานจายเงินเพื่อซื้อของพ้ืนเมืองและของท่ีระลกึจากคลองมหาสวัสด์ิ จงัหวัดนครปฐม โดยรวม
ประมาณเทาไร    

(     ) 1.  0 บาท (ไมมีคาใชจาย)  (     ) 2.ไมเกิน 500 บาท       
(     ) 3. 500 – 1,000 บาท                  (     ) 4. 1,001 – 1,500 บาท    
(     ) 5. มากกวา 1,500 บาท 

13.ทานคิดวาจะเดินทางกลบัมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จงัหวัดนครปฐม อีกหรือไม 
(     ) 1. มา เพราะวา ........................      (     ) 2. ไมแนใจ  เพระวา..................... 
(     ) 3.ไมมา เพราะวา ........................ 

14.ทานจะแนะนําใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจัก มาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ จังหวัดนครปฐม หรือไม 
(     ) 1. แนะนํา เพราะวา................       (     ) 2.   ไมแนใจ   เพราะวา..................... 
(     ) 3. ไมแนะนํา  เพราะวา ............. 
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พฤติกรรมในการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงเกษตร ที่ทําใหทานเดินทางมาทองเที่ยวคลองมหา
สวัสด์ิ    จังหวัดนครปฐม   ซึ่งในแตและปจจัยที่ทําใหทานตัดสินใจมาทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ 
จังหวัดนครปฐม โดยทําเครื่องหมายลงในชองระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยว 

 
 

 
คําช้ีแจง     โปรดทําเครือ่งหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สดุ 
 

พฤติกรรมการตัดสินใจ 
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

ระดับการตัดสินใจมาทองเท่ียว 

มาก 
ท่ีสุด 
5 

มาก 
4 

ปาน 
กลาง 

3 

นอย 
2 

นอย 
ท่ีสุด 
1 

1.ปจจัยแหลงทองเท่ียว (Product)      

1.การจัดการดานการบริการในแหลง
ทองเที่ยว 

     

2.การจัดการความปลอดภัยในแหลง
ทองเที่ยว 

     

3.ความหลากหลายของสินคาพื้นเมือง
และของทีร่ะลึกจากกลุมแมบาน 
 

     

4.ความมีช่ือเสียงของคลองมหาสวัสด์ิ       

5.ความเปนธรรมชาติและชีวิตเกษตรกร      

6.ความสะอาดของแหลงทองเที่ยว      

2.ปจจัยราคา (Price)  

7.คาธรรมเนียมในการเย่ียมชมสถานที่
เหมาะสม 

     

8.ราคาสินคาแปรรปูผลผลิตเกษตร/ของที่
ระลกึเหมาะสม 

     

9.ราคาอาหาร/เครื่องด่ืมเหมาะสม      

10.คาเหมาเรือในการลองเรือคลองมหา
สวัสด์ิทีเ่หมาะสม 
 

     

ตอนท่ี 3  ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจทองเท่ียวคลองมหาสวัสด์ิ  จังหวัดนครปฐม 
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พฤติกรรมการตัดสินใจ 
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

ระดับการตัดสินใจมาทองเท่ียว 

มาก 
ท่ีสุด 
5 

มาก 
4 

ปาน 
กลาง 

3 

นอย 
2 

นอย 
ท่ีสุด 
1 

3.ปจจัยชองทางการจัดจําหนาย  
(Place) 

 

11.ความสะดวกในการคนหาที่เที่ยวคลอง
มหาสวัสด์ิ โดยผานทางสือ่ออนไลน  

     

12.ความสะดวกในการเขาถึงแหลง 
ทองเที่ยว 

     

4.ปจจัยการสงเสรมิทางการตลาด      
(Promotion) 

 

13.การไดรับขอมูลเกี่ยวกับคลองมหา
สวัสด์ิจากเพื่อนๆและญาติ 

     

14.การประชาสัมพันธเกี่ยวกับคลองมหา
สวัสด์ิของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

     

15.การโฆษณาผานทางสื่อวิทยุ/โทรทัศน      

16.การโฆษณาผานทางสื่อสิ่งพมิพ เชน 
นิตยสาร หนังสือพิมพ 

     

5.ปจจัยบุคคล (People)  

17.ความสุภาพ ออนนอม ใหเกียรติลูกคา      

18.ความเอาใจใสและกระตือรือรนของผู
ใหบรกิาร 

     

19.การใหขอมลูถูกตองและชัดเจนจากผู
ใหบรกิาร 

     

20.การแตงกายสุภาพและเรียบรอย ของ
ผูใหบริการ 
 

     

6.ปจจัยทางกายภาพ 
(Physical Evidence) 

 

21.ทัศนียภาพสวยงามตามธรรมชาติ      

22.การดํารงชีวิตของเกษตรกร  
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พฤติกรรมการตัดสินใจ 
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

ระดับการตัดสินใจมาทองเท่ียว 

มาก 
ท่ีสุด 
5 

มาก 
4 

ปาน 
กลาง 

3 

นอย 
2 

นอย 
ท่ีสุด 
1 

7.ปจจัยกระบวนการ (Process)  

23.กระบวนการใหบรกิารประทับใจและ
รวดเรว็ 

     

24.กระบวนการจัดจําหนายสินคาในการ
ใหบรกิารประทับใจและรวดเร็ว 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
  

 
 

1. ปจจัยสถานทีท่องเที่ยว แตละจุด  

…………………………………………………………………………………………..        
 

2. ปจจัยการเขาถึงแหลงทองเที่ยว ทั้งทางบกและทางนํ้า 

………………………………………………………………………………………………. 
 

3. ปจจัยราคาทีเ่ขาชมและราคาพาหนะ 

..............................................................................................................  
 

4. ปจจัยการประชาสัมพันธเกี่ยวกับการทองเที่ยวคลองมหาสวัสด์ิ 

......................................................................................................................     
 

5. อื่นๆ…………………………………………………………………………………………. 

 
 
 
 
 
 
 
 

สวนท่ี 4  ขอเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ือนําไปพัฒนาและปรับปรุง 
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Questionnaire 
 Agrotourism  Behavior in Klong Mahasawas, Nakornpratom province 
Instruction : Please tick    √  in the (     ) where applicable 
 
  
 
1. Sex    
 (      )  1)  Male  (      )  2)  Female 
2. Age  
  (      )  Less than 21 years old (      )  21 – 30  years old (     )   31 - 40  years old 
  (      )  41 - 50 ป years old   (      )  51 - 60   years old  (     )   More than  61  
         years old 
3. Status    
 (    ) Single  (    )  Married   (   ) Other…………………………. 
4. Education  
 (      )  1)  < High School   (      )  2)  High School 
 (      )  3)  Bachelor degree    (      )  4)  Master degree 
 (      )  5)  Doctoral degree  
5. Income  
 (     ) 1) Less than 5,001 baht    (     ) 2)  5,001 – 10,000 baht 
 (     ) 3) 10,001 –  15,000 baht   (     ) 4) More than 15,000 baht 
6. Career    
 (      )  1)  Government sector   (      )  2)  Corporate staffs  

(      )  3)  Business owners   (      )  4)  Farmers 
(      )  5)  Students    (      )  6)  Other ……………………….. 
 
 
 

1. What is main objective to come to Klong Mahasawas, Nakornpratom province? 
(   ) 1) To relax     (   ) 2) To visit relatives, friends 
(   ) 3) To pass by other provinces   (   ) 4) To buy agricultural products 
(   ) 5) To learning agriculture    (   ) 6) To meeting / Seminar 
(   ) 7) To do business      (   ) 8) Other ...................  
 
2.Who help make decision to come to Klong Mahasawas, Nakornpratom province? 
(   ) 1) Myself (   ) 2) Family  (   ) 3) Friends  (   ) 4) Colleagues  (   ) 5) Other……………… 

Part 1 : Personal Information 
 

Part 2 : Agrotourism Behaviour 
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3. Whom do you come with to Klong Mahasawas, Nakornpratom province? 
(   ) 1) By myself  (   ) 2) With family 
(   ) 3) With friends  (   ) 4) With colleagues          (   ) 5) Other ……………   
4. How many people come with you to Klong Mahasawas, Nakornpratom province 
(including you)?  
(     )  1)  1 – 2 people (     )  2)  3 -5 people  (     )  3)  6-10 people 
(     )  4)  11-15 people       (     )  5)  16-20 people (     )  6)  More than 21  
         people 
5. How do you come to Klong Mahasawas, Nakornpratom province? 
(   )1) Private cars      (   )2) Public bus           (   )3) Train and public bus    
(   )4) Coach of tour agency  (   )5) Motorcycles         (   )6) Other…....................  
6. Have you ever been to Klong Mahasawas, Nakornpratom province? 
(   ) 1) Never (First time) (do question 8) (   ) 2) 1 time 
(   ) 3) 2 times     (   ) 4) More than 2 times 
 If you mark answer number 1 (never), you don’t mark question #7 
7. When should you come to Klong Mahasawas, Nakornpratom province?    
(    )  1)  January - March   (    )  2)  April  - June 
(    )  3)  July - September   (    )  4)  October  - December 
 
8. How do you know Klong Mahasawas’s information in Nakornpratom province? 
(     )  1)  Online media   (     )  2)  Magazine & Newspaper  
(     )  3)  Radio & Television   (     )  4)  Relativse & Friends 
(     )  5)  Tourism Authority of Thailand (     )  6)  Tourist agency 
(     )  7)  Other  ........................ 
9. Which one do you like the best? (Pick only 1 choice) 
(     )  1)  Lotus farm    (     )  2)  Orchard 
(     )  3)  Orchid garden   (     )  4)  Souvenir shop i.e. rice cracker 
(     )  5)  Other ........................ 
10. What is the most impressed in Klong Mahasawas, Nakornpratom province?  
(Please rank no.1-3) 
(     )  1)  Nature and farmers’ life   (     )  2)  Conserving environment 
(     )  3)  Hospitality of local people  (     )  4)  Cleanliness   
(     )  5)  Safety in property and life  (     )  6)  Souvenir 
(     )  7)  Other ........................ 
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11. How much do you pay for expenditure at Klong Mahasawas ? (per person / per 
day) Average  

(   ) 1.  Less than  500 Baht  (   ) 2.  501 -1,000 baht     
(   ) 3.  1,001- 1,500 baht                (    ) 4.  More than 1,500 baht  
 

12. How much do you pay for souvenir and local products expenditure at Klong 
Mahasawas in average ? (per person / per day)  

(   ) 1.  0 baht (None)   (   ) 2.  Less than 500 baht   
(   ) 3.  501 -1,000 baht                  (    ) 4.  1,001- 1,500 baht  
(   ) 5.  More than 1,500 baht  

13. Do you think that you  would come back to Klong Mahasawas, Nakornpratom 
province ?    
     (   ) 1.  Yes because………………… (   ) 2. Uncertainty because………………………. 
     (   )  3. No because…………………  
14. Do you recommend your friends to come to Klong Mahasawas,  Nakornpratom 
province? 
 (   ) 1.  Recommend because…………… (   ) 2. Uncertainty because…………… 

(   )  3. Not recommend because………………… 
 
 
 
Making decision level Making Decision Level 

The 
most 

5 

Most 
4 

Medium 
3 

Less 
2 

The 
least 

1 
1. Product      

1.Service management in each one      
2.Safety       
3. A variety of souvenirs and local 
products 

     

4. Famous Mahasawas Canal      
5.Nature and farmer’s life      
6.Cleanliness       

2. Price  
7. Suitably entrance fee      
8. Souvenir /product’ s price                  

Part 3 : Decision making to come to Klong Mahasawas, Nakornpratom 
province 
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Making decision level Making Decision Level 
The 
most 

5 

Most 
4 

Medium 
3 

Less 
2 

The 
least 

1 
9. Acceptable food price      
10.Fairly boat’s fee      

3.Place  
11.Easily search from online media      
12. Easily  access to  Mahasawas 
Canal 

     

4. Promotion  
13. Get information from friends 
and relatives  

     

14. Advertising from Tourism 
Authority of Thailand 

     

15.Advertising through Radio / 
Television 

     

16. Advertising through Magazine / 
Newspaper 

     

5. People  
17. Polite to tourists      
18.Enthusiasm to serve tourists       
19. Provide correct and clear 
information to tourists  

     

20. Neat and Polite dress to serve 
tourists 

     

6. Physical Evidence  
21.Nature scenery      
22.Farmer lifestyle        

7. Process  
23.Service process with impression 
and speed 

     

24.Distributing products and service 
with impression and speed   
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1. Each  tourist attraction / places 

………………………………………………………………………………………………      
2. Access to  tourist attraction including roads and rivers 

…………………………………………………………………………………………………. 
3. Fee and transportation price 

…………………………………………………………………………………………………………………… 
4. Public relation  Klong Mahasawas 

..................................................................................................................................  
5. Other 

     .......................................................................................................................  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Part 4 : Suggestion for development  
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ประวัตผิูวิจัย 
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โทรศัพท 02-244-5757  
โทรศัพทมือถือ 086-376-0163 
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พ.ศ. 2543   บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
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    University of Dallas, USA 
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ละขอเสนอการวิจัย  
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ช่ือโครงการวิจัย “การพัฒนาและการเตรียมความพรอมโซอปุทานดานโรงแรมเพื่อ
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