
จ 

การพฒันาระบบสนับสนุนการตัดสินใจในการเลอืกสาขาวชิาและวชิาเอกของผู้ทีต้่องการสมคัร 
เข้าศึกษาต่อในระดบัปริญญาตรีของมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชด้วยเหมอืงข้อมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 

ธนาคม  จุ้ยศิริ 
 
 
 
 
 
 
 
 

งานค้นคว้าอสิระนีเ้ป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรวทิยาศาสตรมหาบัณฑติ 
สาขาวชิาเทคโนโลยคีอมพวิเตอร์และการส่ือสาร  คณะวศิวกรรมศาสตร์   

มหาวทิยาลยัธุรกจิบัณฑติย์ 
พ.ศ. 2557 



ฉ 

A Development of a Decision Support System for Selecting Undergraduate Major in  

Sukhothai Thammathirat Open University with Data Mining 

 
 
 
 
 

 
 

Thanakom  Juisiri 

 
 
 
 
 
 
 

An Independent Study Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements  
for the Degree of  Master of Science  

Department of Computer and Communication Technology 
Faculty of Engineering, Dhurakij Pundit University 

2014 



จ 

กติติกรรมประกาศ 
 

งานคน้ควา้อิสระเล่มน้ีเสร็จสมบูรณ์ ลุล่วงไดด้ว้ยดี ดว้ยความกรุณาและความเอาใจใส่
เป็นอย่างดี จากอาจารยท่ี์ปรึกษา ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เน่ืองวงศ์ ทวยเจริญ ท่ีได้สละเวลาให้
ค  าปรึกษา ค าแนะน า ตลอดจนการตรวจแกไ้ขงานคน้ควา้อิสระเล่มน้ี ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณ
เป็นอยา่งยิง่ 

ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย ์ดร.วรพล พงษเ์พช็ร ผูอ้  านวยการหลกัสูตรเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์และการส่ือสาร ท่ีกรุณาใหค้  าแนะน าเพิ่มเติมในการท างานคน้ควา้อิสระเล่มน้ี 

ขอกราบขอบพระคุณ อาจารยทุ์กท่าน ท่ีไดป้ระสิทธิประสาทวิชาความรู้ต่างๆ 
ขอกราบขอบพระคุณ ครอบครัว ท่ีเป็นก าลงัใจและช่วยแนะน าส่ิงต่างๆ ตลอดมา 
สุดทา้ยน้ี ผูว้ิจยัขออุทิศคุณงามความดีให้แก่ทุกท่านท่ีกล่าวมาขา้งตน้ท่ีมีส่วนในการ

ท างานคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีหากมีความผิดพลาดหรือขอ้บกพร่องประการใด ผูว้ิจยัขออภยัเป็นอย่าง
สูง มา ณ ท่ีน้ี 

 
 

ธนาคม  จุย้ศิริ 
 

 
 
 
 
 
                                                                               
 
 
 
 
 
 
 



ฉ 

สารบัญ 
         
                                     หน้า 

บทคดัยอ่ภาษาไทย .......................................................................................................................... ฆ 
บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ ...................................................................................................................... ง 
กิตติกรรมประกาศ ............................................................................................................................ จ 
สารบญัตาราง ................................................................................................................................... ซ 
สารบญัภาพ ..................................................................................................................................... ฌ 
บทท่ี 
        1.  บทน า ................................................................................................................................... 1  
             1.1  ท่ีมาและความส าคญัของปัญหา .................................................................................... 1  
             1.2  วตัถุประสงคข์องการวิจยั ............................................................................................. 2  
             1.3  ขอบเขตของการวิจยั ..................................................................................................... 2  
             1.4  ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ .......................................................................................... 3 
             1.5  ผลงานตีพิมพ ์................................................................................................................ 3  
        2.  แนวคิด  ทฤษฎี และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง .......................................................................... 4  
             2.1  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช .................................................................................. 4    
             2.2  ระบบสนบัสนุนการตดัสินใจ (Decision Support System) ........................................... 8  
             2.3  การท าเหมืองขอ้มูล (Data Mining) .............................................................................. 8  
             2.4  การตดัสินใจแบบโครงสร้างตน้ไม ้(Decision Tree) .................................................. 10 
             2.5  โปรแกรม R ( R- Base Language) .............................................................................. 11 
             2.6  โปรแกรม OLAP (Online analytical processing ) ...................................................... 11  
             2.7  โปรแกรม Weka (Waikato Environment for Knowledge Analysis) .......................... 11 
             2.8  PHP (PHP Hypertext Preprocessor) ........................................................................... 12 
             2.9  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ...................................................................................................... 13 
        3.  ระเบียบวิธีวิจยั ................................................................................................................... 14 
             3.1  ขั้นตอนการด าเนินการวิจยั ......................................................................................... 14 
             3.2  อุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ......................................................................... 14 
             3.3  ระยะเวลาในการด าเนินการวิจยั .................................................................................. 15 
             3.4  สรุป ............................................................................................................................ 16 



ช 

            สารบัญ (ต่อ) 
               
บทที ่                                                                                                                                            หน้า   
        4.  ผลการวิเคราะห์และออกแบบระบบ .................................................................................. 20 
             4.1  ภาพรวมของระบบ ..................................................................................................... 20 
             4.2  การออกแบบและพฒันาระบบ ................................................................................... 21 
        5.  ผลการจดัท าและการทดสอบระบบ ................................................................................... 28                                                                                                                                                                
             5.1  จ  านวนขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิจยัจ าแนกตามสาขาวิชา/วิชาเอก ........................................ 28 
             5.2  ขอ้มูลตวัแปรท่ีใชท้  านายในการวิจยั ........................................................................... 35 
             5.3  ผลการทดสอบ/ท านายทุกสาขาวิชา/วิชาเอก .............................................................. 36 
             5.4  ผลการทดสอบ/ท านาย จ าแนกตามสาขาวิชา/วิชาเอก ................................................ 43 
             5.5  ผลการทดสอบ/ท านาย ทางหนา้เวบ็ไซต ์.................................................................... 48 
        6.  สรุปผลการวิจยัและขอ้เสนอแนะ ...................................................................................... 51  
             6.1  สรุปผลการวิจยั ........................................................................................................... 51  
             6.2  ปัญหาและอุปสรรคในการวิจยั ................................................................................... 51  
             6.3  ขอ้เสนอแนะ ............................................................................................................... 52  
บรรณานุกรม .................................................................................................................................. 53  
ประวติัผูเ้ขียน ................................................................................................................................. 56  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ซ 

 
สารบัญตาราง 

 
ตารางที ่                      หน้า 
        3.1  ระยะเวลาในการด าเนินการวิจยั ....................................................................................... 18 
        4.1  ตารางเหตุการณ์และแผนภาพแบบจ าลอง Use Case ....................................................... 22 
        5.1  ตารางขอ้มูลผูส้ าเร็จการศึกษาจ าแนกตามสาขาวิชา/วิชาเอกท่ีใชใ้นการวิจยั ................... 28 
        5.2  ตารางแสดงตวัแปรท่ีใชท้  านายในการวิจยั....................................................................... 35 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฌ 

 
สารบัญภาพ 

 
ภาพที ่           หน้า 
        2.1  การแบ่งส่วนราชการมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ...................................................... 6 
        2.2  โครงสร้างการบริหารมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ..................................................... 7 
        2.3  ลกัษณะการท างานแบบโครงสร้างตน้ไม ้(Decision Tree)  ............................................. 10 
        4.1  ภาพรวมของระบบ .......................................................................................................... 20  
        4.2  การเตรียมขอ้มูลของระบบ .............................................................................................. 21  
        4.3  แผนภาพแสดงแบบจ าลอง Use Case............................................................................... 22 
        4.4 แผนภาพแสดงกิจกรรม Use Case .................................................................................... 23 
        4.5 แสดงแผนภาพแบบจ าลองล าดบัเหตุการณ์ของ Use Caseท านายผลการส าเร็จการศึกษา . 24 
        4.6  หนา้จอบนัทึกขอ้มลู ........................................................................................................ 25 
        4.7  หนา้จอขณะก าลงับนัทึกขอ้มูล ........................................................................................ 26 
        4.8  หนา้จอแสดงผลการท านาย ............................................................................................. 27 
        5.1  กราฟของเปอร์เซ็นตก์ารท านายของโปรแกรม WEKA เม่ือเพิ่มจ านวนเรคคอร์ด 
               ในฐานขอ้มูล ................................................................................................................... 36 
        5.2  ผลการท านาย คร้ังท่ี 1 ..................................................................................................... 37 
        5.3  ผลการท านาย คร้ังท่ี 2 ..................................................................................................... 38 
        5.4  ผลการท านาย คร้ังท่ี 3 ..................................................................................................... 39 
        5.5  ผลการท านาย คร้ังท่ี 4 ..................................................................................................... 40 
        5.6  ผลการท านาย คร้ังท่ี 5 ..................................................................................................... 41 
        5.7  ผลการท านาย คร้ังท่ี 6 ..................................................................................................... 42 
        5.8  กราฟของเปอร์เซ็นตก์ารท านายของโปรแกรม WEKA จ าแนกตามสาขาวิชา/วิชาเอก ... 43 
        5.9  ผลการท านายจ าแนกตามสาขาวชิา/วิชาเอก คร้ังท่ี 1 ....................................................... 44 
        5.10  ผลการท านายจ าแนกตามสาขาวิชา/วิชาเอก คร้ังท่ี 2 ..................................................... 45 
        5.11  ผลการท านายจ าแนกตามสาขาวิชา/วิชาเอก คร้ังท่ี 3 ..................................................... 46 
        5.12  ผลการท านายจ าแนกตามสาขาวิชา/วิชาเอก คร้ังท่ี 4 ..................................................... 47 
        5.13  ผลการท านายผา่นทางหนา้เวบ็ไซต ์คร้ังท่ี 1 .................................................................. 48 
        5.14  ผลการท านายผา่นทางหนา้เวบ็ไซต ์คร้ังท่ี 2 .................................................................. 49 



ญ 

 สารบัญภาพ 
 

ภาพที ่........................................................................................................................................... หน้า 
       5.15  ผลการท านายผา่นทางหนา้เวบ็ไซต ์คร้ังท่ี 3 ................................................................... 50 
 
 

 


