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สารนิพนธฉ์บบัน้ีส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดี โดยไดรั้บความอนุเคราะห์จากบุคคลหลายฝ่าย 
ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณ ผศ.ดร.วรพล พงษเ์พช็ร อาจารยท่ี์ปรึกษาสารนิพนธ์เป็นอย่างสูง ท่ีไดก้รุณา
สละเวลาอนัมีค่าในการใหค้  าปรึกษา ใหข้อ้คิดเห็น ทั้งหลกัการ แนวคิด ทฤษฎี และขอ้ปฏิบติัต่างๆ 
ในการด าเนินการวิจยั ตลอดจนการแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ อนัเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาวิจยัใน
คร้ังน้ี ทั้งยงักระตุน้เตือน และใหก้  าลงัใจ จนสารนิพนธฉ์บบัน้ีเสร็จสมบูรณ์ ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณ 
อาจารย ์ดร.ประศาสน์ จนัทราทิพย ์ประธานกรรมการสอบสารนิพนธ์ อาจารย ์ดร.ณรงค์เดช กีรติ
พรานนท์ กรรมการสอบสารนิพนธ์ ขอขอบพระคุณครูบาอาจารยทุ์กท่านท่ีได้กรุณาประสิทธ์
ประสาทวิชาความรู้ใหก้บัผูว้ิจยั รวมถึงมหาวิทยาลยัวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยท่ี์ใหโ้อกาสในการศึกษา
คร้ังน้ี นอกจากนั้นผูว้ิจยัขอขอบคุณผูเ้ช่ียวชาญทุกท่านส าหรับค าปรึกษา แนะน า ช่วยเหลือในการ
ตรวจสอบความสมบูรณ์ ความถกูตอ้งของเคร่ืองมือวิจยั รวมถึงความคิดเห็นเก่ียวกบัการคุม้ครอง
ผูใ้ชบ้ริการโทรศพัท์เคล่ือนท่ีกรณีการส้ินสุดสัญญาสัมปทาน การประกอบกิจการโทรคมนาคม 
ขอ้มลูดา้นวิชาการเป็นอยา่งดี และขอขอบคุณผูท่ี้ตอบแบบสอบถามทุกท่านท่ีเสียสละเวลาในการ
ตอบแบบสอบถาม ท าใหไ้ดข้อ้มลูอนัเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี 

สุดทา้ยน้ี ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ผูใ้หชี้วิต ให้การศึกษา และให้ทุกทุก
อยา่ง ญาติ พี่ นอ้ง คนรัก เพื่อน ผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงาน ท่ีใหค้  าปรึกษาแนะน า เป็นก าลงัใจ ให้
การสนบัสนุนและใหค้วามช่วยเหลือในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี คุณค่าและประโยชน์ใดๆ ท่ีอาจมีข้ึน
จากสารนิพนธฉ์บบัน้ี ผูศึ้กษาวิจยัขอมอบเป็นเคร่ืองบูชาพระคุณบิดามารดา ตลอดจนครูบาอาจารย ์
ผูท่ี้เขียนหนงัสือ ผูร้วบรวม เรียบเรียง แปล หนังสือ เอกสารต่างๆ รวมถึงผูม้ีส่วนร่วมให้ขอ้มูล ท่ี
ผูว้ิจยัน ามาใชใ้นการท าสารนิพนธฉ์บบัน้ี 
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