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บทคดัย่อ 

 

การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษากลยุทธ์การจดัการความรู้ของบริษทัจีนท่ีมา

ลงทุนในประเทศไทยในอุตสาหกรรมอุปกรณ์ส่ือสารอิเลก็ทรอนิกส์และอุตสาหกรรมเคมียางพลาสติก 

2) ศึกษาความสําเร็จจากการจดัการความรู้ของบริษทัจีนท่ีมาลงทุนในประเทศไทยในอุตสาหกรรม

อุปกรณ์ส่ือสารอิเลก็ทรอนิกส์และอุตสาหกรรมเคมียางพลาสติก และ 3) ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างกล

ยทุธ์การจดัการความรู้กบัความสาํเร็จจากการจดัการความรู้ของบริษทัจีนท่ีมาลงทุนในประเทศไทยใน

อุตสาหกรรมอุปกรณ์ส่ือสารอิเลก็ทรอนิกส์และอุตสาหกรรมเคมียางพลาสติกตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั

คร้ังน้ี คือ บริษทัจีนท่ีมาลงทุนในประเทศไทยในอุตสาหกรรมอุปกรณ์ส่ือสารอิเล็กทรอนิกส์และ

อุตสาหกรรมเคมียางพลาสติกจาํนวน 78 บริษทั โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม

ขอ้มูลทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้การแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเปล่ียนเป็น

มาตรฐานและทดสอบสมมติฐานดว้ยค่าสมัประสิทธ์สหสมัพนัธ์ ผลการวิจยัพบวา่  

1. บริษทัจีนท่ีมาลงทุนในประเทศไทยในอุตสาหกรรมอุปกรณ์ส่ือสารอิเลก็ทรอนิกส์และ

อุตสาหกรรมเคมียางพลาสติกมีการใชก้ลยุทธ์การจดัการความรู้ท่ีเน้นการใชป้ระโยชน์จากความรู้ท่ี

สะสมในบุคคลมากกวา่กลยทุธ์ท่ีเนน้การใชป้ระโยชน์จากความรู้แบบชดัแจง้ 

2. บริษทัจีนท่ีมาลงทุนในประเทศไทยมีความสาํเร็จของการจดัการความรู้ในภาพรวมอยู่

ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาในรายดา้นพบว่า0ดา้นการดาํเนินงานภายใน0มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ 

ดา้นลูกคา้ดา้นการเงินและดา้นการเรียนรู้และพฒันาการ 

3. ผลการทดสอบสมมุติฐานพบว่ากลยทุธ์การจดัการความรู้ประเภทกลยทุธ์ท่ีเนน้การใช้

ประโยชน์จากความรู้แบบชดัแจง้ และกลยุทธ์ท่ีเน้นการใช้ประโยชน์จากความรู้ท่ีสะสมในบุคคลมี

ความสมัพนัธ์กบัความสาํเร็จในการจดัการความรู้ในภาพรวมในระดบันอ้ย 
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ABSTRACT 

 

The purposes of this research are: 1) to study knowledge strategies of Chinese 

companies invested in Thailand in electronics and chemical plastic industry 2) to study the 

success of knowledge management of Chinese companies invested in Thailand in electronics and 

chemical plastic industry and3)to study the relationship between knowledge management 

strategies and the success of knowledge management of Chinese companies invested in Thailand 

in electronics and chemical plastic industry.  The samples of this study comprised of 78 Chinese 

companies invested in Thailand in electronics and chemical plastic industry. Questionnaires were 

utilized as a research instrument in collecting the data. Data were analyzed by using frequency, 

percentage, mean, and standard deviation. Research hypothesis were tested by using Pearson 

Correlation.  The results show that:  

1. Chinese companies invested in Thailand in electronics and chemical plastic 

industry mostly employ knowledge management strategy focuses on Personalization Strategy 

rather than Codification Strategy.  

2. Chinese companies invested in Thailand in electronics and chemical plastic 

industry have the success in knowledge management in overall at high level. Considering in 

details, it is found that Internal Business Process Perspective has the highest average, followed by 

Customer Perspective, Financial Perspective, and Learning and Growth Perspective. 

3. The results of hypothesis testing reveal that the knowledge management strategy 

focused on Codification Strategy and Personalization Strategy are associated with the success of 

knowledge management in overall at low level. 


