
 
บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ืองการวิเคราะห์รูปร่างอากาศยานทางทหาร
ของหน่วยบญัชาการป้องกนัภยัทางอากาศกองทพับก ผูว้ิจยัไดท้ าการศึกษาทฤษฎีและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งเพ่ือเป็นประโยชน์ในการน าทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเหล่าน้ีเป็นพ้ืนฐานในการท าวจิยั
ช้ินน้ีโดยจะเร่ิมตน้ดว้ยทฤษฎีดงัต่อไปน้ี 

2.1  ทฤษฎีการฝึกอบรมและรูปแบบการฝึกอบรม  
2.2  ระบบมลัติมีเดีย  
2.3  เทคโนโลยทีางดา้นคอมพิวเตอร์ท่ีน ามาใชใ้นการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอน 
2.4  หลกัการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบมลัติมีเดีย  
2.5  ขั้นตอนการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
2.6  แบบการทดลองเบ้ืองตน้ 
2.7  การก าหนดกลุ่มตวัอยา่ง 
2.8  บทความและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
2.1  ทฤษฎีการฝึกอบรมและรูปแบบการฝึกอบรม  

การฝึกอบรมเป็นการเตรียมคนใหท้ างานใหม่หรือเพ่ิมพนูความรู้ให้กบับุคคลในหน้าท่ี
อยา่งมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าไดโ้ดยอยูภ่ายใตข้อบเขตของงานท่ีไดรั้บมอบหมายให้ท า 
ซ่ึงมีทฤษฎีการฝึกอบรมและรูปแบบการฝึกอบรม ดงัน้ี 

2.1.1  เทคนิคการฝึกอบรม  
เทคนิคการฝึกอบรม หมายถึง การน าเทคนิคต่างๆ เขา้มาช่วยในการด าเนินการฝึกอบรม

เพ่ือใหก้ารฝึกอบรมนั้นเป็นไปตามวตัถุประสงค์ของการฝึกอบรม ซ่ึงเทคนิคท่ีใชใ้นการฝึกอบรม
นั้นจะเนน้ใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมไดเ้รียนรู้กบัของจริงหรือใกลเ้คียงกบัของจริงมากท่ีสุดเพื่อให้
เห็นภาพของการท างานจริงในส่ิงท่ีเข้ารับการอบรมและมีการทดสอบความรู้ในส่ิงท่ีได้รับการ
อบรม 
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 2.1.2  ประเภทการฝึกอบรม  
ประเภทของการฝึกอบรมนั้นจะเร่ิมตน้ตั้งแต่การเรียนการสอนในห้องเรียนจนถึงการ

อบรมในระหว่างท่ีปฏิบติังาน ซ่ึงในระหว่างนั้นก็จะมีการอบรมในแต่ละช่วง เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้
ความสามารถใหก้บับุคคลโดยเน้ือหาในการอบรมและทกัษะในการปฏิบติังานท่ีไดจ้ากการอบรม
นั้นข้ึนอยูก่บัช่วงเวลาท่ีบุคคลนั้นปฏิบติังานอยู ่ซ่ึงแบ่งประเภทของการฝึกอบรมไดด้งัน้ี 

การฝึกอบรมก่อนการท างาน ( Pre-Service Training or Pre-Entry Training ) หมายถึง 
การฝึกอบรมในช่วงท่ีท าการศึกษาของแต่ละบุคคล เช่น การศึกษาในโรงเรียน มหาวิทยาลยั หรือ
สถานศึกษาอ่ืนๆ การฝึกอบรมในขั้นตอนน้ีจะเนน้ไปท่ีการศึกษาขอ้มูลเชิงวิชาการและเทคนิค ไม่
เน้นในการปฏิบัติงานจริงๆ ซ่ึงจะเป็นไปตามหลกัสูตรในการศึกษาของแต่ละสถานศึกษาเพื่อ
สนองตอบต่อความต้องการของตลาดซ่ึงการฝึกอบรมในขั้นตอนน้ีผูเ้ข้าการอบรมจะต้องไปหา
ประสบการณ์ในการท างานเอง โดยความรู้ท่ีไดจ้ากการศึกษาจะเป็นเน้ือหาวิชาการอย่างกวา้งๆ 
ทัว่ไป  ในสถาบนัการศึกษาในปัจจุบนัจึงไดม้ีการจดัการเรียนการสอนให้กบันักเรียน นักศึกษาฝึก
ปฏิบติัในการท างานใหใ้กลเ้คียงกบัความตอ้งการของตลาดมากท่ีสุด 

การอบรมปฐมนิเทศ (Orientation) เป็นการอบรมให้แก่บุคคลท่ีเขา้มาท างานใหม่ใน
หน่วยงานนั้น โดยวตัถุประสงค์ของการอบรมปฐมนิเทศนั้นจะบอกให้พนักงานใหม่ ทราบถึง 
วตัถุประสงคข์ององคก์ร นโยบาย ประวติัความเป็นมาขององค์กร ผูบ้ริหาร โครงสร้างขององค์กร 
สภาพแวดลอ้ม ระบบการท างานขององคก์ร และการปฐมนิเทศนั้นยงัจะเป็นการสร้างความสมัพนัธ์
อนัดีระหว่างกนัและกนัของบุคคลในองคก์รดว้ยซ่ึงการจดัการอบรมปฐมนิเทศจะกระท าในกรณีท่ี
มีบุคคลเขา้มาใหม่เป็นจ านวนมาก จึงจะจดัการอบรมอยา่งเป็นทางการโดยจะท าใหอ้งคก์รประหยดั 
และเกิดความสะดวกในการจดัการอบรม ส่วนในกรณีท่ีมีบุคคลเขา้มาใหม่เป็นจ านวนน้อยก็จะให้
หวัหนา้แผนกนั้นๆ เป็นคนท่ีคอยใหก้ารอบรมเอง ซ่ึงจะไม่ค่อยไดผ้ลมากนักเพราะหัวหน้าแผนก
ไม่อาจจะรู้ในทุกเร่ืองท่ีจะตอ้งท าการอบรม เพราะฉะนั้นจึงตอ้งมีการจดัท าเอกสารประกอบให้กบั
บุคคลท่ีเขา้มาใหม่เพื่อน ากลบัไปศึกษาดว้ยตนเองได ้

การฝึกอบรมระหว่างปฏิบติัการ (In-Service Training) เป็นการฝึกอบรมในระหว่างการ
ปฏิบติังาน ซ่ึงผูเ้ข้ารับการอบรมไม่ต้องเสียเวลาในการไปอบรมข้างนอก โดยองค์กรนั้นจดัการ
อบรมข้ึนมาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถของพนักงาน ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน เช่น การ
สมัมนา การอบรมพฒันาการปฏิบติังานระยะสั้น และยงัรวมไปถึง การเรียนทางไปรษณีย ์การซ้ือ
หนงัสือมาศึกษาดว้ยตนเอง ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีถือว่าเป็นการฝึกอบรมระหว่างปฏิบติัการท่ีช่วยให้เป็นการ
เพ่ิมความรู้ใหม่ๆ ให้กบัพนักงานโดยท่ีการฝึกอบรมระหว่างปฏิบติัการ สามารถกระท าไดก้บัทุก
ระดบั และทุกวิชา ซ่ึงมีวิธีในการอบรมให้เหมาะสมไดห้ลายวิธี ข้ึนอยู่กบัความเหมาะสมในการ



6 

ปฏิบติังาน และนโยบายของผูบ้ริหารในการท่ีตอ้งการพฒันาบุคคลากรในองคก์รใหม้ีความสามารถ
มากข้ึน 

การฝึกอบรมเฉพาะเร่ืองเฉพาะวิชา (Specific Training) เป็นการอบรมท่ีจดัข้ึนมาเพ่ือท า
การเสริมงานหลกัใหมี้ประสิทธิภาพดียิง่ข้ึน ซ่ึงจะอบรมทางดา้นเทคนิค รายละเอียดปลีกย่อยต่างๆ 
หรือเป็นรายละเอียดเฉพาะเร่ืองท่ีส าคญั 
 2.1.3  ขั้นตอนการฝึกอบรม 

ส าหรับขั้นตอนในการฝึกอบรม ไดมี้ผูท่ี้คิดค้นขั้นตอนต่างๆท่ีใช้ในการอบรมให้มี
ประสิทธิภาพ อยูห่ลายท่าน โดยส่ิงท่ีตอ้งค านึงถึงคือการฝึกอบรมบุคคลนั้นเป็นงานในหนา้ท่ีหลกัท่ี
ผูบ้ริหารขององค์กรเองจะต้องเป็นผูด้  าเนินการในการอบรม แต่ผูบ้ริหารเองไม่สามารถท่ีจะ
ด าเนินการดงักล่าวไดด้ว้ยตนเองเน่ืองจากผูบ้ริหารมีภาระหนา้ท่ีอ่ืนๆ ท่ีส าคญักว่าจะตอ้งรับผดิชอบ 
เพราะฉะนั้นผูบ้ริหารจึงตอ้งอาศยัผูเ้ชียวชาญเพ่ือท าการจดัการอบรม ให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์
ขององคก์ร 

นกัวิชการต่างๆ ไดพ้ยายามในการศึกษาหาขั้นตอนในการฝึกอบรมให้มีประสิทธิภาพ 
และเสนอขั้นตอนในการฝึกอบรม แตกต่างกนัออกไป ซ่ึงนักวิชาการท่ีไดน้ าเสนอขั้นตอนในการ
ฝึกอบรมท่ีน่าสนใจมีดงัน้ี 

เจมส์ อาร์ เบก จูเนียร์ ผูอ้  านวยการฝึกอบรม ของส านักงานคณะกรรมการ ขา้ราชการ
พลเรือน ของประเทศสหรัฐอเมริกา ไดเ้ขียนบทความเสนอแนะขั้นตอนการฝึกอบรมไวซ่ึ้งเร่ิมดว้ย
การวิเคราะห์หาความจ าเป็นของการฝึกอบรม ไดรั้บการสนบัสนุนจากองค์กรท่ีเก่ียวขอ้ง มีการวาง
แผนการฝึกอบรม ก  าหนดวตัถุประสงค์ของการฝึกอบรมให้ชัดเจนว่าคาดหวงัอะไร  ก  าหนด
คุณสมบติัของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม สร้างบรรยากาศการฝึกอบรมแบบผูใ้หญ่ ก  าหนดเจา้หน้าท่ี
ฝึกอบรม และประเมินผลติดตามผล 

เลียวนาร์ด แนดเลอร์ ไดส้ร้างระบบการฝึกอบรมท่ีเรียกว่า The Critical Events Model 
ซ่ึงเร่ิมจากก าหนดความจ าเป็นในการฝึกอบรม ก  าหนดงานเฉพาะท่ีตอ้งปฏิบติั ก  าหนดคุณสมบติั
ของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม มีการตั้งจุดประสงค์ของการฝึกอบรม สร้างหลกัสูตร เลือกเทคนิคการ
ฝึกอบรม เลือกอุปกรณ์การฝึกอบรม ด าเนินการฝึกอบรมและประเมินผลติดตามผลจากการศึกษา
ขั้นตอนการฝึกอบรมดงักล่าวของทั้ง 2 ท่านแลว้ผูว้ิจยัเองไดแ้บ่งขั้นตอนใน 

การฝึกอบรมให้มีความกระชับเหมาะส าหรับในการน ามาปรับใช้งานได้จริงและ
สามารถน าไปใชไ้ดง่้ายคือเร่ิมจากการหาความจ าเป็นของการฝึกอบรม การสร้างหลกัสูตร การ
เลือกใชเ้ทคนิคต่างๆ ในการฝึกอบรม การด าเนินการฝึกอบรมและการติดตามประเมินผล 
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 2.1.4  วิทยากรฝึกอบรม 
บุคคลท่ีท าหนา้ท่ีถ่ายทอดความรู้ไปยงัผูเ้ขา้รับการอบรมเพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงเชิง

พฤติกรรมทั้งดา้นความรู้ ดา้นทศันคติ ซ่ึงวิทยากรตอ้งไดรั้บการคดัสรรมาเป็นอย่างดีเพื่อให้เหมาะ
กบัการเป็นผูถ่้ายทอดความรู้ท่ีจะสามารถท าให้ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ ความสามารถ ตรงตาม
วตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการไดว้ิทยากรจะตอ้งไดรั้บการฝึกหดัมาเป็นอยา่งดีมีประสบการณ์ทางการสอน
ผูใ้หญ่มากกว่าการสอนนักเรียนในสถานศึกษาเพราะว่าการสอนในสถานศึกษา เช่น โรงเรียน 
มหาวิทยาลยั จะเนน้หนกัไปในทางวิชาการ ซ่ึงวิธ๊การแบบน้ีจะใชไ้ม่ไดผ้ลกบัการสอนใหก้บับุคคล
ท่ีท างานแล้วเพราะฉะนั้นการคัดเลือกผูท่ี้มาเป็นวิทยากรในการอบรมจะต้องแสวงหาสังเกต
วิทยากรท่ีไดรั้บการประเมินว่าเป็นวิทยากรฝึกอบรมท่ีดีมีความสามารถในการถ่ายทอดไดรั้บความ
นิยมจึงควรจดัท าบญัชีรายช่ือของวิทยากรในสาขาวิชาต่างๆไวเ้พื่อสะดวกในการเชิญในหลกัสูตร
ต่างๆ 
 2.1.5  รูปแบบการฝึกอบรม 

สามารถแบ่งรูปแบบการฝึกอบรมท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั ได ้5 แบบ คือ 
IBT( Information Baseed Training ) เป็นรูปแบบการวิเคราะห์การฝึกอบรมท่ีเนน้ 
สารสนเทศเป็นหลกัโดยไม่ค  านึงถึงการใช้ส่ือเป็นหลกั ถือว่า IBT เป็นรูปแบบการ

ฝึกอบรมท่ีเป็นประโยชน์สูงสุดในการเรียนรู้ดว้ยตนเองและเสมือนว่าขอ้มลูนั้นไม่มีขอบเขตท่ีจ  ากดั
เพียงแต่กลุ่มผูใ้ชรู้ปแบบน้ีจะตอ้งมีขีดความสามารถท่ีสูงพร้อมรับต่อการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยี
ใหม่ๆ อยา่งรวดเร็ว 

TBT( Technology Baseed Training ) เป็นรูปแบบท่ีเนน้ส่ือท่ีเป็นเทคโนโลยต่ีางๆโดยท่ี
ส่ือนั้นไม่จ  าเป็นตอ้งเป็นคอมพิวเตอร์ซ่ึงมีการมองรูปแบบของการฝึกอบรมในภาพกวา้งแยกแยะ
ตามส่ือเทคโนโลยท่ีีใชคื้อ  อะไรก็ไดท่ี้สามารถใชเ้ป็นส่ือกลางในการน าเสนอขอ้มลูในการอบรมท่ี
ไม่จ  าเป็นจะตอ้งเป็นคอมพิวเตอร์ 

MBT ( Multi - Based Training ) เป็นรูปแบบท่ีเน้นประเภทส่ือผสมในการน าส่ือต่างๆ
น ามาผสมผสานกันให้ได้ส่ือท่ีต้องการ เพื่อความเร้าใจและน่าต่ืนเต้นต่อการเรียน เช่น Text, 
Graphic, Video, Audio, Real Audio โดยการน าส่ือมาผสมผสานกนั ท าให้การเรียนรู้มีความเร้าใจ
และน่าต่ืนเตน้ ง่ายต่อการท าความเขา้ใจ และเกิดการกระตุน้การเรียนรู้ของผูเ้รียนมากข้ึน 

CBT (ComputerBasedTraining) เป็นการเน้นการฝึกอบรมโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็น
ส่ือกลางซ่ึงในการน าเสนอจะเสนอในรูปแบบเฉพาะเช่น Text , Graphic ซ่ึงรูปแบบการน า
คอมพิวเตอร์เพ่ือใช้ส าหรับการฝึกอบรมมีดังน้ีคอมพิวเตอร์ช่วยทดสอบ (Computer Assisted 
Testing: CAT) คือเป็นวิธีการน าคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการจดัการทดสอบและท าการวิเคราะห์ผลการ
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ทดสอบของผูเ้รียนท่ีได้รับการเรียนรู้มาแลว้ คอมพิวเตอร์จัดการสอน (Computer Managed 
Instruction: CMI) เป็นการน าคอมพิวเตอร์มาจดัการควบคุมการเรียนการสอนโดยผูเ้ขา้เรียนจะตอ้ง
ท าการทดสอบก่อนการเรียนเพ่ือเป็นการปรับพ้ืนฐานก่อนเขา้สู่บทเรียนและหลงัจากนั้นก็ท าการ
ทดสอบเป็นระยะเมื่อผูเ้รียนไม่ผา่นในส่วนใดก็ใหท้ าการเรียนเสริมในส่วนท่ีไม่ผา่น หรือจะกลบัมา
ทบทวนใหม่ในบทเรียนเดิมอีกคร้ังก็ได ้ คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Assisted Instruction: 
CAI) คือเป็นการน าคอมพิวเตอร์มาช่วยในการอบรมโดยเปรียบไดก้ลบัคอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือ
ส่ือการสอนและจะเป็นการเรียนการสอนท่ีค านึงถึงผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ซ่ึงบทเรียนนั้นจะถูก
น าเสนอดว้ยจอภาพแสดงผลโดยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ซ่ึงมีลกัษณะของการเรียนรู้โดยเร่ิมจากน าเขา้สู่
บทเรียน การเสนอเน้ือหา ค  าถามและค าตอบ การตรวจสอบและปิดบทเรียน คอมพิวเตอร์ช่วยการ
เรียนรู้ (Computer Assisted Leaning: CAL) คือเป็นการน าคอมพิวเตอร์มาเป็นเคร่ืองมือช่วยให้การ
เรียนรู้สะดวกข้ึน เช่น ใชไ้มโครสโคปเพ่ือช่วยในการขยายส่ิงเล็กๆให้ไดช้ัดข้ึน เคร่ืองจ าลอง 
(Simulator) คือ เป็นการใชค้อมพิวเตอร์มาช่วยในการสร้างแบบจ าลองเพื่อใชใ้นการฝึกอบรม โดย
จะสร้างแบบจ าลองข้ึนมาในการไม่สามารถปฏิบติัไดก้บัของจริง เช่น การฝึกขบัเคร่ืองบิน เพราะถา้
ไม่ใชเ้คร่ืองจ าลอง แลว้ไปปฏิบติักับของจริงเลยเม่ือเกิดความผิดพลาดข้ึนมาจะก่อให้เกิดความ
เสียหายทางดา้นทรัพยสินและตวัของผูป้ฏิบติัเอง 

CDBT ( CD-ROM Based Training ) คือเป็นการจดัการอบรมโดยใชง้านบนส่ือ CD-
ROM ซ่ึงเป็นตน้ทุนต ่าเมื่อเทียบกบัขอ้มลูท่ีบรรจุได ้จึงเหมาะส าหรับการแจกจ่าย ให้กบัผูท่ี้เขา้รับ
การอบรมและสามารถแจกจ่ายไปศึกษาดว้ยตนเองไดแ้ต่ถา้ตอ้งการแกไ้ขจะตอ้งใชต้น้ทุนท่ีสูง 
 
2.2  ระบบมลัตมิเีดีย 

ลกัษณะของมลัติมีเดียเป็นการบูรณาการเทคโนโลยีหลายแบบ เขา้ดว้ยกนั เพื่อให้เกิด
ความสมบูรณ์ในการออกแบบและ ใชเ้ทคโนโลยีทางดา้น ไมโครคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีจอภาพ  
เทคโนโลยอุีปกรณ์น าเขา้ เทคโนโลยีแสดงผลขอ้มูล เทคโนโลยีการเก็บบนัทึกขอ้มูล เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์เครือข่าย และเทคโนโลยีทางดา้นซอฟท์แวร์ ซ่ึงจะน าเทคโนโลยีเหล่าน้ีมาท าการบูร
ณาการของข้อมูลต่างๆ เข้าด้วยกันโดยท่ีมลัติมีเดียเป็นการใช้คอมพิวเตอร์ส่ือความหมายกับ
ผูใ้ชง้านดว้ยวิธีการผสมผสานกบัส่ือหลายชนิด ทั้งขอ้ความ ภาพเคล่ือนไหว ภาพวิดิทศัน์ เสียง ซ่ึง
ขอ้ความ  มีหลกัการใชอ้ยู ่2 อยา่งคือ เพื่อน าเสนอขอ้มลู และเพื่อวตัถประสงคอ่ื์น เช่น เพื่อเช่ือมไป
ยงัโหนด ต่างๆ เน่ืองจากข้อความนั้นอ่านง่าย  และเขา้ใจง่าย  สามารถออกแบบง่ายกว่าภาพ 
ขอ้ความจึงเป็นส่ือในการน าเสนอพ้ืนฐานของมลัติมีเดีย ภาพท่ีใชง้านมีเดียแบ่งออกเป็น 2 ประเภท
คือ ภาพน่ิงไดแ้ก่ ภาพบิตแมพ ภาพเวคเตอร์ กราฟฟิค และภาพเคล่ือนไหว เป็นภาพท่ีเกิดข้ึนอย่าง
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ต่อเน่ืองมาแสดงติดต่อกนัดว้ยความเร็วท่ีสายตาจบัภาพไม่ได ้ซ่ึงเรียกว่า แอนนิเมชัน่เสียง เป็นส่ือ
มลัติมีเดียรูปแบบหน่ึง ท่ีเปรียบเสมือนเป็นเกณฑ์มาตรฐานของระบบคอมพิวเตอร์ท่ีผูใ้ชม้กัจะ
ตดัสินว่าเป็นส่ือมลัติมีเดียหรือไม่ ซ่ึงจะประกอบดว้ย เสียงบรรยายเสียงดนตรีเสียงพิเศษต่างๆ ซ่ึง
เมื่อน ามาใชร้วมกนัอยา่งเหมาะสมจะท าใหร้ะบบงานมลัติมีเดียมีความสมบูรณ์สร้างความเร้าใจและ
ชวนให้ผูใ้ช้ติดตามเน้ือหา โดยท่ีการสร้างและการใช้เสียงในเคร่ือคอมพิวเตอร์จะต้องอาศัย
ความสามารถของวงจรเสียงและโปรแกรมการจดัการท่ีท างานสอดคลอ้งกนั ภาพวิดิทศัน์เป็นภาพท่ี
เกิดจาการถ่ายดว้ยกลอ้งวีดิทศัน์แลว้น ามาแปลงใหเ้ป็นสัญญาณดิจิทลัโดยการบีบอดัสัญญาณให้มี
จ  านวนเลก็ลงตามมาตรฐานของการลดขนาดขอ้มูล การปฏิสัมพนัธ์เป็นการโตต้อบกบัระบบงาน
มลัติมีเดียโดยผูใ้ชง้านเป็นผูโ้ตต้อบ แมว้่าจะไม่อยูใ่นรูปแบบของส่ือเช่นการใชแ้ป้นพิมพ ์การคลิก
เมาส์ การสมัผสัหนา้จอ การใชป้ากกาแสงหรือการใชป้ฏิสมัพนัธใ์นรูปแบบอ่ืนๆ 
 
2.3   เทคโนโลยทีางด้านคอมพวิเตอร์ที่น ามาใช้ในการพฒันาบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 

ลกัษณะของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ืองการวิเคราะห์รูปร่างอากาศยานทาง
ทหาร ใชเ้ทคโนโลยทีางดา้นคอมพิวเตอร์ต่างๆ ช่วยในการพฒันาดงัน้ี 

โปรแกรม Macromedia Dreamweaver คือโปรแกรมหรือเคร่ืองมือ ท่ีใชใ้นการพฒันา
เว็บไซด์ ซ่ึงมีความสามารถในการใชส้ร้าง ออกแบบ เขียนโค้ด บริหารจดัการเว็บไซต์ และเว็บ
แอพพลิเคชัน่ โดยสามารถสร้างโค้ดไดห้ลายภาษา เช่น HTML, PHP, ASP, JSP  และสามารถ
ติดต่อกับฐานข้อมูลได้หลายฐานข้อมูล เช่น MySQL, PostgreSQL, MS Access,   MS SQL 
Server  ส าหรับไฟลท่ี์สร้างข้ึนจาก โปรแกรม Macromedia Dreamweaver จะมีนามสกุลเป็น .html 
ซ่ึงการสร้างเวบ็เพจจากโปรแกรมยงัสามารถเพ่ิมลูกเล่นให้น่าสนใจดา้ยการสร้างภาพเคล่ือนสร้าง
การโตต้อบหรือน าเสนองานในรูปแบบมลัติมีเดีย   

ภาษาท่ีใช้เขียน php ซ่ึงเป็นภาษาสคริปต์แบบเชิร์ฟเวอร์ไซด์ (server-side scripting 
language) หมายถึง การประมวลผลจะเกิดข้ึนบนเคร่ืองแม่ข่าย หรือเซิร์ฟเวอร์ แลว้จึงสร้างผลลพัธ์
เป็นภาษา HTML ส่งให้เกิดกับเคร่ืองแม่ข่าย หรือไคเอ็นต์ เพื่อแสดงผล ซ่ึงลดภาระการส่งถ่าย
ขอ้มลูจ านวนมากเพื่อมาประมวลผลบนเคร่ืองลูกข่าย การเขียนสามารถท าไดโ้ดยเขียนโคด้ PHP 
แทรกลงไปในโคด้ HTML ดว้ยการเปิดแท็ก <?phpและปิดแท็กด้วย ?> (ในกรณีท่ีไม่มีการใช้
ร่วมกบัสคริปต ์XML สามารถเปิดดว้ยแท็ก <? ) หรือเขียนเป็นโคด้ PHP อย่างเดียวก็ได ้และการ
บนัทึกเป็นไฟลท่ี์มีนามสกุล .php,.php3 หรือ .phtml ซ่ึงข้ึนอยู่กบัท่ีไดก้  าหนดไวใ้นการติดตั้งเว็บ
เซิร์ฟเวอร์ และ PHP ยงัมีความสามารถในการน าขอ้มูลจากฐานขอ้มูล ประเภทต่างๆ มาแสดงใน
เวบ็เพจ็ ซ่ึงเหมาะกบัการน าไปใชท้ าเวบ็บอร์ด เวบ็เมล ์   
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โปรแกรม Adobe  Photoshop cs3 เป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นการสร้างภาพ
กราฟิคต่างๆโดยลกัษณะการท างานของโปรแกรมจะเหมือนการวางแผน่ใสซอ้นกนัโดยแต่ละแผ่น
จะมีการท างานต่างกนัแต่เมื่อรวมกนัแลว้จะเกิดเป็นภาพอนัเดียวกนัซ่ึงแต่ละแผ่นใสสามารถสลบั
ไปมาได ้ส่วนของไอคอนและปุ่มค าสั่งต่างๆ จะอยู่ในรูปแบบของ Toolbox,Toolbar และ Dialog 
box ซ่ึงจดัไวเ้ป็นหมวดหมู่โดยท าการคลิกเมื่อจะใชง้าน 

โปรแกรม Ulead VideoStudio 11 เป็นโปรแกรมท่ีใชส้ าหรับในการตดัต่อวีดีโอซ่ึง มี
การท างานเป็นขั้นตอนท่ีง่าย ในการจบัภาพ ตดัต่อวีดีโอ การเขียนไฟลว์ีดีโอลงแผน่ ในส่วนของตวั 
โปรแกรมยงัมีเอฟ็เฟ็กตแ์ละ ไตเต้ิลต่างๆท่ีช่วยในการตดัต่อวีดีโอ โดยในการสร้างวีดีโอจะเร่ิมดว้ย
การจบัภาพวีดีโอจากกลอ้งหรือดึงไฟลว์ีดีโอจากแผน่ VCD/DVD เขา้มา จากนั้นก็ตดัแต่งวีดีโอท่ีจบั
ภาพมา เรียงล  าดบัเหตุการณ์ ใส่ทรานสิชัน่ ท าภาพซอ้นภาพ ใส่ไตเต้ิล ใส่ค  าบรรยาย แทรกดนตรี
ประกอบ ซ่ึงส่วนต่างๆเหล่าน้ีจะแยกเป็นการท างานในการแยกแทร็คกนัการท างานในแต่ละแทร็ค
จะไม่มีผลกระทบกบักบัแทร็คอ่ืนๆ เม่ือท าเสร็จแลว้ขั้นตอนสุดทา้ยก็คือ การเขียนวีดีโอลงแผน่ก าร
ตดัต่อไฟลว์ีดีโอในจะเร่ิมดว้ยการสร้างเป็นไฟล ์project ข้ึนมา (.VSP) ซ่ึงไฟลน้ี์จะเก็บขอ้มูลต่างๆ 
ไว ้หากว่าท างานยงัไม่เสร็จก็สามารถเปิดเพ่ือท างานต่อในภายหลงัได ้ไฟลน้ี์จะมีขนาดเล็ก การตดั
ต่อวีดีโอน้ี แมจ้ะตดัต่ออยา่งไรในวีดีโอ ก็จะไม่มีผลกระทบต่อไฟลต์น้ฉบบั ขอ้มูลการตดัต่อต่างๆ 
จะบนัทึกอยู่ในไฟล์ project ทั้งหมด แต่เม่ือมีการสร้างวีดีโอท่ีไดจ้ากการตดัต่อ โปรแกรมอ่าน
ขอ้มลูจากตน้ฉบบัตามขอ้มลูท่ีอา้งอิงในไฟล ์project น้ี 

ฐานข้อมูล Mysql เป็นระบบจัดการฐานข้อมูลเชิงสัมพนัธ์ (RDBMS: Relational 
Database Management System) ซ่ึงโครงสร้างการท างานของ mysql เป็นลกัษณะการท างานแบบ 
client/server ซ่ึงประกอบด้วย 2 ส่วนหลกั คือ ส่วนของผูใ้ห้บริการ (Server) และส่วนของ
ผูใ้ชบ้ริการ (Client) โดยในแต่ละส่วนก็จะมีโปรแกรมส าหรับการท างานตามหน้าท่ีของตนส่วน
ของผูใ้หบ้ริการ (Server) เป็นส่วนท่ีท าหนา้ท่ีบริหารจดัการระบบฐานขอ้มูลก็คือตวั   mysql server   
และเป็นท่ีจัดเก็บขอ้มูลทั้งหมด ส่วนของผูใ้ช้บริการ(Client)คือผูใ้ช ้โปรแกรมใชง้านในส่วนน้ี
ไดแ้ก่ Mysql client, Access, Web development platform ต่างๆ เช่น Java, Perl, PHP, ASP 

การพฒันาส่ือการสอนทางดา้นคอมพิวเตอร์ส าหรับการวิเคราะห์รูปร่างอากาศยานทาง
ทหารผูว้ิจยัไดน้ าเทคโนโลยทีางดา้นคอมพิวเตอร์ดงักล่าวมาพฒันาโดยในขั้นของการเตรียมช้ินงาน
ต่างๆ ผูว้ิจยัจะใชโ้ปรแกรม AdobePhotoshop cs3 มาพฒันาภาพกราฟิคทางดา้นอากาศยานต่างๆ 
และภาพโดยรวมท่ีใชใ้นเน้ือหาทั้งหมดส่วนของการตดัต่อไฟลว์ีดีโอเพื่อน ามาใชใ้นบทเรียนผูว้ิจยั
จะพฒันา ข้ึนโดยใชโ้ปรแกรม Ulead VideoStudio 11 เม่ือไดเ้ตรียมช้ินงานท่ีตอ้งการครบถว้นแลว้
ขั้นตอนต่อไปคือการสร้างส่ือการสอนโดยใช้เคร่ืองมือในพนัฒาคือโปรแกรม  Macromedia 
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Dreamweaver ซ่ึงภาษาท่ีใชเ้ขียนคือ PHP โดยเคร่ืองมือหลกัในการพฒันาส่ือการสอนทางดา้น
คอมพิวเตอร์ส าหรับการวิเคราะห์รูปร่างอากาศยานทางทหารและในส่วนของการเก็บขอ้มูลการท า
แบบทดสอบเพื่อน ามาใชใ้นการหาประสิทธิภาพ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผูว้ิจยัเลือกใช ้MySQL 
เป็นฐานขอ้มลู 
 
2.4   หลกัการออกแบบคอมพวิเตอร์ช่วยสอนแบบมลัตมิเีดีย 

ผูว้ิจยัไดท้ าการศึกษาหลกัการของ Robert Gagne  9 ประการ เพื่อน าหลกัการดงักล่าวมา
ประยกุตใ์ชใ้หไ้ดบ้ทเรียนท่ีเกิดจากการออกแบบในลกัษณะการเรียนการสอนจริงโดยยึดหลกัการ
น าเสนอเน้ือหาและการมีปฏิสมัพนัธร์ะหว่างผูเ้รียนกบัส่ือการสอน ซ่ึงหลกัการทั้ง 9 ไดแ้ก่ (ไพศาล
2550, น. 33 - 41)  
 2.4.1  เร่งเร้าความสนใจ (Gain Attention)     

ก่อนท่ีจะเร่ิมการน าเสนอเน้ือหาบทเรียนควรมีการจูงใจและเร่งเร้าความสนใจใหผู้เ้รียน
อยากเรียน เพราะฉะนั้น บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจึงควรเร่ิมตน้ดว้ยการใชภ้าพ แสง สี เสียง 
หรือใชส่ื้อประกอบกนัหลายๆ อยา่ง โดยส่ือท่ีสร้างข้ึนมานั้นตอ้งเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาและน่าสนใจ 
ซ่ึงจะมีผลโดยตรงต่อความสนใจของผูเ้รียน นอกจากเร่งเร้าแลว้ ยงัเป็นการเตรียมความพร้อมให้
ผูเ้รียนท่ีจะท าการศึกษาเน้ือหาต่อไป ตามลกัษณะของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การเร่งเร้าความสนใจ
ขั้นตอนแรก คือ การน าเสนอบทน าเร่ือง โดยควรใหส้ายตาของผูเ้รียนอยูท่ี่จอภาพ โดยไมพ่ะวงอยูท่ี่
แป้นพิมพห์รือส่วนอ่ืนๆ แต่ถา้ต้องการการตอบสนองจากผูเ้รียนโดยการมีปฏิสัมพนัธ์ผ่านทาง
อุปกรณ์ป้อนขอ้มลูก็ควรเป็นการตอบสนองท่ีง่ายๆ เช่น การกดแป้นพิมพส่ิ์งท่ีตอ้งค านึงถึง ในการ
เร่งเร้าความสนใจของผูเ้รียนมีดงัน้ีการเลือกใชภ้าพกราฟิกท่ีเก่ียวกบัเน้ือหา เพื่อเร่งเร้าความสนใจ 
ในส่วนของบทน าเร่ืองโดยควรพิจารณาใชภ้าพกราฟิกท่ีมีขนาดใหญ่ชดัเจน ง่าย และไม่ซบัซอ้นใช้
เทคนิคการน าเสนอท่ีปรากฏภาพไดเ้ร็ว เพื่อไม่ให้ผูเ้รียนเบ่ือหน่าย ควรท่ีจะให้ภาพปรากฏบน
จอภาพไว้ระยะหน่ึงจนกระทั่งผูเ้รียนกดแป้นพิมพ์ใดๆ จึงเปล่ียนไปสู่เฟรมอ่ืนๆ เพ่ือสร้าง
ความคุน้เคยใหก้บัผูเ้รียนและควรเลือกภาพท่ีมีเน้ือหา ระดบัความรู้และเหมาะสมกบัวยัของผูเ้รียน 
ในการใชภ้าพเคล่ือนไหวหรือใชเ้ทคนิคการน าเสนอภาพ เพื่อแสดงการเคล่ือนไหวของภาพ แต่ควร
จะใชเ้วลาในการน าเสนอสั้นๆ และง่ายการเลือกใชสี้ท่ีตดักบัฉากหลงัอย่างชดัเจน โดยเฉพาะสีท่ีมี
ความเขม้ การเลือกใชเ้สียงท่ีมีความสอดคลอ้งกบัภาพกราฟิกและเหมาะสมกบัเน้ือหาของบทเรียน
และควรบอกช่ือเร่ืองบทเรียนไวด้ว้ยในส่วนของบทน าเรียน 
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         2.4.2  บอกวตัถุประสงค ์( Specify Objective) 
วตัถุประสงค์ของบทเรียนเป็นการแจง้ให้ทราบล่วงหน้าถึงประเด็นส าคญัของเน้ือหา

รวมทั้งเคา้โครงของเน้ือหา การท่ีผูเ้รียนทราบถึงขอบเขตของเน้ือหาอย่างคร่าวๆ จะช่วยให้ผูเ้รียน
สามารถผสมผสานแนวความคิดในรายละเอียดหรือส่วนย่อยของเน้ือหาให้สอดคลอ้งและสัมพนัธ์
กบัเน้ือหาในส่วนใหญ่ได ้ซ่ึงมีผลท าใหก้ารเรียนรู้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน วตัถุประสงค์ของบทเรียน
จ าแนกเป็น 2 ชนิดได้แก่ วตัถุประสงค์ทั่วไป และวตัถุประสงค์เฉพาะหรือวัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรม เน่ืองจากเป็นวตัถุประสงคท่ี์ช้ีเฉพาะสามารถวดัไดแ้ละสงัเกตได ้ซ่ึงง่ายต่อการตรวจวดั
ผูเ้รียนในขั้นสุดทา้ยส่ิงท่ีตอ้งพิจารณาในการบอกวตัถุประสงค์บทเรียนคือบอกวตัถุประสงค์โดย
เลือกใชป้ระโยคสั้นๆแต่ไดใ้จความ อ่านแลว้เขา้ใจโดยไม่ตอ้งมีการแปลความอีกคร้ังหลีกเล่ียงการ
ใชค้  าท่ียงัไม่เป็นท่ีรู้จกัและเป็นท่ีเขา้ใจของผูเ้รียนโดยทัว่ไปไม่ควรก าหนดวตัถุประสงค์หลายขอ้
เกินไปในเน้ือหาแต่ละส่วนๆซ่ึงจะท าใหผู้เ้รียนเกิดความสบัสน หากมีเน้ือหามาก ควรแบ่งบทเรียน
ออกเป็นหัวข้อย่อยๆ ควรบอกการน าไปใช้ให้ผูเ้รียนทราบด้วยว่า หลงัจากจบบทเรียนแลว้จะ
สามารถน าไปประยุกต์ใชท้  าอะไรไดบ้า้งถา้บทเรียนนั้นประกอบดว้ยบทเรียนย่อยหลายหัวเร่ือง 
ควรบอกทั้งวตัถุประสงค์ทั่วไปและวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรม โดยบอกวตัถุประสงค์ทั่วไปใน
บทเรียนหลกัและตามดว้ยรายการใหเ้ลือก หลงัจากนั้นจึงบอกวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมของแต่ละ
บทเรียนยอ่ย อาจน าเสนอวตัถุ ประสงคใ์หป้รากฏบนจอภาพท่ีละขอ้ ก็ไดแ้ต่ควรค านึงถึงเวลาการ
เสนอให้เหมาะสมหรืออาจให้ผูเ้รียนกดแป้นพิมพเ์พื่อศึกษาวตัถุประสงค์ต่อไปทีละขอ้ก็ได้และ
เพ่ือใหก้ารน าเสนอวตัถุประสงค์น่าสนใจยิ่งข้ึน อาจใชก้ราฟิก ง่ายๆ เช่น ใชก้รอบ ลูกศร และใช้
รูปทรงเลขคณิต แต่ไม่ควรใชก้ารเคล่ือนไหวเขา้ช่วย โดยเฉพาะกบัตวัหนงัสือ 
        2.4.3  ทบทวนความรู้เดิม ( Activate Prior Knowledge )  

การทบทวนความรู้เดิมก่อนท่ีจะน าเสนอความรู้ใหม่แก่ผูเ้รียน มีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ี
จะตอ้งหาวิธีการประเมินความรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับบทเรียนใหม่ เพื่อไม่ให้ผูเ้รียนเกิดปัญหาในการ
เรียนรู้วิธีปฏิบติัโดยทัว่ไปส าหรับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนก็คือ การทดสอบก่อนบทเรียน ซ่ึง
เป็นการประเมินความรู้ของผูเ้รียน เพ่ือทบทวนเน้ือหาเดิมท่ีเคยศึกษาผ่านมาแลว้และเพ่ือเตรียม
ความพร้อมในการรับเน้ือหาใหม่ นอกจากจะเป็นการตรวจวดัความรู้พ้ืนฐานแลว้บทเรียนบางเร่ือง
อาจใช้ผลจากการทดสอบก่อนบทเรียนมาเป็นเกณฑ์วดัระดับความสามารถของผูเ้รียน เพื่อจัด
บทเรียนใหต้อบสนองต่อระดบัความสามารถท่ีแทจ้ริงของผูเ้รียนแต่ละคนส่ิงท่ีจะตอ้งพิจารณาใน
การทบทวนความรู้เดิมควรมีการทดสอบความรู้พ้ืนฐานหรือน าเสนอเน้ือหาเดิมท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือ
เตรียมความพร้อมผูเ้รียนในการเขา้สู่เน้ือหาใหม่ โดยตอ้งไม่คาดเดาว่าผูเ้รียนมีพ้ืนความรู้เท่านั้น  
แบบทดสอบตอ้งมีคุณภาพสามารถแปรผลได ้โดยวดัความรู้พ้ืนฐานท่ีจ  าเป็นกบัการศึกษาเน้ือหา
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ใหม่นั้นเท่านั้น มิใช่แบบทดสอบเพื่อวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนแต่อยา่งใด การทบทวนเน้ือหาหรือ
การทดสอบควรใชเ้วลาสั้นๆกระชบัและตรงตามวตัถุประสงค์ของบทเรียนมากท่ีสุด     ควรเปิด
โอกาสใหผู้เ้รียนออกจากเน้ือหาใหม่หรือออกจากการทดสอบเพ่ือไปศึกษาทบทวนไดต้ลอดเวลา   
และถา้บทเรียนไม่มีการทดสอบความรู้พ้ืนฐานเดิม บทเรียนตอ้งน าเสนอวิธีการกระตุน้ให้ผูเ้รียน
ยอ้นกลบัไปคิดถึงส่ิงท่ีศึกษาผา่นมาแลว้ โดยอาจใชภ้าพประกอบในการกระตุน้ให้ผูเ้รียนยอ้นคิด 
จะท าใหบ้ทเรียนน่าสนใจยิง่ข้ึน 
        2.4.4  น าเสนอเน้ือหาใหม่ ( Present New Information ) 

หลักส าคัญในการน าเสนอเน้ือหาใหม่คือควรน าเสนอภาพท่ีเก่ียวข้องกับเน้ือหา
ประกอบกบัค าอธิบายสั้น ง่ายๆ แต่ไดใ้จความ การใชภ้าพประกอบจะท าให้ผูเ้รียนเขา้ใจเน้ือหาง่าย
ข้ึน โดยหลกัการท่ีว่า ภาพจะช่วยอธิบายส่ิงท่ีเป็นนามธรรมใหง่้ายต่อการรับรู้ แมใ้นเน้ือหาบางช่วง
จะมีความยากในการท่ีจะคิดสร้างภาพประกอบ 
        2.4.5  ช้ีแนะแนวทางการเรียนรู้ ( Guide Learning ) 

การช้ีแนะแนวทางการเรียนรู้ ผูว้ิจยัไดท้  าตามหลกัการและเง่ือนไขการเรียนรู้  ผูเ้รียนจะ
จ าเน้ือหาไดดี้ หากมีการจดัระบบการเสนอเน้ือหาท่ีดี และสมัพนัธก์บัประสบการณ์เดิมหรือความรู้
เดิมของผูเ้รียนโดยท่ีการเรียนรู้ท่ีกระจ่างชดันั้นทางเดียวท่ีจะเกิดข้ึนไดก้็คือการท่ีผูเ้รียนวิเคราะห์
และตีความในเน้ือหาใหม่ลงบนพ้ืนฐานของความรู้และประสบการณ์เดิมรวมกนัเกิดเป็นองคค์วามรู้
ใหม่ดงันั้นหนา้ท่ีของผูอ้อกแบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในขั้นน้ีก็คือพยายามคน้หาเทคนิคในการท่ี
จะกระตุน้ใหผู้เ้รียนน าความรู้เดิมมาใชใ้นการศึกษาความรู้ใหม่ นอกจากนั้น ยงัจะตอ้งพยายามหา
วิถีทางท่ีจะท าใหก้ารศึกษาความรู้ใหม่ของผูเ้รียนนั้นมีความกระจ่างชดัเท่าท่ีจะท าได ้โดยการใช้
เทคนิคต่างๆ เข้าช่วย เช่น เทคนิคการให้ตวัอย่าง และตวัอย่างท่ีไม่ใช่ตวัอย่างอาจจะช่วยท าให้
ผูเ้รียนแยกแยะความแตกต่างและเขา้ใจมโนคติของเน้ือหาต่างๆไดช้ดัเจนข้ึนผูอ้อกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดียอาจใชว้ิธีการคน้พบ คือพยายามใหผู้เ้รียนคิดหาเหตุผล คน้ควา้ และวิเคราะห์
หาค าตอบดว้ยตนเอง โดยบทเรียนจะค่อยๆ ช้ี แนะจากจุดกวา้งๆ และแคบลงๆ จนผูเ้รียนหาค าตอบ
ไดเ้อง จากนั้น การใช้ค  าอธิบายกระตุ้นให้ผูเ้รียนไดคิ้ด ก็เป็นเทคนิคอีกประการหน่ึงท่ีสามารถ
น าไปใชใ้นการช้ีแนวทางการเรียนรู้ได ้สรุปแลว้ในขั้นตอนน้ีผูอ้อกแบบจะตอ้งยึดหลกัการจดัการ
เรียนรู้ จากส่ิงท่ีมีประสบการณ์เดิมไปสู่เน้ือหาใหม่ จากส่ิงท่ียากไปสู่ส่ิงท่ีง่ายกว่า ตามล าดบัขั้นส่ิง
ท่ีตอ้งพิจารณาในการช้ีแนะทางการเรียนรู้ คือบทเรียนควรแสดงให้ผูเ้รียนไดเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์
ของเน้ือหาความรู้ และช่วยให้เห็นว่ารายละเอียดในปลีกย่อยมีความสัมพนัธ์กบัส่ิงใหญ่อย่างไร   
ควรแสดงใหเ้ห็นถึงความสมัพนัธข์องส่ิงใหม่กบัความรู้เดิมหรือส่ิงท่ีผูเ้รียนมีความรู้มีประสบการณ์
ผา่นมาแลว้ น าเสนอตวัอยา่งท่ีแตกต่างกนั และตวัอยา่งท่ีไม่ใชต้วัอยา่งท่ีถกูตอ้ง เพื่อเปรียบเทียบกบั
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ตวัอยา่งท่ีถกูตอ้ง การน าเสนอเน้ือหาท่ีมีความยาก จะตอ้งยกตวัอยา่งท่ีเป็นรูปธรรมไปนามธรรม ถา้
เป็นเน้ือหาท่ีไม่ยาก ให้น าเสนอตัวอย่างจากนามธรรมไปรูปธรรม และบทเรียนควรกระตุน้ให้
ผูเ้รียนคิดถึงความรู้ประสบการณ์เดิมท่ีผา่นมา 
        2.4.6  กระตุน้การตอบสนองบทเรียน ( Ellcit Response ) 

การกระตุน้การตอบสนองต่อบทเรียนเป็นวิธีการท่ีใหผู้เ้รียนไดม้ีโอกาสในการร่วมคิด 
ร่วมกิจกรรมในส่วนท่ีเก่ียวกบัเน้ือหา และร่วมในการตอบค าถาม ซ่ึงจะส่งผลให้การเรียนรู้ของ
ผูเ้รียนมีการจดจ าท่ีดีกวา่ท่ีใชว้ิธีในการอ่านหรือการคดัลอกขอ้ความจากผูอ่ื้นเพียงอยา่งเดียว โดยส่ิง
ท่ีตอ้ง พิจารณาเพ่ือให้การจดจ าของผูเ้รียนดีข้ึน คือจะตอ้งให้ผูเ้รียนมีการปฏิสัมพนัธ์กบับทเรียน
อยา่งต่อเน่ืองโดยมีขอ้แนะน าคือใหผู้เ้รียนไดม้ีโอกาสตอบสนองต่อบทเรียนดว้ยวิธีใดวิธีหน่ึง เช่น 
การท าแบบทดสอบควรให้ผูเ้รียนไดมี้การพิมพค์  าตอบเพียงสั้นๆ แต่ไม่ควรให้พิมพค์  าตอบท่ียาว
เกินไปเพราะจะท าผูเ้รียน เกิดความเบ่ือข้ึนมาการถามค าถามสลบักลบัการน าเสนอเน้ือหาโดยให้มี
ความเหมาะสมกบัเน้ือหาท่ีจะน าเสนอไม่ควรถามค าถามบ่อยเกินไปในส่วนของการเร่งเร้าความคิด
และจินตนาการดว้ยค าถามเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีใชค้วามเขา้ใจมากกว่าการใชค้วามจ าไม่
ควรถามค าถามเดียวหลายๆ ค าถามหรือถามค าถามเดียวแต่ตอบได้หลายค าตอบถา้จ  าเป็นควร
เลือกใชค้  าตอบแบบตวัเลือกควรหลีกเล่ียงการตอบสนองซ ้าหลายๆ คร้ัง เม่ือผูเ้รียนตอบผิดหรือท า
ผดิ 2-3 คร้ัง ควรตรวจปรับเน้ือหาและเปล่ียนกิจกรรมเป็นอยา่งอ่ืนต่อไปเพ่ือไม่ให้ผูเ้รียนเกิดความ
เบ่ือเฟรมตอบสนองของผูเ้รียนเฟรมค าถาม และเฟรมการตรวจปรับเน้ือหาควรอยู่บนหน้าจอภาพ
เดียวกนั เพ่ือสะดวกในการอา้งอิง โดยท่ีอาจจะใชเ้ฟรมย่อยซอ้นข้ึนมาในเฟรมหลกัก็ไดแ้ละควร
ค านึงถึงการตอบสนองท่ีมีขอ้ผดิพลาดอนัเกิดจากความเขา้ใจผดิ การเคาะเวน้วรรคประโยคยาวๆ  
        2.4.7  ใหข้อ้มลูยอ้นกลบั ( Provide Feedback ) 

การใหข้อ้มลูยอ้นกลบั จะเป็นตวักระตุน้ความสนใจให้ผูเ้รียน โดยจะเป็นการน าเสนอ
ในลกัษณะท่ีเป็นการบอกเป้าหมายของบทเรียนท่ีชดัเจน และแจง้ใหผู้เ้รียนทราบว่าขณะนั้นผูเ้รียน
ก าลงัอยูใ่นส่วนใด ห่างจากเป้าหมายเท่าใด รูปแบบของการน าเสนอนั้นจะเป็นการน าเสนอดว้ยภาพ
ซ่ึงจะเป็นตวัช่วยในการเร่งเร้าความสนใจจากผูเ้รียนมากกว่าการน าเสนอด้วยขอ้ความส่ิงท่ีตอ้ง
พิจารณาในการให้ข้อมูลยอ้นกลับคือ.ควรให้ข้อมูลยอ้นกลับทันทีหลงัจากผูเ้รียนได้ตอบกับ
บทเรียนควรบอกใหผู้เ้รียนทราบว่าตอบถกูหรือผดิ โดยแสดงค าถาม ค าตอบ บนเฟรมเดียวกนัถา้ให้
ข้อมูลยอ้นกลบัโดยใช้ภาพควรเป็นภาพท่ีง่ายและเก่ียวข้องกับเน้ือหาถ้าไม่สามารถหาภาพท่ี
เก่ียวขอ้งได ้อาจใชภ้าพกราฟิกท่ีไม่เก่ียวกบัเน้ือหาก็ได ้หลีกเล่ียงการใชผ้ลทางภาพ หรือการให้
ข้อมูลยอ้นกลบัท่ีต่ืนตาเกินไปในกรณีท่ีผูเ้รียนตอบผิดและอาจใช้เสียงส าหรับการให้ข้อมูล
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ยอ้นกลบั เช่น ค  าตอบถูกตอ้ง และค าตอบผิดโดยให้เสียงท่ีแตกต่างกนั แต่ไม่ควรเลือกใชเ้สียงท่ี
ก่อใหเ้กิดลกัษณะการเหยยีดหยาม ในกรณีท่ีผูเ้รียนตอบผดิ 
        2.4.8  ทดสอบความรู้ใหม่ (Assess Performance ) 

การทดสอบความรู้ใหม่ คือการทดสอบหลงับทเรียน (Post-test) ซ่ึงเป็นการทดสอบท่ี
ใหผู้เ้รียนไดท้ดสอบความรู้ของตนเองแลว้ ยงัเป็นการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนว่าผ่านเกณฑ์ท่ี
ก  าหนดหรือไม่เพ่ือท่ีจะไปศึกษาในบทเรียนต่อไปหรือตอ้งกลบัไปศึกษาเน้ือหาใหม่ โดยท่ีการ
ทดสอบยงัมีผลต่อความคงทนในการจดจ าเน้ือหาของผูเ้รียน เพราะฉะนั้นแบบทดสอบจึงควรการ
ถามเรียงล าดบัตามวตัถุของบทเรียนถา้บทเรียนมีหลายหวัเร่ืองย่อย อาจจะแยกบททดสอบออกเป็น
ส่วนๆ ตามเน้ือหา โดยมีแบบทดสอบรวมหลงับทเรียนอีกชุดหน่ึง ซ่ึงส่ิงท่ีต้องพิจารณาในการ
ออกแบบทดสอบหลงับทเรียนควรช้ีแจงวิธีการตอบค าถามใหผู้เ้รียนทราบก่อนโดยละเอียดรวมทั้ง
คะแนนรวมคะแนนรายขอ้ และรายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืนๆ แบบทดสอบตอ้งวดัพฤติกรรมของ
บทเรียนและควรเรียงล าดบัจากง่ายไปยาก ส่วนค าถาม ค าตอบ และการตรวจปรับค าตอบ ควรอยู่
บนเฟรมเดียวกนัโดยการน าเสนอย่างต่อต่อเน่ืองด้วยความรวดเร็ว หลีกเล่ียงแบบทดสอบแบบ
อตันยัท่ีใหผู้เ้รียนพิมพค์  าตอบยาวๆ ยกเวน้ค าตอบท่ีตอ้งาการทดสอบทกัษะการพิมพ ์ในแต่ละขอ้ 
ควรมีค าถามเดียว เพ่ือใหผู้เ้รียนตอบคร้ังเดียว ยกเวน้ในค าถามนั้นมีค  าถามย่อยอยู่ดว้ย ซ่ึงควรแยก
เป็นหลายๆ ค าถาม แบบทดสอบควรเป็นขอ้สอบท่ีมีคุณภาพ มีค่าอ  านาจจ าแนกดี ความยากง่าย
เหมาะสมและมีความเช่ือมัน่ท่ีเหมาะสม ในการตรวจสอบค าตอบอย่าตดัสินค าตอบว่าผิดถา้การ
ตอบไม่ชดัเจนเช่นถา้ค าตอบท่ีตอ้งการเป็นตวัอกัษรแต่ผูเ้รียนพิมพต์วัเลข ควรบอกให้ผูเ้รียนตอบ
ใหม่ ไม่ควรช้ีว่าค  าตอบนั้นผดิ และไม่ควรตดัสินค าตอบว่าผดิหากผดิพลาดหรือเวน้วรรคผดิหรือใช้
ตวัพิมพ์เล็กแทนท่ีจะเป็นตัวใหญ่แบบทดสอบชุดหน่ึงควรมีหลายๆ ประเภท ไม่ควรใช้เฉพาะ
ขอ้ความเพียงอยา่งเดียว ควรเลือกใชภ้าพประกอบบา้ง เพื่อเปล่ียนบรรยากาศในการสอน  
        2.4.9  สรุปและน าไปใช ้( Review and Transfer ) 

การสรุปและน าไปใช ้เป็นขั้นตอนสุดทา้ยท่ีบทเรียนจะตอ้งสรุปเฉพาะประเด็นส าคญัๆ
รวม ทั้งขอ้เสนอแนะต่างๆ เพ่ือเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสทบทวนความรู้ของตนเองหลงัจาก
การศึกษาเน้ือหาผา่นมาแลว้ ในขณะเดียวกนับทเรียนตอ้งช้ีแนะเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งหรือขอ้มูลอา้งอิง
เพ่ิมเติม เพ่ือแนะแนวทางใหผู้เ้รียนไดศึ้กษาต่อในบทเรียนถดัไปหรือน าไปประยุกต์ใชก้บังานหน่ึง
ต่อไปโดยการออกแบบในส่วนของสรุปและการน าไปมีขอ้ควรพิจารณาการสรุปองค์ความรู้เฉพาะ
ประเด็นส าคญัๆพร้อมทั้งช้ีแนะให้เห็นถึงความสัมพนัธ์กบัความรู้หรือประสบการณ์เดิมท่ีผูเ้รียน
ผา่นมาแลว้ ทบทวนแนวคิดท่ีส าคญัของเน้ือหา เพ่ือเป็นการสรุป เสนอแนะเน้ือหาท่ีความรู้ใหม่ ท่ี
สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ได ้บอกผูเ้รียนถึงแหล่งขอ้มลูท่ีเป็นประโยชน์ในการศึกษาเน้ือหา 
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2.5  ขั้นตอนการพฒันาบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
ขั้นตอนในการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีขั้นตอนหลกัๆ อยู่ 5 ขั้นตอน คือ 

การวิเคราะห์เน้ือหา การออกแบบ การพฒันา การน าไปใช ้การประเมินผล ซ่ึงมีรายละเอียดแต่ละ
ขั้นตอนดงัต่อไปน้ี (ชาญวฒัน์, 2552, น. 11) 
 
 
 
 
 
      

 
  

 
 

ภาพที่ 2.1 ขั้นตอนการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 

 2.5.1  การวิเคราะห์ (Analysis) 
ในการพิจารณาเลือกหัวเร่ืองท่ีจะน ามาสร้างเป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ควร

ค านึงถึงลกัษณะของเน้ือหาวิชาให้เหมาะสมส าหรับการเรียนการสอนรายบุคคล เพราะการเรียน
ดว้ยคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนั้นจะเป็นการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ดงันั้น หัวเร่ืองท่ีเหมาะสมส าหรับการ
เรียนการสอนเป็นกลุ่มหรือเรียนดว้ยวิธีอ่ืน หากน ามาสร้างเป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน อาจ
ไม่ได้ผลเท่าท่ีควร ซ่ึงจากผลการวิจัยปรากฎว่า ลักษณะเน้ือหาวิชาท่ีใช้ได้ผลดีกับบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน คือ เร่ืองทางดา้นทฤษฎีท่ีเนน้ความรู้ความเขา้ใจในเน้ือหา แต่ส่วนเร่ืองท่ีเน้น
ทางดา้นการปฎิบติัจะสร้างเป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนั้นไดย้ากมากและใชง้านไดผ้ลน้อย
กว่าเร่ืองท่ีเน้นทางดา้นพุทธิพิสัย เม่ือพิจารณาหัวเร่ืองไดแ้ลว้ส่ิงท่ีตอ้งปฏิบัติ ได้แก่การก าหนด
วตัถุประสงคท์ัว่ไปของหวัเร่ือง ซ่ึงจะเป็นตวัก  าหนดเคา้โครง ขอบเขต และมโนมติของเน้ือหาท่ีจะ
น าเสนอเป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วตัถุประสงคท์ัว่ไปท่ีก  าหนดข้ึนน้ีจะใชเ้ป็นแนวทางใน
การออกแบบบทเรียนในขั้นต่อไปว่าควรจะเนน้เน้ือหาทางดา้นใดผูเ้รียนจึงจะบรรลุผลการวิเคราะห์
หัวเร่ืองและวตัถุประสงค์ทัว่ไปท่ีก  าหนดข้ึนมานั้นจะใชเ้ป็นแนวทางในการวิเคราะห์เน้ือหาให้
สอดคลอ้งกบัผูเ้รียนต่อไป 

การวิเคราะห์ 

การออบแบบบทเรียน 

การพฒันาบทเรียน 

การทดลองใช ้ การประเมินผล 
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การวิเคราะห์ผูเ้รียนโดยการเรียนการสอนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบทเรียน
จะน าเสนอเน้ือหาค่อนขา้งแน่นอนไม่สามารถปรับเปล่ียนตามสถานการณ์ของผูเ้รียนได ้ต่างกบัการ
เรียนการสอนในชั้นเรียนท่ีผูส้อนสามารถปรับเปล่ียนกระบวนการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัผูเ้รียนได้
ง่ายดังนั้นการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจึงตอ้งมีความจ าเป็นตอ้งวิเคราะห์ผูเ้รียน
เก่ียวกบัขอ้มลูต่างๆ เช่น ระดบัชั้น อาย ุความรู้พ้ืนฐาน ประสบการณ์เดิม ระดบัความสามารถ และ
ความสนใจต่อการเรียน เพ่ือน าขอ้มลูเหล่าน้ีเป็นแนวทางในการออกแบบบทเรียนให้สอดคลอ้งกบั
กลุ่มผูเ้รียนอย่างแท้จริง เช่น ผูเ้รียนระดับเด็กเล็กอาจต้องการบทเรียนท่ีน าเสนอดว้ยภาพหรือ
การ์ตูนมากกว่าผูเ้รียนระดบัโตบทเรียนส าหรับเด็กเก่งอาจมีความซบัซอ้นมากกว่าบทเรียนส าหรับ
เด็กท่ีเรียนอ่อนซ่ึงการวิเคราะห์ผูเ้รียนยิ่งถูกต้องมาเท่าใด ย่อมส่งผลให้การออกแบบบทเรียน
สอดคลอ้งกบัผูเ้รียนมากข้ึนและยงัจะส่งผลใหบ้ทเรียนมีประสิทธิภาพดียิง่ข้ึน 

การวิเคราะห์วตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรม เป็นส่ิงส าคญัส าหรับการออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เน่ืองจากใชเ้ป็นแนวทางการจดัการของผูเ้รียน โดยบ่งบอกถึงส่ิงท่ีบทเรียน
คาดหวงัจากผูเ้รียนว่าผูเ้รียนจะสามารถแสดงพฤติกรรรมใดๆ ออกมาภายหลงัส้ินสุดกระบวนการ
เรียนรู้โดยท่ีพฤติกรรรมดงักล่าวผูเ้รียนไม่เคยท าได้มาก่อนและต้องเป็นพฤติกรรมท่ีวดัได้หรือ
สงัเกตไดเ้พื่อจะไดป้ระเมินว่าผูเ้รียนบรรลุวตัถุประสงคห์รือไม่ ค  าท่ีใชร้ะบุพฤติกรรมจึงใชค้  ากิริยา
ช้ีเฉพาะ เช่น อธิบาย วาด เขียน อ่าน แยกแยะ เปรียบเทียบ วิเคราะห์ ส่ิงท่ีผูส้อนดาดหวงัให้ผูเ้รียนมี
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีพึงประสงค์ท่ีเรียกว่า เกิดการเรียนรู้ข้ึน ซ่ึงสามารถจ าแนก
ได ้3 ดา้น คือ ดา้นพุทธิศึกษา (Cognitive Domain) ดา้นทกัษะศึกษา (Psychomotor Domain) และ
ดา้นจริยศึกษา (Affective Domain) ในการวิเคราะห์วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม จึงตอ้งพิจารณาดว้ย
ว่าจะมุ่งเนน้ทางดา้นใด หรือใหค้รอบคลุมทั้งสามดา้น เน่ืองจากแต่ละดา้นมีความแตกกต่างกนั ซ่ึง
การก าหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมของบทเรียนเป็นเร่ืองละเอียดอ่อน ต้องวิเคราะห์และ
พิจารณาอยา่งถ่ีถว้น เพ่ือใหไ้ดม้าซ่ึงวตัถุประสงคท่ี์ดีสามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการวิเคราะห์
เน้ือหาในขั้นต่อไป และยงัตอ้งจดัล  าดบัวตัถุประสงค์ตามหลกัประสบการณ์การเรียนรู้จากง่ายไป
มาก และจากส่ิงท่ีรู้แลว้ยงัส่ิงท่ียงัไม่รู้  

การวิเคราะห์เน้ือหาเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัและใชเ้วลามากในการปฎิบติั ซ่ึงการไดม้าของ
เน้ือหาบทเรียน โดยอาศยัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมของบทเรียนในขั้นตอนท่ีผ่านมาเป็นแนวทาง
ในการรวบรวมเน้ือหาใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการมากท่ีสุด ซ่ึง ผูส้อนท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นการ
สอน จะสามารถออก แบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ไดดี้กว่านกัคอมพิวเตอร์ท่ีมีความเป็นเลิศ
ดา้นการโปรแกรม เน่ืองจากผูส้อนสามารถวิเคราะห์เน้ือหาและรู้กลวิธีการน าเสนอไดดี้กว่า ดงันั้น 
ในขั้นตอนน้ีจึงจ  าเป็นต้องอาศยัผูเ้ช่ียวชาญด้านการสอนเป็นผูว้ิเคราะห์หรือให้เป็นผูต้รวจสอบ
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เน้ือหาก่อนท่ีจะน าไปสร้างเป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เพ่ือใหก้ารวิเคราะห์เน้ือหาเป็นระบบ
และสะดวกยิง่ข้ึนสามารถใชว้ิธีการต่างๆ ในการรวบรวมเน้ือหา เช่น ใชแ้บบปะการัง ช่วยรวบรวม
เน้ือหาแต่ละวตัถุประสงคแ์ละใชว้ิธีวิเคราะห์เครือข่าย ในการจดัล  าดบัความสัมพนัธ์ของเน้ือหาแต่
ละหวัเร่ืองยอ่ย   
 2.5.2  การออกแบบ 

การออกแบบคอร็สแวร์ (Courseware Design) เป็นการออกแบบตวับทเรียน หลงัจากท่ี
ผา่นการวิเคราะห์เน้ือหาแลว้การออกแบบจะตอ้งพิจารณาทั้งกระบวนการเรียนรู้ว่าจะด าเนินการ
น าเสนอเน้ือหาและจดัการบทเรียนอยา่งไร จึงจะบรรลุตามวตัถุประสงคข์องบทเรียน กระบวนการ
น้ีรวมถึงรูปแบบการน าเสนอบทเรียน การจัดกิจกรรมการเรียน การเลือกใชส่ื้อ การใชค้  าถาม
ระหว่างบทเรียน การตัดสินค าถาม การเสนอส่ิงเร้าและการให้ข้อมูลยอ้นกลบั การเสริมแรง 
แบบทดสอบหลงับทเรียน และส่วนอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงตวับทเรียนท่ีไดจ้ากขั้นตอนน้ีเรียกว่า คอร็ส
แวร์ หมายถึง ตัวบทเรียนท่ีพร้อมส าหรับน าไปสร้างเป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ประกอบดว้ยเน้ือหา กิจกรรมการเรียน ส่ือ ค  าถามระหว่างบทเรียน แบบทดสอบหลงัเรียน และอ่ืนๆ 
ท่ีผา่นการออกแบบโดยใชห้ลกัารของบทเรียนโปรแกรม  

บทด าเนินเร่ือง (Storyboard) เป็นเร่ืองราวของบทเรียนซ่ึงประกอบดว้ยเน้ือหาท่ีแบ่ง
ออกเป็นเฟรมตามวตัถุประสงคข์องบทเรียน โดยเป็นเฟรมยอ่ยๆ ตั้งแต่เฟรมแรกซ่ึงเป็นบทน าเร่ือง
จน ถึงเฟรมสุดทา้ย บทด าเนินเร่ืองประกอบดว้ยขอ้ความ ภาพ ค าถามค าตอบ รวมทั้งรายละเอียด
อ่ืนๆในกระบวนการเรียนการสอน มีลกัษณะเช่นเดียวกกนักบัสคริปต์ของการถ่ายท าสไลด์หรือ
ภาพยนต์ การออกแบบด าเนินเร่ืองจะยึดตัวบทเรียนเป็นหลกั เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้าง
บทเรียนในขั้นต่อไป ดงันั้น การออกแบบบทด าเนินเร่ืองจึงตอ้งมีความละเอียดและสมบูรณ์ เพ่ือให้
การสร้างบทเรียนท าไดง่้ายและเป็นระบบ อีกทั้งยงัสะดวกต่อการแกไ้ขบทเรียนในภายหลงัได ้ 

การออกแบบหน้าจอภาพ (Screen Design) เป็นการจัดพ้ืนท่ีของจอภาพของ
คอมพิวเตอร์ใหเ้ป็นสดัส่วนในการน าเสนอเน้ือหา ภาพ การก าหนดปุ่มควบคุมต่างๆของบทเรียน 
และส่วนอ่ืนๆ ท่ีจ  าเป็นส าหรับการน าเสนอบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนซ่ึงเป็นส่วนส าคญัส าหรับ
ในการน าไปใชใ้นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีจะช่วยเร้าความสนใจให้กบัผูเ้รียนซ่ึงจะไม่เกิด
ความเมี่อยลา้ หรือความเบ่ือหน่ายในการเรียนโดยง่าย ทั้งน้ีเน่ืองจากผูเ้รียนตอ้งศึกษาบทเรียนเป็น
เวลานาน นอกจากจะเป็นการเร้าความสนใจในบทเรียนแลว้การจดัหนา้จอภาพท่ีดีจะช่วยให้ผูเ้รียน
เกิดความคุน้เคยและคล่องตวัสามารถใชบ้ทเรียนบทเรียนไดโ้ดยไม่มีอุปสรรคใดๆในการออกแบบ
จอภาพมีองค์ประกอบท่ีเก่ียวขอ้งหลายประการ คือ ความสามารถในการแสดงภาพสีของเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ความละเอียดของภาพ ขนาดของจอภาพ รูปแบบตวัอกัษร ขนาดของตวัอกัษร สีของ
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ตวัอกัษร ฉากหลงั วิธีการปฏิสมัพนัธ ์และอ่ืนๆ องคป์ระกอบทั้งหมดน้ีถือว่าเป็นองค์ประกอบหลกั
ท่ีท าให้หน้าจอภาพของบทเรียนน่าสนใจ และชวนติดตามในทางปฏิบติัจริงนั้น การออกแบบผงั
งาน การแอกแบบบทด าเนินเร่ือง และการออกแบบหน้าจอภาพ ตอ้งพิจารณาควบคู่ไปด้วยกัน 
เน่ืองจากทั้งสามส่วนน้ีมีความสัมพนัธ์กนั ผูท่ี้สามารถออกแบบหน้าจอภาพไดดี้ จะตอ้งเป็นผูท่ี้มี
ความรู้ทางดา้นศิลปะและมีความเขา้ใจต่อความสามารถในการแสดงภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอร์
พอสมควร  
 2.5.3  การพฒันา (Development) 

การเตรียมการเม่ือไดต้วับทเรียนท่ีอยูใ่นรูปแบบของบทด าเนินเร่ืองและผงังานพร้อมทั้ง
มีแนวทางในการจดัหนา้จอภาพเรียบร้อยแลว้ การพฒันาเป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะเป็น
เร่ืองท่ีง่ายข้ึน ในขั้นตอนน้ีจะต้องด าเนินการโดยนักคอมพิวเตอร์ท่ีมีความช านาญด้านการใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์หรือระบบนิพนธบ์ทเรียนเท่านั้น อยา่งไรก็ตามผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ดา้น
การสอนหรือผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้นก็ยงัมีความจ าเป็นท่ีตอ้งคอยให้ค  าปรึกษาแนะน าการพฒันา
บทเรียนอยู่ โดยก่อนท่ีจะพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ต้องเตรียมการทางด้านภาพ 
ขอ้ความ และเสียง ซ่ึงจดัหาจากแหล่งต่างๆ หรือใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สร้างข้ึนมาแลว้เก็บ
บนัทึกไวก่้อนเพ่ือน าไปใชพ้ฒันาบทเรียนในขั้นต่อไปคือการสร้างบทเรียน เป็นการสร้างบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามบทด าเนินเร่ืองท่ีละเฟรมๆ จนครบทุกเฟรม โดยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์หรือระบบนิพนธบ์ทเรียน จากนั้นจะเป็นการเช่ือมโยงความสมัพนัธร์ะหว่างเน้ือหาแต่
ละเฟรมเขา้ดว้ยกนัตามผงังานท่ีออกแบบในขั้นตอนท่ีผา่นมา จดัรูปแบบการน าเสนอบทเรียน เขียน
โปรแกรมการจดัการบทเรียน และจดัหนา้จอภาพตามท่ีออกแบบไว ้ซ่ึงในขั้นตอนน้ีจึงเป็นการใช้
ขอ้มลูท่ีเตรียมการมาทั้งหมดในขั้นตอนแรกเพื่อสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ในส่วนของ
ขอ้ความซ่ึงเป็นเน้ือหาบทเรียนหรือค าอธิบายอาจจะพิมพเ์ขา้โดยตรงในขั้นตอนน้ีก็ได ้หากมิได้
เตรียมไวก่้อนในขั้นของการเตรียมการ ในการท าเอกสารประกอบบทเรียน เอกสารประกอบ
บทเรียน ไดแ้ก่ คู่มือการใชง้าน การแนะน า และการติดตั้งและบ ารุงรักษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน เป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นเพ่ือช้ีแนะใหผู้เ้รียนทราบถึงขอ้แนะน าต่างๆ รวมถึงวิธีการติดตั้งบทเรียนเขา้
กบัคอมพิวเตอร์ นอกจากน้ียงัรวมถึงแผนการเรียนรู้เพ่ือแนะน าทางการเรียน 
 2.5.4  การทดลองใช ้(Implementation)  

เม่ือไดบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเสร็จส้ินสมบูรณ์แลว้ ต่อไปเป็นการน าบทเรียน
นั้นไปทดลองใชก้บักลุ่มเป้าหมาย โดยผา่นการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญเสียก่อน เม่ือไดรั้บผลการ
ประเมินและแก้ไขปรับปรุงจนเป็นท่ีพอใจแลว้จึงน าไปใช้ วิธีท่ียึดเป็นแนวทางในการปฏิบัติ
โดยทัว่ไปคือ การน าไปใชร้ายบุคคลกบัผูเ้รียนกลุ่มยอ่ยประมาณ 2-3 คนก่อน เพื่อตรวจสอบความ
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เหมาะสมของบทเรียนเก่ียวกับค าสั่งท่ีใช้ เน้ือหาบทเรียน ค าถาม แบบทดสอบก่อนและหลัง
บทเรียน และส่วนอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือน าข้อมูลท่ีได้ไปปรับปรุงแก้ไขอีกคร้ังหน่ึงก่อนท่ีจะ
น าไปใชอี้กคร้ัง กบักลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นผูเ้รียนจริง อย่างน้อย 20 คน ข้ึนไป เพ่ือหาประสิทธิภาพ
ของบทเรียนในขั้นต่อไป ซ่ึงในขั้นตอนน้ีจะไม่มีขอ้ก  าหนดแน่นอนว่าจะใชก้ับผูเ้รียนกลุ่มใด 
จ  านวนแน่นอนเท่าใดข้ึนอยูก่บัวจิารณญาณของผูอ้อกแบบหรือค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ แต่ไม่ควร
หลีกเล่ียงการน าไปใชก่้อนท่ีจะใชจ้ริงกบักลุ่มเป้าหมาย เน่ืองจากจะเกิดผลเสียมากกว่าผลดี 
 2.5.5  การประเมินผลบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในการวิจยั 

ในการประเมินผลบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในการวิจยั สามารถพิจารณาไดใ้น 3 
แนว ทาง คือผลส าเร็จของบทเรียน การวิเคราะห์ผล และเจตคติ โดยทัว่ไปการประเมินผลจะมีอยู่ 2 
วิธี คือ การหาประสิทธิภาพของบทเรียน (Efficiency)  หมายถึงความสามารถของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนในการสร้างผลสมัฤทธ์ิให้กบัผูเ้รียนมีความสามารถท าแบบทดสอบระหว่าง
เรียน แบบฝึกหัด หรือแบบทดสอบหลงับทเรียน ได้บรรลุวตัถุประสงค์ในระดบัเกณฑ์ขั้นต ่าท่ี
ก  าหนดไวซ่ึ้งการก าหนดเกณฑม์าตรฐาน โดยทัว่ไปจะใชค่้าเฉล่ียของคะแนนท่ีเกิดจากแบบฝึกหัด 
หรือค าถามระหว่างบทเรียน กบัคะแนนเฉล่ียจากแบบทดสอบแลว้น ามาค านวณเป็นร้อยละเพื่อ
เปรียบเทียบกนัในรูปของ Event1/Event2 โดยเขียนอย่างย่อ คือ E1/E2 เช่น 90/90 หรือ 85/85 และ
จะตอ้งก าหนดค่า E1 และ E2 เท่านั้นเน่ืองจากง่ายต่อการเปรียบเทียบและการแปลความหมาย 
ความหมายของการก าหนดประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

ร้อยละ 95-100 หมายถึง บทเรียนมีประสิทธิภาพดีเยีย่ม (Excellent) 
ร้อยละ 90-94 หมายถึง บทเรียนมีประสิทธิภาพดี (Good) 
ร้อยละ 85-89 หมายถึง บทเรียนมีประสิทธิภาพดีพอใช ้(Fair Good) 
ร้อยละ 80-84 หมายถึง บทเรียนมีประสิทธิภาพพอใช ้(Fair) 
ต  ่ากว่าร้อยละ 80 หมายถึง บทเรียนตอ้งปรับปรุงแกไ้ข (Poor) 
ส าหรับการก าหนดเกณฑ์มาตรฐานประสิทธิภาพขอบทเรียนไม่ควรก าหนดไวสู้ง

เกินไปเพราะจะท าใหบ้ทเรียนมีคุณค่าต ่ากว่าการเรียนการสอน แต่ก็ไม่ควรก าหนดต ่ากว่า ร้อยละ 
80 เน่ืองจากจะท าใหบ้ทเรียนลดความส าคญัลงไป ซ่ึงจะส่งผลให้ผูเ้รียนไม่สนใจบทเรียน และเกิด
ความลม้เหลวทางการเรียนในท่ีสุด เพราะฉะนั้นจึงควรพิจารณาในการก าหนดเกณฑม์าตรฐานของ
บทเรียน สามารถก าหนดไดด้งัน้ี บทเรียนส าหรับเด็กเล็ก ควรก าหนดไวร้ะหว่างร้อยละ 95-100 
บทเรียนท่ีเป็นเน้ือหาเร่ืองทฤษฎี หลกัมโนมติัและเน้ือหาพ้ืนฐานส าหรับเร่ืองอ่ืนๆ ท่ีก  าหนดไว้
ระหว่างร้อยละ 90-95  บทเรียนท่ีมีเน้ือหาเร่ืองยากและซบัซอ้น ต้องใชร้ะยะเวลาในการศึกษา
มากกว่าปกติ ควรก าหนดไวร้ะหว่างร้อยละ 85-90 บทเรียนเร่ืองปฎิบติัหรือเร่ืองทฤษฎีก่ึงปฏิบติั
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ควรก าหนดไวร้ะหว่าง ร้อยละ 80-85 และบทเรียนส าหรับบุคคลทัว่ไป ควรก าหนดไวร้ะหว่างร้อย
ละ 80-85 ซ่ึงในการหาประสิทธิภาพของบทเรียนตามเกณฑ์มาตรฐาน E1/E2 โดยในการหาค่า E1 
ไดจ้ากคะแนนเฉล่ียของผูเ้รียนทั้งหมดจากการท าแบบฝึกหัด (Exercise) หรือแบบทดสอบ (Test) 
ของบทเรียนแต่ละชุด หรือคะแนนเฉล่ียของผูเ้รียนทั้งหมดจากการตอบค าถามระหว่างบทเรียนของ
บทเรียนแต่ละชุด และการหาค่า E2 ไดจ้ากคะแนนเฉล่ียของผูเ้รียนทั้งหมดจากการท าแบบทดสอบ
หลงับทเรียน (Posttest) การหาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน  (Effectiveness)   คือความรู้ของ
ผูเ้รียนท่ีแสดงออกในรูปแบบของคะแนนหรือระดบัความสามารถในการท าแบบทดสอบ หรือ
แบบฝึกหดัไดถ้กูตอ้ง หลงัจากท่ีศึกษาเน้ือหาบทเรียนแลว้ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนจึงสามารถแสดง
ผลไดท้ั้งเชิงปริมาณ และคุณภาพแต่ไม่นิยมน าเสนอเป็นค่าโดดๆ ซ่ึงมกัจะเปรียบเทียบกบัเหตุการณ์
เง่ือนไขต่างๆ หรือเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มผูเ้รียนดว้ยกนั เช่น มีค่าสูงข้ึน หรือค่าไม่เปล่ียนเมือ
เทียบกบัผูเ้รียน 2 กลุ่ม ในการหาสมัฤทธ์ิทางการเรียนตามแบบแผนการทดลองท่ีใชใ้นการประเมิน
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จึงตอ้งใชห้ลกัสถิติเพื่อสรุปความหมายในเชิงของการเปรียบเทียบ
แต่ละแนวทางสถิติท่ีใชเ้ปรียบเทียบ ไดแ้ก่ ทีเทส (T-test) เอฟเทส(F-test) อะโนวา (ANOVA) แอน
โควา (ANCOVA) และสถิติอ่ืนๆ โดยแปลความหมายในเชิงคุณภาพ หรือเปรียบเทียบในการพฒันา
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนส าหรับการวิจยัเพื่อยืนยนัดา้นคุณภาพบทเรียนนอกจากจะตอ้งหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนตามเกณฑ์มาตรฐาน E1/E2 เพื่อการประเมินผลบทเรียน แลว้ยงัตอ้ง
เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน เม่ือเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่ือง
ดงักล่าวดว้ยถา้ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนสูงข้ึนหลงัจากเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนท่ีพฒันาข้ึน เม่ือเปรียบเทียบกบัก่อนการเรียน ก็จะเป็นส่ิงท่ียืนยนัได้ถึงความสามารถของ
ผูเ้รียนท่ีเกิดการเรียนรู้ข้ึนจากการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ืองดงักล่าวดังนั้น
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีตอ้งการหาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนจึงตอ้งประกอบดว้ย 
แบบทดสอบก่อนเรียน  และแบบทดสอบหลงัเรียน  โดยท าการทดสอบก่อนบทเรียน(T1)และ
หลงัจากการจบการศึกษาเน้ือหาบทเรียนจึงท าแบบทดสอบหลงับทเรียน (T2) ไปเปรียบเทียบความ
แตกต่างตามแบบแผนการทดลองโดยใช้สถิติเปรียบเทียบความสัมพนัธ์และสรุปผลท่ีได้ตาม
สมมุติฐานท่ีตั้งไว ้
 
2.6  แบบแผนการทดลองเบือ้งต้น 

เป็นการออกแบบการวิจยัท่ีไม่มีกระบวนการสุ่ม และไม่มีกลุ่มควบคุม คือในการวิจยัจะ
มีกลุ่มตวัอยา่งเพียงกลุ่มเดียว ซ่ึงกลุ่มทดลองและสมาชิกของกลุ่มทดลองไม่ไดม้าจากระบวนการ
สุ่มไม่สามารถอธิบายความสมัพนัธเ์ชิงเหตุผลแบบมีแบบแผน   
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 2.6.1  การศึกษาแบบกลุ่มเดียววดัผลหลงัทดลอง (One-Shot Case Design) 
ลกัษณะการทดลองเป็นการศึกษาเพียง 1 กลุ่ม 1 ตวัแปรสาเหตุ ท่ีไม่มีกลุ่มควบคุม และ

มีการวดัการสงัเกตผลท่ีเกิดข้ึนเพียง 1 คร้ังท่ีเป็นการทดสอบหลงัเรียน(Posttest)  ซ่ึงขอ้ดีของแบบ
แผนน้ีคือไม่มีการทดสอบก่อนทดลองส่งให้ไม่มีผลกระทบต่อตวัแปรตามท่ีเกิดจากการทดสอบ
ก่อนเรียน และมีการควบคุมตวัแปรแทรกซอ้นไดน้้อย มีปัญหาเก่ียวกบัความเท่ียงตรงภายนอก 
ส่วนขอ้จ ากดัของแบบแผนน้ีคือจะขาดขอ้มลูในการเปรียบเทียบผลท่ีเกิดข้ึนโดยในการเปรียบเทียบ
อาจจะเปรียบเทียบกบัตนเองเพื่อพิจารณาการเปล่ียนแปลงหรือพฒันาการเปรียบเทียบกบักลุ่มอ่ืน
เพื่อพิจารณาความแตกต่างระหว่างกลุ่มและขอ้จ ากดัอีกขอ้คือปัญหาความเท่ียงตรงภายใน โดยอาจ
เป็นปัญหาท่ีเกิดจากการปล่ียนแปลงวุฒิภาวะของผูใ้ห้ขอ้มูล โดยเฉพาะการทดลองท่ีใชร้ะยะเวลา
ยาวนาน  ปัญหาท่ีเกิดจากการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งเป็นกลุ่มทดลองหรืออาจจะเป็นการสูญหายของผูใ้ห้
ขอ้มูลในระหว่างการทดลอง โดยเฉพาะผูใ้ห้ข้อมูลท่ีส าคัญ จะมีผลกระทบต่อผลการวิจยัอย่าง
ชดัเจน 

แนวการวิเคราะห์ขอ้มลูของแบบแผนน้ีจะเป็นการบรรยายผลการวิจยัจากการทดสอบ
หลงัเรียนท่ีอาจจะเปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์ก  าหนดไวแ้ละผลการวิจยัเกิดข้ึนจากการจดักระท าหรือไม่
ก็ไม่สามารถอธิบายไดอ้ยา่งชดัเจน 
 2.6.2 แบบแผนการทดลองแบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน (One-Group Pretest-
Posttest Design) 

ลกัษณะการทดลองเป็นการศึกษาเพียง 1 กลุ่ม มีตัวแปรสาเหตุ 2 ตวั และไม่มีกลุ่ม
ควบคุมและมีการทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนท่ีใช้เคร่ืองมือฉบับเดียวกัน/คู่ ขนานเพื่อใช้
เปรียบเทียบผลท่ีเกิดข้ึนซ่ึงขอ้ดีของแบบแผนน้ีมีความเท่ียงตรงท่ีดีข้ึนกว่าแบบท่ีการศึกษาแบบกลุ่ม
เดียวเน่ืองจากจะมีการเปรียบเทียบผลก่อนและหลงัทดลองเพ่ือพิจารณาพฒันาการท่ีเกิดข้ึนท าให้
ปัญหาท่ีเกิดจากการสุ่มกลุ่มตวัอย่างและวุฒิภาวะของผูใ้ห้ขอ้มูลไดดี้ข้ึนเพราะใชก้ารเปรียบเทียบ
กบัพ้ืนฐานเดิม ส่วนขอ้จ ากดัของแบบแผนน้ีคืออิทธิพลของการทดสอบก่อนเรียนท่ีจะส่งผลต่อ
ความเท่ียงตรงภายในและภายนอก ซ่ึงความเท่ียงตรงภายในคือ วุฒิภาวะของกลุ่มตวัอย่างอิทธิพล
ของการทดลอง อิทธิพลของเคร่ืองมือวดั และอิทธิพลระหว่างการคดัเลือกและองค์ประกอบอ่ืนๆ
ปัญหาความเท่ียงตรงภายนอกคือการฏิสมัพนัธข์องการทดสอบและตวัแปร การปฏิสมัพนัธร์ะหว่าง
ความล าเอียงในการสุ่มและตวัแปร 

แนวการวิเคราะห์ขอ้มลูของแบบเผนน้ีเป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อเปรียบเทียบผลก่อน
และหลงัการทดลองท่ีไดม้าจากกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มเดียวกนั ท่ีเป็นขอ้มลูท่ีไม่เป็นอิสระจากกนั ดงันั้น 
ในการทดสอบสมมุติฐานระหว่างค่าเฉล่ียจึงใชส้ถิติการทดสอบค่าทีแบบไม่อิสระส่วนการน าไปใช้
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ในการทดลอง เป็นการวิจยัเชิงพฒันา/เชิงประเมิน เพื่อเปรียบเทียบผลท่ีไดรั้บก่อนและหลงัการ
ทดลอง 
 2.6.3  แบบแผนการเปรียบเทียบกลุ่มแบบคงท่ี (Static Group Comparison Design) 

ลกัษณะการศึกษาแบบแผนน้ีเป็นการเปรียบเทียบของกลุ่ม 2 กลุ่มหรือมากกว่า ท่ีเป็น
ระหว่างกลุ่มทดลองดว้ยกนั หรือระหว่างกลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุมหรือเป็นการศึกษาเปรียบเทียบ
ผลระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมท่ีจดัไวแ้ลว้ซ่ึงมีการทดสอบหลงัการทดลองเพียงคร้ังเดียว
เท่านั้น ส่วนขอ้ดีของแบบแผนน้ีคือการเปรียบเทียบขอ้มูลระหว่างกลุ่มท าให้ความเท่ียงตรงของ
ขอ้มลู เน่ืองจากมีสถานการณ์ท่ีใกลเ้คียงกนัท าให้มีเหตุการณ์คลา้ยคลึงกนัโดยท่ีไม่มีอิทธิพลของ
การทดสอบก่อนการทดลองและการถดถอยของขอ้มูลจาก 2 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีความคลา้ยคลึงกนั  
ส่วน 

ขอ้จ  ากดัของแบบแผนน้ีจะมีปัญหาเก่ียวกบัความเท่ียงตรงภายในคือการสุ่มตวัอย่างท่ี
เกิดข้ึน เน่ืองจากมีความแตกต่างกนัในระหว่างกลุ่มอยูแ่ลว้ และไม่มีขอ้มูลพ้ืนฐานก่อนการทดลอง
เป็นตวัเปรียบเทียบ วุฒิภาวะของกลุ่มตวัอยา่งทั้ง 2 กลุ่มมีอตัราการเปล่ียนแปลงท่ีแตกต่างกนัท าให้
มีผลต่อผลหลงัการทดลองท่ีแตกต่างกนั การสูญหายของตวัอย่างระหว่างการทดลองท าให้ผลการ
ทดลองท่ีน ามาเปรียบเทียบไม่สามารถอธิบายไดอ้ยา่งชดัเจน และปัญหาจากความเท่ียงตรงภายนอก
ท่ีเกิดจากการมีปฏิสมัพนัธร์ะหว่างความล าเอียงในการสุ่มกบัตวัแปรท่ีศึกษา 

แนวการวิเคราะห์ขอ้มลูจะเป็นการเปรียบเทียบผลการทดสอบหลงัการทดลอง โดยใช้
สถิติการทดสอบค่าที แบบสองกลุ่มอิสระจากกนั ( t-test for Independent) ควรพิจารณาตัวแปร
แทรกซอ้นท่ีเกิดข้ึนเพ่ือน ามาใชศึ้กษาในการอธิบายผลมากกว่า 2 กลุ่มและการน าแบบแผนการ
ทดลองน้ีไปใชส้ามารถใชใ้นกรณีท่ีกลุ่มตวัอย่างไดม้ีการจดักลุ่มไวแ้ลว้และควรพิจารณาตวัแปร
ความแปรปรวนในกรณีท่ีเปรียบเทียบผลมากกว่า 2 กลุ่ม   

จากการศึกษาแบบการวิจยัเบ้ืองตน้ทั้ง 3 วิธีการแลว้ผูว้ิจยัไดเ้ลือกแบบแผนการทดลอง
แบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน( One-Group Pretest-Posttest Design) น ามาปรับใช้
กบั การพฒันาส่ือการสอนทางด้านคอมพิวเตอร์ส าหรับการวิเคระห์รูปร่างอากาศยานทางทหาร 
เพราะแบบแผนการทดลองน้ีมีความเท่ียงตรงของผลท่ีออกมาเน่ืองจากมีการเปรียบเทียบผลก่อน
และหลงัการทดสอบเพื่อพิจารณางานวิจยัท่ีพฒันาข้ึน ซ่ึงท าใหปั้ญหาท่ีเกิดจากการสุ่มตวัอย่างและ
วุฒิภาวะของผูใ้หข้อ้มลูไดดี้เพราะเป็นการเปรียบเทียบกบัพ้ืนฐานเดิม และแบบแผนน้ียงัเหมาะสม
กบังานวิจยัท่ีเป็นในลกัษณะเชิงพฒันาหรือเชิงประเมินผลเพื่อเปรียบเทียบผลท่ีไดรั้บก่อนและหลงั
การทดลองซ่ึงก็ตรงกบัการวิจยัการพฒันาส่ือการสอนทางดา้นคอมพิวเตอร์ส าหรับการวิเคราะห์
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รูปร่างอากาศยานทางทหารท่ีเป็นงานวิจัย ท่ีมีว ัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาส่ือการสอนและหา
ประสิทธิภาพ หาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนซ่ึงก็เป็นงานวิจยัในลกัษณะเชิงพฒันาหรือเชิงประเมินผล 

 
2.7  การก าหนดกลุ่มตวัอย่าง 

การก าหนดกลุ่มตัวอย่างมีความจ าเป็นต่อการวิจัยอย่างมากเพราะการเก็บข้อมูล
ประชากรทุกคนอาจท าให้เสียเวลาและค่าใช้จ่ายท่ีสูงมากและบางคร้ังเป็นเร่ืองท่ีต้องตัดสินใจ
ภายในเวลาจ ากัด การเลือกศึกษาเฉพาะบางส่วนของประชากรจึงเป็นเร่ืองท่ีมีความจ าเป็น ซ่ึง
สามารถแบ่งประเภทของการก าหนดกลุ่มตวัอยา่งไดด้งัน้ี 
 2.7.1  การก าหนดกลุ่มตวัอยา่งโดยไม่ใชค้วามน่าจะเป็น ( Nonprobability sampling ) 

เป็นการเลือกตวัอย่างโดยไม่ค  านึงว่าตวัอย่างแต่ละหน่วยมีโอกาสถูกเลือกมากน้อย
เท่าไรท าให้ไม่ทราบความน่าจะเป็นท่ีแต่ละหน่วยในประชากรจะถูกเลือกการเลือกกลุ่มตวัอย่าง
แบบน้ีไม่สามารถน าผลท่ีได้อา้งอิงไปยงัประชากรได้ แต่มีความสะดวกและประหยดัเวลาและ
ค่าใช้จ่ายมากกว่าซ่ึงสามารถแบ่งการเลือกกลุ่มตัวอย่างได้ดังน้ีคือ การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ
บงัเอิญ  (Accidental sampling) เป็นการเลือกกลุ่มตวัอย่างเพื่อให้ไดจ้  านวนตามตอ้งการโดยไม่มี
หลกัเกณฑ ์กลุ่มตวัอย่างจะเป็นใครก็ไดท่ี้สามารถให้ขอ้มูลได้ การเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบโควตา้ 

(Quota  sampling ) เป็นการเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยค านึงถึงสัดส่วนองค์ประกอบของประชากรเช่น
เมื่อตอ้งการกลุ่มตวัอยา่ง 100 คน ก็แบ่งเป็นเพศชาย 50 คน หญิง 50 คน แลว้ก็เลือกแบบบงัเอิญ คือ
เ จ อ ใ ค ร ก็ เ ลื อ ก จ น ค ร บ ต า ม จ า น ว น ท่ี ต้ อ ง ก า ร  ก า ร เ ลื อ ก ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง แ บ บ
เจาะจง (Purposive sampling)  เป็นการเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยพิจารณาจากการตดัสินใจของผูว้ิจยัเอง
ลกัษณะของกลุ่มท่ีเลือกเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั การเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจงตอ้ง
อาศยัความรอบรู้ความช านาญและประสบการณ์ในเร่ืองนั้นๆของผูท้  าวิจยั การเลือกกลุ่มตวัอย่าง
แบบน้ีมีช่ือเรียกอีกอยา่งว่า Judgement sampling 

 2.7.2  การสุ่มตวัอยา่งโดยใชค้วามน่าจะเป็น ( Probability sampling ) 

เป็นการสุ่มตวัอย่างโดยสามารถก าหนดโอกาสท่ีตัวอย่างแต่ละหน่วยถูกเลือก  ท าให้
ทราบความน่าจะเป็นท่ีแต่ละหน่วยในประชากรจะถกูเลือกการเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบน้ีสามารถน า
ผลท่ีได้อา้งอิงไปยงัประชากรได้  สามารถท าไดห้ลายแบบคือ การสุ่มตวัอย่างแบบง่าย  (Simple 
random sampling) เป็นการสุ่มตวัอยา่งโดยถือว่าทุกๆ หน่วยหรือทุกๆ สมาชิกในประชากรมีโอกาส
จะถกูเลือกเท่าๆก ันโดยการสุ่มวิธีน้ีจะตอ้งมีรายช่ือประชากรทั้งหมดและมีการให้เลขก ากบัวิธีการ
อาจใชว้ิธีการจบัสลากโดยท ารายช่ือประชากรทั้งหมดหรือใชต้ารางเลขสุ่มโดยมีเลขก ากบัหน่วย
รายช่ือทั้งหมดของประชากร  การสุ่มตัวอย่างแบบเป็นระบบ  (Systematic sampling) เป็นการสุ่ม
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ตวัอย่างโดยมีรายช่ือของทุกหน่วยประชากรมาเรียงเป็นระบบตามบัญชีเรียกช่ือการสุ่มจะแบ่ง
ประชากรออกเป็นช่วงๆ ท่ีเท่ากนัอาจใชช่้วงจากสดัส่วนของขนาดกลุ่มตวัอย่างและประชากรแลว้
สุ่มประชากรหน่วยแรกส่วนหน่วยต่อๆ ไปนับจากช่วงสัดส่วนท่ีค านวณไว ้ การสุ่มตวัอย่างแบบ
ชั้นภูมิ  (Stratified sampling) เป็นการสุ่มตวัอย่างโดยแยกประชากรออกเป็นกลุ่มประชากรย่อยๆ
หรือแบ่งเป็นชั้นภูมิก่อนโดยหน่วยประชากรในแต่ละชั้นภูมิจะมีลกัษณะเหมือนกนั แลว้สุ่มอย่าง
ง่ายเพื่อใหไ้ดจ้  านวนกลุ่มตวัอย่างตามสัดส่วนของขนาดกลุ่มตวัอย่างและกลุ่มประชากร   การสุ่ม
ตวัอยา่งแบบกลุ่ม (Cluster sampling) เป็นการสุ่มตวัอย่างโดยแบ่งประชากรออกตามพ้ืนท่ีโดยไม่
จ  าเป็นตอ้งท าบญัชีรายช่ือของประชากร และสุ่มตวัอย่างประชากรจากพ้ืนท่ีดงักล่าวตามจ านวนท่ี
ต้องการ แลว้ศึกษาทุกหน่วยประชากรในกลุ่มพ้ืนท่ีนั้ นๆ หรือจะท าการสุ่มต่อเป็นล าดับขั้น
มากกว่า 1 ระดบั โดยอาจแบ่งพ้ืนท่ีจากภาค เป็นจงัหวดั จาก จงัหวดัเป็นอ าเภอ และเร่ือยไปจนถึง
หมู่บา้น ส าหรับงานวิจยัการพฒันาส่ือการสอนทางดา้นคอมพิวเตอร์ส าหรับการวิเคราะห์รูปร่าง
อากาศยานทางทหารผูว้ิจัยได้พิจารณาหลกัารการเลือกกลุ่มตวัอย่างดังกล่าวคือ การเลือกกลุ่ม
ตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive  sampling)  
 
2.8  บทความและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตส าหรับการฝึกอบรม 
เร่ืองความรู้เบ้ืองต้นแม่พิมพโ์ลหะขนาดเล็ก บริษทัซมัมิทโอโตบอด้ิอินดสัทรี จ  ากดั ผูว้ิจัย นาย
ไพศาล สุวรรณรัตน์  สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ภาควิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ ปีการศึกษา 2550 กลุ่มตวัอย่างพนักงานผูผ้ลิตตช้ินส่วน
ยานยนต์   บริษทัซัมมิทโอโตบอด้ิอินดัสทรี จ  ากัด จ  านวน 20 คน ผลการวิจยั มีประสิทธิภาพ 
84.58/80.67 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก  าหนดไว ้และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนสูงข้ึนอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ี ระดบั 0.05  

ผูว้ิจยัไดเ้ลือกศึกษางานวิจยัช้ินน้ีเพราะว่าลกัษณะงานวิจยัช้ินน้ีเป็นการพฒันาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนและเป็นการหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนท่ีเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนน้ีซ่ึงข้อดีของงานวิจัยช้ินน้ีคือมีการก าหนดประสิทธิภาพของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนไดเ้หมาะสมกบัลกัษณะของบทเรียน คือ 80/80 ซ่ึงเหมาะกบับทเรียนเร่ือง
ปฎิบติั หรือเร่ืองทฤษฎีก่ึงปฏิบติัควรก าหนดไวร้ะหว่างร้อยละ 80-85 ส่วนขอ้เสียของงานวิจยัช้ินน้ี
คือการใชก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีมีจ  านวนนอ้ยเกินไปคือ 20 คนซ่ึงอาจท าใหผ้ลในการหาประสิทธิภาพมีผล
ท่ีคาดเคล่ือนจากความเป็นจริงได ้
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การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบปฏิสัมพนัธ์โดยใชม้ลัติมีเดีย วิชาเขียน
แบบงานวิศวกรรมโยธา ส าหรับนักศึกษาระดบัปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยีวิศวกรรมโยธา 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ ผูว้ิจัยนาย บัณฑิต  พลเพียร สาขาวิชา
เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ ภาควิชาคอมพิวเตอร์ศึกษาบณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระ
จอมเกลา้พระนครเหนือ ปีการศึกษา 2550 กลุ่มตวัอย่างนักศึกษาปริญญาตรีสาขาวิชาเทคโนโลยี
วิศวกรรมโยธา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ จ  านวน 35 คน ผลการวิจยั  มี
ประสิทธิภาพ 83.37/80.69 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑท่ี์ก าหนดไวคื้อ 80/80 ผลสมัฤทธ์ิสูงข้ึนอย่างมีนัยส าคญั
ทางสถิติท่ี ระดบั 0.01 

ผูว้ิจยัไดเ้ลือกศึกษางานวิจยัช้ินน้ีเน่ืองจากเป็นงานวิจยัในลกัษณะท่ีเก่ียวกบัการพฒันา
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบปฏิสมัพนัธโ์ดยมีการใชร้ะบบมลัติมีเดียเขา้มาช่วยในการพฒันา 
ซ่ึงข้อดีของงานวิจัยช้ินน้ีคือเป็นการน าเทคโนโลยีทางด้านมลัติมีเดียมาช่วยในการพฒันาโดย
เคร่ืองมือท่ีใช้นั้นมีความหลากหลาย โดยสามารถน ามาปรับใชก้บังานวิจยัของผูว้ิจัยเองได ้ส่วน
ขอ้เสียของงานวิจยัช้ินน้ีคือจ านวนของกลุ่มตวัอยา่งทท่ีคดัเลือกมามีจ  านวน 35 คน ซ่ึงยงัเป็นจ านวน
ท่ีน้อยไป อาจท าให้ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไม่ถูกตอ้งหรือ
คาดเคล่ือนจากความเป็นจริง  และการหาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก าหนดค่าในการวิเคราะห์ท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.01 คือ การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบปฏิสัมพนัธ์โดย
ใชม้ลัติมีเดีย วิชาเขียนแบบงานวิศวกรรมโยธา มีความเช่ือมัน่ได ้99% เป็นการก าหนดท่ีสูงเกินไป 

การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบสาธิต วิชากราฟิกและมลัติมีเดียเบ้ืองตน้ 
ผูว้ิจยั  วรัสรินทร์ ตระกลูรัตนานนท ์สาขาวิชาเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ ภาควิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา
บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ ปีการศึกษา 2550  กลุ่ม
ตวัอยา่งนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสตรีวรนาถบางเขน ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2550 
จ  านวน 60 คน แบ่งกลุ่ม 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลอง และกลุ่ม ควบคุม กลุ่มละ 30 คน ผลการวิจัย
ประสิทธิภาพ 86.33/84.66 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑท่ี์ก  าหนดไว ้ ผลสมัฤทธ์ิสูงข้ึนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ
ท่ี ระดบั 0.05 

ผูว้ิจยัไดเ้ลือกการวิจยัช้ินน้ีมาศึกษาเพราะงานวจิยัเป็นลกัษณะบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนแบบสาธิตซ่ึงเป็นงานท่ีเนน้ในเร่ืองของการสาธิตของเน้ือหาในบทเรียนซ่ึงผูว้ิจยัสามารถน ามา
ปรับใช้กบังานวิจยัเร่ืองการพฒันาส่ือการสอนทางดา้นคอมพิวเตอร์ส าหรับการวิเคราะห์รูปร่าง
อากาศยานทางทหาร โดยท่ีขอ้ดีของงานวิจยัช้ินน้ีคือ มีการเลือกกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความเหมาะสม คือ
จ านวน 60 คน โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มๆ ละ 30 คน มีการอธิบายเน้ือหาในส่วนของทฤษฎีท่ี
เก่ียวขอ้งมีความชดัเจนสามารถน ามาปรับใชไ้ด ้มีการตั้งสมมุติฐานท่ีเหมาะสมกบังานคือ 80/80ซ่ึง
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จะตอ้งเป็นบทเรียนเร่ืองปฏิบติัหรือเร่ืองทฤษฎีก่ึงปฏิบติั ส่วนขอ้เสียของงานวิจยัช้ินน้ีคือ เน้ือหาใน
บทท่ี 4 การน าภาพตวัอย่างของโปรแกรมมาแสดงในเน้ือหาภาพควรจะมีความชดัเจนมากกว่าน้ี 
และภาพท่ีน ามามีจ  านวนนอ้ยเกินไปและขนาดเลก็ซ่ึงท าใหไ้ม่เห็นรายละเอียดท่ีชดัเจน 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบปรับเปล่ียนเน้ือหาผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์วิชา
ดิจิตอลเบ้ืองตน้ ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี โปรแกรมวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลยัราช
ภัฏมหาสารคาม ผูว้ิจัย ไชยยนัต์  สกุลไทย  สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา 
มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ปีการศึกษา 2552 กลุ่มตวัอย่าง นักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลยั
ราชภฏัมหาสารคาม ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาดิจิตอลเบ้ืองตน้ ปีการศึกษา 1/2552 จ  านวน 119 คน 
ประสิทธิภาพ 81.00/88.55 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑท่ี์ก าหนดไวใ้นสมมติฐานคือ 80/80  ผลสัมฤทธ์ิทางการ
ฝึกอบรมหลงัการฝึก อบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรมนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

ผูว้ิจ ัยได้เลือกศึกษางานวิจยัช้ินน้ีเพราะลกัษณะของงานวิจยัเป็นการพฒันาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อหาประสิทธิภาพให้ไดต้ามเกณฑ์ท่ีก  าหนดไวคื้อ 80/80 เพื่อเปรียบเทียบ
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลงัเรียน เพ่ือวดัดชันีประสิทธิผลของบทเรียน และ
เพื่อศึกษาความพึงพอใจ ความคงทนของผูเ้รียนหลงัจากท่ีเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ี
พฒันาข้ึนมา ซ่ึงลกัษณะของงานวิจัยมีความสอดคลอ้งกับงานวิจัยของผูว้ิจัยจึงสามารถน ามา
ประยกุตใ์ชก้บังานวิจยัไดเ้ป็นอย่างดี ขอ้ดีของงานวิจยัช้ินน้ีคือ มีการบอกอย่างชดัเจนว่าเป็นการ
พฒันางานวิจยัข้ึนมาเพ่ือวตัถุประสงค์ใดบา้งอย่างชดัเจน มีการก าหนดสมมุติฐานงานวิจยัชดัเจน  
ทฤษฎีท่ีงานวิจยัช้ินน้ีน าเสนอคือระบบมลัติมีเดีย ซ่ึงไดน้ าเสนอเน้ือหาท่ีชดัเจนและครบถว้น ผูว้ิจยั
สามารถน าปรับมาใชไ้ด้ ขอ้ดีของงานวิจยัช้ินน้ืคือ การก าหนดกลุ่มตวัอย่างมีความเหมาะสมกับ
งานวิจยัคือ 119 คน ขอ้เสียของงานวิจยัช้ินน้ีคือการน าเสนอตวัอย่างของตวับทเรียนไม่ชดัเจน ซ่ึง
เป็นการน าเสนอดว้ยภาพขาวด า 

การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยฝึกอบรมช่างบริการเร่ืองกระบวนการท างานของ
เคร่ืองถ่ายเอกสารแบบ อนาลอก โดยการเรียนรู้แบบผสมผสาน ผูว้ิจยันายชาญวฒัน์ อภินันทนศกัด์ิ 
สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ภาควิชาคอมพิวเตอร์ศึกษาบัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ ปีการศึกษา 2552 กลุ่มตวัอย่าง พนักงานช่างใหม่ จ  านวน 
30 คน ผลการวิจยั มีประสิทธิภาพ 84.07 / 80.87 สูงกว่าเกณฑ์ 80 / 80 ท่ีก  าหนดไวต้ามสมมติฐาน 
ผลสมัฤทธ์ิหลงัอบรมสูงกว่าก่อนอบรม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ผูว้ิจยัไดเ้ลือกท่ีจะศึกษางานวิจยัช้ินน้ีคืองานช้ินน้ีมีลกัษณะเป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนเพื่อการฝึกอบรมโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาและหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนช่วยฝึกอบรม โดยมีข้อดีคือ การก าหนดสมมุติฐานของการวิจัยมีความเหมาะสมคือ
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บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยฝึกอบรมท่ีพฒันามีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์ก าหนดอยา่งนอ้ย 80/80 การ
ก าหนดระยะเวลาในการทดลองบทเรียนมีความเหมาะสมและมีการก าหนดออกมาอย่างชดัเจน ใน
บทท่ี 4 มีการแสดงหน้าจอการท างานของตวับทเรียนมีความชดัเจนอ่านได้ง่าย ส่วนขอ้เสียของ
งานวิจยัช้ินน้ีคือ การก าหนดกลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจัยมีจ  านวน 30 คนซ่ึงน้อยเกินไปอาจท า
ใหผ้ลในการหาประสิทธิภาพและผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนคาดเคล่ือนได ้

การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนรู้ดว้ยตนเองเร่ืองการใชง้านระบบตอบรับ
ใบสัง่ซ้ือ ส าหรับผูข้ายของบริษทัพนัธวณิช จ  ากดั ผูว้ิจยั นางสาว กนกกาญจน์  แกว้ไผ่ สาขาวิชา
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ภาควิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ ปีการศึกษา 2553 กลุ่มตวัอย่างกลุ่มผูข้ายท่ีใชง้านระบบ
ตอบรับใบสัง่ซ้ือของบริษทั พนัธวณิช จ  ากดั จ  านวน 30 คน ผลการวิจยั ความพึงพอใจของผูใ้ชง้าน
บทเรียนอยูใ่นระดบัดีมีค่า คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.38 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.08 

ผูว้ิจยัไดเ้ลือกงานวิจยัช้ินน้ีมาศึกษาคืองานวิจยัช้ินน้ีเป็นลกัษณะการพฒันาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนและการหาความพึงพอใจซ่ึงเป็นงานท่ีเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยท่ี
ขอ้ดีของงานวิจยัช้ินน้ีคือ มีการน าเสนอในท่ีส่วนของท่ีมาของปัญหางานวิจยัช้ินจะน าเสนอท่ีมา
ของปัญหาในหลายรูปแบบเช่น กราฟแท่ง กราฟวงกลม ซ่ึงมีความหลากหลายและเขา้ใจไดง่้าย มี
การน าเสนอภาพในส่วนของตวับทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีพฒันาเสร็จแลว้ดว้ยภาพสีท่ีมีความ
ชดัเจนและสามารถอ่านไดง่้าย ขอ้เสียของงานวิจยัช้ินน้ีการก าหนดกลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นงานวิจยัมี
จ  านวน 30 คน ซ่ึงนอ้ยเกินไป การตั้งสมมุติฐานงานวิจยัยงัไม่มีความชดัเจน และไม่ครอบคลุม 

การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยฝึกอบรม เร่ือง การสร้างเว็บไซต์โรงเรียนด้วย
โปรแกรม Joomla แบบฝึกปฏิบติัส าหรับครูในสังกดัส านักงานเขต พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครสวรรค์ เขต 1 ผูว้ิจัย นายวรุตตม์ พวงสมบัติ สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ภาควิชา
คอมพิวเตอร์ศึกษา บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ปี
การศึกษา 2553 กลุ่มตวัอยา่ง คณะอาจารยจ์ากโรงเรียนในสังกดัของส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 ท่ีได้มาจากการเลือกแบบเจาะจงจ านวน 12 คน ผลการวิจยั : มี
ประสิทธิภาพ 88.89/85 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ ์ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

ผูว้ิจ ัยได้เลือกศึกษางานวิจยัช้ินน้ีเพราะลกัษณะของงานวิจยัเป็นการพฒันาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนและการหาประสิทธิภาพของบทเรียนซ่ึงมีลกัษณ์สอดคลอ้งกบังานวิจยัเร่ือง
การพฒันาส่ือการสอนทางดา้นคอมพิวเตอร์ส าหรับการวิเคราะห์รูปร่างอากาศยานทางทหาร โดยท่ี
ขอ้ดีของงานวิจยัช้ินน้ีคือมีการก าหนดสมมุติฐานในการวิจยัท่ีชดัเจนและมีการแสดงภาพตวัอย่าง
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ของโปรแกรมในเน้ือหาบทท่ี 4 ดว้ยภาพสีและเน้ือหาท่ีชดัเจนเขา้ใจง่าย ส่วนขอ้เสียของงานวิจยัช้ิน
น้ี คือการก าหนดกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั จ  านวน 12 คน ซ่ึงมีจ  านวนน้อยเกินไปอาจท าให้ผล
การหาประสิทธิภาพคาดเคล่ือนได ้  


