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บทท่ี 4 
ขั้นตอนการปฏิบติังานและทดสอบโปรแกรม 

ขั้นตอนการปฏิบติังาน 

 โปรแกรมระบบบริหารงานร้านขายหนงัสือ  มีขั้นตอนการท างานดั้งน้ี 

 

ภาพท่ี 4.1 หนา้จอ Login เขา้สู่ระบบ 

 เม่ือท าการเปิดใชง้านโปรแกรมระบบบริหารงานร้านขายหนงัสือ เป็นการกรอกขอ้มูลการเขา้
ใชร้ะบบ 

1. กรอกช่ือผูใ้ชร้ะบบโดยกรอกรหสัพนกังาน 
2. กรอกรหสัผา่นประจ าตวัของพนกังานผูใ้ชร้ะบบ 
3. หลังจากกรอกข้อมูลทั้งช่ือผูใ้ช้ระบบและรหัสผ่านท่ีถูกต้องครบแล้ว ท าการกดปุ่ม 

Login เพื่อเขา้สู่ระบบการใชง้านโปรแกรมบริหารงานร้านขายหนงัสือ 
4. หากตอ้งการออกจากระบบกดปุ่ม Exit 
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ภาพท่ี 4.2 หนา้จอเมนู 

 เม่ือผูใ้ชก้รอกช่ือผูใ้ชร้ะบบและกรอกรหสัผา่นถูกตอ้งแลว้โปรแกรมก็จะเขา้สู่หนา้เมนูหลกั ซ่ึง
มีเมนูการท างานท่ีผูใ้ชส้ามารถเขา้ไปใชง้านและจดัการไดโ้ดยเมนูดงัน้ี 

1. ในส่วนดา้นบนจะแสดงปุ่มเมนูขอ้มูลต่างๆ หากผูใ้ชต้อ้งการเลือกรายการให้ท าการคลิก
เลือกท่ีรายการขอ้มูลนั้นๆ โดยมีรายการขอ้มูลดงัน้ี 

-  ขอ้มูลหลกั  
- ขอ้มูลพนกังาน  
- ขอ้มูลเมนูสินคา้  
- ขอ้มูลขายสินคา้  
- ขอ้มูลการจดัสินคา้ช ารุด  
- ออกรายงาน  
- ออกระบบ  
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2. ในส่วนดา้นล่างจะแสดงช่ือผูใ้ช้ระบบ สถานะของผูใ้ช้ หากผูใ้ช้เป็นแอดมินจะมีค าว่า
(Admin) ต่อทา้ยช่ือของผูใ้ช ้และแสดงวนั เดือน ปี ท่ีเขา้ใชง้าน 

 

ภาพท่ี 4.3 หนา้จอเมนู (ขอ้มูลหลกั) 

3. เม่ือผูใ้ชท้  าการเลือกขอ้มูลหลกั จะพบหนา้ขอ้มูลหลกัต่างๆดงัน้ี 
- ขอ้มูลหนงัสือ 
- ขอ้มูลประเภทหนงัสือ 
- ขอ้มูลส านกัพิมพ ์
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ภาพท่ี 4.4 หนา้จอเมนู (เมนูสินคา้) 

4. เม่ือผูใ้ชท้  าการเลือกขอ้มูลเมนูสินคา้ จะพบหนา้เมนูสินคา้ต่างๆดงัน้ี 
- ขอ้มูลสั่งซ้ือสินคา้ 
- ขอ้มูลรับสินคา้ 
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ภาพท่ี 4.5 หนา้จอเมนู (การจดัการสินคา้ช ารุด) 

5. เม่ือผูใ้ชท้  าการเลือกขอ้มูลการจดัการสินคา้ช ารุด จะพบหนา้การจดัการสินคา้ช ารุดต่างๆ
ดงัน้ี 

- ขอ้มูลสินคา้ช ารุด 
- ขอ้มูลสินคา้สูญหาย 
- ขอ้มูลส่งเคลมสินคา้ช ารุด 
- ขอ้มูลรับเคลมสินคา้ช ารุด 
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ภาพท่ี 4.6 หนา้จอเมนู (ออกรายงาน) 

6. เม่ือผูใ้ชท้  าการเลือกออกรายงาน จะพบหนา้ออกรายงานต่างๆดงัน้ี 
- รายงานสรุปยอดจ านวนคงเหลือ 
- รายงานสรุปยอดสั่งซ้ือสินคา้ 
- รายงานสรุปยอดส่งเคลมสินคา้ 
- รายงานสรุปยอดขายสินคา้ 
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ภาพท่ี 4.7 หนา้จอขอ้มูลหนงัสือ 

เม่ือผูใ้ชเ้ลือกเมนูขอ้มูลหนงัสือ ผูใ้ชจ้ะพบกบัหนา้จอขอ้มูลหนงัสือ ซ่ึงผูใ้ชส้ามารถท าการเพิ่ม 
ยกเลิก แก้ไข บนัทึก คน้หา และสามารถแสดงขอ้มูลสินคา้ทั้งหมดท่ีผูใ้ช้ตอ้งการทราบได้ ถา้ผูใ้ช้
ตอ้งการเพิ่มขอ้มูลหนงัสือ มีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 การเพิ่มขอ้มูลหนงัสือใหม่ 

1. การเพิ่มขอ้มูลหนงัสือใหม่ ใหเ้ลือกปุ่มเพิ่ม เพื่อท าการเพิ่มรหสัหนงัสือใหม่ 
2. ช่ือหนงัสือ ใหก้รอกช่ือหนงัสือ 
3. ประเภทหนงัสือ ใหเ้ลือกประเภทหนงัสือ 
4. ราคาทุน ใหก้รอกราคาทุนของหนงัสือ 
5. ราคาขาย ใหก้รอกราคาขาย 
6. จ านวนสินคา้คงเหลือ เม่ือเพิ่มรายการใหม่ จ  านวนสินคา้คงเหลือจะเท่ากบั 0 
7. จ านวนสินคา้ช ารุด เม่ือเพิ่มรายการใหม่ จ  านวนสินคา้ช ารุดจะเท่ากบั 0 
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8. จ านวนสินคา้ส่งเคลม เม่ือเพิ่มรายการใหม่ จ  านวนสินคา้ส่งเคลมจะเท่ากบั 0 
9. ส านกัพิมพ ์ใหเ้ลือกส านกัพิมพ ์
10. สถานะ เม่ือผูใ้ชเ้ลือกปุ่มเพิ่ม สถานะของหนงัสือจะเป็น ท าการขาย 
11. หากผูใ้ชไ้ม่ตอ้งการท ารายการต่อ ใหเ้ลือกปุ่มยกเลิกเพื่อเคลียร์ขอ้มูลทั้งหมด 
12. หากผูใ้ช้ตอ้งการท าการเพิ่มขอ้มูล เม่ือกรอกขอ้มูลครบแลว้ ให้ผูใ้ช้ท  าการเลือก

ปุ่มบนัทึก ขอ้มูลหนงัสือใหม่จะถูกบนัทึกลงสู่ฐานขอ้มูล และขอ้มูลหนงัสือท่ีถูก
บนัทึกจะแสดงทางดา้นขวาของหนา้จอ  
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ภาพท่ี 4.8 หนา้จอการแกไ้ขขอ้มูลหนงัสือ 

 การแกไ้ขขอ้มูลหนงัสือ 
1. การแกไ้ขขอ้มูลหนงัสือ ให้ผูใ้ชเ้ลือกขอ้มูลของหนงัสือท่ีจะท าการแกไ้ข จากนั้น

รายละเอียดของหนงัสือจะปรากฎข้ึน 
2. ใหท้  าการเลือกปุ่มแกไ้ข 
3. ช่ือหนงัสือ สามารถแกไ้ขช่ือหนงัสือ 
4. ประเภทหนงัสือ สามารถแกไ้ขประเภทหนงัสือ 
5. ราคาทุน สามารถแกไ้ขราคาทุน 
6. ราคาขาย สามารถแกไ้ขราคาขาย 
7. ส านกัพิมพ ์สามารถแกไ้ขส านักพิมพ์จ  านวนคงเหลือ ไม่สามารถแกไ้ขได ้โดย

จ านวนคงเหลือจะเพิ่มข้ึนเม่ือท าการสั่งซ้ือเขา้มา และลดลงเม่ือท าการขาย 
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8. จ านวนสินคา้ช ารุด ไม่สามารถแกไ้ขได ้โดยจ านวนสินคา้ช ารุดจะเพิ่มข้ึนเม่ือท า
การบนัทึกข้อมูลสินค้าช ารุด และลดลงเม่ือท าการส่งเคลมสินค้าช ารุดให้กับ
ส านกัพิมพ ์

9. จ านวนส่งเคลมสินคา้ช ารุด ไม่สามารถแกไ้ขได ้โดยจ านวนส่งเคลมสินคา้ช ารุด
จะเพิ่มข้ึนเม่ือท าการบนัทึกขอ้มูลส่งเคลมสินคา้ช ารุด และลดลงเม่ือท าการรับเค
ลมสินคา้ช ารุดจากส านกัพิมพ ์

10. สถานะ สามารถแกไ้ขสถานะ 
11. หากผูใ้ชไ้ม่ตอ้งการท ารายการต่อ ใหเ้ลือกปุ่มยกเลิกเพื่อเคลียร์ขอ้มูลทั้งหมด 
12. หากผูใ้ชต้อ้งการบนัทึกขอ้มูล เม่ือแกไ้ขขอ้มูลท่ีตอ้งการแลว้ ให้ผูใ้ชท้  าการเลือก

ปุ่มบนัทึก ข้อมูลหนังสือท่ีแก้ไขแล้วจะถูกบนัทึกลงสู่ฐานข้อมูล และข้อมูล
หนงัสือท่ีถูกบนัทึกจะแสดงทางดา้นขวาของหนา้จอ  



62 
 

 

ภาพท่ี 4.9 หนา้จอการคน้หาขอ้มูลหนงัสือ 

การคน้หาขอ้มูลหนงัสือ 
1. ในช่องประเภทการคน้หา ให้ระบุรายการท่ีจะคน้หา โดยเลือกจาก ช่ือหนงัสือ 

ประเภทหนงัสือ ส านกัพิมพ ์คลงัสินคา้ 
- ช่ือหนงัสือ เม่ือเลือกรายการคน้หาจากช่ือหนงัสือ ให้ผูใ้ชก้รอกช่ือหนงัสือ 

หรือกรอกเฉพาะพยญัชนะตวัใดตวัหน่ึงภายในช่ือของหนังสือก็ได้ ใน
ช่องวา่งดา้นล่าง 

- ประเภทหนงัสือ เม่ือเลือกรายการคน้หาจากประเภทหนงัสือ ให้ผูใ้ชเ้ลือก
ประเภทหนงัสือทางดา้นล่าง 

- ช่ือส านกัพิมพ ์เม่ือเลือกรายการคน้หาจากช่ือส านกัพิมพ ์ให้ผูใ้ชก้รอกช่ือ
ส านักพิมพ์ หรือกรอกเฉพาะพยัญชนะตัวใดตัวหน่ึงภายในช่ือของ
ส านกัพิมพก์็ได ้ในช่องวา่งดา้นล่าง 
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- สถานะ เม่ือเลือกรายการคน้หาจากสถานะ ให้ผูใ้ชเ้ลือกสถานะวา่สินคา้ยงั
ท าการขายหรือยกเลิกการขายจากทางดา้นล่าง 

- คลงัสินคา้ เม่ือเลือกรายการคน้หาจากคลงัสินคา้ ให้ผูใ้ช้เลือกว่ามีสินคา้
หรือไม่มีสินคา้จากทางดา้นล่าง 

2. จากนั้นใหผู้ใ้ชท้  าการเลือกปุ่มคน้หา ขอ้มูลท่ีผูใ้ชค้น้หาจะแสดงทางดา้นขวาของ
หนา้จอ 

3. เม่ือผูใ้ชเ้ลือกปุ่มแสดงทั้งหมด ขอ้มูลหนงัสือทั้งหมดจะแสดงทางดา้นขวาของ
หนา้จอ 

 

ภาพท่ี 4.10 หนา้จอขอ้มูลประเภทหนงัสือ 

 เม่ือผูใ้ช้เลือกเมนูขอ้มูลประเภทหนงัสือ ผูใ้ชจ้ะพบกบัหน้าจอขอ้มูลประเภทหนงัสือ ซ่ึงผูใ้ช้
สามารถท าการเพิ่ม ยกเลิก แกไ้ข บนัทึก คน้หา และสามารถแสดงขอ้มูลประเภทหนงัสือทั้งหมดท่ี
ผูใ้ชต้อ้งการทราบได ้ถา้ผูใ้ชต้อ้งการเพิ่มขอ้มูลประเภทหนงัสือ มีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
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การเพิ่มขอ้มูลประเภทหนงัสือใหม่ 
1. การเพิ่มขอ้มูลประเภทหนงัสือใหม่ ให้เลือกปุ่มเพิ่มเพื่อท าการเพิ่มรหสัประเภท

หนงัสือใหม่ 
2. ช่ือประเภทหนงัสือ ใหก้รอกช่ือประเภทหนงัสือ 
3. หากผูใ้ชไ้ม่ตอ้งการท ารายการต่อ ใหเ้ลือกปุ่มยกเลิกเพื่อเคลียร์ขอ้มูลทั้งหมด 
4. หากผูใ้ช้ตอ้งการท าการเพิ่มขอ้มูล เม่ือกรอกขอ้มูลครบแลว้ ให้ผูใ้ช้ท  าการเลือก

ปุ่มบนัทึกข้อมูลประเภทหนังสือใหม่จะถูกบนัทึกลงสู่ฐานข้อมูล และข้อมูล
ประเภทหนงัสือท่ีถูกบนัทึกจะแสดงทางดา้นขวาของหนา้จอ 
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ภาพท่ี 4.11 หนา้จอการแกไ้ขขอ้มูลประเภทหนงัสือ 

การแกไ้ขขอ้มูลประเภทหนงัสือ 

1. การแกไ้ขขอ้มูลประเภทหนงัสือ ให้ผูใ้ชเ้ลือกขอ้มูลประเภทของหนงัสือท่ีจะท า
การแกไ้ข จากนั้นรายละเอียดของประเภทหนงัสือจะปรากฎข้ึน 

2. ใหท้  าการเลือกปุ่มแกไ้ข 
3. ช่ือประเภทหนงัสือ สามารถแกไ้ขช่ือประเภทหนงัสือ 
4. หากผูใ้ชไ้ม่ตอ้งการท ารายการต่อ ใหเ้ลือกปุ่มยกเลิกเพื่อเคลียร์ขอ้มูลทั้งหมด 
5. หากผูใ้ชต้อ้งการบนัทึกขอ้มูล เม่ือแกไ้ขขอ้มูลท่ีตอ้งการแลว้ ให้ผูใ้ชท้  าการเลือก

ปุ่มบนัทึก ขอ้มูลประเภทหนังสือท่ีแก้ไขแล้วจะถูกบนัทึกลงสู่ฐานขอ้มูล และ
ขอ้มูลประเภทหนงัสือท่ีถูกบนัทึกจะแสดงทางดา้นขวาของหนา้จอ 
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ภาพท่ี 4.12 หนา้จอการคน้หาประเภทหนงัสือ 

การคน้หาขอ้มูลประเภทหนงัสือ 
1. ในช่องประเภทการคน้หา ให้ระบุรายการท่ีจะคน้หา โดยเลือกจาก รหสัประเภท

หนงัสือ ช่ือประเภทหนงัสือ  
- รหสัประเภทหนงัสือ เม่ือเลือกรายการคน้หาจากรหสัประเภทหนงัสือ ให้

ผูใ้ช้กรอกรหัสประเภทหนงัสือ หรือกรอกเฉพาะพยญัชนะตวัใดตวัหน่ึง
ภายในรหสัของประเภทหนงัสือก็ได ้ในช่องวา่งดา้นล่าง 

- ช่ือประเภทหนงัสือ เม่ือเลือกรายการคน้หาจากช่ือประเภทหนงัสือ ให้ผูใ้ช้
กรอกช่ือประเภทหนงัสือ หรือกรอกเฉพาะพยญัชนะตวัใดตวัหน่ึงภายใน
ช่ือของประเภทหนงัสือก็ได ้ในช่องวา่งดา้นล่าง 

2. จากนั้นให้ผูใ้ช้ท  าการเลือกปุ่มคน้หา ขอ้มูลพนักงานจะแสดงทางด้านขวาของ
หนา้จอ 
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3. เม่ือผูใ้ช้เลือกปุ่มแสดงทั้งหมด ขอ้มูลพนกังานทั้งหมดจะแสดงทางดา้นขวาของ
หนา้จอ 

 

ภาพท่ี 4.13 หนา้จอขอ้มูลส านกัพิมพ ์

เม่ือผูใ้ช้เลือกเมนูขอ้มูลส านกัพิมพ ์ผูใ้ชจ้ะพบกบัหนา้จอขอ้มูลส านกัพิมพ ์ซ่ึงผูใ้ชส้ามารถท า
การเพิ่ม ยกเลิก แกไ้ข บนัทึก คน้หา และสามารถแสดงขอ้มูลส านกัพิมพท์ั้งหมดท่ีผูใ้ชต้อ้งการทราบ
ได ้ถา้ผูใ้ชต้อ้งการเพิ่มขอ้มูลส านกัพิมพ ์มีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

การเพิ่มขอ้มูลส านกัพิมพ ์
1. การเพิ่มขอ้มูลส านักพิมพ์ใหม่ ให้เลือกปุ่มเพิ่ม เพื่อท าการเพิ่มรหัสส านกัพิมพ์

ใหม่ 
2. ช่ือส านกัพิมพ ์ใหก้รอกช่ือส านกัพิมพ ์
3. ท่ีอยู ่ใหก้รอกท่ีอยูส่ านกัพิมพ ์
4. เบอร์โทรศพัท ์ใหก้รอกเบอร์โทรศพัทส์ านกัพิมพ ์
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5. สถานะ เม่ือผูใ้ชเ้ลือกปุ่มเพิ่ม สถานะของส านกัพิมพจ์ะเป็น ติดต่อ 
6. หากผูใ้ชไ้ม่ตอ้งการท ารายการต่อ ใหเ้ลือกปุ่มยกเลิกเพื่อเคลียร์ขอ้มูลทั้งหมด 
7. หากผูใ้ช้ตอ้งการท าการเพิ่มขอ้มูล เม่ือกรอกขอ้มูลครบแลว้ ให้ผูใ้ช้ท  าการเลือก

ปุ่มบันทึก ข้อมูลส านักพิมพ์ใหม่จะถูกบันทึกลงสู่ฐานข้อมูล และข้อมูล
ส านกัพิมพท่ี์ถูกบนัทึกจะแสดงทางดา้นขวาของหนา้จอ 

 

ภาพท่ี 4.14 หนา้จอการแกไ้ขขอ้มูลส านกัพิมพ ์

 การแกไ้ขขอ้มูลส านกัพิมพ ์
1. การแกไ้ขขอ้มูลส านกัพิมพ ์ให้ผูใ้ช้เลือกขอ้มูลของส านกัพิมพท่ี์จะท าการแกไ้ข 

จากนั้นรายละเอียดของส านกัพิมพจ์ะปรากฎข้ึน 
2. ใหท้  าการเลือกปุ่มแกไ้ข 
3. ช่ือส านกัพิมพ ์สามารถแกไ้ขช่ือส านกัพิมพ ์
4. ท่ีอยู ่สามารถแกไ้ขท่ีอยูส่ านกัพิมพ ์
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5. เบอร์โทรศพัท ์สามารถแกไ้ขเบอร์โทรศพัทส์ านกัพิมพ ์
6. หากผูใ้ชไ้ม่ตอ้งการท ารายการต่อ ใหเ้ลือกปุ่มยกเลิกเพื่อเคลียร์ขอ้มูลทั้งหมด 
7. หากผูใ้ชต้อ้งการบนัทึกขอ้มูล เม่ือแกไ้ขขอ้มูลท่ีตอ้งการแลว้ ให้ผูใ้ชท้  าการเลือก

ปุ่มบนัทึก ขอ้มูลส านกัพิมพ์ท่ีแกไ้ขแลว้จะถูกบนัทึกลงสู่ฐานขอ้มูล และขอ้มูล
ส านกัพิมพท่ี์ถูกบนัทึกจะแสดงทางดา้นขวาของหนา้จอ 

 

ภาพท่ี 4.15 หนา้จอการคน้หาขอ้มูลส านกัพิมพ ์

 การคน้หาขอ้มูลส านกัพิมพ ์
1. ในช่องประเภทการค้นหา ให้ระบุรายการท่ีจะค้นหา โดยเลือกจาก รหัส

ส านกัพิมพ ์ช่ือส านกัพิมพ ์
- รหสัส านกัพิมพ ์เม่ือเลือกรายการคน้หาจากรหสัส านกัพิมพ ์ให้ผูใ้ชก้รอก

รหัสส านักพิมพ์ หรือกรอกเฉพาะพยญัชนะตัวใดตัวหน่ึงภายในรหัส
ส านกัพิมพก์็ได ้ในช่องวา่งดา้นล่าง 
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- ช่ือส านกัพิมพ ์เม่ือเลือกรายการคน้หาจากช่ือส านกัพิมพ ์ให้ผูใ้ชก้รอกช่ือ
ส านักพิมพ์หรือกรอกเฉพาะพยัญชนะตัวใดตัวหน่ึงภายในช่ือของ
ส านกัพิมพก์็ได ้ในช่องวา่งดา้นล่าง 

2. จากนั้นให้ผูใ้ช้ท  าการเลือกปุ่มคน้หา ขอ้มูลพนักงานจะแสดงทางด้านขวาของ
หนา้จอ 

3. เม่ือผูใ้ช้เลือกปุ่มแสดงทั้งหมด ขอ้มูลพนกังานทั้งหมดจะแสดงทางดา้นขวาของ
หนา้จอ 

 

ภาพท่ี 4.16 หนา้จอขอ้มูลพนกังาน 

 เม่ือผูใ้ช้เลือกเมนูขอ้มูลพนกังาน ผูใ้ชจ้ะพบกบัหน้าจอขอ้มูลพนกังาน ซ่ึงผูใ้ชส้ามารถท าการ
เพิ่ม ยกเลิก แกไ้ข บนัทึก คน้หา และสามารถแสดงขอ้มูลพนกังานทั้งหมดท่ีผูใ้ชต้อ้งการทราบได ้ถา้
ผูใ้ชต้อ้งการเพิ่มขอ้มูลพนกังาน มีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
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การเพิ่มขอ้มูลพนกังาน 

1. การเพิ่มขอ้มูลพนกังาน ใหเ้ลือกปุ่มเพิ่ม เพื่อท าการเพิ่มรหสัพนกังานใหม ่
2. ช่ือพนกังาน ใหก้รอกช่ือพนกังาน 
3. เพศ ใหเ้ลือกเพศพนกังาน 
4. ท่ีอยู ่ใหก้รอกท่ีอยูพ่นกังาน 
5. อีเมล ใหก้รอกอีเมลพนกังาน 
6. รหสับตัรประชาชน ใหก้รอกรหสับตัรประชาชนพนกังาน 
7. รหสัผา่น ใหก้รอกรหสัผา่นพนกังาน 
8. เงินเดือน ใหก้รอกเงินเดือนพนกังาน 
9. วนัท่ีเร่ิมท างาน เม่ือผูใ้ชเ้ลือกปุ่มเพิ่ม วนัท่ีเร่ิมท างานจะเป็นวนัปัจจุบนั 
10. สถานะ เม่ือผูใ้ชเ้ลือกปุ่มเพิ่ม สถานะของพนกังานจะเป็น ท างาน 
11. หากผูใ้ชไ้ม่ตอ้งการท ารายการต่อ ใหเ้ลือกปุ่มยกเลิกเพื่อเคลียร์ขอ้มูลทั้งหมด 
12. หากผูใ้ช้ตอ้งการท าการเพิ่มขอ้มูล เม่ือกรอกขอ้มูลครบแลว้ ให้ผูใ้ช้ท  าการเลือก

ปุ่มบนัทึก ขอ้มูลพนกังานใหม่จะถูกบนัทึกลงสู่ฐานขอ้มูล และขอ้มูลพนกังานท่ี
ถูกบนัทึกจะแสดงทางดา้นขวาของหนา้จอ  
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ภาพท่ี 4.17 หนา้จอการแกไ้ขขอ้มูลพนกังาน 

 การแกไ้ขขอ้มูลพนกังาน 
1. การแก้ไขข้อมูลพนักงานให้ผูใ้ช้เลือกข้อมูลของพนักงานท่ีจะท าการแก้ไข 

จากนั้นรายละเอียดของพนกังานจะปรากฎข้ึน 
2. ใหท้  าการเลือกปุ่มแกไ้ข 
3. ช่ือพนกังานสามารถแกไ้ขช่ือพนกังาน 
4. เพศ ไม่สามารถแกไ้ขเพศพนกังาน 
5. ท่ีอยู ่สามารถแกไ้ขท่ีอยูส่ านกัพิมพ ์
6. อีเมล สามารถแกไ้ขอีเมลพนกังาน 
7. รหสับตัรประชาชน ไม่สามารถแกไ้ขรหสับตัรประชาชนพนกังาน 
8. รหสัผา่น สามารถแกไ้ขรหสัผา่นพนกังาน 
9. เงินเดือน สามารถแกไ้ขเงินเดือนพนกังาน 
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10. วนัท่ีเร่ิมท างาน ไม่สามารถแกไ้ขวนัท่ีเร่ิมท างานพนกังาน 
11. หากผูใ้ชไ้ม่ตอ้งการท ารายการต่อ ใหเ้ลือกปุ่มยกเลิกเพื่อเคลียร์ขอ้มูลทั้งหมด 
12. หากผูใ้ชต้อ้งการบนัทึกขอ้มูล เม่ือแกไ้ขขอ้มูลท่ีตอ้งการแลว้ ให้ผูใ้ชท้  าการเลือก

ปุ่มบนัทึก ขอ้มูลพนักงานท่ีแก้ไขแล้วจะถูกบนัทึกลงสู่ฐานข้อมูล และขอ้มูล
พนกังานท่ีถูกบนัทึกจะแสดงทางดา้นขวาของหนา้จอ 
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ภาพท่ี 4.18 หนา้จอการคน้หาขอ้มูลพนกังาน 

 การคน้หาขอ้มูลพนกังาน 
1. ในช่องประเภทการคน้หา ให้ระบุรายการท่ีจะคน้หา โดยเลือกจาก รหสัพนกังาน

ช่ือพนกังาน สถานะ 
- รหัสพนักงาน เม่ือเลือกรายการค้นหาจากรหัสพนักงาน ให้ผูใ้ช้กรอก

พนกังาน หรือกรอกเฉพาะพยญัชนะตวัใดตวัหน่ึงภายในรหัสพนกังานก็
ได ้ในช่องวา่งดา้นล่าง 

- ช่ือพนักงาน เม่ือเลือกรายการค้นหาจากช่ือพนักงาน ให้ผูใ้ช้กรอกช่ือ
พนกังานหรือกรอกเฉพาะพยญัชนะตวัใดตวัหน่ึงภายในช่ือของพนกังานก็
ได ้ในช่องวา่งดา้นล่าง 

2. จากนั้นให้ผูใ้ช้ท  าการเลือกปุ่มคน้หา ขอ้มูลพนักงานจะแสดงทางด้านขวาของ
หนา้จอ 
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3. เม่ือผูใ้ช้เลือกปุ่มแสดงทั้งหมด ขอ้มูลพนกังานทั้งหมดจะแสดงทางดา้นขวาของ
หนา้จอ 

 

ภาพท่ี 4.19 หนา้จอการสั่งซ้ือสินคา้ 

เม่ือผูใ้ช้เลือกเมนูสั่งซ้ือสินคา้ ผูใ้ช้จะพบกบัหน้าจอขอ้มูลการสั่งซ้ือสินคา้ ซ่ึงมีขั้นตอนการ
ปฏิบติัดงัต่อไปน้ี 

การเพิ่มขอ้มูลการสั่งซ้ือใหม่ 
1. เลขท่ีใบสั่งซ้ือ ระบบจะท าการแสดงเลขท่ีใบสั่งซ้ือโดยอตัโนมติั 
2. วนัท่ีสั่งซ้ือ ระบบจะท าการแสดงวนั เดือน ปี ปัจจุบนัโดยอตัโนมติั 
3. พนกังานท่ีสั่งซ้ือ ระบบจะท าการแสดงช่ือผูใ้ชง้าน 
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ภาพท่ี 4.20 หนา้จอการคน้หาขอ้มูลส านกัพิมพ ์

1. ใหผู้ใ้ชเ้ลือกปุ่มคน้หาขอ้มูล ในกลุ่มขอ้มูลส านกัพิพม ์
2. ผูใ้ชจ้ะพบหนา้จอคน้หาส านกัพิมพ ์
3. ในช่องประเภทการคน้หา ใหร้ะบุรายการท่ีจะคน้หา โดยเลือกจาก  

- รหัสส านกัพิมพ ์เม่ือเลือกรายการคน้หาจากรหัสส านกัพิมพ ์ให้ผูใ้ช้กรอกรหัส
ส านกัพิมพใ์นช่องวา่งดา้นล่าง 

- ช่ือส านกัพิมพ ์เม่ือเลือกรายการคน้หาจากช่ือส านกัพิมพ ์ให้ผูใ้ชก้รอกช่ือตวัแทน
จ าหน่ายหรือกรอกเฉพาะพยญัชนะตวัใดตวัหน่ึงภายในช่ือของส านกัพิมพก์็ได ้
ในช่องวา่งดา้นล่าง 

4. จากนั้น ใหผู้ใ้ชท้  าการเลือกปุ่มคน้หา ขอ้มูลส านกัพิมพจ์ะแสดงทางดา้นล่างของหนา้จอ 
5. หากผูใ้ชเ้ลือกปุ่มแสดงทั้งหมด ขอ้มูลส านกัพิมพท์ั้งหมดจะแสดงทางดา้นล่างหนา้จอ 
6. หากผูใ้ชต้อ้งการเลือกขอ้มูล ใหท้  าการดบัเบิลคลิกท่ีรายการนั้นๆ 
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ภาพท่ี 4.21 หนา้จอการคน้หาขอ้มูลหนงัสือ 

1. ใหผู้ใ้ชเ้ลือกปุ่มคน้หาขอ้มูล ในกลุ่มขอ้มูลหนงัสือ 
2. ผูใ้ชจ้ะพบหนา้จอคน้หาหนงัสือของส านกัพิมพน์ั้นๆ 
3. ในช่องประเภทการคน้หา ใหร้ะบุรายการท่ีจะคน้หา โดยเลือกจาก  

- รหัสหนงัสือ เม่ือเลือกรายการคน้หาจากรหัสหนงัสือให้ผูใ้ช้กรอกรหัสหนงัสือ
ในช่องวา่งดา้นล่าง 

- ช่ือหนังสือ เม่ือเลือกรายการค้นหาจากช่ือหนังสือ ให้ผูใ้ช้กรอกช่ือตัวแทน
จ าหน่ายหรือกรอกเฉพาะพยญัชนะตวัใดตวัหน่ึงภายในช่ือของหนงัสือก็ได ้ใน
ช่องวา่งดา้นขา้ง 

4. จากนั้น ใหผู้ใ้ชท้  าการเลือกปุ่มคน้หา ขอ้มูลหนงัสือจะแสดงทางดา้นล่างของหนา้จอ 
5. หากผูใ้ชเ้ลือกปุ่มแสดงทั้งหมด ขอ้มูลหนงัสือทั้งหมดจะแสดงทางดา้นล่างหนา้จอ 
6. หากผูใ้ชต้อ้งการเลือกขอ้มูล ใหท้  าการดบัเบิลคลิกท่ีรายการนั้นๆ 
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  ภาพท่ี 4.22 หนา้จอรายการสั่งซ้ือสินคา้ 

1. ให้ผูใ้ช้ท  าการกรอกจ านวนท่ีสั่งซ้ือ หรือหากผูใ้ช้ตอ้งการยกเลิกรายการน้ี ให้เลือกปุ่ม
คน้หาขอ้มูลอีกคร้ัง ในกลุ่มขอ้มูลหนงัสือ 

2. หากผูใ้ช้ตอ้งการเลือกรายการหนังสือน้ี ให้เลือกปุ่มสั่งซ้ือสินคา้ รายการหนังสือจะ
แสดงในตารางดา้นล่างของหนา้จอ 

3. หากผูใ้ชต้อ้งการสั่งซ้ือหนงัสือเพิ่ม ให้ผูใ้ชเ้ลือกปุ่นคน้หาขอ้มูล ในกลุ่มขอ้มูลหนงัสือ 
หรือหากผูใ้ชต้อ้งการยกเลิกรายการหนงัสือท่ีไดท้  าการเลือกแลว้ ให้ท าการเลือกปุ่มลบ
หนา้รายการหนงัสือนั้นๆ ในตารางดา้นล่างหนา้จอ 

4. ราคาสุทธิ จะแสดงราคาหนงัสือทั้งหมดท่ีผูใ้ชไ้ดท้  าการเลือกโดยอตัโนมติั 
5. หากผูใ้ชไ้ม่ตอ้งการท ารายการต่อ ใหเ้ลือกปุ่มยกเลิกเพื่อเคลียร์ขอ้มูลทั้งหมด 
6. หากผูใ้ช้ตอ้งการท าการเพิ่มขอ้มูลการสั่งซ้ือ ให้ผูใ้ช้ท  าการเลือกปุ่มบนัทึก ขอ้มูลการ

สั่งซ้ือใหม่จะถูกบนัทึกลงสู่ฐานขอ้มูล 
7. ระบบจะแสดงใบสั่งซ้ืออตัโนมติั ผูใ้ชส้ามารถพิมพใ์บสั่งซ้ือได ้
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ภาพท่ี 4.23 หนา้จอใบสั่งซ้ือสินคา้  
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  ภาพท่ี 4.24 หนา้จอคน้หาใบสั่งซ้ือ 

 เม่ือผูใ้ช้ท  าการเลือกเมนูรับสินค้า จะพบหน้าจอขอ้มูลรับสินคา้ ซ่ึงมีขั้นตอนในการปฏิบติั
ดงัต่อไปน้ี 

1. ผูใ้ชท้  าการเลือกปุ่มคน้หาใบสั่งซ้ือ ในกลุ่มขอ้มูลใบสั่งซ้ือ  
2. ผูใ้ชจ้ะพบหนา้จอคน้หาใบสั่งซ้ือ 
3. ในช่องคน้หา ใหร้ะบุรายการท่ีจะคน้หา โดยเลือกจาก 

- รหัสใบสั่งซ้ือ เม่ือเลือกรายการคน้หาจากรหสัใบสั่งซ้ือ ให้ผูใ้ชก้รอกรหสัใบสั่ง
ซ้ือในช่องวา่งดา้นล่าง 

- ช่ือส านกัพิมพ ์เม่ือเลือกรายการคน้หาจากช่ือส านกัพิมพ ์ให้ผูใ้ชก้รอกรหสัใบสั่ง
ซ้ือในช่องวา่งดา้นล่าง 

4. จากนั้นใหผู้ใ้ชท้  าการเลือกปุ่มคน้หา ขอ้มูลใบสั่งซ้ือจะแสดงทางดา้นล่างของหนา้จอ 
5. หากผูใ้ชเ้ลือกปุ่มแสดงทั้งหมด ขอ้มูลใบสั่งซ้ือทั้งหมดจะแสดงทางดา้นล่างของหนา้จอ 
6. หากผูใ้ชต้อ้งการเลือกขอ้มูลใหท้  าการดบัเบิลคลิกท่ีรายการใบสั่งซ้ือนั้นๆ 
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  ภาพท่ี 4.25 หนา้จอขอ้มูลรับสินคา้ 

1. เลขท่ีใบสั่งซ้ือ จะแสดงเลขท่ีใบสั่งซ้ือ 
2. วนัท่ีสั่งซ้ือ จะแสดงวนัท่ีท าการสั่งซ้ือ 
3. วนัก าหนดรับ จะแสดงวนัท่ีก าหนดรับสินคา้ 
4. พนกังานท่ีสั่งซ้ือ จะแสดงช่ือพนกังานท่ีสั่งซ้ือ 
5. ช่ือส านกัพิมพ ์จะแสดงช่ือส านกัพิมพ ์
6. ท่ีอยู ่จะแสดงท่ีอยูส่ านกัพิมพ ์
7. เบอร์โทร จะแสดงเบอร์โทรส านกัพิมพ ์
8. พนกังานท่ีรับ จะแสดงช่ือพนกังานท่ีรับสินคา้ 
9. วนัท่ีรับ ระบบจะท าการแสดงวนั เดือน ปี ปัจจุบนัโดยอตัโนมติั 
10. รายการท่ีสั่งซ้ือ จะแสดงขอ้มูลในตารางดา้นล่างหนา้จอ 
11. ราคาสุทธิ จะแสดงรายการทั้งหมดท่ีผูใ้ชไ้ดท้  าการสั่งซ้ือ 
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12. หากผูใ้ชไ้ม่ตอ้งการท ารายการต่อ ใหเ้ลือกปุ่มยกเลิกเพื่อเคลียร์ขอ้มูลทั้งหมด 
13. หากผูใ้ชต้อ้งการท าการบนัทึกขอ้มูล ใหผู้ใ้ชท้  าการเลือกปุ่มรับสินคา้ สถานะใบสั่งซ้ือ

จะเปล่ียนเป็น รับแลว้ และขอ้มูลการรับจะถูกบนัทึกลงสู่ฐานขอ้มูล 
14. รายการสินคา้ท่ีสั่งซ้ือในแต่ละรายการ ระบบจะท าการปรับเพิ่มในจ านวนคงเหลือ  
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 ภาพท่ี 4.26 หนา้จอขอ้มูลขายสินคา้  

เม่ือผู ้ใช้ท  าการเลือกเมนูขายสินค้า จะพบหน้าจอขายสินค้า ซ่ึงมีขั้นตอนในการปฏิบัติ
ดงัต่อไปน้ี 

1. เลขท่ีขายสินคา้ จะแสดงเลขท่ีขายสินคา้ 
2. วนัท่ีขายสินคา้ จะแสดงวนัท่ีขายสินคา้ 
3. พนกังานขาย จะแสดงช่ือพนกังานขาย 
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ภาพท่ี 4.27 หนา้จอคน้หาขอ้มูลหนงัสือ 

1. ผูใ้ชท้  าการเลือกปุ่มคน้หาขอ้มูล ในกลุ่มขอ้มูลสินคา้  
2. ผูใ้ชจ้ะพบหนา้จอคน้หาหนงัสือ 
3. ในช่องคน้หา ใหร้ะบุรายการท่ีจะคน้หา โดยเลือกจาก 

- รหัสหนงัสือ เม่ือเลือกรายการคน้หาจากรหัสหนงัสือ ให้ผูใ้ชก้รอกรหัสหนงัสือ
ในช่องวา่งดา้นล่าง 

- ช่ือหนังสือ เม่ือเลือกรายการคน้หาจากช่ือหนังสือ ให้ผูใ้ช้กรอกช่ือหนังสือใน
ช่องวา่งดา้นล่าง 

4. จากนั้นใหผู้ใ้ชท้  าการเลือกปุ่มคน้หา ขอ้มูลหนงัสือจะแสดงทางดา้นล่างของหนา้จอ 
5. หากผูใ้ชเ้ลือกปุ่มแสดงทั้งหมด ขอ้มูลหนงัสือทั้งหมดจะแสดงทางดา้นล่างของหนา้จอ 
6. หากผูใ้ชต้อ้งการเลือกขอ้มูลใหท้  าการดบัเบิลคลิกท่ีรายการหนงัสือนั้นๆ 
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  ภาพท่ี 4.28 หนา้จอการขายหนงัสือ 

1. ผูใ้ชท้  าการเลือกกรอกจ านวนสินคา้ท่ีตอ้งการขาย  
2. ผูใ้ช้ท  าการเลือกปุ่มเพิ่ม เพื่อท าการเพิ่มรายการสินคา้นั้นๆ ขอ้มูลสินคา้ท่ีขายจะแสดง

ทางดา้นล่างของหนา้จอ 
3. หากผูใ้ชไ้ม่ตอ้งการท ารายการต่อ ใหเ้ลือกปุ่มยกเลิกเพื่อเคลียร์ขอ้มูลทั้งหมด 
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ภาพท่ี 4.29 หนา้จอการช าระเงิน 

1. ผูใ้ชท้  าการเลือกกรอกจ านวนเงินท่ีรับ ทางช่องวา่งดา้นขา้ง ในกลุ่มการช าระเงิน 
2. ผูใ้ชท้  าการเลือกปุ่มค านวณ เพื่อท าการค านวนราคารวม จ านวนเงินท่ีรับ และจ านวนเงิน

ทอน 
3. หากผูใ้ช้ตอ้งการท ารายการขาย ให้เลือกปุ่มขาย เพื่อท าการบนัทึกขอ้มูลการขายสินคา้

และขอ้มูลการขายสินคา้จะถูกบนัทึกลงสู่ฐานขอ้มูล 
4. หากผูใ้ชไ้ม่ตอ้งการท ารายการต่อ ใหเ้ลือกปุ่มยกเลิกเพื่อเคลียร์ขอ้มูลทั้งหมด 
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ภาพท่ี 4.30 หนา้จอใบเสร็จรับเงิน 
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ภาพท่ี 4.31 หนา้จอขอ้มูลสินคา้ช ารุด 

เม่ือผูใ้ชท้  าการเลือกเมนูสินคา้ช ารุด จะพบหนา้จอขอ้มูลสินคา้ช ารุด ซ่ึงมีขั้นตอนในการปฏิบติั
ดงัต่อไปน้ี  

1. เลขท่ีสินคา้ช ารุด จะแสดงเลขท่ีสินคา้ช ารุด 
2. วนัท่ีบนัทึก จะแสดงวนัท่ีบนัทึกสินคา้ช ารุด 
3. พนกังานตรวจสอบสินคา้ จะแสดงช่ือผูใ้ชง้าน 
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ภาพท่ี 4.32 หนา้จอคน้หาขอ้มูลหนงัสือ 

1. ผูใ้ชท้  าการเลือกปุ่มคน้หาขอ้มูล ในกลุ่มขอ้มูลสินคา้  
2. ผูใ้ชจ้ะพบหนา้จอคน้หาหนงัสือ 
3. ในช่องคน้หา ใหร้ะบุรายการท่ีจะคน้หา โดยเลือกจาก 

- รหัสหนงัสือ เม่ือเลือกรายการคน้หาจากรหัสหนงัสือ ให้ผูใ้ชก้รอกรหัสหนงัสือ
ในช่องวา่งดา้นล่าง 

- ช่ือหนังสือ เม่ือเลือกรายการคน้หาจากช่ือหนังสือ ให้ผูใ้ช้กรอกช่ือหนังสือใน
ช่องวา่งดา้นล่าง 

4. จากนั้นใหผู้ใ้ชท้  าการเลือกปุ่มคน้หา ขอ้มูลหนงัสือจะแสดงทางดา้นล่างของหนา้จอ 
5. หากผูใ้ชเ้ลือกปุ่มแสดงทั้งหมด ขอ้มูลหนงัสือทั้งหมดจะแสดงทางดา้นล่างของหนา้จอ 
6. หากผูใ้ชต้อ้งการเลือกขอ้มูลใหท้  าการดบัเบิลคลิกท่ีรายการหนงัสือนั้นๆ 
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  ภาพท่ี 4.33 หนา้จอสินคา้ช ารุด 

1. ผูใ้ชท้  าการเพิ่มจ านวนสินคา้ช ารุด ในกลุ่มขอ้มูลสินคา้ช ารุด 
2. ผูใ้ชท้  าการกรอกสาเหตุ ในกลุ่มขอ้มูลสินคา้ช ารุด  
3. จากนั้นใหผู้ใ้ชท้  าการเลือกปุ่มเพิ่ม ขอ้มูลสินคา้ช ารุดจะแสดงทางดา้นขา้งของหนา้จอ 
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  ภาพท่ี 4.34 หนา้จอรายการสินคา้ช ารุด 

1. หากผูใ้ชต้อ้งการเพิ่มจ านวนสินคา้ช ารุด ใหเ้ลือกปุ่มคน้หาหนงัสือ ในกลุ่มขอ้มูลสินคา้ 
2. หากผูใ้ช้ตอ้งการบนัทึกขอ้มูลสินคา้ช ารุด ให้เลือกปุ่มบนัทึก เพื่อท าการบนัทึกขอ้มูล

สินคา้ช ารุด และขอ้มูลสินคา้ช ารุดจะถูกบนัทึกลงสู่ฐานขอ้มูล 
3. หากผูใ้ชต้อ้งการยกเลิกการท ารายการ ใหเ้ลือกปุ่มยกเลิก เพื่อท าการเคลียร์ขอ้มูลทั้งหมด 
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  ภาพท่ี 4.35 หนา้จอขอ้มูลสินคา้สูญหาย 

เม่ือผูใ้ชท้  าการเลือกเมนูสินคา้ช ารุด จะพบหนา้จอขอ้มูลสินคา้ช ารุด ซ่ึงมีขั้นตอนในการปฏิบติั
ดงัต่อไปน้ี  

1. เลขท่ีสินคา้สูญหาย จะแสดงเลขท่ีสินคา้สูญหาย 
2. วนัท่ีบนัทึก จะแสดงวนัท่ีบนัทึกสินคา้สูญหาย 
3. ช่ือพนกังาน จะแสดงช่ือผูใ้ชง้าน 
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  ภาพท่ี 4.36 หนา้จอคน้หาขอ้มูลหนงัสือ 

1. ผูใ้ชท้  าการเลือกปุ่มคน้หาขอ้มูล ในกลุ่มขอ้มูลสินคา้  
2. ผูใ้ชจ้ะพบหนา้จอคน้หาหนงัสือ 
3. ในช่องคน้หา ใหร้ะบุรายการท่ีจะคน้หา โดยเลือกจาก 

- รหัสหนงัสือ เม่ือเลือกรายการคน้หาจากรหัสหนงัสือ ให้ผูใ้ชก้รอกรหัสหนงัสือ
ในช่องวา่งดา้นล่าง 

- ช่ือหนังสือ เม่ือเลือกรายการคน้หาจากช่ือหนังสือ ให้ผูใ้ช้กรอกช่ือหนังสือใน
ช่องวา่งดา้นล่าง 

4. จากนั้นใหผู้ใ้ชท้  าการเลือกปุ่มคน้หา ขอ้มูลหนงัสือจะแสดงทางดา้นล่างของหนา้จอ 
5. หากผูใ้ชเ้ลือกปุ่มแสดงทั้งหมด ขอ้มูลหนงัสือทั้งหมดจะแสดงทางดา้นล่างของหนา้จอ 
6. หากผูใ้ชต้อ้งการเลือกขอ้มูลใหท้ าการดบัเบิลคลิกท่ีรายการหนงัสือนั้นๆ 
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  ภาพท่ี 4.37 หนา้จอจ านวนสินคา้สูญหาย 

1. ผูใ้ชท้  าการเพิ่มจ านวนสินคา้สูญหายช ารุด ในกลุ่มขอ้มูลสินคา้สูญหาย 
2. ผูใ้ชท้  าการระบุจ านวนสินคา้สูญหาย ในกลุ่มขอ้มูลสินคา้สูญหาย 
3. จากนั้นใหผู้ใ้ชท้  าการเลือกปุ่มเพิ่ม ขอ้มูลสินคา้สูญหายจะแสดงทางดา้นขา้งของหนา้จอ 
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ภาพท่ี 4.38 หนา้จอรายการสินคา้สูญหาย 

1. หากผูใ้ช้ตอ้งการเพิ่มจ านวนสินค้าสูญหาย ให้เลือกปุ่มคน้หาหนังสือ ในกลุ่มขอ้มูล
สินคา้ 

2. หากผูใ้ชต้อ้งการบนัทึกขอ้มูลสินคา้สูญหาย ให้เลือกปุ่มบนัทึก เพื่อท าการบนัทึกขอ้มูล
สินคา้สูญหาย และขอ้มูลสินคา้ช ารุดสูญหายจะถูกบนัทึกลงสู่ฐานขอ้มูล 

3. หากผูใ้ชต้อ้งการยกเลิกการท ารายการ ใหเ้ลือกปุ่มยกเลิก เพื่อท าการเคลียร์ขอ้มูลทั้งหมด 
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ภาพท่ี 4.39 หนา้จอขอ้มูลส่งเคลมสินคา้ช ารุด 

เม่ือผูใ้ช้เลือกเมนูส่งเคลมสินคา้ช ารุด ผูใ้ช้จะพบกบัหน้าจอขอ้มูลการส่งเคลมสินคา้ชุด ซ่ึงมี
ขั้นตอนการท างานดงัต่อไปน้ี 

1. เลขท่ีส่งเคลมสินคา้ ระบบจะท าการแสดงเลขท่ีส่งเคลมสินคา้โดยอตัโนมติั 
2. วนัท่ีส่งเคลม ระบบจะท าการแสดงวนั เดือน ปี ปัจจุบนัโดยอตัโนมติั 
3. วนัท่ีก าหนดรับ สามารถเลือกวนัท่ีก าหนดรับสินคา้ส่งเคลม 
4. พนกังานท่ีส่งเคลม ระบบจะท าการแสดงช่ือผูใ้ชง้าน 
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ภาพท่ี 4.40 หนา้จอคน้หาส านกัพิมพ ์

1. ผูใ้ชท้  าการเลือกปุ่มคน้หาขอ้มูล ในกลุ่มขอ้มูลส านกัพิมพ ์ 
2. ผูใ้ชจ้ะพบหนา้จอคน้หาส านกัพิมพ ์
3. ในช่องคน้หา ใหร้ะบุรายการท่ีจะคน้หา โดยเลือกจาก 

- รหัสส านกัพิมพ ์เม่ือเลือกรายการคน้หาจากรหัสส านกัพิมพ ์ให้ผูใ้ช้กรอกรหัส
ส านกัพิพมพใ์นช่องวา่งดา้นล่าง 

- ช่ือส านักพิมพ์ เม่ือเลือกรายการค้นหาจากช่ือส านักพิมพ์ ให้ผู ้ใช้กรอกช่ือ
ส านกัพิมพใ์นช่องวา่งดา้นล่าง 

- จากนั้นให้ผูใ้ช้ท  าการเลือกปุ่มคน้หา ขอ้มูลส านกัพิมพจ์ะแสดงทางดา้นล่างของ
หนา้จอ 

- หากผูใ้ช้เลือกปุ่มแสดงทั้งหมด ขอ้มูลส านักพิมพท์ั้งหมดจะแสดงทางด้านล่าง
ของหนา้จอ  

4. หากผูใ้ชต้อ้งการเลือกขอ้มูลใหท้  าการดบัเบิลคลิกท่ีรายการส านกัพิมพน์ั้นๆ  
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ภาพท่ี 4.41 หนา้จอรายการส่งเคลมสินคา้ช ารุด 

1. หากผูใ้ชต้อ้งการส่งเคลมใหก้บัส านกัพิมพน์ั้นๆ ใหเ้ลือกปุ่มเพิ่ม รายละเอียดของหนงัสือ
ในส านกัพิมพน์ั้นๆ จะแสดงทางดา้นล่างของหนา้จอ 

2. หากผูใ้ชต้อ้งการบนัทึกขอ้มูลส่งเคลมสินคา้ช ารุด ให้เลือกปุ่มบนัทึก เพื่อท าการบนัทึก
ขอ้มูลส่งเคลมสินคา้ช ารุด และขอ้มูลส่งเคลมสินคา้ช ารุดจะถูกบนัทึกลงสู่ฐานขอ้มูล 

3. หากผูใ้ชต้อ้งการยกเลิกการท ารายการ ใหเ้ลือกปุ่มยกเลิก เพื่อท าการเคลียร์ขอ้มูลทั้งหมด 
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ภาพท่ี 4.42 ใบรายการส่งเคลม 
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ภาพท่ี 4.43 หนา้จอขอ้มูลรับเคลมสินคา้ 

 เม่ือผูใ้ชท้  าการเลือกเมนูรับเคลมสินคา้ จะพบหนา้จอขอ้มูลรับเคลมสินคา้ ซ่ึงมีขั้นตอนในการ
ปฏิบติัดงัต่อไปน้ี 

1. เลขท่ีสินคา้ส่งเคลม จะแสดงเลขท่ีสินคา้ส่งเคลม 
2. วนัท่ีส่งเคลม จะแสดงวนัท่ีส่งเคลม 
3. วนัก าหนดรับ จะแสดงวนัท่ีก าหนดัรับสินคา้ส่งเคลม 
4. วนัท่ีรับเคลม ระบบจะท าการแสดงวนั เดือน ปี ปัจจุบนัโดยอตัโนมติั 
5. พนกังานท่ีส่ง จะแสดงช่ือพนกังานท่ีท าการส่งเคลม 
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  ภาพท่ี 4.44 หนา้จอการคน้หาใบส่งเคลม 

1. ผูใ้ชท้  าการเลือกปุ่มคน้หาสินคา้ส่งเคลม ในกลุ่มขอ้มูลรายละเอียดใบส่งเคลม  
2. ผูใ้ชจ้ะพบหนา้จอคน้หาใบส่งเคลม 
3. ในช่องคน้หา ใหร้ะบุรายการท่ีจะคน้หา โดยเลือกจาก 

- เลขท่ีส่งเคลม เม่ือเลือกรายการค้นหาจากเลขท่ีส่งเคลม ให้ผู ้ใช้กรอกเลขท่ี     
ส่งเคลมในช่องวา่งดา้นล่าง 

- จากนั้นให้ผูใ้ชท้  าการเลือกปุ่มคน้หา ขอ้มูลใบส่งเคลมจะแสดงทางดา้นล่างของ
หนา้จอ 

- หากผูใ้ช้เลือกปุ่มแสดงทั้งหมด ขอ้มูลส่งเคลมทั้งหมดจะแสดงทางดา้นล่างของ
หนา้จอ 

4. หากผูใ้ชต้อ้งการเลือกขอ้มูลใหท้  าการดบัเบิลคลิกท่ีรายการใบส่งเคลมนั้นๆ 
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ภาพท่ี 4.45 หนา้จอรายละเอียดสินคา้ส่งเคลม 

1. เม่ือผูใ้ช้ท  าการเลือกใบส่งเคลมสินคา้แล้ว ขอ้มูลรายละเอียดของสินคา้ส่งเคลมของ
ส านกัพิมพน์ั้นๆ จะแสดงทางดา้นล่างของหนา้จอ 

2. หากผูใ้ช้ตอ้งการรับเคลมสินคา้ช ารุดของส านกัพิมพ์นั้นๆ ให้เลือกปุ่มรับเคลมสินคา้
ช า รุด เพื่อท าการบันทึกข้อมูล ส่งเคลมสินค้าช า รุด  โดยจะเปล่ียนสถานะจาก               
“รอส่งเคลม” เป็น “รับเคลมแล้ว”และข้อมูลส่งเคลมสินค้าช ารุด จะถูกบนัทึกลงสู่
ฐานขอ้มูล 

3. หากผูใ้ชต้อ้งการยกเลิกการท ารายการ ใหเ้ลือกปุ่มยกเลิก เพื่อท าการเคลียร์ขอ้มูลทั้งหมด 
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การทดสอบโปรแกรม 

คณะผูจ้ดัท าไดท้  าการป้องกนัความผดิพลาดของระบบงานดงัต่อไปน้ี 

 หากผูใ้ช้กรอกรหัสพนักงานไม่ถูกตอ้งกบัฐานขอ้มูลในระบบ เม่ือกดปุ่ม Login จะปรากฏ
ขอ้ความดงัภาพ 

 

ภาพท่ี 4.46 ขอ้ความค าเตือน ไม่พบช่ือล็อคอินท่ีระบุ 

 ถา้ผูใ้ชร้ะบบ กรอกช่ือหรือรหสัผา่นท่ีผูใ้ชร้ะบบ ท าการระบุรหสัผา่นไม่ถูกตอ้งและคลิกปุ่มเขา้
สู่ระบบ จะข้ึนขอ้ความ “รหสัผา่นไม่ถูกตอ้ง” 

 

ภาพท่ี 4.47 ขอ้ความค าเตือน รหสัผา่นไม่ถูกตอ้ง 
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 ถา้หากผูใ้ชร้ะบบ ไม่กรอกช่ือหรือรหสัผา่นท่ีผูใ้ชร้ะบบ ท าการไม่กรอกขอ้มูลและคลิกปุ่มเขา้
สู่ระบบ จะข้ึนขอ้ความ “กรุณากรอกขอ้มูลใหค้รบถว้น” 

 

ภาพท่ี 4.48 ขอ้มูลผดิพลาด กรุณากรอกขอ้มูลใหค้รบถว้น 
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 หากผูใ้ชร้ะบบตอ้งการเขา้ใชเ้มนูต่างๆ ใหท้ าการกดปุ่มเมนูท่ีตอ้งการเพื่อเขา้ใชร้ะบบ 

 

ภาพท่ี 4.49 หนา้จอหลกั 
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 หน้าจอขอ้มูลหนงัสือ สามารถเพิ่มหรือแกไ้ขขอ้มูลได ้ในการเพิ่มขอ้มูลหนงัสือให้เลือกปุ่ม
เพิ่ม เม่ือกรอกขอ้มูลต่าง ๆ เรียบร้อยแลว้ให้เลือกปุ่มบนัทึก ในการแกไ้ขขอ้มูลให้ท าการเลือกขอ้มูล
หนงัสือท่ีตอ้งการแกไ้ขก่อนแลว้จึงเลือกปุ่มแกไ้ข เม่ือท าการแกไ้ขขอ้มูลเสร็จเรียบร้อยแลว้ให้เลือก
ปุ่มบนัทึก เลือกปุ่มยกเลิกเม่ือไม่ตอ้งการแก้ไขขอ้มูลหรือเพิ่มขอ้มูลหนงัสือใหม่ หากผูใ้ช้สามารถ
เลือกสถานะส านกัพิมพจ์ากสถานะ ติดต่อส านกัพิมพใ์หเ้ป็นไม่ติดต่อ โดยใหผู้ใ้ชเ้ลือกสถานะ แลว้จึง
เลือกปุ่มบนัทึกเพื่อบนัทึกสถานะของหนงัสือ ถา้หากตอ้งการคน้หาขอ้มูลของหนงัสือ ผูใ้ช้สามารถ
เลือกการคน้หาไดจ้ากขอ้มูลต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัหนงัสือเช่น การคน้หาจากช่ือหนงัสือ ของหนงัสือ
จากนั้นจึงเลือกปุ่มคน้หาขอ้มูลหรือแสดงทั้งหมด 

 

ภาพท่ี 4.50 หนา้จอขอ้มูลหนงัสือ 
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 การตรวจสอบขอ้มูลหนงัสือ ถา้ไม่ไดก้รอกขอ้มูลหรือมีการขา้มการกรอกขอ้มูลส่วนใดส่วน
หน่ึงไป จะปรากฏขอ้ความดงัภาพท่ี 4.51 

 

ภาพท่ี 4.51 ขอ้ความแจง้เตือนพบขอ้ผดิพลาดขอ้มูลหนงัสือ 

 ถา้ยงัไม่ไดก้รอกราคาทุนกบัราคาขาย แลว้คลิกปุ่มบนัทึกจะข้ึนขอ้ความ “กรุณาตรวจสอบราคา
[ทุน] ราคา [ขาย]” 

 

ภาพท่ี 4.52 ขอ้ความแจง้เตือน กรุณาตรวจสอบราคา [ทุน] ราคา [ขาย] 
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 เม่ือผูใ้ช้ท  าการกดปุ่มคน้หาขอ้มูลแล้วกรอกข้อมูลไม่ได้เลือกประเภทการคน้หาและกดปุ่ม
คน้หาขอ้มูลระบบจะข้ึนขอ้ความดงัภาพท่ี 4.53 

 

ภาพท่ี 4.53 ขอ้ความแจง้เตือน คุณยงั>>>ไม่ไดเ้ลือกประเภทการคน้หา 

 เม่ือผูใ้ชท้  าการกดปุ่มคน้หาขอ้มูลแลว้กรอกขอ้มูลไม่ครบถว้นและกดปุ่มคน้หาขอ้มูลระบบจะ
ข้ึนขอ้ความดงัภาพท่ี 4.54 

 

ภาพท่ี 4.54 ขอ้ความแจง้เตือน คุณยงั>>>ไม่ไดก้รอกขอ้ความท่ีตอ้งการคน้หา 
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 การแจง้เตือนให้ผูใ้ช้กรอกขอ้มูล หากผูใ้ช้ระบุเง่ือนไขในการคน้หา โดยคน้หาจากประเภท
หนงัสือ หรือ ช่ือหนังสือ ให้ผูใ้ช้กรอกขอ้มูลท่ีตอ้งการคน้หาในช่องว่างดา้นขวา หากผูใ้ช้เลือกปุ่ม
คน้หาโดยท่ีไม่ไดก้รอกขอ้มูล จะปรากฏขอ้ความ ดงัภาพท่ี 4.55 

 

ภาพท่ี 4.55 ขอ้ความแจง้เตือน กรุณาเลือกเง่ือนไขในการคน้หา 

 ถา้ยงัไม่ไดเ้ลือกสถานะแลว้คลิกปุ่ม บนัทึก จะข้ึนขอ้ความ“กรุณาเลือกสถานะ” 

 

ภาพท่ี 4.56 ขอ้ความแจง้เตือน กรุณาเลือกสถานะ 
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 ถา้ยงัไม่ไดเ้ลือกส านกัพิมพแ์ลว้คลิกปุ่มบนัทึก จะข้ึนขอ้ความ “กรุณาเลือกส านกัพิมพ”์ 

 

ภาพท่ี 4.57 ขอ้ความแจง้เตือน กรุณาเลือกส านกัพิมพ ์

 ถ้ายงัไม่ได้เลือกประเภทหนังสือแล้วคลิกปุ่มบนัทึก จะข้ึนขอ้ความ “กรุณาเลือกประเภท
หนงัสือ” 

 

ภาพท่ี 4.58 ขอ้ความแจง้เตือน กรุณาเลือกประเภทหนงัสือ 
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 หน้าจอข้อมูลประเภทหนังสือ สามารถแสดง เพิ่มหรือแก้ไขข้อมูลประเภทหนังสือได้ ถ้า
ตอ้งการเพิ่มขอ้มูลประเภทหนงัสือให้กดปุ่มเพิ่มขอ้มูล  เพื่อท าการเพิ่มขอ้มูลประเภทหนงัสือ หาก
กรอกขอ้มูลท่ีตอ้งการเพิ่มเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่มบนัทึกเพื่อบนัทึกขอ้มูลลงฐานขอ้มูล การแก้ไข
ขอ้มูล ผูใ้ชเ้ลือกขอ้มูลประเภทหนงัสือท่ีตอ้งการแกไ้ขแลว้กดปุ่มแกไ้ข เม่ือท าการแกไ้ขขอ้มูลแลว้ให้
กดปุ่มบนัทึก เพื่อบนัทึกขอ้มูลท่ีท าการแกไ้ข การยกเลิกขอ้มูลหรือยกเลิกการท ารายการให้กดปุ่ม
ยกเลิกและถ้าตอ้งการคน้หาขอ้มูลประเภทหนงัสือ สามารถคน้หาจากช่ือประเภทหนงัสือ โดยการ
เลือกท่ีช่ือประเภทหนงัสือแลว้กรอกช่ือประเภทหนงัสือท่ีตอ้งการคน้หา จากนั้นกดปุ่มคน้หาขอ้มูล
หรือเลือกแสดงทั้งหมดและกดปุ่มคน้หา ระบบจะแสดงขอ้มูลประเภทหนงัสือทั้งหมดในฐานขอ้มูล 

 

ภาพท่ี 4.59 หนา้จอขอ้มูลประเภทสินคา้ 
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 ถา้ยงัไม่ได้กรอกขอ้มูลท่ีตอ้งการคน้หา และไม่ได้เลือกประเภทหนงัสือ แล้วคลิกปุ่ม คน้หา
ขอ้มูล จะข้ึนขอ้ความ “พบขอ้ผดิพลาดดงัน้ี” 

 

ภาพท่ี 4.60 ขอ้ความแจง้เตือนพบขอ้ผดิพลาดขอ้มูลประเภทสินคา้ 

 การแจง้เตือนให้ผูใ้ช้ระบุข้อมูลตามเง่ือนไขในช่องค้นหา หากผูใ้ช้ระบุขอ้มูลท่ีเป็นตวัเลข 
ตวัอกัษร จะปรากฏขอ้ความ ดงัภาพท่ี 4.61 

 

ภาพท่ี 4.61 ขอ้ความแจง้เตือน กรุณาเลือกเง่ือนไขในการคน้หา 
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 การตรวจสอบขอ้มูลประเภทหนังสือ ถ้าไม่ไดก้รอกช่ือประเภทหนังสือ จะปรากฏขอ้ความ    
ดงัภาพท่ี 4.62 

 

ภาพท่ี 4.62 ขอ้ความแจง้เตือน คุณยงั>>>ไม่ไดก้รอกช่ือประเภทหนงัสือ 
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 หน้าจอขอ้มูลส านกัพิมพ์ สามารถแสดง เพิ่มหรือแก้ไขขอ้มูลส านักพิมพ์ได ้ถ้าตอ้งการเพิ่ม
ขอ้มูลส านกัพิมพใ์หก้ดปุ่มเพิ่มขอ้มูล  เพื่อท าการเพิ่มขอ้มูลส านกัพิมพ ์หากกรอกขอ้มูลท่ีตอ้งการเพิ่ม
เรียบร้อยแล้วให้กดปุ่มบันทึกเพื่อบันทึกข้อมูลลงฐานข้อมูล การแก้ไขข้อมูล ผูใ้ช้เลือกข้อมูล
ส านกัพิมพ ์ท่ีตอ้งการแกไ้ขแลว้กดปุ่มแกไ้ข เม่ือท าการแกไ้ขขอ้มูลแลว้ให้กดปุ่มบนัทึก เพื่อบนัทึก
ขอ้มูลท่ีท าการแกไ้ข การยกเลิกขอ้มูลหรือยกเลิกการท ารายการให้กดปุ่มยกเลิกและถา้ตอ้งการคน้หา
ข้อมูลส านักพิมพ์ สามารถค้นหาจากช่ือส านักพิมพ์ โดยการเลือกท่ีช่ือส านักพิมพ์ แล้วกรอกช่ือ
ส านักพิมพ์ท่ีตอ้งการคน้หา จากนั้นกดปุ่มคน้หาข้อมูลหรือแสดงทั้ งหมดและกดปุ่มค้นหาขอ้มูล 
ระบบจะแสดงขอ้มูลส านกัพิมพท์ั้งหมดในฐานขอ้มูล 

 

ภาพท่ี 4.63 หนา้จอขอ้มูลส านกัพิมพ ์
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 การตรวจสอบขอ้มูลส านกัพิมพ ์ถา้ไม่ไดก้รอกหรือมีการขา้มการกรอกขอ้มูลส่วนใดส่วนหน่ึง
ไป จะปรากฏขอ้ความดงัภาพท่ี 4.64 

 

ภาพท่ี 4.64 ขอ้ความแจง้เตือนพบขอ้ผดิพลาดขอ้มูลส านกัพิมพ ์

 การตรวจสอบขอ้มูลสถานะ ถา้ไม่ไดเ้ลือกสถานะ จะปรากฏขอ้ความดงัภาพท่ี 4.65 

 

ภาพท่ี 4.65 ขอ้ความแจง้เตือนกรุณาเลือกสถานะ 
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 ถ้าหากกรอกข้อมูลต่างๆ ไม่ครบถ้วน เม่ือกดปุ่มค้นหาข้อมูล หรือ แสดงทั้ งหมด จะข้ึน
ขอ้ความดงัภาพท่ี 4.66 

 

ภาพท่ี 4.66 ขอ้ความแจง้เตือนพบขอ้ผดิพลาดเม่ือกรอกขอ้มูลไม่ครบถว้น 

 การแจง้เตือนให้ผูใ้ช้ระบุข้อมูลตามเง่ือนไขในช่องค้นหา หากผูใ้ช้ระบุขอ้มูลท่ีเป็นตวัเลข 
ตวัอกัษร จะปรากฏขอ้ความ ดงัภาพท่ี 4.67 

 

ภาพท่ี 4.67 ขอ้ความแจง้เตือน กรุณาเลือกเง่ือนไขในการคน้หา 

  



117 
 

 หน้าจอขอ้มูลพนกังาน สามารถแสดง เพิ่มหรือแกไ้ขขอ้มูลพนกังานได ้ถา้ตอ้งการเพิ่มขอ้มูล
พนกังานให้กดปุ่มเพิ่มขอ้มูล  เพื่อท าการเพิ่มขอ้มูลพนกังาน หากกรอกขอ้มูลท่ีตอ้งการเพิ่มเรียบร้อย
แล้วให้กดปุ่มบันทึกเพื่อบันทึกข้อมูลลงฐานข้อมูล การแก้ไขข้อมูล ผูใ้ช้เลือกข้อมูลพนักงานท่ี
ตอ้งการแกไ้ขแลว้กดปุ่มแกไ้ข เม่ือท าการแกไ้ขขอ้มูลแลว้ให้กดปุ่มบนัทึก เพื่อบนัทึกขอ้มูลท่ีท าการ
แกไ้ข การยกเลิกขอ้มูลหรือยกเลิกการท ารายการให้กดปุ่มยกเลิกและถา้ตอ้งการคน้หาขอ้มูลพนกังาน 
สามารถคน้หาจากช่ือพนกังาน โดยการเลือกท่ีช่ือพนักงานแล้วกรอกช่ือพนักงานท่ีตอ้งการคน้หา 
จากนั้นกดปุ่มคน้หาขอ้มูลหรือแสดงทั้งหมดและกดปุ่มคน้หาขอ้มูล ระบบจะแสดงขอ้มูลพนกังาน
ทั้งหมดในฐานขอ้มูล 

 

ภาพท่ี 4.68 หนา้จอขอ้มูลพนกังาน 
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 การตรวจสอบขอ้มูลพนกังาน ถา้ไม่ไดก้รอกหรือมีการขา้มการกรอกขอ้มูลส่วนใดส่วนหน่ึงไป 
จะปรากฏขอ้ความดงัภาพท่ี 4.69 

 

ภาพท่ี 4.69 ขอ้ความแจง้เตือนพบขอ้ผดิพลาดขอ้มูลพนกังาน 

 ถา้กรอกขอ้มูลรูปแบบรหสับตัรประชาชนไม่ถูกตอ้ง แลว้คลิกปุ่ม บนัทึก จะข้ึนขอ้ความ “คุณ
ยงั>>>รหสับตัรประชาชนไม่ถูกตอ้ง” 

 

ภาพท่ี 4.70 ขอ้ความแจง้เตือนคุณยงั>>>รหสับตัรประชาชนไม่ถูกตอ้ง 
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 ถา้กรอกขอ้มูลรูปแบบอีเมลไ์ม่ถูกตอ้ง แลว้คลิกปุ่มบนัทึก จะข้ึนขอ้ความ “กรุณากรอกรูปแบบ
Email ใหถู้กตอ้ง” 

 

ภาพท่ี 4.71 ขอ้ความแจง้เตือน กรุณากรอกรูปแบบ Email ใหถู้กตอ้ง 

 ถา้ตอ้งการเปล่ียนสถานะพนักงาน แลว้คลิกปุ่มท างาน จะข้ึนขอ้ความ “เปล่ียนสถานะ >>
ท างาน<< ” 

 

ภาพท่ี 4.72 ขอ้ความแจง้เตือน เปล่ียนสถานะ >>ท างาน<<  
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 ถา้ตอ้งการเปล่ียนสถานะพนักงาน แลว้คลิกปุ่มลาออก จะข้ึนขอ้ความ “เปล่ียนสถานะ >>
ลาออก<< ” 

 

ภาพท่ี 4.73 ขอ้ความแจง้เตือน เปล่ียนสถานะ >>ลาออก<< 

ถา้ไม่ไดก้รอกขอ้ความท่ีตอ้งการคน้หา จะข้ึนขอ้ความ “กรุณากรอกขอ้ความท่ีตอ้งการคน้หา” 

 

ภาพท่ี 4.74 ขอ้ความแจง้เตือน กรุณากรอกขอ้ความท่ีตอ้งการคน้หา 
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 ถา้หากกรอกขอ้มูลต่างๆ ไม่ครบถว้น เม่ือกดปุ่มคน้หาขอ้มูล จะข้ึนขอ้ความพบขอ้ผดิพลาด 

 

ภาพท่ี 4.75 ขอ้ความแจง้เตือนพบขอ้ผดิพลาดหากกรอกขอ้มูลต่างๆ ไม่ครบถว้น 

 ถา้ผูใ้ชท้  าการเปล่ียนวนัท่ีของพนกังาน จะข้ึนขอ้ความวา่ ไม่สามารถเลือกวนัอนาคตได ้

 

ภาพท่ี 4.76 ขอ้ความแจง้เตือน ไม่สามารถเลือกวนัอนาคตได ้
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ถา้ผูใ้ชท้  าการเปล่ียนวนัท่ีของพนกังาน จะข้ึนขอ้ความวา่ ไม่สามารถเลือกวนัท่ีผา่นมาแลว้ได ้

 

ภาพท่ี 4.77 ขอ้ความแจง้เตือน ไม่สามารถเลือกวนัท่ีผา่นมาแลว้ได ้
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 หน้าจอขอ้มูลการสั่งซ้ือสินคา้ หากตอ้งการสั่งซ้ือสินคา้ให้เลือกปุ่มคน้หาข้อมูลของข้อมูล
ส านกัพิมพ ์เม่ือผูใ้ชเ้ลือกช่ือส านกัพิมพเ์รียบร้อยแลว้ จากนั้นให้ผูใ้ชเ้ลือกปุ่มคน้หาหนงัสือท่ีตอ้งการ
สั่งซ้ือ เลือกรายการหนังสือท่ีตอ้งการสั่งซ้ือ ระบุจ านวนท่ีตอ้งการสั่งซ้ือแล้วเลือกปุ่มสั่งซ้ือสินคา้ 
หรือหากตอ้งการเลือกรายการหนงัสือใหม่ให้เลือกปุ่มลบหนา้รายการหนงัสือนั้นหากผูใ้ชไ้ม่ตอ้งการ
ท ารายการต่อใหเ้ลือกปุ่มยกเลิกเม่ือผูใ้ชเ้พิ่มรายการหนงัสือท่ีตอ้งการสั่งซ้ือเสร็จเรียบร้อยแลว้ให้เลือก
ปุ่มบนัทึก จากนั้นจะปรากฏหนา้จอพิมพใ์บสั่งซ้ือหนงัสือ ผูใ้ชส้ามารถพิมพใ์บสั่งซ้ือหนงัสือได ้

 

ภาพท่ี 4.78 หนา้จอการสั่งซ้ือสินคา้ 
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ถา้ผูใ้ชต้อ้งการบนัทึกขอ้มูลให้กดปุ่ม Yes จะข้ึนขอ้ความดงัภาพท่ี 4.79 แต่ถา้หากไม่ตอ้งการ
บนัทึกใหก้ดปุ่ม No 

 

ภาพท่ี 4.79 ขอ้ความแจง้เตือนคุณตอ้งการบนัทึกขอ้มูล 

 การแจง้เตือนการบนัทึกขอ้มูลการสั่งซ้ือสินคา้ ถา้บนัทึกขอ้มูลการสั่งซ้ือสินคา้เรียบร้อยแลว้ 
จะปรากฏขอ้ความ ดงัภาพท่ี 4.80 

 

ภาพท่ี 4.80 แจง้เตือนบนัทึกขอ้มูลการสั่งซ้ือสินคา้ 
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 ถา้ผูใ้ชต้อ้งการยกเลิกขอ้มูลทั้งหมด ท าการคลิกปุ่ม ยกเลิก จะข้ึนขอ้ความ “คุณตอ้งการยกเลิก
รายการใช่หรือไม่” 

 

ภาพท่ี 4.81 ค าเตือนยนืยนัการยกเลิกขอ้มูล 

 การแจง้เตือนหากผูใ้ชร้ะบุจ านวนสั่งซ้ือสินคา้นอ้ยกวา่จ านวนสินคา้ จะปรากฏขอ้ความดงัภาพ
ท่ี 4.82 

 

ภาพท่ี 4.82 ค าเตือนกรุณาปรับจ านวนสินคา้ใหม้ากกวา่ 1 
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 ถา้หากท าการเปล่ียนวนัท่ีไม่ถูกตอ้ง จะข้ึนขอ้ความ วนัก าหนดรับไม่ถูกตอ้ง  

 

ภาพท่ี 4.83 ขอ้ความแจง้เตือน วนัก าหนดรับไม่ถูกตอ้ง 

 

ภาพท่ี 4.84 หนา้ใบสั่งซ้ือสินคา้ 
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 ถา้ผูใ้ชต้อ้งการคน้หาขอ้มูลส านกัพิมพ ์ผูใ้ชจ้ะตอ้งท าการคน้หาขอ้มูลท่ีตอ้งการสั่งซ้ือ ซ่ึงการ
คน้หาสามารถท าได้ 2 วิธี คือ คน้หารหัสส านักพิมพ์ทั้ งหมดท่ีมีในฐานขอ้มูลและค้นหาจากช่ือ
ส านักพิมพ์ โดยคลิกเลือกคน้หาจากรหัสส านักพิมพ์ แล้วกรอกช่ือส านักพิมพ์ท่ีตอ้งการค้นหาใน 
Textbox และกดปุ่มคน้หาขอ้มูล หรือแสดงทั้งหมด ระบบจะแสดงรหสัส านกัพิมพท่ี์ผูใ้ชท้  าการคน้หา
ดงัภาพท่ี 4.85 

 

ภาพท่ี 4.85 แสดงการคน้หาส านกัพิมพ ์
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 ถา้หากกรอกขอ้มูลต่างๆ ไม่ครบถว้น เม่ือกดปุ่มคน้หาขอ้มูล จะข้ึนขอ้ความพบขอ้ผดิพลาด 

 

ภาพท่ี 4.86 ขอ้ความแจง้เตือนไม่ไดเ้ลือกประเภทการคน้หา 

 การแจง้เตือนให้ผูใ้ช้ระบุข้อมูลตามเง่ือนไขในช่องค้นหา หากผูใ้ช้ระบุขอ้มูลท่ีเป็นตวัเลข 
ตวัอกัษร จะปรากฏขอ้ความ ดงัภาพท่ี 4.87 

 

ภาพท่ี 4.87 ขอ้ความค าเตือน กรุณาเลือกเง่ือนไขในการคน้หา 
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 ถ้าผูใ้ช้ตอ้งการคน้หาขอ้มูลหนังสือ ผูใ้ช้จะตอ้งท าการคน้หาขอ้มูลท่ีตอ้งการสั่งซ้ือ ซ่ึงการ
คน้หาสามารถท าได ้2 วธีิ คือ คน้หาช่ือหนงัสือทั้งหมดท่ีมีในฐานขอ้มูลและคน้หาจากช่ือหนงัสือ โดย
คลิกเลือกคน้หาจากช่ือหนงัสือ แลว้กรอกช่ือหนงัสือท่ีตอ้งการคน้หาใน Textbox และกดปุ่มคน้หา
ขอ้มูล หรือแสดงทั้งหมด ระบบจะแสดงช่ือหนงัสือท่ีผูใ้ชท้  าการคน้หาดงัภาพท่ี 4.88 

 

ภาพท่ี 4.88 แสดงการคน้หาหนงัสือ 
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 การแจง้เตือนให้ผูใ้ช้กรอกขอ้มูล หากผูใ้ช้ระบุเง่ือนไขในการคน้หา โดยคน้หาจากประเภท
หนงัสือ หรือ ช่ือหนงัสือ หากผูใ้ชเ้ลือกปุ่มคน้หาโดยท่ีไม่ไดก้รอกขอ้มูล จะปรากฏขอ้ความ ดงัภาพท่ี 
4.89 

 

ภาพท่ี 4.89 ขอ้ความแจง้เตือนพบขอ้ผดิพลาด 
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 เม่ือท าการคน้หาเลขท่ีใบสั่งซ้ือท่ีตอ้งการไดแ้ลว้ รายละเอียดรายการสินคา้ท่ีสั่งจะแสดงข้ึนมา
เม่ือท ารายการเสร็จแลว้ คลิกปุ่มรับสินคา้ จะข้ึนขอ้ความดงัภาพท่ี 4.90 

 

ภาพท่ี 4.90 หนา้จอรับสินคา้ท่ีสั่งซ้ือ 
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ถา้ผูใ้ชต้อ้งการบนัทึกขอ้มูลให้กดปุ่ม Yes จะข้ึนขอ้ความดงัภาพท่ี 4.91 แต่ถา้หากไม่ตอ้งการ
บนัทึกใหก้ดปุ่ม No 

 

ภาพท่ี 4.91 ขอ้ความ คุณตอ้งการบนัทึกขอ้มูลการรับสินคา้ใช่หรือไม่ 

 ถา้ผูใ้ชค้ลิกปุ่ม Yes จะข้ึนขอ้ความ “ท าการรับสินคา้ท่ีสั่งซ้ือเรียบร้อยแลว้” ให้ท าการคลิกปุ่ม 
OK เพื่อเป็นการยนืยนับนัทึกขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ 

 

ภาพท่ี 4.92 ขอ้ความ ท าการรับสินคา้ท่ีสั่งซ้ือเรียบร้อยแลว้ 
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 ถา้ผูใ้ชต้อ้งการยกเลิกขอ้มูลทั้งหมด ท าการคลิกปุ่มยกเลิก จะข้ึนขอ้ความ “คุณตอ้งการยกเลิก
ขอ้มูลใช่หรือไม่” แลว้คลิกปุ่ม Yes เป็นการยนืยนัการยกเลิกขอ้มูล 

 

ภาพท่ี 4.93 ค าเตือนยนืยนัการยกเลิกขอ้มูล 

 การแจง้เตือนให้ผูใ้ช้กรอกขอ้มูล หากผูใ้ช้ระบุเง่ือนไขในการคน้หา โดยคน้หาจากประเภท
หนงัสือหรือช่ือหนงัสือ หากผูใ้ชเ้ลือกปุ่มคน้หาโดยท่ีไม่ไดก้รอกขอ้มูล จะปรากฏขอ้ความ ดงัภาพท่ี 
4.94 

 

ภาพท่ี 4.94 ขอ้ความแจง้เตือน กรุณาเลือกเง่ือนไขในการคน้หา 
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 หนา้จอการขายสินคา้  เม่ือผูใ้ชเ้ปิดหนา้การขายสินคา้ข้ึนมาระบบจะแสดงเลขท่ีขายสินคา้ วนัท่ี
ขายสินคา้และช่ือพนกังานขาย ผูใ้ช้จะตอ้งท าการคลิกปุ่มคน้หาขอ้มูล เพื่อเลือกรายการหนงัสือและ
กรอกจ านวนของเล่ม แล้วคลิกปุ่มเพิ่มสินค้าเพื่อเก็บเป็นฐานข้อมูล เม่ือผูใ้ช้กรอกข้อมูลต่างๆ 
ครบถ้วนแลว้ ให้ผูใ้ช้ท  าการช าระเงิน โดยการกรอกจ านวนเงินท่ีรับเม่ือท าการกดปุ่มค านวณเสร็จ
เรียบร้อยแลว้ใหเ้ลือกปุ่มขาย ถา้ตอ้งการยกเลิกสินคา้ใหเ้ลือกปุ่มยกเลิกเม่ือไม่ตอ้งการขายสินคา้แลว้  

 

ภาพท่ี 4.95 หนา้จอขายสินคา้ 
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 การสอบถามการบนัทึกขอ้มูลการขาย เพื่อยืนยนัวา่ผูใ้ชต้อ้งการบนัทึกขอ้มูล หากผูใ้ชเ้ลือกปุ่ม 
Yes ระบบจะท ารายการบนัทึกขอ้มูลการขาย หรือเลือกปุ่ม No หากผูใ้ชไ้ม่ตอ้งการบนัทึกขอ้มูลการ
ขาย 

 

ภาพท่ี 4.96 ค าเตือนสอบถามการบนัทึกขอ้มูลการขาย 

 ถา้ผูใ้ชค้ลิกปุ่ม Yes จะข้ึนขอ้ความ “บนัทึกขอ้มูลการขายเรียบร้อยแลว้” ให้ท าการคลิกปุ่ม OK 
เพื่อเป็นการยนืยนับนัทึกขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ 

 

ภาพท่ี 4.97 ขอ้ความบนัทึกขอ้มูลการขายเรียบร้อยแลว้ 
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 การแจง้เตือนการยกเลิกรายการขายสินคา้ หากผูใ้ชไ้ม่ตอ้งการท ารายการขาย เม่ือผูใ้ชเ้ลือกปุ่ม
ยกเลิก จะปรากฏขอ้ความ ดงัภาพท่ี 4.98 หากผูใ้ชเ้ลือกปุ่ม Yes ระบบจะท ารายการเคลียร์ขอ้มูล หรือ
เลือกปุ่ม No หากผูใ้ชไ้ม่ยกเลิกขอ้มูล 

 

ภาพท่ี 4.98 ขอ้ความแจง้เตือนสอบถามการยกเลิกขอ้มูล 

 การตรวจสอบขอ้มูลจ านวนเงินท่ีรับ ถา้ไม่ไดก้รอก จะปรากฏขอ้ความดงัภาพท่ี 4.99 

 

ภาพท่ี 4.99 ขอ้ความแจง้เตือน กรุณาระบุจ านวนเงินท่ีรับ 
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 ถา้หากกรอกจ านวนเงินท่ีรับของลูกคา้ไม่ถูกตอ้ง จะข้ึนขอ้ความวา่ จ  านวนเงินไม่ถูกตอ้ง 

 

ภาพท่ี 4.100 ขอ้ความแจง้เตือน จ านวนเงินไม่ถูกตอ้ง 
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 หน้าจอสินคา้ช ารุด เม่ือผูใ้ช้เปิดหน้าสินคา้ช ารุดข้ึนมาระบบจะแสดงเลขท่ีสินคา้ช ารุด วนัท่ี
บนัทึกและช่ือพนกังานตรวจสอบสินคา้ ผูใ้ช้จะตอ้งท าการคลิกปุ่มคน้หาหนงัสือ เพื่อเลือกรายการ
หนงัสือท่ีช ารุด กรอกจ านวนสินคา้ช ารุดและสาเหตุ แลว้คลิกปุ่มเพิ่มเพื่อเก็บเป็นฐานขอ้มูล เม่ือผูใ้ช้
กรอกขอ้มูลต่างๆ ครบถว้นแลว้ ใหท้  าการกดปุ่มบนัทึกเสร็จเรียบร้อยแลว้  ถา้ตอ้งการยกเลิกสินคา้ให้
เลือกปุ่มยกเลิกเม่ือไม่ตอ้งการเพิ่มสินคา้ช ารุด  

 

ภาพท่ี 4.101 หนา้จอสินคา้ช ารุด 
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 เม่ือผูใ้ชต้อ้งการคน้หาหนงัสือให้คลิกปุ่มคน้หาหนงัสือ ถา้หากกรอกขอ้มูลต่างๆ ไม่ครบถว้น 
เม่ือกดปุ่มคน้หาขอ้มูล จะข้ึนขอ้ความดงัภาพท่ี 4.102 

 

ภาพท่ี 4.102 ขอ้ความแจง้เตือน เม่ือตอ้งการคน้หา 

 การแจง้เตือนให้ผูใ้ช้กรอกขอ้มูล หากผูใ้ช้ระบุเง่ือนไขในการคน้หา โดยคน้หาจากประเภท
หนงัสือหรือช่ือหนงัสือ หากผูใ้ชเ้ลือกปุ่มคน้หาโดยท่ีไม่ไดก้รอกขอ้มูล จะปรากฏขอ้ความ ดงัภาพท่ี 
4.103 

 

ภาพท่ี 4.103 ขอ้ความแจง้เตือน กรุณาเลือกเง่ือนไขในการคน้หา 
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 การสอบถามการเพิ่มขอ้มูลรายการสินคา้ช ารุด เพื่อยืนยนัวา่ผูใ้ชต้อ้งการเพิ่มขอ้มูลสินคา้ช ารุด 
หากผูใ้ชเ้ลือกปุ่ม Yes ระบบจะท ารายการเพิ่มขอ้มูลสินคา้ช ารุด หรือเลือกปุ่ม No หากผูใ้ชไ้ม่ตอ้งการ
เพิ่มขอ้มูลสินคา้ช ารุด 

 

ภาพท่ี 4.104 ขอ้ความคุณตอ้งการเพิ่มขอ้มูลรายการสินคา้ช ารุดใช่หรือไม่ 

 การแจง้เตือนการเพิ่มขอ้มูลรายการสินคา้ช ารุด ถา้บนัทึกขอ้มูลรายการสินคา้ช ารุดเรียบร้อย
แลว้ จะปรากฏขอ้ความ ดงัภาพท่ี 4.105 

 

ภาพท่ี 4.105 ขอ้ความบนัทึกขอ้มูลรายการสินคา้ช ารุดเรียบร้อยแลว้ 
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การแจง้เตือนการยกเลิกรายการสินคา้ช ารุด หากผูใ้ช้ไม่ตอ้งการท ารายการสินคา้ช ารุด เม่ือ
ผูใ้ช้เลือกปุ่มยกเลิก จะปรากฏขอ้ความ ดงัภาพท่ี 4.106 หากผูใ้ช้เลือกปุ่ม Yes ระบบจะท ารายการ
เคลียร์ขอ้มูล หรือเลือกปุ่ม No หากผูใ้ชไ้ม่ยกเลิกขอ้มูล 

 

ภาพท่ี 4.106 ขอ้ความแจง้เตือนสอบถามการยกเลิกขอ้มูล 

 ถา้ยงัไม่ไดก้รอกระบุสาเหตุ แลว้คลิกปุ่มบนัทึกจะข้ึนขอ้ความ “กรุณาระบุสาเหตุ” 

 

ภาพท่ี 4.107 ขอ้ความแจง้เตือน กรุณาระบุสาเหตุ 
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 ถา้หากกรอกจ านวนสินคา้ช ารุดเป็น 0 จะข้ึนขอ้ความวา่ จ  านวนสินคา้ไม่ถูกตอ้ง 

 

ภาพท่ี 4.108 ขอ้ความแจง้เตือน จ านวนสินคา้ไม่ถูกตอ้ง 

 

ภาพท่ี 4.109 ใบเสร็จสินคา้ช ารุด  
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 หนา้จอสินคา้สูญหาย เม่ือผูใ้ชเ้ปิดหนา้สินคา้ช ารุดข้ึนมาระบบจะแสดงรหสัสินคา้สูญหายวนัท่ี
สูญหายและช่ือพนกังาน ผูใ้ชจ้ะตอ้งท าการคลิกปุ่มคน้หาหนงัสือ เพื่อเลือกรายการหนงัสือท่ีสูญหาย 
และกรอกจ านวนสินคา้สูญหาย แล้วคลิกปุ่มเพิ่มเพื่อเก็บเป็นฐานขอ้มูล เม่ือผูใ้ช้กรอกขอ้มูลต่างๆ 
ครบถว้นแลว้ ใหท้  าการกดปุ่มบนัทึกเสร็จเรียบร้อยแลว้  ถา้ตอ้งการยกเลิกสินคา้ใหเ้ลือกปุ่มยกเลิกเม่ือ
ไม่ตอ้งการเพิ่มสินคา้สูญหาย  

 

ภาพท่ี 4.110 หนา้จอสินคา้สูญหาย 
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ถา้ยงัไม่ได้กรอกขอ้มูลท่ีตอ้งการคน้หา และไม่ได้เลือกประเภทหนงัสือ แล้วคลิกปุ่ม คน้หา
ขอ้มูล จะข้ึนขอ้ความ “พบขอ้ผดิพลาดดงัน้ี” 

 

ภาพท่ี 4.111 ขอ้ความพบขอ้ผดิพลาด 

 การแจง้เตือนให้ผูใ้ช้กรอกขอ้มูล หากผูใ้ช้ระบุเง่ือนไขในการคน้หา โดยคน้หาจากประเภท
หนงัสือหรือช่ือหนงัสือ หากผูใ้ชเ้ลือกปุ่มคน้หาโดยท่ีไม่ไดก้รอกขอ้มูล จะปรากฏขอ้ความดงัภาพท่ี 
4.112 

 

ภาพท่ี 4.112 ขอ้ความแจง้เตือน กรุณาเลือกเง่ือนไขในการคน้หา 
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 การสอบถามการเพิ่มขอ้มูลรายการสินคา้สูญหาย เพื่อยืนยนัว่าผูใ้ช้ตอ้งการเพิ่มขอ้มูลสินคา้  
สูญหาย หากผูใ้ชเ้ลือกปุ่ม Yes ระบบจะท ารายการเพิ่มขอ้มูลสินคา้สูญหาย หรือเลือกปุ่ม No หากผูใ้ช้
ไม่ตอ้งการเพิ่มขอ้มูลสินคา้สูญหาย 

 

ภาพท่ี 4.113 ขอ้ความคุณตอ้งการเพิ่มขอ้มูลรายการสินคา้สูญหายใช่หรือไม่ 

 การแจ้งเตือนการเพิ่มข้อมูลรายการสินค้าสูญหาย ถ้าบันทึกข้อมูลรายการสินค้าสูญหาย
เรียบร้อยแลว้ จะปรากฏขอ้ความ ดงัภาพท่ี 4.114 

 

ภาพท่ี 4.114 ขอ้ความบนัทึกขอ้มูลรายการสินคา้สูญหายเรียบร้อยแลว้ 
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 การแจง้เตือนการยกเลิกรายการสินคา้สูญหาย หากผูใ้ชไ้ม่ตอ้งการท ารายการสินคา้สูญหาย เม่ือ
ผูใ้ช้เลือกปุ่มยกเลิก จะปรากฏขอ้ความ ดงัภาพท่ี 4.115 หากผูใ้ช้เลือกปุ่ม Yes ระบบจะท ารายการ
เคลียร์ขอ้มูล หรือเลือกปุ่ม No หากผูใ้ชไ้ม่ยกเลิกขอ้มูล 

 

ภาพท่ี 4.115 ขอ้ความแจง้เตือนสอบถามการยกเลิกขอ้มูล 

 ถา้หากกรอกจ านวนสินคา้สูญหายเป็น 0 จะข้ึนขอ้ความวา่ จ  านวนสินคา้สูญหายไม่ถูกตอ้ง 

 

ภาพท่ี 4.116 ขอ้ความแจง้เตือน จ านวนสินคา้สูญหายไม่ถูกตอ้ง 
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  หนา้จอส่งเคลมสินคา้ช ารุด เม่ือผูใ้ชเ้ปิดหนา้จอการส่งเคลมสินคา้ช ารุดข้ึนมา มีรายละเอียด
ใบส่งเคลม เลขท่ีส่งเคลมสินคา้ วนัท่ีส่งเคลม วนัท่ีก าหนดรับ พนกังานท่ีส่งเคลมจะแสดงข้ึนมาโดย
อตัโนมติั ผูใ้ชต้อ้งท าการก าหนดวนัรับคืนสินคา้ท่ีส่งเคลม ท าการเลือกช่ือส านกัพิมพ ์เม่ือผูใ้ช้กรอก
ขอ้มูลต่างๆ ครบถว้นแลว้ ให้ผูใ้ช้กดปุ่มเพิ่ม และกดปุ่มบนัทึก ถา้ตอ้งการยกเลิกส่งเคลมสินคา้ช ารุด 
ใหก้ดปุ่มยกเลิกจะแสดงหนา้จอดงัภาพท่ี ภาพท่ี 4.117 

 

ภาพท่ี 4.117 หนา้จอส่งเคลมสินคา้ช ารุด 

  



148 
 

 

ภาพท่ี 4.118 ใบรายการส่งเคลม 
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 การสอบถามการบนัทึกขอ้มูลการส่งเคลมสินคา้ช ารุด เพื่อยืนยนัวา่ผูใ้ชต้อ้งการบนัทึกขอ้มูล 
หากผูใ้ชเ้ลือกปุ่ม Yes ระบบจะท ารายการบนัทึกขอ้มูลการส่งเคลมสินคา้ช ารุด หรือเลือกปุ่ม No หาก
ผูใ้ชไ้ม่ตอ้งการบนัทึกขอ้มูลส่งเคลมสินคา้ช ารุด 

 

ภาพท่ี 4.119 ขอ้ความแจง้เตือนสอบถามการบนัทึกขอ้มูลส่งเคลม 

 ถา้ผูใ้ชค้ลิกปุ่ม Yes จะข้ึนขอ้ความ “ท าการบนัทึกขอ้มูลรายการส่งเคลมสินคา้ช ารุดเรียบร้อย
แลว้” ใหท้  าการคลิกปุ่ม OK เพื่อเป็นการยนืยนับนัทึกขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ 

 

ภาพท่ี 4.120 ขอ้ความท าการบนัทึกขอ้มูลรายการส่งเคลมสินคา้ช ารุดเรียบร้อยแลว้ 
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การแจง้เตือนการยกเลิกรายการส่งเคลมสินคา้ช ารุด หากผูใ้ช้ไม่ตอ้งการท ารายการส่งเคลม
สินคา้ช ารุด เม่ือผูใ้ชเ้ลือกปุ่มยกเลิก จะปรากฏขอ้ความ ดงัภาพท่ี 4.121 หากผูใ้ชเ้ลือกปุ่ม Yes ระบบ
จะท ารายการเคลียร์ขอ้มูล หรือเลือกปุ่ม No หากผูใ้ชไ้ม่ยกเลิกขอ้มูล 

 

ภาพท่ี 4.121 ค าเตือนสอบถามการยกเลิกขอ้มูล 

  



151 
 

หนา้จอการรับสินคา้ท่ีส่งเคลม เม่ือผูใ้ชท้  าการส่งเคลมสินคา้แลว้ ขั้นตอนต่อไปคือรับคืนสินคา้
ท่ีส่งเคลม เม่ือผูใ้ช้ตอ้งการรับคืนสินคา้ท่ีส่งเคลมให้กดปุ่มคน้หา รายละเอียดการส่งเคลมจะแสดง
หนา้จอคน้หาการส่งเคลม 

 

ภาพท่ี 4.122 หนา้จอรับคืนสินคา้ช ารุด 
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 เม่ือผูใ้ช้ตอ้งการคน้หาส่งเคลม โดยเลือกขอ้มูลท่ีตอ้งการคน้หา หรือไม่ไดก้รอกขอ้มูลแลว้กด
ปุ่มคน้หา ระบบจะท าการแจง้เตือน “กรุณาใส่เลขท่ีส่งเคลม” 

 

ภาพท่ี 4.123 ขอ้ความกรุณาใส่เลขท่ีส่งเคลม 

 การสอบถามการบนัทึกขอ้มูลการรับเคลมสินคา้ช ารุด เพื่อยืนยนัวา่ผูใ้ชต้อ้งการบนัทึกขอ้มูล 
หากผูใ้ชเ้ลือกปุ่ม Yes ระบบจะท ารายการบนัทึกขอ้มูลการรับเคลมสินคา้ช ารุด หรือเลือกปุ่ม No หาก
ผูใ้ชไ้ม่ตอ้งการบนัทึกขอ้มูลรับเคลมสินคา้ช ารุด 

 

ภาพท่ี 4.124 ค าเตือนสอบถามการบนัทึกขอ้มูลรับเคลมสินคา้ช ารุด 
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ถา้ผูใ้ชค้ลิกปุ่ม Yes จะข้ึนขอ้ความ “ท าการบนัทึกขอ้มูลรายการรับเคลมสินคา้ช ารุดเรียบร้อย
แลว้” ใหท้  าการคลิกปุ่ม OK เพื่อเป็นการยนืยนับนัทึกขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ 

 

ภาพท่ี 4.125 ขอ้ความท าการบนัทึกขอ้มูลรายการรับเคลมสินคา้ช ารุดเรียบร้อยแลว้ 

 


