
บทท่ี 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

ขอ้มูลเก่ียวกบัหน่วยงาน 

 ร้านขายหนังสือ สมายบุ๊คช็อป ปัจจุบนัตั้งอยู่ท่ี 307/37 ถนนจรัญสนิทวงศ์ แขวงบางขุนศรี     
เขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร 10700 เป็นร้านขายหนงัสือทัว่ไปเหมาะสําหรับทุกเพศ ทุกวยั ทาง
ร้านขายหนังสือก็ยงัมีการติดป้าย สินคา้แนะนาํ สินคา้ขายดี สินคา้ท่ีน่าอ่าน เช่น หนังสือนวนิยาย 
หนงัสือกฎหมาย หนงัสือนิทาน หนงัสือธรรมะ การเรียนการสอน และนิตยสารอ่ืนๆ เป็นตน้  

แนวความคิด 

 

ภาพท่ี  2.1  โครงสร้างการทาํงานของระบบ  
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การทาํงานของระบบบริหารงานร้านขายหนงัสือ พนกังานจะเป็นผูข้ายสินคา้ให้กบัลูกคา้ ทาํ
การสั่งซ้ือสินคา้ การขายสินคา้ และการรับสินคา้ พนกังานเป็นผูส้ั่งซ้ือ และตรวจสอบสินคา้ภายใน
ร้านขายหนงัสือโดยกระบวนการทาํงานต่างๆ พนกังานจะจดัการโดยใช้ระบบบริหารงานร้านขาย
หนงัสือ ซ่ึงขอ้มูลทั้งหมดจะบนัทึกลงฐานขอ้มูลของระบบ พนกังานสามารถเพิ่มขอ้มูล แกไ้ขขอ้มูล 
บนัทึกขอ้มูล และการออกใบเสร็จรับเงิน การออกใบสั่งซ้ือ การออกรายงานสรุป ไดอ้ยา่งทนัเวลา เพื่อ
สนบัสนุนการตดัสินใจของผูบ้ริหาร ตลอดจนการนาํระบบคอมพิวเตอร์เขา้มาช่วยในการจดัการกบั
คลงัสินคา้ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

ทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้ง 

 .NET Technology และ .NET Framework (http://www.inter.siam.edu/wp-content/uploads/ 
2015/01/05_ch2.pdf) คือ รูปแบบการพฒันาโปรแกรมแบบใหม่ ท่ีบริษทัไมโครซอฟท์ได้พฒันา
ออกมาระยะหน่ึง โดยมีจุดประสงค์สําคัญคือสามารถใช้งานในสภาวะของฮาร์ดแวร์หรือ
ระบบปฏิบติัการ ท่ีแตกต่างกนัไดอ้ยา่งไม่มีปัญหา (เช่น เคร่ืองพีซีกบัเคร่ืองแมคหรือระบบปฏิบติัการ
วินโดวส์ กบัลีนุกซ์) และสามารถพฒันาโปรแกรมใหม่ๆ ไดด้ว้ยภาษาอะไรก็ไดใ้ห้สามารถทาํงาน
ร่วมกนัได(้เช่น ภาษาC กบั Java เป็นตน้) รวมถึงเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาโปรแกรมให้สามารถ
เช่ือมต่อกับโปรแกรมต่างๆ ของไมโครซอฟท์ ได้โดยง่าย ซ่ึงก็รวมไปถึงการทาํงานภายในของ
ระบบปฏิบติัการวินโดวส์เองดว้ย ผูพ้ฒันาจึงสามารถพฒันาโปรแกรมใหม่ๆ ไดโ้ดยง่าย และรวดเร็ว 
ไม่ติดขอ้จาํกดัต่างๆ เช่น การพฒันาโปรแกรมในสมยัก่อนอีกต่อไป 

 

ภาพท่ี 2.2 The .NET Framework Stack 
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.NET Framework เป็นแพลตฟอร์มสําหรับพฒันาซอฟตแ์วร์ท่ีรองรับภาษาดอตเน็ตมากกวา่ 40 
ภาษา ซ่ึงมี Library เป็นจาํนวนมากสําหรับการเขียนโปรแกรม รวมถึงบริหารการดาํเนินการของ
โปรแกรมบน .NET Framework โดย Library นั้นไดร้วมถึงส่วนต่อประสานกบัผูใ้ช้ การเช่ือมต่อ
ฐานขอ้มูล วทิยาการเขา้รหสัลบั อลักอริทึม การเช่ือมต่อเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และการพฒันาเวบ็ โดย 
.NET Framework มีส่วนประกอบ ภายในแบ่งออกเป็น 3 ชั้นใหญ่ๆ คือ 

1. Programming Language เป็นรูปแบบของภาษาท่ีออกแบบมาเพื่อให้สามารถทาํงานใน
สภาวะท่ีเป็น .NET ไดโ้ดยท่ีทางบริษทั Microsoft ได้เปิดตวัภาษาหลกัๆท่ีจะใช้ในการพฒันาบน 
.NET น้ี 3 ภาษา C# เป็นภาษาใหม่ท่ีไมโครซอฟทพ์ฒันามาจาก C++ กบั JAVA เป็นหลกั VB.NET 
เป็นภาษาท่ี พฒันามาจาก Visual Basic ในเวอร์ชัน่6.0 JScript.net เป็นภาษาท่ีพฒันามาจาก Jscript ซ่ึง
เป็น JavaScript ในเวอร์ชัน่ของไมโครซอฟท ์
 2. Base Classes Library นั้นเปรียบเสมือนชุดคาํสั่งสาํเร็จรูปยอ่ยๆท่ีเพิ่มเขา้มา ซ่ึงส่วนใหญ่
จะเป็นชุดคาํสั่งท่ีตอ้งใชง้านอยูเ่ป็นประจาํ ดงันั้นจึงมีผูคิ้ดคน้เคร่ืองอาํนวยความสะดวกใน การเขียน
โปรแกรม ซ่ึง Library ในภาษาต่างๆ ส่วนใหญ่จะอยูใ่นรูปแบบไฟล์ Include แต่ถา้เป็น ASP ส่ิงท่ีเป็น 
Library ก็คือ Component ต่างๆ ซ่ึงภายในระบบ .NET จะสร้างส่ิงท่ีเรียกวา่เป็น Library พื้นฐานข้ึน 
ทาํให้ไม่วา่จะใชภ้าษาใดในการพฒันาโปรแกรมก็สามารถท่ีจะเรียกใช ้Library ท่ีเป็นตวัเดียวกนัได้
ทั้งหมด 

3. Common Language Runtime (CLR) เป็นส่ิงสําคญัท่ีสุดของระบบ .NET น้ี  เพราะ CLR  
น้ีมีหนา้ท่ีทาํให้โปรแกรมท่ีเขียนข้ึนมาดว้ยภาษาต่างๆกนักลายเป็นภาษารูปแบบมาตรฐาน เดียวกนั 
ทั้งหมดเรียกภาษาท่ีวา่น้ีวา่ Intermediate language (IL) ซ่ึงเม่ือตอ้งการท่ีจะรันโปรแกรมใด CLR น้ีจะ
ตรวจสอบเคร่ืองท่ีรันวา่มีสภาวะแวดลอ้มการทาํงาน เช่นใดหลงัจากนั้นก็จะคอมไพล์เป็น โปรแกรม 
ท่ีเหมาะสมต่อการทาํงานของเคร่ืองนั้น ทาํให้สามารถใชง้านโปรแกรมต่างๆไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ
สูงสุดในแต่ละเคร่ืองผลกระทบเม่ือเลือกใช้งาน .NET Framework Technology .NET Framework 
ไม่ใช่เป็น Component ท่ีติดตั้งใหท้นัทีเม่ือลงระบบปฏิบติัการวินโดวส์XP หรือวินโดวส์2000 แต่เป็น 
Component หน่ึงท่ีสามารถติดตั้งเพิ่มจากแผน่ติดตั้งหรือ Download เพื่อติดตั้งเองได ้ทั้งน้ีการติดตั้งน้ี
ไม่มีค่าใชจ่้ายเร่ืองลิขสิทธ์ิ หรือมีผลกระทบต่อโปรแกรมท่ีไดติ้ดตั้งอยูแ่ต่เดิม 
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โปรแกรมท่ีพฒันา .NET Application จะพฒันาโปรแกรมท่ีจะได้ภาษากลางท่ีเรียกว่า 
Intermediate Language (IL) ท่ีจะตอ้งส่งให้ .NET Platform เป็นตวักลางในการแปลภาษาท่ีไดพ้ฒันา
เป็นภาษาเคร่ือง (Machine Code) อีกทีหน่ึง ซ่ึงแตกต่างจากโปรแกรมท่ีไม่ได้พฒันาด้วย .NET 
Technology ท่ีจะพฒันาแล้วได้ภาษาเคร่ืองออกมาทนัที ซ่ึงมีการประมาณว่า ประสิทธิภาพของ
โปรแกรมท่ีทาํงานบน .NET Framework นั้น จะไดป้ระมาณ 80% ของโปรแกรมท่ีไม่ไดพ้ฒันาดว้ย 
.NET Technology (เช่น Delphi หรือ Visual Basic 6.0) ทั้งน้ีความแตกต่างจะเห็นไดช้ดัขนาดไหนนั้น 
จะข้ึนกบัทรัพยากรของเคร่ืองด้วย โปรแกรมท่ีพฒันา .NET Application จะถูกควบคุมให้อยู่ใน
สภาพแวดลอ้มท่ีควบคุมไวบ้น .NET Framework ซ่ึงเป็นขอ้ดีในแง่ของความน่าเช่ือถือของระบบ  
และผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนว่าจะไม่กระทบต่อการทาํงานส่วนอ่ืนๆ โปรแกรมท่ีพฒันาด้วย .NET 
Technology นั้ นจะไม่สามารถเช่ือมต่อโดยตรงให้เข้ากับโปรแกรมท่ีไม่ได้พฒันาด้วย .NET 
Technology ได ้การใชง้านร่วมกนัระหว่างโปรแกรมจึงเกิดข้ึนเฉพาะระหวา่งโปรแกรมท่ีพฒันาดว้ย 
.NET Technology อยา่งไรก็ดี ทางบริษทัไมโครซอฟทไ์ดอ้อกแบบให้มีทางออกในการเช่ือมต่อกบั 
โปรแกรมอ่ืนๆ ได้โดยง่ายผ่านเทคโนโลยี Web Service ซ่ึงทาํให้รูปแบบการทาํงานระหว่าง
โปรแกรมอยู่ในรูปแบบท่ีเป็นมาตรฐานและเปิดกวา้งมากข้ึนประโยชน์ท่ีไดเ้ม่ือเลือกใช้โปรแกรมท่ี
พฒันาบน .NET Technology และ .NET Framework มีขอ้ดีและประโยชน์ดงัน้ี 

1. เป็นระบบท่ีมี Library ท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกนั เน่ืองจากมี Library ท่ีเป็นมาตรฐาน
เดียวกนัทั้งหมด ทาํให้ไม่ตอ้งกงัวลวา่ภาษาท่ีใชเ้ขียนนั้นมี Library ตวันั้นตวัน้ีหรือไม่รวมทั้งไม่ตอ้ง
คอยกงัวลวา่ถา้ใช ้Library ของภาษาหน่ึงแลว้อีกภาษาหน่ึงจะไม่มี Library ตวันั้น 

2. ไม่ข้ึนกบัระบบปฏิบติัการ (OS) เน่ืองจากระบบปฏิบติัการท่ีแต่ละบุคคล หรือองคก์รใช้
นั้นย่อมไม่เหมือนกัน แต่ภายใน .NET Framework จะไม่มีปัญหาน้ีของเพียงแค่มีระบบ .NET 
Framework ก็จะทาํให้สามารถใช้งานโปรแกรมต่างๆได ้ซ่ึงเป็นขอ้ดีตรงท่ีจะสามารถใช้โปรแกรม
ต่างๆไดทุ้กระบบปฏิบติัการ 

3. ใช้ในการพฒันาได้ทุกภาษา ทาํให้ไม่ตอ้งคอยมาศึกษาภาษาใหม่ๆ เม่ือตอ้งการสร้าง
โปรแกรมในแต่ละคร้ัง นอกจากนั้นยงัสามารถเลือกใชภ้าษาท่ีถนดัท่ีสุดในการพฒันาโปรแกรมต่างๆ 
ไดด้ว้ย 
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4.  มีการควบคุมส่ิงแวดลอ้มในการทาํงานเป็นอย่างดี เน่ืองจากเป็นระบบท่ีเป็นมาตรฐาน 
ทาํให้การควบคุมจดัสรรระบบต่างๆทาํไดง่้ายข้ึน ไม่ว่าจะเป็นการจดัสรรหน่วยความจาํดา้นการใช้
งานเคร่ืองก็มีความรวดเร็วมากข้ึน ลดโอกาสท่ีเคร่ืองมีปัญหาไดเ้ป็นอยา่งดี 

5.  ความปลอดภยัท่ีมีมากข้ึน .NET Framework สามารถกําหนดสิทธ์ิการใช้งานหรือ 
Permission ของผูใ้ช้งานไดม้ากข้ึน ทาํให้สามารถกาํหนดไดว้่าจะให้โปรแกรมในส่วนใดใชง้านได้
หรือไม่ไดแ้ลว้แต่เฉพาะบุคคล 

ระบบฐานขอ้มูล (http://www.chandra.ac.th/office/ict/document/it/it04/ page01.html) หมายถึง 
โครงสร้างสารสนเทศท่ีประกอบดว้ยรายละเอียดของขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกนัท่ีจะนาํมาใช้ในระบบต่าง ๆ 
ร่วมกนั ระบบฐานขอ้มูลจึงนบัวา่เป็นการจดัเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ ซ่ึงผูใ้ชส้ามารถจดัการกบัขอ้มูล
ไดใ้นลกัษณะต่างๆทั้งการเพิ่ม การแกไ้ข การลบ ตลอดจนการเรียกดูขอ้มูล ซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็นการ
ประยุกต์นําเอาระบบคอมพิวเตอร์เขา้มาช่วยในการจดัการฐานขอ้มูลจากการจดัเก็บขอ้มูลรวมเป็น
ฐานขอ้มูลจะก่อใหเ้กิดประโยชน์ดงัน้ี 

1.     สามารถลดความซํ้ าซอ้นของขอ้มูลได ้ การเก็บขอ้มูลชนิดเดียวกนัไวห้ลาย ๆ ท่ีทาํให้
เกิดความซํ้ าซ้อน (Redundancy) ดงันั้นการนาํขอ้มูลมารวมเก็บไวใ้นฐานขอ้มูลจะช่วยลดปัญหาการ
เกิดความซํ้ าซ้อนของขอ้มูลได ้โดยระบบจดัการฐานขอ้มูล (Database Management System: DBMS)   
จะช่วยควบคุมความซํ้ าซอ้นได ้ เน่ืองจากระบบจดัการฐานข้อมูลจะทราบได้ตลอดเวลาว่ามีข้อมูล
ซํ้ าซอ้นกนัอยูท่ี่ใดบา้ง 

2.     หลีกเล่ียงความขดัแยง้ของขอ้มูลได ้ หากมีการเก็บขอ้มูลชนิดเดียวกนัไวห้ลายๆท่ีและมี
การปรับปรุงขอ้มูลเดียวกนัน้ี แต่ปรับปรุงไม่ครบทุกท่ีท่ีมีขอ้มูลเก็บอยูก่็จะทาํให้เกิดปัญหาขอ้มูลชนิด
เดียวกนัอาจมีค่าไม่เหมือนกนัในแต่ละท่ีท่ีเก็บขอ้มูลอยู ่ จึงก่อให้เ กิดความขัดแย้งของข้อมูลข้ึน 
(Inconsistency) 

3.     สามารถใชข้อ้มูลร่วมกนัได ้ ฐานขอ้มูลจะเป็นการจดัเก็บขอ้มูลรวมไวด้้วยกนัดงันั้น
หากผูใ้ชต้อ้งการใชข้อ้มูลในฐานขอ้มูลท่ีมาจากแฟ้มขอ้มูลต่างๆก็จะทาํไดโ้ดยง่าย 

4.     สามารถรักษาความถูกตอ้งเช่ือถือไดข้องขอ้มูล บางคร้ังพบว่าการจัดเก็บข้อมูลใน
ฐานขอ้มูลอาจมีขอ้ผดิพลาดเกิดข้ึนเช่น จากการท่ีผูป้้อนขอ้มูลป้อนขอ้มูลผิดพลาดคือป้อนจากตวัเลข
หน่ึงไปเป็นอีกตวัเลขหน่ึง โดยเฉพาะกรณีมีผูใ้ชห้ลายคนตอ้งใชข้อ้มูลจากฐานขอ้มูลร่วมกนั หากผูใ้ช้
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คนใดคนหน่ึงแก้ไขข้อมูลผิดพลาดก็ทําให้ผู ้อ่ืนได้รับผลกระทบตามไปด้วย ในระบบจัดการ
ฐานขอ้มูล (DBMS) จะสามารถใส่กฎเกณฑเ์พื่อควบคุมความผดิพลาดท่ีเกิดข้ึน 

5.  สามารถกาํหนดความเป็นมาตรฐานเดียวกนัของขอ้มูลได ้ การเก็บข้อมูลร่วมกันไว้ใน
ฐานขอ้มูลจะทาํใหส้ามารถกาํหนดมาตรฐานของขอ้มูลไดร้วมทั้งมาตรฐานต่างๆ ในการจดัเก็บขอ้มูล
ให้เป็นไปในลกัษณะเดียวกนัได ้เช่นการกาํหนดรูปแบบการเขียนวนัท่ีในลกัษณะ วนั/เดือน/ปี หรือ 
ปี/เดือน/วนั ทั้งน้ีจะมีผูท่ี้คอยบริหารฐานขอ้มูลท่ีเรียกวา่ผูบ้ริหารฐานขอ้มูล (Database Administrator: 
DBA) เป็นผูก้าํหนดมาตรฐานต่างๆ 

6.  สามารถกาํหนดระบบความปลอดภยัของขอ้มูลได ้ระบบความปลอดภยัในท่ีน้ีเป็นการ
ป้องกนัไม่ใหผู้ใ้ชท่ี้ไม่มีสิทธิมาใชห้รือมาเห็นขอ้มูลบางอยา่งในระบบผูบ้ริหารฐานขอ้มูลจะสามารถ
กาํหนดระดบัการเรียกใชข้อ้มูลของผูใ้ชแ้ต่ละคนไดต้ามความเหมาะสม 

7.     เกิดความเป็นอิสระของขอ้มูล ในระบบฐานขอ้มูลจะมีตวัจดัการฐานขอ้มูลท่ีทาํหน้าท่ี
เป็นตวัเช่ือมโยงกบัฐานขอ้มูลโปรแกรมต่างๆ อาจไม่จาํเป็นตอ้งมีโครงสร้างขอ้มูลทุกคร้ัง ดงันั้นการ
แก้ไขขอ้มูลบางคร้ังจึงอาจกระทาํเฉพาะกับโปรแกรมท่ีเรียกใช้ขอ้มูลท่ีเปล่ียนแปลงเท่านั้น ส่วน
โปรแกรมท่ีไม่ไดเ้รียกใชข้อ้มูลดงักล่าวก็จะเป็นอิสระจากการเปล่ียนแปลง 
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เวบ็ไซตท่ี์เก่ียวขอ้ง 

คณะผูจ้ดัทาํการคน้หาเวบ็ไซต์ท่ีเก่ียวขอ้งเน่ืองจากมีประโยชน์ต่อการดาํเนินโครงงานในดา้น
ข้อมูลสินค้าและรูปภาพท่ีสามารถใช้ข้อมูลจากเว็บไซต์ต่างๆ มาเป็นส่วนหน่ึงของการดําเนิน
โครงงาน โดยการคน้หาไดจ้ากเวบ็ไซตต่์อไปน้ี 

 

ภาพท่ี 2.3 https://www.se-ed.com/eshop 

 เป็นเวบ็ไซต์ท่ีมีระบบงานบริหารสินคา้คงคลงั ระบบบริหารขอ้มูลผูผ้ลิต และขอ้มูลประเภท
อ่ืนๆ ทั้งหนังสือเรียน หนังสือนวนิยายและนิตยสารอ่ืนๆ ซ่ึงได้รวบรวมสินค้าไวม้ากมายหลาย
ประเภทใหผู้ท่ี้สนใจสินคา้ไดเ้ขา้มาดูขอ้มูลและราคาต่างๆ ได ้ 

  

https://www.se-ed.com/
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ภาพท่ี 2.4 http://www.friendbookshop.com/ 

 เป็นเว็บไซต์ท่ีบริการให้ข้อมูลสินค้าออกใหม่ สินค้าแนะนาํ สินค้าขายดี สินค้าราคาพิเศษ 
สินคา้ท่ีน่าอ่าน โดยแบ่งขอ้มูลของสินคา้เป็นประเภทๆ เช่น กฎหมาย สัญญา  ท่องเท่ียว เดินทาง   
แผนท่ี  การเรียนการสอน และการศึกษา เป็นตน้ 
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ภาพท่ี 2.5 www.welovebook.com 

เป็นเว็บไซต์ท่ีบริการให้ขอ้มูลหนังสือประเภทต่างๆ เช่น หนังสือลดราคา หนังสือแนะนํา 
หนงัสือท่ีอยูร่ะหวา่งจอง หนงัสือหลุดจอง เป็นตน้ โดยมีทั้งหนงัสือใหม่และหนงัสือมือสอง สามารถ
ดูรายละเอียดของสินคา้ได ้และสามารถสั่งจองหนงัสือผ่านหนา้เวบ็ไซตไ์ดต้ามตอ้งการ พร้อมทั้งรับ
ซ้ือหนงัสือมือสองอีกดว้ย  
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ภาพท่ี 2.6 www.booksmile.com 

 เป็นเว็บไซต์ท่ีมีการรวบรวมข้อมูลของสินค้าต่างๆ ทั้ งหนังสือเด็ก หนังสือนวนิยายและ
นิตยสารอ่ืนๆ ซ่ึงไดร้วบรวมสินคา้ไวม้ากมายหลายประเภท ให้ผูท่ี้สนใจสินคา้ไดเ้ขา้มาดูขอ้มูลและ
ราคาต่างๆได ้ 
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ภาพท่ี 2.7 http://www.dktoday.net 

 เป็นเวบ็ไซต์ท่ีขายหนงัสือทัว่ไปเหมาะกบัระดบัมธัยมศึกษาจนถึงมหาวิทยาลยั ซ่ึงจะเน้นไป
ดา้นการจดัหมวดหมู่สินคา้ต่างๆ การจดัโปรโมชั่นลดราคาของสินคา้ เช็คราคาของสินคา้ได้อย่าง
ละเอียด รวมไปถึงการคน้หาสินคา้ของทางบริษทัได ้ ซ่ึงขอ้มูลต่างๆ จะทาํให้สามารถดึงดูดผูท่ี้เขา้มา
ใชไ้ดอ้ยา่งมาก  
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งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

โครงงานระบบบริหารงานร้านขายหนังสือ ได้ ศึกษางานวิจัยลักษณะของระบบต่างๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานดา้นการขาย โดยมีการจดัการสินคา้ในลกัษณะคลา้ยคลึงและสามารถท่ีจะ
นาํไปประยกุตก์บัการบริหารงานร้านขายหนงัสือ ดงัน้ี 

 

ภาพท่ี 2.8 ระบบบริหารงานขายเคร่ืองสาํอาง 

 ปรียาภรณ์ โตพาณิชสกุล วิภาวรรณ เอ้ือถาวรสุข และสุขสันต์ วิวฒันวรสิทธ์ิ  (2555) ภาควิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัสยามโดยการทาํงานของระบบขาย
เคร่ืองสําอาง ไดเ้ก็บและรวบรวมขอ้มูลสินคา้ ผูจ้ดัจาํหน่าย พนกังาน และรายละเอียดต่างๆท่ีอยู่ใน
ระบบขายเคร่ืองสําอาง ซ่ึงผูใ้ช้สามารถทาํการ เพิ่มขอ้มูล แกไ้ขขอ้มูล และรวมไปถึงการลบขอ้มูล
ต่างๆ ได ้โปรแกรมท่ีใชใ้นการพฒันาคือ Microsoft SQL Server 2000 ในการจดัการฐานขอ้มูลและใช้
โปรแกรม Microsoft Visual Studio 2005 ในการพฒันาระบบ 
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ภาพท่ี 2.9 ระบบบริหารงานร้านขายผา้คลุมรถยนต์ 

 ขว ัญฤดี ดวงเดือน ประไพพร สําเภาทอง และปาริชาติ วชิรพุทธคุณ (2555) ภาควิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวทิยาลยัสยาม ไดจ้ดัทาํโครงงานระบบบริหารงาน
ร้านขายผา้คลุมรถยนต์ ไดศึ้กษาถึงหน้าหลกัในการเขา้สู่เมนู เป็นโปรแกรมท่ีสามารถจดัเก็บขอ้มูล
ต่างๆ เช่น ข้อมูลสินคา้ ขอ้มูลลูกคา้ ขอ้มูลการสั่งซ้ือสินคา้ ขอ้มูลรับสินค้า  ข้อมูลการขายสินค้า 
ขอ้มูลการส่งคืน เป็นตน้ โดยใช้ Microsoft SQL Server 2000 ในการสร้างฐานขอ้มูล และใช้
โปรแกรม Microsoft Visual Studio 2005 ในการพฒันาระบบ 
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ภาพท่ี 2.10 ระบบบริหารงานร้านขายเคร่ืองฟอกอากาศ 

 จกัรพนัธ์ ทองดี พนิดา ทองท่าพญา และวิศรุต ศิริโยธิน (2553) ภาควิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวทิยาลยัสยาม ไดจ้ดัทาํโครงงานระบบบริหารงานร้านขายเคร่ืองฟอก
อากาศ โดยใช้ โปรแกรม Microsoft Visual Studio 2005 ในการเขียนโปรแกรม และใช้โปรแกรม 
Microsoft SQL Server 2000 ในการจดัการฐานขอ้มูล โดยระบบสามารถทาํการจดัเก็บ แกไ้ข บนัทึก 
ลบ ออกรายงาน และคน้หาขอ้มูลเก่ียวกบัเคร่ืองฟอกอากาศ โดยระบบบริหารงานร้านขายเคร่ืองฟอก
อากาศไดมี้การสร้างระบบไวส้ําหรับจดัการเก่ียวกบังานหลกัในการซ้ือขายและซ่อมสินคา้ และใน
ระบบจะทาํการจดัเก็บขอ้มูลเองโดยอตัโนมติั 

  



22 
 

 

ภาพท่ี 2.11 ระบบบริหารงานขายวสัดุก่อสร้างร้าน A&K ฮาร์ดแวร์ 

นิรุต สาํราญร่ืน ปารเมศ ตัน๋หลา้ และสราวุฒิ กานดา (2555) ภาควิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ   คณะ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัสยาม ได้พฒันาโปรแกรมเก่ียวกบัระบบบริหารงานขายวสัดุ
ก่อสร้างร้าน A&K ฮาร์ดแวร์ โดยการใช้โปรแกรม Microsoft Visual Studio 2005 ในการพฒันา
โปรแกรม และ Microsoft SQL Server 2000 ในการจดัการฐานขอ้มูล สามารถจดัการเก็บขอ้มูล
ประเภทสินคา้ สามารถคาํนวณรายการสั่งซ้ือได ้สามารถช่วยแกไ้ขปัญหาลดความซํ้ าซ้อนของขอ้มูล
ทางร้านได้ และลดความล่าช้าในการค้นหาข้อมูลของระบบ ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัเก็บ
ขอ้มูลต่างๆ ไดโ้ดยสามารถเพิ่ม ลบ แกไ้ขอ้มูลสินคา้ ขอ้มูลลูกคา้ ขอ้มูลพนกังาน ทาํการสั่งซ้ือสินคา้
ขายสินคา้ได ้
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 ภาพท่ี 2.12 ระบบร้านขายตุก๊ตาถกัโครเซต์  

บุษกร จันทร์สมบุญ ภิญญาพัชญ์ ภรณ์วิรัตน์ และสุดารัตน์ เมืองท่ีรัก (2555) ภาควิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัสยาม ไดพ้ฒันาระบบร้านขายตุ๊กตาถกั
โครเซตข้ึ์นมาเพื่อใหร้ะบบมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน เช่น ช่วยลดความซํ้ าซ้อนของขอ้มูล ทาํให้ขอ้มูล
มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย เพื่อให้ผูใ้ช้มีความสะดวก รวดเร็วในการใช้งาน โดยใช้โปรแกรม 
Microsoft SQL Server 2000 ในการจดัการฐานขอ้มูลและใชโ้ปรแกรม Microsoft Visual Studio 2005 
ในการพฒันาระบบ Microsoft Office Visio 2003 เขา้มาช่วยในการรับรองสร้างฐานขอ้มูลท่ีสามารถ
เพิ่ม ลบ แกไ้ข เปล่ียนสถานะ และบนัทึกขอ้มูลได ้
 


