
 
 

บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
การวิจัยคร้ังนี้ ผูศึกษาไดทําการวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจของนักเรียนโรงเรียนนวมิ

นทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ ท่ีมีตองานบริการแนะแนวและการใหคําปรึกษา 
ใน 5 ดาน คือ 1) ดานการจัดบริการรวบรวมขอมูลเปนรายบุคคล 2) ดานการจัดบริการสนเทศ  
3) ดานการจัดบริการใหคําปรึกษา 4) ดานการจัดบริการจัดวางตัวบุคคล และ5) ดานการจัดบริการ
ติดตามผลและประเมินผล เปนการศึกษาวิเคราะหขอมูล และการแปลผลพรอมนําเสนอตาราง
ประกอบการบรรยายตามลําดับ ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักเรียนโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ 

สวนกุหลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ ท่ีมีตองานบริการแนะแนวและการใหคําปรึกษา โดยแยกเปน 5 
ดาน ไดแก 

1.  ดานการจัดบริการรวบรวมขอมูลเปนรายบุคคล  
2.  ดานการจัดบริการสนเทศ  
3. ดานการจัดบริการใหคําปรึกษา  
4.  ดานการจัดบริการจัดวางตัวบุคคล  
5.  ดานการจัดบริการติดตามผลและประเมินผล 
ตอนท่ี 3 วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับเนื้อหาและหาคาความถ่ี 
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ผลการวิเคราะหขอมูล 
ตอนท่ี 1 วิเคราะหขอมูลเกีย่วกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ตารางท่ี 4.1  แสดงจํานวนและคารอยละขอมูลสถานภาพผูตอบแบสอบถาม จําแนกตามเพศ   
 

สถานภาพผูตอบ
แบบสอบถาม 

จํานวน รอยละ อันดับ 

1.  เพศ  
        ชาย 
        หญิง 

 
66 
54 

 
55.00 
45.00 

 
1 
2 

รวม 120 100 - 
 

จากตารางท่ี 4.1 พบวา กลุมผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 
55.00 รองลงมาเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 45.00  
 
ตารางท่ี 4.2  แสดงจํานวนและคารอยละขอมูลสถานภาพผูตอบแบสอบถาม จําแนกตามอายุ   
 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ อันดับ 

2.อายุ 
        12  ป 
        13  ป 
        14  ป 
        15  ป 
        16  ป 
        17  ป 

 
2 

24 
17 
18 
27 
32 

 
1.66 

20.00 
14.17 
15.00 
22.50 
26.67 

 
6 
3 
5 
4 
2 
1 

รวม 120 100 - 
   

จากตารางท่ี 4.2 พบวา กลุมผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคือ อายุ 17 ป คิดเปนรอยละ 
26.67 รองลงมาคือ อายุ 16 ป คิดเปนรอยละ 22.50 และสุดทายคือ อายุ 12 ป คิดเปนรอยละ 1.66  
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ตารางท่ี 4.3  แสดงจํานวนและคารอยละขอมูลสถานภาพผูตอบแบสอบถามจําแนกตามระดับช้ันท่ี
ศึกษาอยู 

 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 

3.  ระดับชั้นท่ีศึกษาอยู  
20 
20 
20 
20 
20 
20 

 
16.67 
16.67 
16.67 
16.67 
16.67 
16.67 

        มัธยมศึกษาปท่ี 1 
        มัธยมศึกษาปท่ี 2 
        มัธยมศึกษาปท่ี 3 
        มัธยมศึกษาปท่ี 4 
        มัธยมศึกษาปท่ี 5 
        มัธยมศึกษาปท่ี 6 

รวม 120 100 
 

จากตารางท่ี 4.3 พบวา ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากรกลุมตัวอยางเปน
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 – 6 ระดับช้ันละ 20 คน จํานวนท้ังส้ิน 120 คน คิดเปนรอยละ 16.66  
 

ตอนท่ี 2 วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักเรียนโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ 
สวนกุหลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ ท่ีมีตองานบริการแนะแนวและการใหคําปรึกษา 5 ดาน 
 

ตารางท่ี 4.4  สรุปภาพรวมจํานวน คาคะแนนเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐานความพึงพอใจและ
อันดับ ของนักเรียนโรงเรียนนวมินทราชินทิูศ สวนกหุลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ ท่ีมี
ตองานบริการแนะแนวและการใหคําปรึกษา ท้ัง 5 ดาน  

(N =120) 
ขอบขายการจัดบริการแนะแนว ความพึงพอใจ 

( x ) (S.D.) ระดับ อันดับ 
1. ดานการจดับริการรวบรวมขอมูลเปนรายบุคคล   3.42 

3.66 
3.86 
3.29 
3.56 

0.07 
0.06 
0.13 
0.12 
0.10 

ปานกลาง 4 
2 
1 
5 
3 

2. ดานการจัดบริการสนเทศ   มาก 
3. ดานการจัดบริการใหคําปรึกษา   มาก 
4. ดานการจัดบริการจัดวางตัวบุคคล    ปานกลาง 
5. ดานการจัดบริการติดตามผลและประเมินผล มาก 

รวม 3.56 0.03 มาก - 
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จากตารางท่ี 4.4 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยรวม พบวา ความพึงพอใจของนักเรียน
โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ ท่ีมีตองานบริการแนะแนวและการ
ใหคําปรึกษา ท้ัง 5 ดาน นักเรียนสวนใหญมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (  = 3.56) เม่ือพิจารณา
เปนรายดาน พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจดานการจัดบริการใหคําปรึกษาอันดับสูงสุด อยูใน
ระดับมาก (  =3.86) รองลงมา ดานการจัดบริการสนเทศ อยูในระดับมาก (  = 3.66) และสุดทาย 
ดานการจัดบริการจัดวางตัวบุคคล อยูในระดับปานกลาง (  = 3.29) 

x

x x
x

 
ตารางท่ี 4.5  แสดงคาคะแนนเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ระดับความพึงพอใจ และอันดับของ

นักเรียนโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกหุลาบทยาลัย สมุทรปราการ ท่ีมีตองาน
บริการแนะแนวและการใหคําปรึกษา ดานการจัดบริการรวบรวมขอมูลเปนรายบุคคล  

 

ขอบขายการจัดบริการแนะแนว ความพึงพอใจ 
( x ) (S.D.) ระดับ อันดับ 

ดานการจัดบริการรวบรวมขอมูลเปน
รายบุคคล 

 
 

3.38 
 

3.41 
 

3.52 
 

3.83 
 
 

2.48 
 

3.58 
 

3.84 

 
 

0.74 
 

0.74 
 

0.92 
 

0.84 
 
 

0.91 
 

0.85 
 

0.83 

 
 

ปานกลาง 1. จัดทําระเบียนสะสมขอมูลสวนตัว
ของนักเรียนทุกคน  

ปานกลาง 2. สัมภาษณเพื่อทราบปญหาเร่ืองราว
ตางๆของนักเรียน  

มาก 3. การเยี่ยมบานเพ่ือทราบรายละเอียด
ตางๆของนักเรียน  

มาก 4. การสํารวจปญหาของนัก เ รียน ท่ี
ตองการความชวยเหลือในดานการ
ปรับตัวกับเพื่อน  การเขาใจตนเอง   

 
 

นอย 5. สํารวจปญหาของนักเรียนท่ีมีความ
ขาดแคลนทุนการศึกษา   

มาก 6. ศึกษานักเ รียนเปนรายบุคคลตาม
ความจําเปน  

มาก 7. จัดบริการทดสอบเพ่ือวัดความสนใจ
ในอาชีพ 

 
 

6 
 

5 
 

4 
 

2 
 
 

8 
 

3 
 

1 
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ตารางท่ี 4.5  (ตอ) 
 

ขอบขายการจัดบริการแนะแนว ความพึงพอใจ 
( x ) (S.D.) ระดับ อันดับ 

8. สํารวจความตองการในการชวยเหลือ
การประกอบอาชีพ 

3.34 
 

0.76 ปานกลาง 
 

7 

รวม 3.42 0.07 ปานกลาง  

 
จากตารางท่ี 4.5 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยรวม พบวา ความพึงพอใจของนักเรียนโรงเรียน

นวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ ท่ีมีตองานบริการแนะแนวและการให
คําปรึกษา มีความพึงพอใจดานการจัดบริการรวบรวมขอมูลเปนรายบุคคล อยูในระดับปานกลาง 
(  = 3.42) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจจัดบริการทดสอบเพ่ือวัดความ
สนใจในอาชีพ อยูในระดับมาก (  = 3.84) รองลงมา การสํารวจปญหาของนักเรียนท่ีตองการ
ความชวยเหลือในดานการปรับตัวกับเพื่อนและการเขาใจตนเอง อยูในระดับมาก (  = 3.83) และ
สุดทาย สํารวจปญหาของนักเรียนท่ีมีความขาดแคลนทุนการศึกษา อยูในระดับนอย (  = 2.48) 

x
x

x
x

 
ตารางท่ี 4.6  แสดงคาคะแนนเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ระดับความพึงพอใจและอันดับของ

นักเรียนโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกหุลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ ท่ีมีตองาน
บริการแนะแนวและการใหคําปรึกษา ดานการจัดบริการสนเทศ  

 

ขอบขายการจัดบริการแนะแนว ความพึงพอใจ 
( x ) (S.D.) ระดับ อันดับ 

ดานการจัดบริการสนเทศ  
3.02 

 
 

4.53 
3.73 

 
3.59 

 
0.67 

 
 

0.77 
0.74 

 
0.88 

 
9. ปานกลาง แจกคูมือนกัเรียนใหมซ่ึงมีสาระสําคัญ 

เชน ระเบียบขอบังคับ หลักสูตร  
การประเมิน 

 
 

10. มากท่ีสุด จัดทําปายนิเทศขาวสารการศึกษา 
11. มาก จัดทําปายนิเทศขาวสารการงานอาชีพ

ตางๆ  
12. มาก จัดทําปายนิเทศขาวสารดานสังคม

สวนตัว 

 
11 
 
 

1 
8 
 

9 
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ตารางท่ี 4.6  (ตอ) 
 

ขอบขายการจัดบริการแนะแนว ความพึงพอใจ 
( x ) (S.D.) ระดับ อันดับ 

13. มาก จัดหองสมุดของงานแนะแนวใหนักเรียน
ไดศึกษาคนควา 

14. จัดปฐมนิเทศใหกับนักเรียนท่ีเขาใหม 
15.  จัดปจฉิมนิเทศใหกับนักเรียนท่ีสําเร็จ

การศึกษา 
16. แนะนําใหรูจักบุคคลสําคัญตางๆ ของ

โรงเรียนท่ีนักเรียนตองเกี่ยวของ 
17. ใหขอมูลเกี่ยวกับการใชบริการตางๆท่ี

โรงเรียนจัดให เชน บริการแนะแนว กฎ 
ระเบียบ 

18. ใหขอมูลการใชบริการตางๆ เกี่ยวกับวิธี
เรียน เชน การจด การจํา การคิด การทํา
ขอสอบ 

19. ใหขอมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติตนและการ
อยูรวมกันในสังคม 

20. ใหขอมูลเกี่ ยวกับเพศศึกษาและการ
ปฏิบัติตน 

3.95 
 

3.04 
2.72 

 
3.97 

 
3.82 

 
 

3.80 
 
 

3.86 
 

3.85 

0.87 
 

0.77 
0.79 

 
0.80 

 
0.91 

 
 

0.79 
 
 

0.83 
 

0.81 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
มาก 

 
มาก 

 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

3 
 

10 
12 
 

2 
 

6 
 
 

7 
 
 

4 
 

5 

รวม 3.66 0.66 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.6 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยรวม พบวา ความพึงพอใจของนักเรียน

โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ ท่ีมีตองานบริการแนะแนวและการ
ใหคําปรึกษา มีความพึงพอใจดานการจัดบริการสนเทศ อยูในระดับมาก (  = 3.66) เม่ือพิจารณา
เปนรายขอ พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจจัดทําปายนิเทศขาวสารการศึกษา อยูในระดับมากท่ีสุด 
(  = 4.53) รองลงมา แนะนําใหรูจักบุคคลสําคัญตางๆของโรงเรียนท่ีนักเรียนตองเกี่ยวของ อยูใน
ระดับมาก (  = 3.97) และสุดทาย การจัดปจฉิมนิเทศใหกับนักเรียนท่ีสําเร็จการศึกษา อยูในระดับ
ปานกลาง (  = 2.72) 

x

x
x
x
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ตารางท่ี 4.7  แสดงคาคะแนนเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ระดับความพึงพอใจ และอันดับอง
นักเรียนโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกหุลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ ท่ีมีตองาน
บริการแนะแนวและการใหคําปรึกษา ดานการจัดบริการใหคําปรึกษา  

 

ขอบขายการจัดบริการแนะแนว ความพึงพอใจ 
( x ) (S.D.) ระดับ อันดับ 

ดานการจัดบริการใหคําปรึกษา  
4.77 
4.03 

 
3.92 

 
3.83 

 
3.82 

 
3.87 

 
2.87 

 
3.80 

 
3.78 

 
3.87 

 
0.53 
0.87 

 
0.88 

 
0.80 

 
0.86 

 
0.78 

 
0.61 

 
0.87 

 
0.87 

 
0.92 

  
1 
2 
 

3 
 

5 
 

6 
 

4 
 

9 
 

7 
 

8 
 

4 

21. มากท่ีสุด ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการศึกษาตอ 
22. มาก ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการเตรียมตัว

กอนสอบ  
23. มาก ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการปรับตัว

และปญหาครอบครัว  
24. มาก จัดใหมีหองให คําปรึกษาที่ เปน

สัดสวนโดยเฉพาะ  
25. มาก ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับปญหาการ

เรียนเปนกลุม  
26. มาก ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับปญหาการ

เรียนของนักเรียนเปนรายบุคคล  
27. ปานกลาง ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการคบเพ่ือน

ตางเพศหรือเพศเดียวกัน  
28. มาก ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับปญหาสวนตัว

ของนักเรียนเปนรายบุคคล  
29. มาก ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการทํางาน

รวมกันเปนกลุม  
30. มาก ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการตัดสินใจ

เลือกอาชีพ 
รวม 3.86 0.13 มาก - 
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จากตารางท่ี 4.7 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยรวม พบวา ความพึงพอใจของนักเรียน
โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ ท่ีมีตองานบริการแนะแนว และ 
การใหคําปรึกษา มีความพึงพอใจดานการจัดบริการใหคําปรึกษา อยูในระดับมาก (  = 3.86) เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการศึกษาตอ อยูในระดับ
มากท่ีสุด (  = 4.77) รองลงมา ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการเตรียมตัวกอนสอบ อยูในระดับมาก  
( =4.03) และสุดทาย ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการคบเพ่ือนตางเพศหรือเพศเดียวกัน อยูในระดับ 
ปานกลาง (  = 2.87) 

x

x
x

x
 
ตารางท่ี 4.8  แสดงคาคะแนนเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ระดับความพึงพอใจและอันดับของ

นักเรียนโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกหุลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ ท่ีมีตองาน
บริการแนะแนวและการใหคําปรึกษา ดานการจัดบริการจัดวางตวับุคคล  

 

ขอบขายการจัดบริการแนะแนว ความพึงพอใจ 
( x ) (S.D.) ระดับ อันดับ 

ดานการจัดบริการจัดวางตัวบุคคล  
3.79 

 
3.83 

 
3.86 

 
2.40 

 
2.15 

 
3.86 

 
 

 
0.84 

 
0.81 

 
0.87 

 
0.60 

 
0.69 

 
0.95 

 
 

 
31. มาก ใหความชวยเหลือในการศึกษาตอท่ี

สูงข้ึน  
32. มาก ใหความชวยเหลือในการจัดอาชีพท่ี

เหมาะสมกับความถนัดของนักเรียน  
33. มาก จัดกิจกรรมท่ีสงเสริมบุคลิกภาพ

และการปรับตัว  
34. นอย จัดสอนพิเศษหรือสอนซอมเสริม

ใหกับนักเรียนท่ีเรียนออน  
35. นอย จัดทุนการศึกษาสําหรับนักเรียนท่ี

ขาดแคลน  
36. มาก 

 
 

 
4 
 

3 
 

2 
 

8 
 

9 
 

2 
 
 

ใหคําปรึกษาเพื่อวางแผนการพัฒนา
ใหมีความเหมาะสมกับการเขาสู
อาชีพและการดําเนินชีวิต 
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ตารางท่ี 4.8  (ตอ) 
 

ขอบขายการจัดบริการแนะแนว ความพึงพอใจ 
( x ) (S.D.) ระดับ อันดับ 

37. 7 
 
 

1 
 

5 
 

6 
 

จัดทุนการศึกษาสําหรับนักเรียนท่ี
ชวยเหลืองานของโรงเรียนเปนอยาง
ดี 

2.58 
 
 

3.90 
 

3.77 
 

2.73 

0.79 
 
 

0.97 
 

0.97 
 

0.74 

ปานกลาง 
 
 

38. บ ริ ก า ร จั ดห า ง านพิ เ ศษ ให ทํ า
ระหวางเรียนและปดภาคเรียน 

มาก 
 

39. ใหความชวยเหลือในการฝกอบรม
อาชีพระยะส้ัน 

มาก 
 

40. ปานกลาง ใหความชวยเหลือนักเรียนในการ
ปรับตัว 

รวม 3.29 0.12 ปานกลาง  

 
จากตารางท่ี 4.8 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยรวม พบวา ความพึงพอใจของนักเรียน

โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ ท่ีมีตองานบริการแนะแนวและ 
การใหคําปรึกษา มีความพึงพอใจดานการจัดบริการจัดวางตัวบุคคล อยูในระดับปานกลาง  
(  = 3.29) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจบริการจัดหางานพิเศษใหทํา
ระหวางเรียนและปดภาคเรียน อยูในระดับมาก (  = 3.90) รองลงมา ใหคําปรึกษาเพื่อวางแผน 
การพัฒนาใหมีความเหมาะสมกับการเขาสูอาชีพและการดําเนินชีวิต อยูในระดับมาก (  = 3.86) 
จัดกิจกรรมท่ีสงเสริมบุคลิกภาพและการปรับตัว อยูในระดับมาก (  = 3.86) และสุดทาย  
จัดทุนการศึกษาสําหรับนักเรียนท่ีขาดแคลน อยูในระดับนอย (  = 2.15) 

x
x

x
x

x
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ตารางท่ี 4.9  แสดงคาคะแนนเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ระดับความพึงพอใจ และอันดับของ
นักเรียนโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกหุลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ ท่ีมีตองาน
บริการแนะแนวและการใหคําปรึกษา ดานการจัดบริการติดตามผลและประเมินผล 

 

ขอบขายการจัดบริการแนะแนว ความพึงพอใจ 
( x ) (S.D.) ระดับ อันดับ 

ดานการจัดบริการติดตามผลและ
ประเมินผล 

 
 

2.24 
 
 

3.75 
 
 

4.53 
 
 

4.61 
 
 

3.81 
 

3.97 
 
 
 

3.89 
 

 
 

0.72 
 
 

0.91 
 
 

0.78 
 
 

0.63 
 
 

0.92 
 

0.94 
 
 
 

0.84 
 

 
 

นอย 41. ติดตามผลหลังจากสอนพิเศษหรือ
สอนซอมเสริมใหแกนกัเรียนท่ี
เรียนออน 

 
 

มาก 42. ใหมีการตดิตามผลหลังการสํารวจ
ขอมูลนักเรียน  เชน การเยีย่มบาน  
การสังเกต  การสัมภาษณ 

 
 

มากท่ีสุด 43. ใหศิษยเกาไดมาพบปะนกัเรียน
หรือแจงขาวสารที่เปนประโยชน
ในบางโอกาส 

 
 

มากท่ีสุด 44. จัดทําสถิติของผูสําเร็จการศึกษาไป
แลวเกีย่วกับการศึกษาตอและการ
ประกอบอาชีพ 

 
 

มาก 45. จัดทําทะเบียนประวัตินกัเรียนดีเดน
เพื่อการเผยแพร  

มาก 46. ใหมีการตดิตามผลนักเรียนท่ีมาขอ
คําปรึกษาเกีย่วกับเร่ืองตางๆ ท้ัง
เร่ืองการศึกษาตอ  การประกอบ
อาชีพ  และเร่ืองสวนตัวสังคม 

 
 
 

มาก 
 

 
 

10 
 
 

7 
 
 

2 
 
 

1 
 
 

5 
 

3 
 
 
 

4 
 

47. จัดทําสถิติขอมูลผูมาขอรับ
คําปรึกษา 
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ตารางท่ี 4.9  (ตอ) 
 

 
ขอบขายการจัดบริการแนะแนว 

ความพึงพอใจ 
( x ) (S.D.) ระดับ อันดับ 

48. ใหมีการติดตามผลและการทํางาน
พิ เศษตางๆ  ความสําเร็จในการ
ประกอบอาชีพ 

3.78 
 
 

2.68 
 

2.37 

0.84 
 
 

0.76 
 

0.73 

มาก 6 
 
 

8 
 

9 

 
 

49. ใหมีการติดตามขอมูลขาวสารศิษย
เกาท่ีประสบ 

ปานกลาง 
 

50. ใหผูปกครองไดมีสวนรวมในการ
ติดตามผลการจัดบริการแนะแนว
ของโรงเรียน 

นอย 

รวม 3.56 0.10 มาก - 

 
จากตารางท่ี 4.9 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยรวม พบวา ความพึงพอใจของนักเรียน

โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ ท่ีมีตองานบริการแนะแนวและการ
ใหคําปรึกษา มีความพึงพอใจดานการจัดบริการติดตามผลและประเมินผล อยูในระดับมาก  
( =3.56) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจจัดทําสถิติของผูสําเร็จการศึกษา
ไปแลวเกี่ยวกับการศึกษาตอและการประกอบอาชีพ อยูในระดับมากท่ีสุด (  = 4.61) รองลงมา ให
ศิษยเกาไดมาพบปะนักเรียนหรือแจงขาวสารที่เปนประโยชนในบางโอกาส อยูในระดับมากท่ีสุด 
(  = 4.53) และสุดทายติดตามผลหลังจากสอนพิเศษหรือสอนซอมเสริมใหแกนักเรียนท่ีเรียนออน 
อยูในระดับนอย (  = 2.24) 

x
x

x
x
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ตอนท่ี 3 วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับเนื้อหาและหาคาความถ่ี 
 
ตารางท่ี 4.10  ปญหาและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

อันดับ ปญหา ความถ่ี 
1 หองแนะแนวคับแคบเกินไป 3 
2 นักเรียนขาดแคลนทุนทรัพย 2 
 รวม 5 

อันดับ ขอเสนอแนะเพิ่มเติม ความถ่ี 
1 ชอบเรียนวิชาแนะแนว 9 
2 อยากใหมีการจัดนิทรรศการแนะแนวการศึกษาตอและอาชีพ 7 
3 อยากทําแบบทดสอบตางๆ เชน  แบบวัดความสนใจ แบบทดสอบ

อาชีพ  แบบทดสอบการเลือกการศึกษาตอ 
4 

4 อยากใหครูจัดทัศนศึกษาเยีย่มชมสถาบันการศึกษาภายนอก 4 
5 อยากใหรุนพีจ่บการศึกษาไปแลวมาใหขอมูลความรู 2 
6 อยากใหมีทุนการศึกษาสําหรับนักเรียนท่ีขาดแคลนทุนทรัพย 2 
7 ครูแนะแนวใจ  ไมด ุ 2 
8 อยากเรียนวิชาแนะแนวทุกวนั 1 
9 อยากมาเรียนท่ีหองแนะแนว  ไมอยากเรียนท่ีหองประจํา 1 
10 วิชาแนะแนวทําใหนกัเรียนรูสึกผอนคลาย 1 
 รวม 33 

 
 
 


